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~ CODIGO: C-OEP-02
AN PROGRAMAS OPERATIVOS ANUALES ~ VERSION: 01
NN DE LA OFICINA EJECUTIVA DEL EMISION: ... 23/11/18
o PRESIDENTE MUNICIPAL PhGiNA: | Tdel
OFICINA EJECUTIVA DEL PRESIDENTE MUNICIPAL
ELABORAY
CONTROLA APRUEBA W]')E

Direccién de
Planeacion y

Control ria Flores Moya LigLuis Enrique Orozco Suarez
Encargada de la Oficina Ejecutiva del Presidente Contralor Municipal
NOMBRE DEL PROGRAMA DESCRIPCION INDICADOR
?L?rer;gullifgiento ol de debllcél)(; ((Sumatoria de los resultados de
Programa de Cumplimiento a p . los POA establecidos en la Oficina
programas operativos

Programas Operativos

anuales establecidos dentro
de la Oficina Ejecutiva

Ejecutiva))/ (Total de Programas
Operativos evaluados)) *100

Recibir y atender de manera
eficaz la documentacion que
va dirigida al Presidente
Municipal, para que una vez
procesada la misma sea

((Cantidad de documentacion
dirigida al Presidente Municipal

Programa de Recepcién y : " recibida)/ (Cantidad de
i enviada a través de volante Y Yy
Control e Documentacion . . documentacién dirigida al
a las diversas dependencias : L .
.. .. i Presidente Municipal
de la  administracién ptppreny
. atendida))*100
municipal, para que estas
realicen  los = tramites
conducentes.
I. CONTROL DE CAMBIOS
VERSION - FECHA MOTIVO
01 29/11/16 Creacion de catalogo

CMU-PLC-01 01/11/16




MONTERREY

LA GRAN CIUDAD

PROGRAMAS OPERATIVOS
ANUALES DE LA DIRECCION DE

COMUNICACION

CODIGO: C-OEP-COU-01
VERSION: 02

EMISION: 10/02/17
PAGINA:

OFICINA EJECUTIVA DEL PRESIDENTE MUNICI

ELABORA Y CONTROLA

ELABORA Y REVISA

APRUEBA

Aida ores Moya Edgar‘Guerrero
Directora g Planeacion y | pirector de Cotnunicacién
Control

#is Enriq@e Orozco Sudrez
Congfalor Municipal

NOMBRE DEL PROGRAMA DESCRIPCION INDICADOR
((Cantidad de boletines y
Programa de difusién de Asegurar la debida difusion | comunicados
actividades del Gobierno de los eventos, acciones, emltldos]]/(CantIdad de
Municipal programas y actividades boletines y comunicados
del Gobierno Municipal planeados por atender))*100

. CONTROLDE CAMBIOS

MOTIVO

Creacion del catalogo

VERSION FECHA
01 29/09/16
02 10/02/17

~ decalculo

Aclaracién de conceptos en método

CMU-PLC-01 18/01/17
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CODIGO: C-OEP-REP-01 |

Wy | AN PROGRAMAS OPERATIVOS e
“ | ~————=———  ANUALES DE LA DIRECCION DE EMISION: 26/10/16 .
MONTERREY - .
LA GRAN CIUDAD RELACIONES PUBLICAS . l
PAGINA: 1del 5
i |
OFICINA EJECUTIVA DEL PRESIDENTE MUNICIPAL ,
ELABORA Y
CONTROLA ELABORA Y REVISA APRUEBA
Direccion de
| Flanstuy Lic. José Angel Ibarra Hinoj Lic. Ai ia Flores M
Control 1C. Jose Ange arra riinojosa ic. Aida Maria Flores Moya . g . 2
one Director de Relaciones Publicas Encargada dela Oficina Ejecutiva bie ]_(.:ms t]inln ql;:HOfolzcol SvEipes ,
del Presidente Municipal QRerRiar R
NOMBRE DEL PROGRAMA DESCRIPCION INDICADOR
Dar atencién a las
peticiones de citas, ((Cantidad de peticiones de

reuniones de trabajo, = eventos atendidas / Cantidad de
eventos civicos y especiales = peticiones de asistencia a evento
recibidas por el Presidente | recibidas))*100

Programa de Agenda Publica

Municipal
I. CONTROL DE CAMBIOS
VERSION FECHA MOTIVO
01 26/10/16 Creacion del catdlogo

CMU-PLC-01 11/08/16
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“32?53‘35" EVENTOS Y LOGISTICA

cODIGO: C-OEP-EVL-01

PROGRAMAS OPERATIVOS St

ANUALES DE LA DIRECCION DE EMISION: 26/10/16

PAGINA: 1de1

" "ELABORA Y
CONTROLA

0FI¢‘NA EJEEUTIVA DEL PRESIDENTE MUNICIPAL

ELABORA YP&‘%‘%A \ N APRUEBA

 Direccién de
i Planeaciény

Lic. Aida Matia Flores Moya

= T

“ Control : : . .
‘ Encargada de I1a Oficina Ejecutiva i lngt?;?:iﬂomi?oasluarez
del Presidente Municipal unicip
NOMBRE DEL PROGRAMA DESCRIPCION INDICADOR

Programa de prestacién de
servicios de eventos y

Apoyar con prestacion de
servicios de eventos y
logistica necesaria para las
actividades culturales y
deportivas, recreativas y de
sano esparcimiento, que

((Cantidad de solicitudes de
servicios de eventos y logistica
atendidas/ Cantidad de
solicitudes de servicios de

losisti
OgIStlca lleve a cabo el Presidente eventos y logistica
Municipal y las distintas | recibidas))*100
unidades Administrativas
del Gobierno Municipal.
I. CONTROL DE CAMBIOS
VERSION FECHA MOTIVO :
01 26 /10 /16 Creacién del catlogo |

CMU-PLC-01 11/08/16



