GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
PROGRAMA PRESUPUESTARIO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Clave: Programa presupuestaria: Unidad responsable:

1.4.01 . Monterrey, Ciudad Inteligente Secretarfa de Administracién

Alineacion al Plan Municipal de Desarrolio 2015-2018
Eje estratégico Objetiva estratégico
Innavacién Gubernamental Gobierno digital

Determinacion de Matriz de Indicadores para Resultados

Nivel Resumen narrativo Nombre del Indicador Métodao de calculo Frecuencia de medicién Medio de verificacion Supuestos

Contribuir a convertir a Monterrey en una

i inte te bgica, 3 -
ciudad integralmente tecnoldgica, moderna ({Ntmero de espacios piiblicos con internet funcionando

Fin ¥ con .matyur ‘“e“"‘”fad dla i'nformat‘:iﬂn PorceREle e aum_ento deespacivs, correctamente final / Niimero de espacios piblicos con Semestral Documento
mydiancsta generacion de Mas espacios piiblicos internet funcionando correctamente inicial)-1)*100
plblicos con servicio de internet
funcionando correctamente.
Aumentar el aprovechamiento de las
tecnologias de la informacién y Tasa de variacidn de conexiones en ((Namero de conexiones a servicio de internet en espacios
Propdsi l ién para interaccién con la espacios piiblicos municipales con servicio | piiblicos final / Nimero de conexiones 2 servicio de internet |Semestral Documento
ciudadania disponibles por el icipio de de internet gratuito en espacios piblicos incial)-1)*100
Monterrey.

Aumentar el conocimiento de la poblacién
Componente 1 acerca de los espacios piblicos con servicio |  Porcentaje de difusién por documento
de internet gratuito disponibles.

Estadistica aproximacda por colonia en base
Trimestral Documento a poblacién mayor de edad por colonia
(INEGI)

(Niimera de documentos informativos entregados / Nimero
de documentos informatives programados a entrega)*100

Hriplejentar ekush ash portal e Partal de gobierno del Municipio de

. icipal como canal inf tivo de los Difusién de informacidn de espacios " N .
Actividad 1.1 i04 piitlicos que cuentan con serviclo piiblicos en portal web ((Niimero de banners publicados en portal web / 1) *100)  |Trimestral Monterrey
2 www.manterrey.gob.mx
de internet.
Aprovechar el alcance de las redes sociales

o municipales para dar a conocer el servicio Aumento de difusién de informacién de (Ntimero de anuncios en redes scciales implementados / . Las 4reas ajenas a esta Secretarfa permitan

Actividad 1.2 de internet gratuito que el municipio de espacios piiblicos en redes sociales 1)*100 et Dot un flujo continuo de informacién.
Monterrey brinda.
Aumentar el niimero de trimites Z o s g Una vez informadas, las dependencias
Comp te 2 izadas e interactivos disponibles en| Tasa de crecimiento de tramites en linea [[Numer[‘:;:i::?:;s en ldi,:;ea d;:l;:n.‘b.]e.zlﬁ"T ’: S)lf]mero 92 \rrimestral Documento titulares de los tramites realicen la solicitud
portal web para uso del ciudadano. ez disponibles infclaly<1) oficial de la automatizacion del misme.
Realizar analisis de los trimites
Actividad 2.1 informativos actuales con los que se cuenta Porcentaje de andlisis de tramites {{Nimero de trédmites informativos analizados / Nimero de Trimestral Pocumento g:,_ltmn;‘f]!‘I;le:m;:u;;;en;:nt:]f:;:
2 en portal web para revisar cuales pueden informativos tramites informativos total}*100) de sr:-viciu ¥ R 2
ser automatizados, 3
Informar a las dependencias titulares de los N .
tramites cuales pueden ser suceptibles a [(Nﬁmf,zrﬁl?sixe;?f:g ht::latro:;:zu‘é?ueieq:e r?:?;;u En el caso de los servicios de mayor
Actividad 2.2 automatizarse, para lograr que las Porcentaje de dependencias informadas _con P % AL CIIVRE Trimestral Documento impacto y volumen con base en andlisis de
s informadas / Niimero de deplgndencidg titulares de tramil 3
dependencias soliciten el desarrollo del : Lo necesidades.
9 que cuentan con miml?s 5Uus! bles afauthmatizaci
mismo -
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