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‘Prograsmi prosupuestacio:
Siinplificacion y Mejora Regulatoria

GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

MATHIZ BE INDICADORES PARA RESULTADOS

Nivel Restimen narrativo Nambre dal Indicador Métado de céleulo Frecuenciade medicion Medis de verificacion Supuestos
. " (Trimites y servicios resusltos en ki | periud i serviciosr ) N . e
Cr de Ia eficienci; de respuesta 1y gas o H i ks ) * Sistemas de dreas de trimites. . . .s
Fin Vearen quase #“m:f::d m;nmpm je de trimites y servicios con resolucion en tiempo tiempo en el periodo anterior)+(-1)*100 Anual usnittotmniembli I La Informmacion requerida paca el trdmite sea entregada
: y eficiente a § ; impacta el desarrollo < 5 - - * Sistemas de dreas de tramites y servicios e -

Propésita R Parcentaje de trdmites y servicios sollcitados (Frémites y servicios resueltos / trmites y servicios sclicitadng)* 100 Anual "By s datos i dosks Los requisitos sean entregadas en tiempn
Componente 1 T fujosy tier 2 Smites y servicios Parcentaje de trimites y servicios publicados (Tramites y servicios con infarmacién publicada / 214]*100 Semiestral f:’f o R e El sisterna sea funcional en todo mamenta
Actividad 1.4 ¥ deah ; shical Porcentaje de trémites simplificad otald /total de trdmites de alto fmpacto Trimestral « Listado de d ! S ok e HutEn

c MR can dias de resolucidn kg pe frambes s ficacos (raide o : impac 10, T By de QoA Las dependencias irmen de autoricen los documentos
Actividad 1.2 Mantener catilogo Actualizacién de catdloga dad d del catil tramites y ealizadas / 2)*100 Semestral * Formata de Catalogo de trimites y servicins Los enlaces munlelpales actualicen su informacion
Crear et d 1l ] je para tramites {Cantidad de sistemas implementados/8)*100 Semestral N/A Seautarice el presupuesto para el sistema
d d o " - 1 -
Actividad 2.1 o pida di Jtir s licencia en 3 dias Wabiles Porcanuale de ipectna s anpres B dia sinpreay m_m‘i'“" SARE} (- Trimestral * Sistema de SARE e inicie ¢l proyecto del SARE en spetlembre-2017
Implementar la Ventanilla Especial de Construccin Simplificada para otorgar el permiso de . S de permiso de i 22 dias / Tramites solicitadosen la . I . . .
& 2% construccidn en 22 dias en22 dias VECS)*100 Trimestral *Sistema de la Se implemente el proyecto de fa Ventanilla
Componente 3 Fomentar ltura de gestidi atencidn al cludad: Porcentaje de quejas de trdmites y servicios (Quejas recibidas del perfodo actual / quejas recibidas en el perfodo anterior} *100 Trimestral * Buzéin de quejas Se tenga la apertura para recepeion de empresas
Actividad 3.1 Crear y cumplir con la Agenda de Planeacion Regulatatia L “’"‘*’u""“'“‘:“r‘;“ﬂ"‘“‘ Aaparin laagendar 3 i 100 Semestral Prograina de Agenda Regilatoria Los enlaces municipales cumplan con 1 Agenda Reguiatoria
S 4 , i
Actividad 3.2 Implementar al 100% la nueva ley de MR Porcentaje de implementacida de la NLMR (Cantidad de implementacionss de la NLMR / 10)*100 ‘Trimestral ¥ d andlisis de impacto regulatorio, programa anual de mejora regulatoria, catilogode | Los Suj i alicen las i
) trdmites y servicias, SARE, VUCy VUMAT

Actividad 3.3 Caparitar a los sujetos obligados en materia de Mejora Regulatoria Parcentaje de capacitaciones (Capacitaciones realizadas / 5 )*100 “Trimestral ke de asistenciaa firmado El personal convocado asista

Actividad 3.4 Difundir d bre la MR en Porcentaje de informes de avance d i i 3)1100 Trimestral N/A
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