GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria: Contralorfa Municipal
Unidad Responsable: Direccién de Régimen Interno
Programa DEEBINAL Combate a la corrupcién
gobierno:
Obietivo Establecer el Sistema Municipal Anticorrupcién para el fortalecimiento
Eje estratégico: Gobierno eficiente, abierto y con participacién ciudadana ) P de los mecanismos de prevencién, supervision y control para detectar e
CSEEIEe: inhibir posibles practicas de corrupcion.
. Atender quejas y denuncias presentadas en contra de servidores ptblicos de la Secretaria de Seguridad Publica y Vialidad de Clave de

Nombre del Indicador: duejas y denu P v P su b y ) e g 485

Monterrey identificacion:
Definicion del indicador: |Este indicador mostrara la atencién de quejas y denuncias contra de servidores publicos de la SSPV
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen )
narrativo:
Método de calculo: (CQDA/CQDR)*100

Cantidad de quejas y denuncias atendidas Es el nimero de quejas y denuncias en contra de CQDA

quejasy servidores publicos de la SSPV que se estan atendiendo
Variables: Acrénimos:
. . . - Es el nimero total de quejasy denuncias en contra de

Cantidad de quejas y denuncias recibidas servidores publicos de la SSPV que se tienen. CQDR
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficiencia
Frecuencia de mediciéon: |Mensual

Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente 100% 2019 100% 80% 50% 20%
gl?glos (_ie TR HEATE Registro de control de procedimientos de responsabilidad administrativa
videncia:

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

MONTERREY
Secretarfa: Contraloria Municipal
Unidad Responsable: Direccién de Régimen Interno

Programa o accién de
gobierno:

Combate a la corrupcién

Eje estratégico:

Gobierno eficiente, abierto y con participacién ciudadana

Objetivo

estratégico:

Establecer el Sistema Municipal Anticorrupcién para el fortalecimiento
de los mecanismos de prevencién, supervisién y control para detectar e
inhibir posibles practicas de corrupcion.

Nombre del Indicador: Atender recursos de inconformidad en materia de obra publica Flave.c!e L, 486
identificacion:
Definicién del indicador: |Este indicador mostrara la atencion a los recursos de inconformidad en materia de obra publica
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen )
narrativo:
Método de calculo: (CRIMOPA/ CRIMOPR)*100
Cantidad de recursos de inconformidad en materia de |Es el nimero de recursos de inconformidad en materia
- : P 4 . CRIMOPA
obra publica atendidos de obra piblica que se estan atendiendo
Variables: Acrénimos:
Cantidad de recursos de inconformidad en materia de |Es el nimero total de recursos de inconformidad en CRIMOPR
obra publica recibidos materia de obra publica que se tienen.
Tipo de indicador: Gestion Dimensién del indicador: Eficiencia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Ano Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente 100% 2019 100% 80% 50% 20%

Medios de verificacién /
Evidencia:

Registro de seguimiento de recursos




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

—
MONTERREY Ficha Técnica de Indicador

Secretaria: Contraloria Municipal

Unidad Responsable: Direccién de Régimen Interno

Programa o accién de
gobierno:

Combate a la corrupcién

Eje estratégico:

Gobierno eficiente, abierto y con participacién ciudadana

Objetivo
estratégico:

Establecer el Sistema Municipal Anticorrupcion para el fortalecimiento
de los mecanismos de prevencion, supervision y control para detectar
e inhibir posibles practicas de corrupcién.

Nombre del Indicador:  |Atender recursos de revocacion interpuestos por servidores ptblicos 'Clave'de o, 487
identificacién:
Definicion del indicador: |Este indicador mostrara la atencion a los recursos de revocacion interpuestos por servidores piiblicos
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen B
narrativo:
Método de célculo: (CRRISPA / CRRISPR)*100
Cantidad de recursos de revocacion interpuestos por |Es el nimero de recursos de revocacion interpuestos CRRISPA
servidores publicos atendidos por servidores ptblicos que se estan atendiendo
Variables: Acrénimos:
Cantidad de recursos de revocacion interpuestos por |[Es el nimero total de recursos de revocacién CRRISPR
servidores publicos recibidos interpuestos por servidores publicos que se tienen.
Tipo de indicador: Gestion Dimensi6n del indicador: Eficiencia
Frecuencia de medicién: Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente 100% 2019 100% 80% 50% 20%

Medios de verificacion /
Evidencia:

Registro de control de procedimientos de responsabilidad administrativa




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretarfa:

Contralorfa Municipal

Unidad Responsable:

Direccién de Régimen Interno

Programa o accién de
gobierno:

Combate a la corrupcién

Eje estratégico:

Gobierno eficiente, abierto y con participacién ciudadana

Objetivo
estratégico:

Establecer el Sistema Municipal Anticorrupcion para el fortalecimiento
de los mecanismos de prevencion, supervision y control para detectar
e inhibir posibles practicas de corrupcién.

Nombre del Indicador:

Atender y dar seguimiento a los Informes de Presunta Responsabilidad remitidos por la Direccién de Control Interno e
Investigacion en contra de servidores publicos (excepto personal de la Secretarfa de Seguridad Publica y Vialidad)

Clave de
identificacién:

488

Definicién del indicador:

Este indicador mostrara la atencion a los procedimientos de responsabilidad administrativa en contra de servidores publicos (excepto personal de la Secretarfa de

Seguridad Publica y Vialidad)

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen B

narrativo:

Método de célculo: (CPRAA / CPRAR)*100

Cantidad de procedimientos de responsabilidad

Es el numero de procedimientos de responsabilidad

administrativa atendidos administrativa (excepto personal de la Secretaria de CPRAA
Seguridad Publica y Vialidad) que se estan atendiendo
Variables: Acrénimos:
Es el numero total de procedimientos de
Cantidad de procedimientos de responsabilidad |responsabilidad administrativa (excepto personal de CPRAR
administrativa recibidas la Secretaria de Seguridad Publica y Vialidad) que se
tienen.
Tipo de indicador: Gestion Dimensi6n del indicador: Eficiencia
Frecuencia de medicién: Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente 100% 2019 100% 80% 50% 20%

Medios de verificacion /
Evidencia:

Registro de control de procedimientos de responsabilidad administrativa




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

GOBIERNO 5%
MONTERREY
Secretaria: Contraloria Municipal
Unidad Responsable: Direccién de Régimen Interno
Programa Claccinids Combate a la corrupcién
gobierno:
Obietivo Establecer el Sistema Municipal Anticorrupcién para el fortalecimiento
Eje estratégico: Gobierno eficiente, abierto y con participacion ciudadana ) ey de los mecanismos de prevencion, supervision y control para detectar
CStatelcT: e inhibir posibles practicas de corrupcién.
. Atender y desahogar los Informes de Presunta Responsabilidad remitidos por la Comisién de Honor y Justicia, en contra de Clave de
Nombre del Indicador: ) - . . o - . . i 489
servidores publicos de la Secretaria de Seguridad Publica y Vialidad de Monterrey identificacion:
o4 T Este Indicador montrara la atencién a los Informes de Presunta Responsabilidad que fueron remitidos por la Comisén de H y ] en contra de Servidores Piiblicos de
Definicién del indicador: SSPV
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de célculo: (CIPRA/CIPRR)*100
Cantidad de Informes de Presunta Resposabilidad El numero de Informes de Presunta que flueron
. atendidos y desahogados en contra de servidores CIPRA
Atendido R
publicos.
Variables: Acrénimos:
Cantidad de Informes de Presunta Resposabilidad |El numero total de Informes de Presunta que fueron CIPRR
remitidos remitidos en contra de los servidores publicos.
Tipo de indicador: Gestion Dimensi6n del indicador: Eficiencia
Frecuencia de medicién: Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente 100% 2019 100% 80% 50% 20%

Medios de verificacion /

3 ) Registro de seguimiento de recursos
Evidencia:




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretarfa:

Contralorfa Municipal

Unidad Responsable:

Direccién de Transparencia

Programa o accién de
gobierno:

Administracion Publica Abierta y Eficiente

Eje estratégico:

Gobierno eficiente, Abierto y con Participacion Ciudadana.

Objetivo
estratégico:

Contribuir a la transparencia gubernamental abierta e incluyente a
través de accesos eficientes de informacién.

Nombre del Indicador:  |Capacitacién en Gestién Documental y Archivo 'Clave.de " 490
identificacién:
Definici6on del indicador: |Este indicador mostrara el nimero de Coordinadores o Enlaces de Archivo capacitados Gestion Documental y/o Archivos.
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen B
narrativo:
Método de célculo: (NCEAC/NCEACP)*100
Numgro de Coordinadores o Enlaces de Archivo Total de numero de coordinadores Capacitados NCEAC
capacitados
Acrénimos:
Numero de Coordinadores o Enlaces de Archivo |Total de numero de coordinadores que fueron NCEACP
Variables: capacitados programados programados para capacitar
Tipo de indicador: Gestion Dimensi6n del indicador: Eficiencia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacién
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Capacitacion Ascendente 2 1 0.5 0

Medios de verificacion /
Evidencia:

Portal de Transparencia, Formato 95L de capacitacién.




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

GOBIERNO 5=

MONTERREY
Secretaria: Contralorfa Municipal
Unidad Responsable: Direccién de Transparencia

Programa o accién de
gobierno:

Administracién Publica Abierta y Eficiente

Eje estratégico:

Objetivo
estratégico:

Contribuir a la transparencia gubernamental abierta e incluyente a

Gobierno eficiente, Abierto y con Participacién Ciudadana. . . . L
través de accesos eficientes de informacion.

Nombre del Indicador:

Clave de

, 491
identificacion:

Cumplimiento a las obligaciones de transparencia y acceso a la informaciéon

Definicién del indicador:

El objetivo de este indicador es contar con un redisefio del portal de transparencia que sea mas sencillo, amigable e interactivo para todos los usuarios, asi como
adecuado a las tecnologias de la informacién actuales

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen )

narrativo:

Método de calculo: (RPT/ARPT)

Se refiere al Re disefio del Portal de Transparencia,

Re disefio de Portal de Transparencia autorizado por las areas correspondientes y publicado RPT
en el portal
Acrénimos:
Acciones para llevar a cabo el Re disefio de |Se refiere a todas las acciones necesarias para el ARPT
Variables: Transparencia redisefio para la aprobacién del redisefio
Si bien es cierto la informacion que pide la Ley se publica y esta disponible en el Portal de Transparencia, la misma puede ser presentada de manera mas accesible
considerando el menor niimero de pantallas para acceder a la misma, es por ello que se requiere re disefiar el Portal de Transparencia del Municipio.
Tipo de indicador: Gestién Dimension del indicador: Eficiencia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacién
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Agenda Ascendente 2 1 1 0

Medios de verificacion /
Evidencia:

Agenda Regulatoria

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

=4
MONTERREY Ficha Técnica de Indicador

Secretaria: Contralorfa Municipal

Unidad Responsable: Direccién de Transparencia

Programa o accién de L RPN, . -
grama : Administracién Publica Abierta y Eficiente

gobierno:
Obijetivo Contribuir a la actualizacion de conocimientos de los temas de
Eje estratégico: Gobierno eficiente, Abierto y con Participacion Ciudadana. ) L. importancia e impacto en la Administracién Publica Municipal
estratégico: . I, . L
mediante la capacitacion a servidores publicos.
A L S Clave de
Nombre del Indicador:  |Elaboracién de Proyecto de Plan de Capacitacién h . L, 492
identificacion:

s g oo AT El objetivo de este indicador es generar un documento en el que contenga el Proyecto de Plan Anual de Capacitacién para los servidores publicos del Municipio de
Definicién del indicador: Jetive ndl 8 u u qu g Y u pacitacion p: i pibli unicipi

* |Monterrey

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen B
narrativo:
Método de célculo: (EPPAC/PPPAC)

Elaboracién del Proyecto de Plan Anual de Se reflere.a lal lreahzacmn del Pr(?yecto del, Pl?n Anual

L de Capacitacion para los servidores publicos del EPPAC
Capacitacion -
Municipio de Monterrey
Acrénimos:

Planeaci6n del Proyecto de Plan Anual de Capacitacién Se refiere a las acciones realizadas Para_ ,la emision de PPPAC
Variables: un Proyecto de Plan Anual de Capacitacién

Para elaborar el Proyecto de Plan Anual de Capacitacion, se considera el reporte que se genera de la Detecciéon Anual de Capacitacion, el cual se aplica a toda la

Administraciéon Publica Municipal y Paramunicipal y se genera un documento el cual se presenta a quien ostenta la representacion del Cabildo para su validacion y

posterior emision.
Tipo de indicador: Gestion Dimensi6n del indicador: Eficiencia

Frecuencia de medicién: |Mensual

medida: e

Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacién
indicador: Valor Afio Verde Amarillo

Proyecto de Plan

d i Ascendente 1 1 0 0
e Capacitacién

Medios de verificacion /

Evidenci Archivo electrénico (reporte) con el resultado de la Deteccién en la Direccién de Transparencia
Vi ia:




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

6OBIERNO ot < Acni ;
MONTERREY Ficha Técnica de Indicador
Secretaria: Contralorfa Municipal
Unidad Responsable: Direccién de Transparencia

Programa o accién de L IO, . -
8! Administracion Publica Abierta y Eficiente

gobierno:
et . . . PR Objetivo Contribuir a la transparencia gubernamental abierta e incluyente a
Eje estratégico: Gobierno eficiente, Abierto y con Participacion Ciudadana. ) . . p .g " Y
estratégico: través de accesos eficientes de informacién.
q . - . Clave de
Nombre del Indicador:  |Medio de acceso de informacion ajustado . i " 493
identificacion:

Definicion del indicador: |Este indicador lo define el resultado de la evaluacion de obligaciones de transparencia por parte de la COTAI (SIPOT)

Categoria: Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:
Método de célculo: (EOTCOTAIR/RECOTAIP)*100
Evaluacion de obligaciones de transparencia por Total de Evaluaciones de obligaciones de EOTCOTAIR
parte de la COTAI (SIPOT) realizadas transparencia realizadas
Acrénimos:
Resultado de la evaluacién por parte de la COTAI .
. (SIPOT) programadas Resultado de la evaluacién programada RECOTAIP
Tipo de indicador: Gestion Dimensi6n del indicador: Eficiencia
Frecuencia de medicién: Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Mediciones Ascendente 12 12 6 1

Medios de verificacion /

i . Informe de resultados de indicadores Ty S.
Evidencia:




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

MONTERREY Ficha Técnica de Indicador
Secretaria: Contralorfa Municipal
Unidad Responsable: Direccién de Transparencia

Programa o accién de L RPN, . -
grama : Administracién Publica Abierta y Eficiente

gobierno:
Obijetivo Contribuir a la actualizacion de conocimientos de los temas de
Eje estratégico: Gobierno eficiente, Abierto y con Participacion Ciudadana. ) L. importancia e impacto en la Administracién Publica Municipal
estratégico: . o . -
mediante la capacitacion a servidores publicos.
. . L . S Clave de
Nombre del Indicador:  |Realizar la Deteccién de Necesidades de Capacitacion h ) L, 494
identificacion:

El objetivo de este indicador es generar las acciones necesarias para realizar la Deteccion de Necesidades de Capacitacion en la Administracién Publica Municipal y

Definicién del indicador: L
Paramunicipal.

Categoria: Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:
Método de célculo: (DN/APDNC)
Se refiere a la realizacion de la Deteccion de
. N idades de C itacio rte de I
Detecciones de Necesidades de Capacitaciéon (DNC) ecesica e_s © apacn_ a_cnon .[,JOI‘ /pa_ e de . _::15 DN
Dependencias de la Administraciéon Publica Municipal
v Paramunicipal Acrénimos:
Acciones programadas para el DNG Se refi?{*e alas accif)nes programad_as ;.)/ara realizar la APDNC
Deteccion de Necesidades de Capacitacién
Variables:
Cada afio se realiza una Deteccién de Necesidades de Capacitacién para la cual, se considera el procedimiento para la Deteccion de Necesidades de Capacitacion, el
cual se encuentra publicado en el Portal de Transparencia; se realiza en linea y se analiza para elaborar posteriormente el Proyecto de Plan Anual de Capacitacion.
Tipo de indicador: Gestion Dimensi6n del indicador: Eficiencia

Frecuencia de medicién: |Mensual

Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacién
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo

Deteccién de
Necesidades de Ascendente 1 1 0.5 0
Capacitacion

Medios de verificacion /

Evidenci Archivo electrénico (reporte) con el resultado de la Deteccién en la Direccién de Transparencia
Vi ia:




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretarfa:

Contraloria Municipal

Unidad Responsable:

Direccién de Transparencia

Programa o accién de
gobierno:

Administracién Piblica Abierta y Eficiente

Eje estratégico:

Objetivo
estratégico:

Contribuir a la transparencia gubernamental abierta e incluyente a

Gobierno eficiente, Abierto y con Participacion Ciudadana. . . . L.
través de accesos eficientes de informacién.

Nombre del Indicador:

Clave de

Seguimiento a los planes y controles de Transparencia 495
g P Y P identificacion:

Definicion del indicador:

El objetivo de este indicador es dar seguimiento a los Programas Operativos, Indicadores del Plan Municipal de Desarrollo y a las Estadisticas de las acciones que se
generan en la Direccién de Transparencia

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen )

narrativo:

Método de calculo: (Cs/csp)

Se refiere a la cantidad de seguimientos que se
realicen de los Programas, Planes y Estadisticas de la cs
Direcci6n de Transparencia

Cantidad de seguimientos

Acrénimos:

Se refiere al total de los seguimientos que se realizan a

Cantidad de seguimientos programados los Programas, Planes y Estadisticas de la Direccién de CSp
Variables: Transparencia que se programan
Mensualmente se da seguimiento a las acciones y actividades que genera la realizacion de los Planes, Programas y Estadisticas de la Direccién para el cumplimiento de
objetivos.
Tipo de indicador: Gestion Dimensién del indicador: Eficiencia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Ano Verde Amarillo
Programa Ascendente 1 1 1 0

Medios de verificacién /
Evidencia:

Programa de Mejora Regulatoria




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Contraloria Municipal.

Unidad Responsable:

Direccién de Control Interno e Investigacion.

Programa o accién de
gobierno:

Control Interno.

Eje estratégico:

Gobierno eficiente, abierto y con participacién ciudadana.

Objetivo

estratégico:

Implementar el Sistema de Control Interno para el cumplimiento de
objetivos, haciendo buen uso de los recursos piblicos y teniendo eficiencia,
eficacia, economia en la gestién publica; asi como prevenir actos de

corrupcion.

Nombre del Indicador:  Designar equipo de trabajo para el plan de la Administracién de Riesgos _Clave- d-e L, 453
identificacién:
Definicién del indicador: Crear comité para la Administracion de riesgos
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de calculo: Documento formalizado
Documento elaborado Documento formalizado para la conformacién del CCRER

comité

Acrénimos:

Variables:
La capacitacion de la Entrega-Recepcion 2019-2021, se realiza para atender la normatividad aplicable en la materia en el ambito Federal, Estatal y Municipal.
Tipo de indicador: Gestion. Dimensién del indicador: Eficacia.
Frecuencia de medicién: Mensual.
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacién
medida: indicador: Valor Afo Verde Amarillo —
Documento Ascendente - - 1 1 0 0

Medios de verificacién /
Evidencia:

Creacién de comité para la Admisnitracién de Riesgos que coadyuva en la implementacion del sistema de control interno




GOBIERNO o
MONTERREY

GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Contraloria Municipal.

Unidad Responsable:

Direccién de Control Interno e Investigacion.

Programa o accién de
gobierno:

Control Interno.

Eje estratégico:

Gobierno eficiente, abierto y con participacién ciudadana.

Objetivo

estratégico:

Implementar el Sistema de Control Interno para el cumplimiento de
objetivos, haciendo buen uso de los recursos piblicos y teniendo eficiencia,
eficacia, economia en la gestién publica; asi como prevenir actos de
corrupcion.

Nombre del Indicador:  Difundir temas de control interno en las instancias del Municipio _Clave_ d_e ., 454
identificacién:
Definicién del indicador: Actividades de difusion que contribuyen al desarrollo del sistema del control interno
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de célculo: (DR/DP) *100
Difusiones realizadas Total de difusiones realizadas DR
Acrénimos:
Difusiones programadas Total de difusiones programadas DP
Variables:
La verificacidn del Sistema de Entrega-Recepcién 2019-2021, se realiza para atender los requerimientos del Reglamento de Entrega-Recepcion para la Administracién
Ptiblica Municipal.
Tipo de indicador: Gestion. Dimensién del indicador: Eficacia.
Frecuencia de medicién: Mensual.
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacién
medida: indicador: Valor Afo Verde Amarillo —
Porcentaje Ascendente - - 100 90 60 30

Medios de verificacién /
Evidencia:

Actividades de difusion que contribuyen al desarrollo del sistema del control interno




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador
508

e
MONTERREY

Secretaria: Contralorfa Municipal.

Unidad Responsable: Direccién de Control Interno e Investigacion.

Programa o accién de
Control Interno.

gobierno:
Implementar el Sistema de Control Interno para el cumplimiento de
. an . . . o Objetivo objetivos, haciendo buen uso de los recursos publicos y teniendo eficiencia,
Eje estratégico: Gobierno eficiente, abierto y con participacién ciudadana. .. X . -, L . R
estratégico: eficacia, economia en la gestién publica; asi como prevenir actos de
corrupcion.
. Elaborar campaiias educativas sobre denuncias y sanciones para los funcionarios y servidores en practicas contrarias a los Clave de
Nombre del Indicador: R panas L Y P Y P A e 455
principios establecidos en el c6digo de conducta identificacion:

Definicién del indicador: Campaiias y difusiones educativas sobre denuncias y sanciones que contribuyen al desarrollo del sistema del control interno

Categoria: Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:
Método de célculo: (DR /DP) *100

Difusiones realizadas Total de difusiones realizadas DR

Acrénimos:

Difusiones programadas Total de difusiones programadas DP
Variables:

La capacitacion de la Entrega-Recepcion 2019-2021, se realiza para atender la normatividad aplicable en la materia en el &mbito Federal, Estatal y Municipal.
Tipo de indicador: Gestion. Dimensién del indicador: Eficacia.

Frecuencia de medicién: Mensual.

Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacién
medida: indicador: Valor Afo Verde Amarillo —
Porcentaje Ascendente - - 100 90 60 30

Medios de verificacién /

Evidenci Actividades, campafias y difusiones realizadas que permiten el desarrollo del sistema de control interno
videncia:
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Contraloria Municipal.

Unidad Responsable:

Direccién de Control Interno e Investigacion.

Programa o accién de
gobierno:

Control Interno.

Eje estratégico:

Gobierno eficiente, abierto y con participacién ciudadana.

Objetivo
estratégico:

Implementar el Sistema de Control Interno para el cumplimiento de
objetivos, haciendo buen uso de los recursos piblicos y teniendo eficiencia,
eficacia, economia en la gestién publica; asi como prevenir actos de

corrupcion.

Clave de

Nombre del Indicador:  Identificar procesos sustantivos/administrativos relevantes de las instancias del Municipio ) P 456
identificacién:

Definicién del indicador: Identificacién de procesos relevantes de cada dependencia municipal

Categoria: Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:

Método de calculo: Documento

Documento elaborado Documento con la identificacion de los procesos DE

relevantes (Admisnitrativos-sustantivos)

Acrénimos:

Variables:
La capacitacion de la Entrega-Recepcion 2019-2021, se realiza para atender la normatividad aplicable en la materia en el &mbito Federal, Estatal y Municipal.
Tipo de indicador: Gestion. Dimensién del indicador: Eficacia.
Frecuencia de medicién: Mensual.
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacién
medida: indicador: Valor Afo Verde Amarillo —
Documento Ascendente - - 1 1 0 0

Medios de verificacién /
Evidencia:

Inventario de procesos relevantes (sustantivos-administrativos) por dependencia que contribuyen el desarrollo del sistema de control interno
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Contraloria Municipal.

Unidad Responsable:

Direccién de Control Interno e Investigacion.

Programa o accién de
gobierno:

Combate ala corrupcién

Eje estratégico:

Objetivo

Gobierno eficiente, abierto y con participacién ciudadana. ..
estratégico:

Establecer el Sistema Municipal Anticorrupcién para el fortalecimiento de
los mecanismos de prevencion, supervisién y control para detectar e inhibir
posibles practicas de corrupcién.

Clave de
Nombre del Indicador:  Pre inventario de los riesgos con base a los procesos relevantes h Pl 457
identificacién:
Definicién del indicador: Elaborar pre inventario de los riesgos con base a los procesos relevantes
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de calculo: Documento
Pre i tario de los ri b: 1
Documento elaborado re inventario de los riesgos con base a los procesos DE

relevantes

Acrénimos:

Variables:
La verificacidn del Sistema de Entrega-Recepcién 2019-2021, se realiza para atender los requerimientos del Reglamento de Entrega-Recepcion para la Administracién
Ptiblica Municipal.
Tipo de indicador: Gestion. Dimensién del indicador: Eficacia.
Frecuencia de medicién: Mensual.
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacién
medida: indicador: Valor Afo Verde Amarillo —
Documento Ascendente - - 1 1 0 0

Medios de verificacién /
Evidencia:

Pre inventario de los riesgos en los procesos relevantes (sustantivos-administrativos) por dependencia
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Contraloria Municipal.

Unidad Responsable:

Direccién de Control Interno e Investigacion.

Programa o accién de
gobierno:

Combate ala corrupcién

Eje estratégico:

Gobierno eficiente, abierto y con participacién ciudadana.

Objetivo

estratégico:

Establecer el Sistema Municipal Anticorrupcién para el fortalecimiento de
los mecanismos de prevencion, supervisién y control para detectar e inhibir

posibles practicas de corrupcién.

Nombre del Indicador:  Promover el manejo adecuado de la documentacién en las instancias del Municipio _Clave_ d_e L, 458
identificacién:
Definicién del indicador: Promover campaiias relacionadas al buen manejo de documentacién
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de célculo: (DR /DP) *100
Difusiones realizadas Total de difusiones realizadas DR
Acrénimos:
Difusiones programadas Total de difusiones programadas DP
Variables:
La capacitacion de la Entrega-Recepcion 2019-2021, se realiza para atender la normatividad aplicable en la materia en el &mbito Federal, Estatal y Municipal.
Tipo de indicador: Gestion. Dimensién del indicador: Eficacia.
Frecuencia de medicién: Mensual.
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacién
medida: indicador: Valor Afo Verde Amarillo —
Porcentaje Ascendente - - 100 90 60 30

Medios de verificacién /
Evidencia:

Actividades, campafias y difusiones realizadas que permiten el desarrollo del sistema de control interno




508

e
MONTERREY

GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Contraloria Municipal.

Unidad Responsable:

Direccién de Control Interno e Investigacion.

Programa o accién de
gobierno:

Control Interno.

Eje estratégico:

Gobierno eficiente, abierto y con participacién ciudadana.

Objetivo
estratégico:

Implementar el Sistema de Control Interno para el cumplimiento de
objetivos, haciendo buen uso de los recursos piblicos y teniendo eficiencia,
eficacia, economia en la gestién publica; asi como prevenir actos de

corrupcion.

Nombre del Indicador: ~ Realizar la capacitacién a los servidores publicos involucrados en materia de Entrega-Recepcién _Clave_ d_e L, 459
identificacién:

Definicién del indicador: Este Indicador mostrara las capacitaciones de Entrega-Recepcion.
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de calculo: TCR

Total de capacitaciones realizadas al personal que TCR

requiere por entrega o recepcion.

Variables: Acrénimos:
Tipo de indicador: Gestion. Dimension del indicador: Eficacia.
Frecuencia de medicién: Mensual.
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacién
medida: indicador: Valor Ano Verde Amarillo  [NENGESER
T.otal. Ascendente - - 2 2 1 0
capacitaciones

Medios de verificacién /
Evidencia:

Documentacién que muestre el personal asistido
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Contraloria Municipal.

Unidad Responsable:

Direccién de Control Interno e Investigacion.

Programa o accién de
gobierno:

Combate ala Corrupcién

Eje estratégico:

Gobierno eficiente, abierto y con participacién ciudadana.

Objetivo
estratégico:

Establecer el Sistema Municipal Anticorrupcién para el fortalecimiento de
los mecanismos de prevencion, supervisién y control para detectar e inhibir

posibles practicas de corrupcién.

. Realizar la capacitacion a los servidores piiblicos involucrados en materia de responsabilidades administrativas y posible Clave de

Nombre del Indicador: s ; i R AR ) e 460

comision de delitos y actos de corrupcion en el ejercicio de la funcién piblica identificacion:
Definicién del indicador: Este Indicador mostrara las capacitaciones de Responsabilidad adminsitrativa
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de célculo: (CRRA/CPRA)*100

Capacitaciones realizadas en materia Total de capacitaciones realizadas responsabilidad

- L . L . CRRA
Responsabilidad Administrativa administrativa
Acrénimos:
Capacitaciones  programadas en  materia Total de capacitaciones programadas
- L X o L . CPRA
. Responsabilidad Administrativa responsabilidad administrativa

Variables:

La capacitacién a los servidores ptiblicos en materia de quejas y combate a la corrupcién , se realiza para atender los requerimientos de conocimiento que deben de

tener los servidores publicos de la Administracion Piblica Municipal de Monterrey en el &mbito Federal, Estatal y Municipal.
Tipo de indicador: Gestion. Dimensién del indicador: Eficacia.
Frecuencia de medicién: Mensual.

Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacién
medida: indicador: Valor Afo Verde Amarillo —
Porcentaje Ascendente - - 100 90 60 30

Medios de verificacién /
Evidencia:

Documentacién que muestre la asistencia




659 NG 'i!
MONTERREY

GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Contraloria Municipal.

Unidad Responsable:

Direccién de Control Interno e Investigacion.

Programa o accién de
gobierno:

Control Interno.

Eje estratégico:

Gobierno eficiente, abierto y con participacién ciudadana.

Objetivo
estratégico:

Implementar el Sistema de Control Interno para el cumplimiento de
objetivos, haciendo buen uso de los recursos piblicos y teniendo eficiencia,
eficacia, economia en la gestién publica; asi como prevenir actos de

corrupcion.

Nombre del Indicador:  Solicitar evaluaciones de clima organizacional y de conocimientos de cédigo de ética _Clave_ d-e L, 461
identificacién:
Definicién del indicador: Solicitudes realizadas a las areas correspondientes de las actividades
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de calculo: SR
Solicitudes Realizadas Total de solicitudes realizadas a las dreas SR

correspondientes

Acrénimos:

Variables:
La capacitacion de la Entrega-Recepcion 2019-2021, se realiza para atender la normatividad aplicable en la materia en el &mbito Federal, Estatal y Municipal.
Tipo de indicador: Gestion. Dimensién del indicador: Eficacia.
Frecuencia de medicién: Mensual.
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacién
medida: indicador: Valor Afo Verde Amarillo —
Solicitudes Ascendente - - 2 2 1 0

Medios de verificacién /
Evidencia:

Peticiones a las areas que contribuyen al desarrollo del sistema del control interno
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Contraloria Municipal.

Unidad Responsable:

Direccién de Control Interno e Investigacion.

Programa o accién de
gobierno:

Control Interno.

Eje estratégico:

Gobierno eficiente, abierto y con participacién ciudadana.

Objetivo
estratégico:

Implementar el Sistema de Control Interno para el cumplimiento de
objetivos, haciendo buen uso de los recursos piblicos y teniendo eficiencia,
eficacia, economia en la gestién publica; asi como prevenir actos de

corrupcion.

Nombre del Indicador:  Solicitar la promocién y difusién del buen uso de las tecnologias de informacién y seguridad de la informacién. _Clave_ d_e L, 462
identificacién:
Definicién del indicador: Solicitudes realizadas a las areas correspondientes de las actividades para temas de tecnologias de la informacion
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de calculo: SR
Solicitudes Realizadas Total de solicitudes realizadas a las dreas SR

correspondientes de tecnologia de informacion

Acrénimos:

Variables:
La capacitacion de la Entrega-Recepcion 2019-2021, se realiza para atender la normatividad aplicable en la materia en el &mbito Federal, Estatal y Municipal.
Tipo de indicador: Gestion. Dimensién del indicador: Eficacia.
Frecuencia de medicién: Mensual.
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacién
medida: indicador: Valor Afo Verde Amarillo —
Solicitudes Ascendente - - 1 1 0 0

Medios de verificacién /
Evidencia:

Peticiones a las areas que contribuyen al desarrollo del sistema del control interno
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‘ Ficha Técnica de Indicador
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Secretaria: Contralorfa Municipal.

Unidad Responsable: Direccién de Control Interno e Investigacion.

Programa o accién de
Control Interno.

gobierno:
Implementar el Sistema de Control Interno para el cumplimiento de
. an . . . o Objetivo objetivos, haciendo buen uso de los recursos publicos y teniendo eficiencia,
Eje estratégico: Gobierno eficiente, abierto y con participacién ciudadana. L. . B L, o , N
estratégico: eficacia, economia en la gestién publica; asi como prevenir actos de
corrupcion.
. ; . s . . Clave de
Nombre del Indicador:  Verificacién de Actualizacién del Sistema de Entrega-Recepcion . P 463
identificacién:

Definicién del indicador: Actualizacién de Informacién de Entrega-Recepcion

Categoria: Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:
Método de calculo: AR

Actualizaciones Realizadas Total dle Actualizaciones realizadas por cada AR

secretaria
Acrénimos:

Variables:

La verificacidn del Sistema de Entrega-Recepcién 2019-2021, se realiza para atender los requerimientos del Reglamento de Entrega-Recepcion para la Administracién

Ptiblica Municipal.
Tipo de indicador: Gestion. Dimensién del indicador: Eficacia.

Frecuencia de medicién: Mensual.

Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacién
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Evaluaciones Ascendente - - 41 35 25 10

Medios de verificacién /

! N Informe de Evaluaciones del Desempeifio
Evidencia:
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Ficha Técnica de Indicador

GOBIE DE

MONTERREY
Secretaria: Contraloria Municipal
Unidad Responsable: Direcci6n de Fiscalizacion

Programa o accién de
gobierno:

Combate a la corrupciéon

Eje estratégico:

V. Gobierno eficiente, abierto y con participacién ciudadana

Objetivo

estratégico:

V.3. Establecer el Sistema Municipal Anticorrupcién para el fortalecimiento de
los mecanismos de prevencidn, supervision y control para detectar e inhibir
posibles practicas de corrupcion.

Nombre del Indicador:

Actualizar lineamientos en materia de fiscalizacién

Clave de

464
identificacion:

Definicién del indicador:

Este indicador mostrara la Administraciéon Pablica Municipal cuenta con modelos de trabajo con apego a las normativas que conforman el Sistema Municipal de

Fiscalizacion actualizados.

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen }

narrativo:

Método de calculo: (NMTA/MTE)*100

Corresponde al nimero de modelos de trabajo

Ntmero de Modelos de Trabajo Actualizados . NMTA
actualizados.

Variables: Acrénimos:

Modelo de Trabajo Existente Corresponde al modelo de trabajo existente. MTE
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual

Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Lineamiento Ascendente - - 1 1 0 0

Medios de verificacion /
Evidencia:

Lista Maestra de Documentos Controlados.

CMU-PLC-34 03/05/19
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Ficha Técnica de Indicador

GOoBIE 3

MONTERREY
Secretaria: Contraloria Municipal
Unidad Responsable: Direcci6n de Fiscalizacion

Programa o accién de
gobierno:

Combate a la corrupciéon

Eje estratégico:

V. Gobierno eficiente, abierto y con participacién ciudadana

Objetivo
estratégico:

V.3. Establecer el Sistema Municipal Anticorrupcién para el fortalecimiento de
los mecanismos de prevencidn, supervision y control para detectar e inhibir
posibles practicas de corrupcion.

Nombre del Indicador:

Dar atencién a Auditorias de Organos Fiscalizadores.

Clave de
identificacion:

465

Definicién del indicador:

Este indicador representa el avance de atencion que la Direccién de Fiscalizacion realiza a los Organos de Fiscalizacién Superior, el cual engloba el nimero de auditorias
que practicé la Federacién durante el ejercicio, incluyendo el niimero de solicitudes de informacion mediante correo electrénico o requerimiento de informacién oficial y el

nimero de estos atendidos.

Categoria:

Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo:

Actividad

Objetivo / Resumen
narrativo:

Método de calculo:

(SIADF / SIROFS) * 100

Solicitudes de Informacién Realizadas por los Organos

Corresponde al nimero de solicitudes de informacién
que los Organos de Fiscalizacién Superior realizan
durante el ejercicio, el cual incluye solicitudes de

e ) ) - o o SIROFS
de Fiscalizacién Superior. informacién por auditorias que se realizaran en el
ejercicio y solicitud de informaciéon por seguimientos
de observaciones pendientes de concluir.
Variables: Acrénimos:
. : . € de al nu de solicitudes de inf i6
Solicitudes de Informacién atendidos por la Direccién orrequn €a numell"o ? SO.I,CI udes -e fntormacion
A que los Organos de Fiscalizacion Superior que fueron SIADF
de Fiscalizacion. . - - e Tio i
atendidas por la Direccién de Fiscalizacién.
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicion: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Decendente - - 1 1 0.7 0.5

Medios de verificacion /
Evidencia:

Actas y oficios de solicitud de informacién

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Contralorfa Municipal

Unidad Responsable:

Direccién de Fiscalizacion

Programa o accién de
gobierno:

Combate a la corrupciéon

Eje estratégico:

V. Gobierno eficiente, abierto y con participacién ciudadana

Objetivo
estratégico:

V.3. Establecer el Sistema Municipal Anticorrupcién para el fortalecimiento de
los mecanismos de prevencidn, supervision y control para detectar e inhibir

posibles practicas de corrupcion.

Nombre del Indicador:

Dar seguimiento a la solventacién de Observaciones y Acciones Promovidas (Anteriores).

Clave de
identificacion:

466

Definicién del indicador:

Este indicador mostrara el avance de las conclusiones de las observaciones que fueron determinadas durante las auditorias, mismos que por el tiempo establecido de

contestacion atin se encuentran en sin concluirse.

Categoria:

Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo:

Actividad

Objetivo / Resumen
narrativo:

Método de calculo:

(NODPA / NOC) * 100

Corresponde al total de oboservaciones (acumulado)

Numero de observaciones determinadas por auditoria |que se determinan durante las observaciones en el NODPA
ejercicio.
Variables: Acrénimos:
. . . Corresponde al total de observaciones concluidas que
Nimero de observaciones concluidas P . X q NOC
fueron notificadas a las Dependencias.
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacién
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Decendente - - 1 1 0.7 0.5

Medios de verificacion /
Evidencia:

Registro de Seguimiento de Auditorias

CMU-PLC-34 03/05/19
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Ficha Técnica de Indicador

G 6 E DE

MONTERREY
Secretaria: Contraloria Municipal
Unidad Responsable: Direcci6n de Fiscalizacion

Programa o accién de
gobierno:

Combate a la corrupciéon

Eje estratégico:

V. Gobierno eficiente, abierto y con participacién ciudadana

Objetivo
estratégico:

V.3. Establecer el Sistema Municipal Anticorrupcién para el fortalecimiento de
los mecanismos de prevencidn, supervision y control para detectar e inhibir
posibles practicas de corrupcion.

Nombre del Indicador:

Dar Seguimiento a Resultados de Auditorias de Organos Fiscalizadores.

Clave de
identificacion:

467

Definicién del indicador:

Este indicador representa el avance de atencién que la Direccién de Fiscalizacion realiza a las observaciones promovidas por los Organos de Fiscalizacién Superior.

Categoria:

Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo:

Actividad

Objetivo / Resumen
narrativo:

Método de calculo:

(OADF / OROFS) * 100

Observaciones Atendidos por la Direccion de Corresponde al numero de observaciones que fueron
e ) ) . R, OADF
Fiscalizacién. atendidas por la Direccién de Fiscalizacién.
Variables: Acrénimos:
Observaciones Realizadas por los Organos de Correspor}de al numerolde (?bst-:"r’vacmnes ‘promOV}das
e 2 R por los Organos de Fiscalizacién Superior realizan OROFS
Fiscalizacion Superior. S
durante el ejercicio.
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicion: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente - - 1 1 0.7 0.5

Medios de verificacion /
Evidencia:

Actas y oficios de observaciones determinadas por los Organos Fiscalizadores.

CMU-PLC-34 03/05/19
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Ficha Técnica de Indicador

Secretaria: Contraloria Municipal

Unidad Responsable: Direcci6n de Fiscalizacion

Programa o accién de L
Combate a la corrupciéon

gobierno:
Obietivo V.3. Establecer el Sistema Municipal Anticorrupcién para el fortalecimiento de
Eje estratégico: V. Gobierno eficiente, abierto y con participacién ciudadana ) L. los mecanismos de prevencidn, supervision y control para detectar e inhibir
SRy e posibles practicas de corrupcion.
. . N . T Clave de
Nombre del Indicador:  |Gestionar capacitaciones en materia de fiscalizaciéon . e, 468
identificacion:

Definicion del indicador: | Este indicador mostrara que los servidores ptblicos cuenten con capacitacion en temas de fiscalizacion.

Categoria: Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:
Método de calculo: (NCMF/NCP)*100
Corresponde al nimero de cursos en materia de
Numero de Capacitaciones en Materia de Fiscalizacion. |Fiscalizacién que se realizaron por los servidores NCMF
publicos adscritos a la Direccién de Fiscalizacion.
Variables: Acrénimos:
, - Corresponde al nimero de capacitaciones
Numero de Capacitaciones Programadas NCP
programadas como meta.
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Capacitaciones Ascendente - - 2 2 1 0

Medios de verificacion /

R X Registros de capacitacion.
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19
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MONTERREY
Secretaria: Contraloria Municipal
Unidad Responsable: Direccién de Fiscalizacién

Programa o accién de .
Combate a la corrupcion

gobierno:
Obietivo V.3. Establecer el Sistema Municipal Anticorrupcion para el fortalecimiento
Eje estratégico: V. Gobierno eficiente, abierto y con participacién ciudadana ) . de los mecanismos de prevencion, supervisiéon y control para detectar e
ESbiatB1co; inhibir posibles practicas de corrupcion.
Nombre del Indicador: |Realizacién de Auditorias .Clave. d.e ., 469
identificacién:

Este indicador verificard que los recursos publicos se apliquen a los fines que la Ley establece, implica la vigilancia, control, revisién y evaluacién de su aplicacién,
evaluar la gestion de las Dependencias y Entidades de la Administraciéon Piblica Municipal y Paramunicipal, comprobar si se observé lo dispuesto en los presupuestos,
las Leyes de Ingresos y Egresos de la Federacién, del Estado y de los Municipios, y demds disposiciones legales aplicables.

Evaluard y revisara: las acciones de gobierno considerando su veracidad, su razonabilidad y su apego a la ley, revisiones a las Dependencias y Entidades de la
Administracién Publica Municipal y Paramunicipal, inspecciones fisicas, revisiones preventivas, verificar que la obra publica se realice conforme a lo establecido en la ley
de la materia, asf como de otras disposiciones aplicables y a los programas presupuestarios autorizados estas también mediante la practica de auditorias, visitas e
inspecciones.

Definicién del indicador:

Revisiones por Situaciones Excepcionales en aquellos casos en los cuales, se presente denuncia ciudadana o por Servidores Publicos.

Categoria: Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:
Método de célculo: (NAFC / TAFP + FP) * 100
Numero de Actividades de Fiscalizacién Concluidas fno;‘sresponde al total de actividades concluidas en el NAFC
. L e Corresponde al nimero de actividades programadas a 2
Variables: Total de Actividades de Fiscalizacién Programadas R o Acrénimos: TAFP
realizarse durante el ejercicio.
Fiscalizaciones en Proceso Correspond? al nimero de fiscalizaciones que se P
encuentran inconclusas.
Tipo de indicador: Gestién Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicion: Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afo Verde Amarillo
Actividades Ascendente - - 11 11 5 0

Medios de verificacion /

A ] Informe de Resultados de Auditoria
Evidencia:
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria: Contraloria Municipal
Unidad Responsable: Direccion de Planeacion y Evaluacién del Desempefio
Programa o accién de Mejora Regulatoria
gobierno:
Eje estratégico: Gobierno Eficiente, Abierto y con Participacién Ciudadana Ob]etl\,ro. Pr()-mover la protl:luctlwdad y la competencia econémica y avanzar hacia una
estratégico: mejora regulatoria transversal.
. ) Clave de
Nombre del Indicador: | Elaborar Agenda Regulatoria . S 470
identificacion:
Definicion del indicador: |Elaboracién de la Agenda Regulatoria
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo: -
Método de calculo: (EAR/EARP)*100
Elaboracion de la Agenda Regulatoria Integracién de la Agenda Regulatoria EAR
Variables: Acrénimos:
Elaboracién de la Agenda Regulatoria programada Integracién de la Agenda Regulatoria programada EARP
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicion: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Agenda Ascendente - - 2 1 1 0
Me.dlos (.ie verificacion / Agenda Regulatoria
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria: Contraloria Municipal
Unidad Responsable: Direccion de Planeacién y Evaluacién del Desempeiio
Programa o accién de Mejora Regulatoria
gobierno:
Eje estratégico: Gobierno Eficiente, Abierto y con Participacién Ciudadana Ob]etl\,ro. Pr()-mover la protl:luctlwdad y la competencia econémica y avanzar hacia una
estratégico: mejora regulatoria transversal.
. . ) Clave de
Nombre del Indicador:  |Elaborar Programa de Mejora Regulatoria . S 471
identificacion:
Definicion del indicador: |Elaboracién del Programa de Mejora Regulatoria
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo: -
Método de calculo: (PMRR/PMRP)*100
Programa de Mejora Regulatoria realizado Nimero de Programas de Mejora Regulatoria PMRR
elaborados
Variables: Acrénimos:
Programa de Mejora Regulatoria programado Nimero de ~Programas de Mejora Regulatoria PMRP
programados
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicion: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Programa Ascendente - - 1 1 1 0
Me.dlos (_ie vl Programa de Mejora Regulatoria
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

MONTERREY
Secretaria: Contraloria Municipal
Unidad Responsable: Direccion de Planeacién y Evaluacién del Desempeiio
Programa o accién de Mejora Regulatoria
gobierno:
jeti P 1 ductividad y 1 tenci dmi haci
Eje estratégico: Gobierno Eficiente, Abierto y con Participacién Ciudadana Ob]etl\,/o. romover fa productividad y a competericia economica y avanzar hacla una
estratégico: mejora regulatoria transversal.
. . - - . Clave de
Nombre del Indicador: | Medir los indicadores de tramites y servicios . e, 472
identificacion:

Definicion del indicador: |Dar seguimiento a los indicadores de Tramites y Servicios para generacién del informe mensual
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo: -
Método de calculo: (SRITyS/SPITyS)*100

Sesuimiento realizado de indicadores de Trémites Nimero de informes realizados sobre el seguimiento

guin Y ' mensual de los resultados de indicadores de Tramites SRITyS
Servicios .
y Servicios

Variables: Acrénimos:

Seguimiento programado de indicadores de Tramites Num‘ert-) de informes ~programados .sob‘re el

- seguimiento mensual de los resultados de indicadores SPITyS
y Servicios P .
de Tramites y Servicios
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicion: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Mediciones Ascendente - - 12 12 6 1

Me_dlos (_ie verificacién / Informe de resultados de indicadores Ty S.
Evidencia:
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Contralorfa Municipal

Unidad Responsable:

Direccién de Planeacion y Evaluacion del Desempefio

Programa o accién de
gobierno:

Evaluacion del Desempeiio de Recursos Publicos

Eje estratégico:

Gobierno Eficiente, Abierto y con Participacion Ciudadana

Objetivo
estratégico:

Contribuir a fortalecer la Gestion para Resultados (GpR) de la Administraciéon
Piblica Municipal a través del Presupuesto basado en Resultados (PbR) y el
Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED).

Nombre del Indicador:

Realizar capacitacion en Sistema de Evaluacién del Desempefio

Clave de
identificacion:

440

Definicién del indicador:

Nimero de capacitaciones programadas y realizadas en relacién a los temas del Sistema de Evaluacion del Desempeiio con el fin de tener servidores publicos actualizados

y competentes para sus actividades

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo: -

Método de célculo: (CSEDR/CSEDP)*100

Capacitacion en Sistema de Evaluacién del Desempefio

Nimero de capacitaciones realizadas en el afio para

. los servidores publicos en temas relacionados al CSEDR
realizadas . L. ~
Sistema de Evaluacién del Desempefio
Variables: Acrénimos:
Capacitacién en Sistema de Evaluacion del Desempefio Nimero Fle capamt,aa-ones programadas en‘ el afio para
los servidores publicos en temas relacionados al CSEDP
programadas . . .
Sistema de Evaluacién del Desempefio
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicion: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Capacitaciones Ascendente - - 1 1 N/A 0

Medios de verificacion /
Evidencia:

Constancias de capacitacion
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria: Contraloria Municipal
Unidad Responsable: Direccion de Planeacion y Evaluacién del Desempefio
Programa el Evaluacion del Desempeiio de Recursos Publicos
gobierno:
Obietivo Contribuir a fortalecer la Gestioén para Resultados (GpR) de la Administracion
Eje estratégico: Gobierno Eficiente, Abierto y con Participacién Ciudadana ) o Piblica Municipal a través del Presupuesto basado en Resultados (PbR) y el
SRy e Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED).
. . . ~ L Clave de
Nombre del Indicador: Realizar Evaluaciones del Desempefio a Programas Municipales . " 474
identificacion:
Definicion del indicador: |Dar seguimiento mensual a los indicadores de la Direccién de Planeacién y Evaluacion del Desempefio
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo: -
Método de calculo:
Variables: Acrénimos:
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicion: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Evaluaciones Ascendente - - 41 35 25 10
Medios de verificacion /
Evidencia:
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Contralorfa Municipal

Unidad Responsable:

Direccién de Planeacion y Evaluacion del Desempefio

Programa o accién de
gobierno:

Evaluacion del Desempeiio de Recursos Publicos

Eje estratégico:

Gobierno Eficiente, Abierto y con Participacion Ciudadana

Objetivo
estratégico:

Contribuir a fortalecer la Gestion para Resultados (GpR) de la Administraciéon
Piblica Municipal a través del Presupuesto basado en Resultados (PbR) y el
Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED).

Nombre del Indicador:

Realizar Evaluaciones del Desempefio a Recursos Federales y Estatales

Clave de
identificacion:

475

Definicién del indicador:

Realizar Evaluaciones del Desempefio a Recursos Federales y Estatales que accedi6 el municipio y que son realizadas por un Evaluador Externo, dando cumplimiento a los

Lineamientos generales para la evaluacion de los Programas Federales de la Administracién Publica Federal

Categoria:

Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo:

Actividad

Objetivo / Resumen
narrativo:

Método de calculo:

(EDRFyER/EDRFyEP)*100

Evaluaciones del Desempefio a Recursos Federales y

Nimero de Evaluaciones del Desempefio realizadas a

. los recursos Federales y/o Estatales que el municipio EDRFyER
Estatales realizadas . .
accedi6 y que son realizadas por un Evaluador Externo
Variables: Acrénimos:
Nimero de Evaluaciones del Desempeiio
Evaluaciones del Desempefio a Recursos Federales y programadas a los recursos Federales y/o Estatales EDRFYEP
Estatales programadas que el municipio accedié y que son realizadas por un y
Evaluador Externo
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicion: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Evaluaciones Ascendente - - 5 4 3 1

Medios de verificacion /
Evidencia:

Informe de Evaluaciones del Desempefio
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GOBIERNO o0&

GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

MONTERREY
Secretaria: Contraloria Municipal
Unidad Responsable: Direccion de Planeacién y Evaluacién del Desempeiio
Programa el Evaluacion del Desempeiio de Recursos Publicos
gobierno:
Obietivo Contribuir a fortalecer la Gestioén para Resultados (GpR) de la Administracion
Eje estratégico: Gobierno Eficiente, Abierto y con Participacién Ciudadana ) o Piblica Municipal a través del Presupuesto basado en Resultados (PbR) y el
SRy e Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED).
. . Clave de
Nombre del Indicador:  |Realizar los reportes de avances del PMD . e, 476
identificacion:
Definicion del indicador: |Numero de reportes de avances trimestral para la integracion del Plan Municipal de Desarrollo
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo: -
Método de calculo: (RRATIPMD/RPATIPMD)*100
Reportes de avances del PMD realizados Numer9 de rep'cirtes reallzados.d'e avance trimestral RRATIPMD

para la integraciéon del Plan Municipal de Desarrollo
Variables: Acrénimos:

Nimero de reportes programados de avance

Reportes de avances del PMD programados trimestral para la integracion del Plan Municipal de RPATIPMD

Desarrollo
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual

Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacién
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Reportes Ascendente - - 3 4 2 1

Me_dlos (_ie verificacién / Informe de avances del Plan Municipal de Desarrollo
Evidencia:
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria: Contraloria Municipal
Unidad Responsable: Direccion de Planeacién y Evaluacién del Desempeiio
Programa o accién de Mejora Regulatoria
gobierno:
jeti P 1 ductividad y 1 tenci dmi haci
P e e Gobierno Eficiente, Abierto y con Participacién Ciudadana Ob]etn’/o. romover la productividad y la competencia econdmica y avanzar hacia una
estratégico: mejora regulatoria transversal.
. . - . . Clave de
Nombre del Indicador: Realizar los reportes de avances del Programa Municipal de Mejora Regulatoria . " 477
identificacion:
Definicion del indicador: |Realizar los reportes de avances trimestral del Programa Municipal de Mejora Regulatoria
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo: -
Método de calculo: (RAPMMRR/RAPMMRP)*100
. Numero de reportes de avance trimestral realizados
Rel?ortes de avz%nces .del Programa Municipal de en el afo del Programa Municipal de Mejora RAPMMRR
Mejora Regulatoria realizados .
Regulatoria

Variables: Acrénimos:

Reportes de avances del Programa Municipal de Nimero de  reportes de avance trimestral

P . g P programados en el afio del Programa Municipal de RAPMMRP
Mejora Regulatoria programados h -
Mejora Regulatoria
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicion: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Reportes Ascendente - - 4 4 2 1

Me_dlos (_ie verificacién / Reporte de avances de PMR
Evidencia:
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

G 6 E 3
MONTERREY
Secretaria: Contraloria Municipal
Unidad Responsable: Direccion de Planeacién y Evaluacién del Desempeiio
Programa o accién de Mejora Regulatoria
gobierno:
jeti P 1 ductividad y 1 tenci dmi haci
P e e Gobierno Eficiente, Abierto y con Participacién Ciudadana Ob]etn’/o. romover la productividad y la competencia econdmica y avanzar hacia una
estratégico: mejora regulatoria transversal.
. . . o . . . Clave de
Nombre del Indicador: Realizar proyecto de sistematizacién de instrumentos de mejora regulatoria . " 478
identificacion:

Definicion del indicador: |Elaboracién del proyecto de sistematizacién de instrumentos de Mejora Regulatoria
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo: -
Método de calculo: (PSIMRR/PSIMRP)*100

Proyecto de sistematizacion de instrumentos de Nimero de proyectos de sistematizacion de

B . . . X . . PSIMRR

Mejora Regulatoria realizado instrumentos de Mejora Regulatoria realizados
Variables: Acrénimos:

Proyecto de sistematizacion de instrumentos de Nimero de proyectos de sistematizacion de

b . . X . PSIMRP

Mejora Regulatoria programado instrumentos de Mejora Regulatoria programados
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicion: |Mensual

Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Proyecto Ascendente - - 1 1 N/A 0

Me_dlos (_ie verificacion / Portal de Tramites y Servicios
Evidencia:
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

GOBIE E
MONTERREY
Secretaria: Contraloria Municipal
Unidad Responsable: Direccion de Planeacién y Evaluacién del Desempeiio
Programa o accién de
° Control Interno
gobierno:
jeti P 1 ductividad y 1 tenci dmi haci
Eje estratégico: Gobierno Eficiente, Abierto y con Participacién Ciudadana Ob]etl\,lo. r(]-mover a prol uctividad y la competencia economica y avanzar hacia una
estratégico: mejora regulatoria transversal.
. . o P - Clave de
Nombre del Indicador: Realizar proyecto para la digitalizacion de tramites y servicios . " 479
identificacion:

Definicion del indicador: |Elaboracién del proyecto para la digitalizacién de tramites y servicios
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo: -
Método de calculo: (PDTSR/PDTSP)*100

Proyecto para la digitalizacion de tramites y servicios [Numero de proyectos para la digitalizacién de PDTSR

realizado tramites y servicios realizados
Variables: Acrénimos:

proyecto para la digitalizacion de tramites y servicios [Numero de proyectos para la digitalizacion de PDTSP

programado tramites y servicios programados
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicion: |Mensual

Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Documentos Ascendente - - 1 1 NA 0

Me_dlos (_ie verificacion / Portal de Tramites y Servicios
Evidencia:
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

MONTERREY
Secretaria: Contraloria Municipal
Unidad Responsable: Direccion de Planeacién y Evaluacién del Desempeiio
Programa el Evaluacion del Desempeiio de Recursos Publicos
gobierno:
Obietivo Contribuir a fortalecer la Gestioén para Resultados (GpR) de la Administracion
Eje estratégico: Gobierno Eficiente, Abierto y con Participacién Ciudadana ) o Piblica Municipal a través del Presupuesto basado en Resultados (PbR) y el
SRy e Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED).
. . - Clave de
Nombre del Indicador: | Realizar reportes de Programas Presupuestarios ) Sy 480
identificacion:

Definicion del indicador: |Realizacién de reportes de avance trimestral de los Programas Presupuestarios para la integracién del Informe de Programas Presupuestarios
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo: -
Método de calculo: (RPPR/RPPP)*100

Nimero de reportes realizados de avance trimestral

Reportes de Programas Presupuestarios realizados de los Programas Presupuestarios para la integracién RPPR

del Informe de Programas Presupuestarios
Variables: Acrénimos:

Nimero de reportes programados de avance

Reportes de Programas Presupuestarios programados |trimestral de los Programas Presupuestarios para la RPPP

integracion del Informe de Programas Presupuestarios
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicion: |Mensual

Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Reportes Ascendente - - 4 4 2 1

Me_dlos (_ie vl Informe de Programas Presupuestarios
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria: Contraloria Municipal
Unidad Responsable: Direccion de Planeacién y Evaluacién del Desempeiio
Programa o accién de Mejora Regulatoria
gobierno:
jeti P 1 ductividad y 1 tenci dmi haci
P e e Gobierno Eficiente, Abierto y con Participacién Ciudadana Ob]etl\,/o. romover la productividad y la competencia econdmica y avanzar hacia una
estratégico: mejora regulatoria transversal.
. ) . o . Clave de
Nombre del Indicador: | Revisar al Catalogo de Tramites y Servicios . e, 481
identificacion:
Definicion del indicador: |Verificaciones al Catalogo de Tramites y Servicios con el fin de tener la plataforma actualizada
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo: -
Método de calculo: (RRCTyS/RPCTyS)*100
. . . i Numero de verificaciones realizadas al catalogo de
Revisiones realizadas al Catalogo de Tramites y . - !
- Tréamites y Servicios; con el fin de tener la plataforma RRCTyS
Servicios .
actualizada
Variables: Acrénimos:
Revisiones programadas al Catilogo de Tramites y Nu,me-ro de verl.ﬁ(‘:acmnes programadas al catalogo de
- Tramites y Servicios; con el fin de tener la plataforma RPCTyS
Servicios .
actualizada
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicion: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Revisiones Ascendente - - 2 2 1 0
I];/le_glos (_ie UERIEG Reporte de verificacion de actualizacién del catalogo de tramites y servicios.
videncia:
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Contralorfa Municipal

Unidad Responsable:

Direccién de Planeacion y Evaluacion del Desempefio

Programa o accién de
gobierno:

Mejora Regulatoria

jeti P 1 ductividad y 1 tenci 6mi haci
P e e Gobierno Eficiente, Abierto y con Participacién Ciudadana Ob]etl\,/o. romover la productividad y la competencia econdmica y avanzar hacia una
estratégico: mejora regulatoria transversal.
. N ) L . Clave de
Nombre del Indicador: Revisiéon y Actualizacion del Registro Municipal de Regulaciones . " 482
identificacion:

Definicién del indicador:

Verificacion de la actualizacion del Registro Municipal de Regulaciones

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo: -

Método de célculo: (RRRMR/RPRMR)*100

Revisiones realizadas del Registro Municipal de

Nimero de verificaciones realizadas del Registro
Municipal de Regulaciones ; con el fin de tener la

RRRMR

Regulaciones plataforma actualizada
Variables: Acrénimos:
L . . Numero de verificaciones programadas del Registro
R das del Registro M 1d
evisiones programadas del Reglstro Municipal de Municipal de Regulaciones; con el fin de tener la RPRMR
Regulaciones -
plataforma actualizada
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicion: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Revisiones Ascendente - - 2 2 1 0

Medios de verificacion /
Evidencia:

Reporte de verificacion de actualizacién del Registro Municipal de Regulaciones
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria: Contraloria Municipal
Unidad Responsable: Direccion de Planeacién y Evaluacién del Desempeiio
Programa o accién de Mejora Regulatoria
gobierno:
jeti P 1 ductividad y 1 tenci 6mi haci
Eje estratégico: Gobierno Eficiente, Abierto y con Participacién Ciudadana Ob]etn’/o. romover la productividad y la competencia econdmica y avanzar hacia una
estratégico: mejora regulatoria transversal.
. o ) L L e Clave de
Nombre del Indicador: Revisién y Actualizacion del Registro Municipal de Visitas Domiciliarias . " 483
identificacion:
Definicion del indicador: |Verificacién de la actualizacién del Registro Municipal de Visitas Domiciliarias
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo: -
Método de calculo: (RRRMVD/RPRMVD)*100
. . . - . Numero de verificaciones realizadas al Registro
Revns'lc.)r.les' realizadas al Registro Municipal de Visitas Municipal de Visitas Domiciliarias ; con el fin de tener RRRMVD
Domiciliarias ;
la plataforma actualizada
Variables: Acrénimos:
. . . Numero de verificaciones programadas al Registro
R?Ylsmnes .p%.(.)gr.amadas al Registro Municipal de Municipal de Visitas Domiciliarias; con el fin de tener RPRMVD
Visitas Domiciliarias ;
la plataforma actualizada
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicion: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Revisiones Ascendente - - 2 2 1 0
I];/le_glos (_ie vl Reporte de verificacion de actualizacién del Registro Municipal de Visitas Domiciliarias
videncia:

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO o9&

GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

MONTERREY
Secretaria: Contraloria Municipal
Unidad Responsable: Direccion de Planeacién y Evaluacién del Desempeiio
Programa o accién de Mejora Regulatoria
gobierno:
jeti P 1 ductividad y 1 tenci dmi haci
Eje eStratégiCO: Gobierno Eficiente, Abierto y con Participacién Ciudadana Ob]etl\,lo. r(]-mover a pl'(]l uctividad y la competencia economica y avanzar hacia una
estratégico: mejora regulatoria transversal.
. - o . Clave de
Nombre del Indicador: | Simplificar procesos de tramites y servicios . e, 484
identificacion:

Definicion del indicador: |Simplificacién de documentos oficiales catalogados como Tramites y Servicios
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo: -
Método de calculo: (PTySS/PTySPS)*100

Procesos de Tramites y Servicios simplificados Nimero de Tramites y Servicios simplificados PTySS
Variables: Acrénimos:

Procesos de Tramites y Servicios programados para su |Nimero de Tramites y Servicios programados para su PTYSPS

simpificacion simplificacién y
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicion: |Mensual

Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Documentos Ascendente - - 182 160 130 100

Me_dlos (_ie verificacién / Lista Maestra de Documentos Controlados
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Fideicomiso Distrito TEC

Unidad Responsable:

Fideicomiso Distrito TEC

Programa o accion de
gobierno:

Fideicomiso Distrito TEC

Eje estratégico:

I1l.Desarrollo Urbano Sustentable y Movilidad Agil y Moderna

Objetivo

estrategico: Urbano.

[I1.1. Contribuir para mejorar el orden urbano mediante el impulso de la
ejecucidn de proyectos de ordenamiento e inversion en materia de Desarrollo

Nombre del Indicador: |Administrar los contratos y programas de obra Flavelée L, 496
identificacion:
Definicidon del indicador: |Este indicador mostrara el total de contratos y programas de obra actualmente activos
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de calculo: (CPA / CPAD)*100
Contratos y Programas Administrados Total de contratos y programas administrados CPA
Acrénimos:
Contratos y Programas Adjudicados Total de contratos y programas adjudicados CPAD
Variables:
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: ‘Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Proyecto Ascendente - - 1 1 NA 0
Me-dlos fie venificacion’y Portal de Tramites y Servicios
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Fideicomiso Distrito TEC

Unidad Responsable:

Fideicomiso Distrito TEC

Programa o accion de
gobierno:

Fideicomiso Distrito TEC

[I1.1. Contribuir para mejorar el orden urbano mediante el impulso de la

Eje estratégico: I1l.Desarrollo Urbano Sustentable y Movilidad Agil y Moderna Oty et1\,/o. _ ejecucidn de proyectos de ordenamiento e inversion en materia de Desarrollo
estratégico: Urbarno.
Nombre del Indicador: |Seguimiento a la licitacion .Clave.qe L, 497
identificacion:
Definicidn del indicador: |Este indicador dara seguimiento a los avances en la licitacion contratada.
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de calculo: (NA / NL)*100
Numero de asignados Total de asignaciones NA
Acrénimos:
Nuamero de licitados Total de licitaciones NL
Variables:
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |[Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Proyecto Ascendente - - 1 1 NA 0

Medios de verificacion /
Evidencia:

Portal de Tramites y Servicios

CMU-PLC-34 03/05/19




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Fideicomiso Distrito TEC

Unidad Responsable:

Fideicomiso Distrito TEC

Programa o accion de
gobierno:

Fideicomiso Distrito TEC

Eje estratégico:

Objetivo

I1l.Desarrollo Urbano Sustentable y Movilidad Agil y Moderna , .
estratégico:

Urbano.

[I1.1. Contribuir para mejorar el orden urbano mediante el impulso de la
ejecucidn de proyectos de ordenamiento e inversion en materia de Desarrollo

Nombre del Indicador: | Supervisar las tareas necesarias a ejecutar para la entrega de rehabilitaciones Flavelée L, 498
identificacion:
Definicidon del indicador: |Este indicador mostrara el seguimiento de avances en obras de rehabilitacion
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de calculo: (TAP / TTP)*100
Tareas Asignadas al Personal Total. y .e,spec1f1cac1o.n. dej tareas asignadas para la TAP
terminacion de rehabilitaciones
Acrénimos:
Tareas Terminadas por el Personal Total de tareas concluidas en rehabilitaciones TTP
Variables:
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: ‘Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente - - 100% 80% 65% 40%
Me.dIOS fie venificacion’y Documento general de obras ptblicas
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Fideicomiso Distrito TEC

Unidad Responsable:

Fideicomiso Distrito TEC

Programa o accion de
gobierno:

Fideicomiso Distrito TEC

Eje estratégico:

Objetivo

I1l.Desarrollo Urbano Sustentable y Movilidad Agil y Moderna , .
estratégico:

Urbano.

[I1.1. Contribuir para mejorar el orden urbano mediante el impulso de la
ejecucidn de proyectos de ordenamiento e inversion en materia de Desarrollo

L 1
Nombre del Indicador: | Supervisién de obras C aveée 5 499
identificacion:
Definicidon del indicador: |Este indicador mostrara los métodos utilizados para supervisar el avance de obras
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de calculo: (TOP / TOT)*100
Total de obras en proceso Numero total de obras en proceso de terminaciéon TOP
Acrénimos:
Total de obras terminadas Numero total de obras terminadas TOT
Variables:
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: ‘Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente - - 100% 80% 65% 40%
Me-dlos fie venificacion’y Documento general de obras ptblicas
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Fideicomiso Distrito TEC

Unidad Responsable:

Fideicomiso Distrito TEC

Programa o accion de
gobierno:

Fideicomiso Distrito TEC

Eje estratégico:

I1l.Desarrollo Urbano Sustentable y Movilidad Agil y Moderna

Objetivo
estratégico:

[I1.1. Contribuir para mejorar el orden urbano mediante el impulso de la
ejecucidn de proyectos de ordenamiento e inversion en materia de Desarrollo
Urbano.

Nombre del Indicador:  Tramite de pagos a contratistas .Clave.(?e » 500
identificacion:
Definicidn del indicador: |Este indicador mostrara el seguimiento al pago de los contratistas asignados a las obras
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de calculo: (TRE / PCE)*100
Tramites recibidos Pagos en status pendiente a contratistas asignados a TRE
las obras
Acrénimos:
. Pagos en status de realizado a contratistas asignados a
Pago a Contratistas Efectuados PCE
. las obras
Variables:
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: ‘Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente - - 100% 80% 65% 40%
Me-dlos fie vaiEEE Documento general de obras publicas-Tesoreria
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



E:
GOBIERNO

GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

MONTERREY
Secretaria: Fideicomiso La Gran Ciudad
Unidad Responsable: Fideicomiso La Gran Ciudad
Program ion
og O EEEtincs Espacios Publicos de Calidad
\gobierno:
. Satisfacer la necesidad fundamental de la recreacién y convivencia,
. - . . .. P Objetivo . . - . i
Eje estratégico: Bienestar Social y Servicios Publicos By enriqueciendo las actividades realizadas de enfoque recreativo, cultural y
estrategico: .
educativo.
Wenie dal i aaas Admtl'n.isfracz'én de los contratos y adquisiciones de los bienes inmuebles que proporcionaran la mejora de los espacios ptiblicos del fflave'd'e . 501
municipio. identificacion:
Definicion del indicador: |Este indicador mostrard el avance real fisico ejecutado y el avance financiero pagado comparado con el avance estimado por el contratista.
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de cdlculo: (ARFF / AP)*100
El Avance Real Fisico: se mide por la Supervision de la
Secretaria de Servicios Ptiblicos.
Avance Real Fisico y Financiero El Avance Real Financiero: se mide mediante los pagos ARFF
de la formulacién de estimaciones que abarcan periodos
de ejecucion no mayor a 30 dias naturales.
\Acrénimos:
Es aquel que propone el contratista para la ejecucion de
los trabajos a realizar en el contrato designado, en él se
\Avance Programado muestra la programacién de las actividades a realizar AP
Variables: asi cémo los importes que se generardn por dichas
actividades.
Este indicador mostrard el avance real fisico ejecutado y el avance financiero pagado comparado con el avance estimado por el contratista.
Tipo de indicador: Gestion Dimensién del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente - - 100% 80% 65% 40%
Medios de verificacién - . . T
. . 4 / Estadisticas realizadas por la Secretaria de Servicios Ptblicos
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

GOBIERNO 0E
MONTERREY
Secretaria: Fideicomiso La Gran Ciudad
Unidad Responsable: Fideicomiso La Gran Ciudad
Program ion
og O EEEtincs Espacios Publicos de Calidad
\gobierno:
. Satisfacer la necesidad fundamental de la recreacién y convivencia,
. - . . .. P Objetivo . . - . i
Eje estratégico: Bienestar Social y Servicios Publicos tratégico: enriqueciendo las actividades realizadas de enfoque recreativo, cultural y
EELiCE g IC educativo.
] . L . . L L Clave de
Nombre del Indicador: \Administracién de los contratos y programas de obra que proporcionaran la mejora de los espacios piiblicos del municipio. e 502
Definicion del indicador: |Este indicador mostrard el avance real fisico ejecutado y el avance financiero pagado comparado con el avance estimado por el contratista.
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de cdlculo: (ARFF / AP)*100
El Avance Real Fisico: se mide por la Supervision de la
Secretaria de Obras Publicas.
Avance Real Fisico y Financiero El Avance Real Financiero: se mide mediante los pagos ARFF
de la formulacién de estimaciones que abarcan periodos
de ejecucion no mayor a 30 dias naturales.
\Acrénimos:
Es aquel que propone el contratista para la ejecucion de
los trabajos a realizar en el contrato designado, en él se
\Avance Programado muestra la programacién de las actividades a realizar AP
Variables: asi cémo los importes que se generardn por dichas
actividades.
Este indicador mostrard el avance real fisico ejecutado y el avance financiero pagado comparado con el avance estimado por el contratista.
Tipo de indicador: Gestion Dimensién del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente - - 100% 80% 65% 40%
Medios de verificacion . . . T
. 08 . V) Estadisticas realizadas por la Secretaria de Servicios Ptblicos
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

G 5; IERNO DE

MONTERREY
Secretaria: Fideicomiso La Gran Ciudad
Unidad Responsable: Fideicomiso La Gran Ciudad

Programa o accion de
\gobierno:

Espacios Publicos de Calidad

Eje estratégico:

Bienestar Social y Servicios Publicos

Objetivo

eSudiegicoy educativo.

Satisfacer la necesidad fundamental de la recreacién y convivencia,
enriqueciendo las actividades realizadas de enfoque recreativo, cultural y

Nombre del Indicador:

Comparacion de proveedores para la asignacion de contratos.

Clave de
identificacion:

503

Definicion del indicador:

Este indicador nos mostrard la comparativa de los precios unitarios propuestos por los proveedores prestadores de servicios (contratistas) con el presupuesto base autorizado

por el municipio, para optar por la opcién mds factible para el mismo.

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:

Método de cdlculo: (PC/ PB)*100

Presupuesto del Contratista

Se refiere a la propuesta econémica presentada por el
contratista, la cual consta del catdlogo de conceptos,
con las cantidades de obra entregadas en la licitacién y
los precios unitarios propuestos por el contratista.

Presupuesto Base

Se refiere al andlisis de precios unitarios del proyecto a
licitar realizado por la Direccion de Imagen y
Mantenimiento Urbano, con el cudl se va a comparar la

Acrénimos:

PC

PB

Variables: propuesta econémica del contratista para asignar el
contrato a la propuesta mds factible.
Este indicador nos mostrard la comparativa de los precios unitarios propuestos por los proveedores prestadores de servicios (contratistas) con el presupuesto base autorizado
por el municipio, para optar por la opcion mds factible para el mismo.
Tipo de indicador: Gestion Dimensién del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual

Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente - - 100% 80% 65%

40%

Medios de verificacién /
Evidencia:

Estadisticas realizadas por la Secretaria de Servicios Ptblicos

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

G 5; IERNO DE

MONTERREY
Secretaria: Fideicomiso La Gran Ciudad
Unidad Responsable: Fideicomiso La Gran Ciudad

Programa o accion de
\gobierno:

Espacios Publicos de Calidad

Eje estratégico:

Bienestar Social y Servicios Publicos

Objetivo

eSudiegicoy educativo.

Satisfacer la necesidad fundamental de la recreacién y convivencia,
enriqueciendo las actividades realizadas de enfoque recreativo, cultural y

Nombre del Indicador:

Comparacion de proveedores para la asignacion de contratos.

Clave de
identificacion:

504

Definicion del indicador:

Este indicador nos mostrard la comparativa de los precios unitarios propuestos por los proveedores prestadores de servicios con el presupuesto base autorizado por el

municipio, para optar por la opcién mds factible para el mismo.

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:

Método de cdlculo: (PC/ PB)*100

Presupuesto del Contratista

Se refiere a la propuesta econémica presentada por el
contratista, la cual consta del catdlogo de conceptos,
con las cantidades de obra entregadas en la licitacién y
los precios unitarios propuestos por el contratista.

Presupuesto Base

Se refiere al andlisis de precios unitarios del proyecto a
licitar realizado por la Direccion de Imagen y
Mantenimiento Urbano, con el cudl se va a comparar la

Acrénimos:

PC

PB

Variables: propuesta econémica del contratista para asignar el
contrato a la propuesta mds factible.
Este indicador nos mostrard la comparativa de los precios unitarios propuestos por los proveedores prestadores de servicios con el presupuesto base autorizado por el
municipio, para optar por la opcion mds factible para el mismo.
Tipo de indicador: Gestion Dimensién del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual

Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente - - 100% 80% 65%

40%

Medios de verificacién /
Evidencia:

Estadisticas realizadas por la Secretaria de Servicios Ptblicos

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

GOBIERNO 0E
MONTERREY
Secretaria: Fideicomiso La Gran Ciudad
Unidad Responsable: Fideicomiso La Gran Ciudad
Program ion
og O EEEtincs Espacios Publicos de Calidad
\gobierno:
. Satisfacer la necesidad fundamental de la recreacién y convivencia,
. - . . .. P Objetivo . . - . i
Eje estratégico: Bienestar Social y Servicios Publicos tratégico: enriqueciendo las actividades realizadas de enfoque recreativo, cultural y
EELiCE g IC educativo.
. . . Lo . Clave de
Nombre del Indicador: Supervision de las tareas necesarias a ejecutar para la entrega de adquisiciones para los espacios piiblicos recreativos. e 505
Definicion del indicador: |Este indicador mostrard el avance real fisico ejecutado comparado con el avance programado por el contratista.
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de cdlculo: (AFE / AFP)*100
Es aquel que se mide por la Supervisién de la Secretaria
\Avance Fisico Ejecutado de Obras Piblicas de acuerdo a las actividades \AFE
ejecutadas por el contratista en un periodo establecido.
\Acrénimos:
Es aquel que propone el contratista para la ejecucion de
\Avance Fisico Programado los trabajos a realizar en el contrato designado, en él se \AFP
Variables: muestra la programacion de las actividades a realizar.
Este indicador mostrard el avance real fisico ejecutado en el periodo establecido comparado con el avance programado por el contratista.
Tipo de indicador: Gestion Dimensién del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente - - 100% 80% 65% 40%
Medios de verificacion . . . T
. 08 . V) Estadisticas realizadas por la Secretaria de Servicios Ptblicos
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



E:
GOBIERNO

GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

MONTERREY
Secretaria: Fideicomiso La Gran Ciudad
Unidad Responsable: Fideicomiso La Gran Ciudad
Program ion
og O EEEtincs Espacios Publicos de Calidad
\gobierno:
. Satisfacer la necesidad fundamental de la recreacién y convivencia,
. - . . .. P Objetivo . . - . i
Eje estratégico: Bienestar Social y Servicios Publicos tratégico: enriqueciendo las actividades realizadas de enfoque recreativo, cultural y
EELiCE g IC educativo.
. . . PN L . Clave de
Nombre del Indicador: Supervision de las tareas necesarias a ejecutar para la entrega de rehabilitaciones de espacios puiblicos recreativos. . e 506
identificacion:
Definicion del indicador: |Este indicador mostrard el avance real fisico ejecutado comparado con el avance programado por el contratista.
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de cdlculo: (AFE / AFP)*100
Es aquel que se mide por la Supervisién de la Secretaria
\Avance Fisico Ejecutado de Obras Piblicas de acuerdo a las actividades \AFE
ejecutadas por el contratista en un periodo establecido.
\Acrénimos:
Es aquel que propone el contratista para la ejecucion de
\Avance Fisico Programado los trabajos a realizar en el contrato designado, en él se \AFP
Variables: muestra la programacion de las actividades a realizar.
Este indicador mostrard el avance real fisico ejecutado en el periodo establecido comparado con el avance programado por el contratista.
Tipo de indicador: Gestion Dimensién del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente - - 100% 80% 65% 40%
Medios de verificacion . . . T
. 08 . V) Estadisticas realizadas por la Secretaria de Servicios Ptblicos
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

G 5; IERNO o€
MONTERREY
Secretaria: Instituto de la Juventud Regia
Unidad Responsable: Coordinacién de Planeacion
Programa OEEFIAGCL Desarrollo Integral de la Juventud
\gobierno:
. I. 11. Contribuir al desarrollo integral de los jovenes del municipio de
, aa ) , o Objetivo : ; .
Eje estratégico: I1. Bienestar social y servicios ptiblicos By Monterrey mediante acciones enfocadas a apoyar su desarrollo en el dmbito
estrategico: . X X
social, laboral, salud, educativo, deportivo y cultural
Nombre del Indicador:  |Asesorias especializadas (ingreso a preparatoria y facultades) Flave'd'e L 507
identificacion:
Definicion del indicador: |El indicador mostrard el porcentaje de jévenes que continiian con sus estudios con el apoyo brindado
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
L R
Ob}etlv'o/ esumen Promocién para ingreso y permanencia de los jévenes en el sistema educativo
narrativo:
Método de cdlculo: (JHDA/JA)*100
Nimero de jévenes que hacen uso del apoyo 6venes que hacen uso del apoyo HDA
\Acrénimos:
Niimero de jévenes apoyados 6venes apoyados A
Variables:
Tipo de indicador: Gestion Dimensién del indicador: Eficiencia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Personas Ascendente - - 800 301,800 151,300 0,150
Medios d S
e' 108 ‘e V) Relacion de programas sociales (Formato 95- XVIA)
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

GOBIERNO 0t
MONTERREY
Secretaria: Instituto de la Juventud Regia
Unidad Responsable: Coordinacién de Planeacion
Programa OEEFIAGCL Desarrollo Integral de la Juventud
\gobierno:
. I. 11. Contribuir al desarrollo integral de los jovenes del municipio de
, aa ) , o Objetivo : ; .
Eje estratégico: I1. Bienestar social y servicios ptiblicos By Monterrey mediante acciones enfocadas a apoyar su desarrollo en el dmbito
estrategico: . X X
social, laboral, salud, educativo, deportivo y cultural
Nombre del Indicador: Becas académicas {]Iave'd'e . 508
identificacion:
Definicion del indicador: |Este indicador medird la cantidad de becas académicas otorgadas a los estudiantes
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Componente
Objetivo / Resumen . o .
. Gvenes apoyados para que contintien con sus estudios
narrativo:
Método de cdlculo: (AP/SA)*100
Cantidad de apoyos proporcionados \Apoyos proporcionados AP
\Acrénimos:
Niimero de solicitudes de apoyo Solicitudes de apoyo SA
Variables:
Tipo de indicador: Gestion Dimensién del indicador: Eficiencia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Gestion de becas Ascendente - - 300 201,300 101,200 1,100
Me'dws {.16 V) Relacién de programas sociales (Formato 95- XVIA)
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

GOBIERNO o0&
MONTERREY
Secretaria: Instituto de la Juventud Regia
Unidad Responsable: Coordinacién de Planeacion
Program ion
og Gclice e Desarrollo Integral de la Juventud
\gobierno:
. I. 11. Contribuir al desarrollo integral de los jovenes del municipio de
, za . . ISP Objetivo ; : .
Eje estratégico: I1. Bienestar social y servicios ptiblicos By Monterrey mediante acciones enfocadas a apoyar su desarrollo en el dmbito
estrategico: . X X
social, laboral, salud, educativo, deportivo y cultural
] ) I e L . L . Clave de
Nombre del Indicador: Celebrar convenios con asociaciones para la rehabilitacion de jovenes en situacién de adicciones . e 509
identificacion:
Definicion del indicador: |Este indicador medird la cantidad de convenios realizados para la rehabilitacién de jovenes en situacion de adicciones
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
jeti Resumen
D v'o /R Celebrar convenios con asociaciones para la rehabilitacién de jévenes en situacién de adicciones
narrativo:
Método de cdlculo: (CR/CAR)*100
Cantidad de convenios realizados Convenios realizados CR
\Acrénimos:
Cantidad de convenios a realizar Convenios a realizar CAR
Variables:
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficiencia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Firma ‘.18 Ascendente - - 5 4,5 2,3 0,1
convenios
Medios de verificacion
. 0s . DRI Tabla Estadistica del Instituto de la Juventud Regia
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

GOBIERNO o0&
MONTERREY
Secretaria: Instituto de la Juventud Regia
Unidad Responsable: Coordinacién de Planeacion
p 9
rograma OEEFIAGCL Desarrollo Integral de la Juventud
\gobierno:
. I. 11. Contribuir al desarrollo integral de los jovenes del municipio de
, za . . ISP Objetivo ; : .
Eje estratégico: I1. Bienestar social y servicios ptiblicos By Monterrey mediante acciones enfocadas a apoyar su desarrollo en el dmbito
estrategico: . X X
social, laboral, salud, educativo, deportivo y cultural
] . L - Clave de
Nombre del Indicador: Conferencias para prevencién de adicciones y fomento de la cultura de la paz ) I 510
identificacion:
Definicion del indicador: |Este indicador mostrard la cantidad de actividades realizadas para concientizar a la poblacién del riesgo de las adicciones y fomento de la cultura de la paz
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
L R

ggﬁg{iﬁ; esumen Desarrollo de actividades para dotar a los jévenes de informacién sobre la concientizacién de las adicciones y de la cultura de la paz
Método de cdlculo: (ARSCDA/APRSCDA)*100

Niumero de actividades realizadas sobre la\Actividades realizadas sobre la concientizacién de las

o P . IARSCDA
concientizacién de las adicciones adicciones
\Acrénimos:
Nimero de actividades por realizar sobre la\Actividades por realizar sobre la concientizacién de las
Lo L. o IAPRSCDA
) concientizacién de las adicciones adicciones
Variables:
Tipo de indicador: Gestion Dimensién del indicador: Eficiencia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Personas Ascendente - - 250 151,250 51,150 0,50

Medios d S
E‘fidle(;vd;verlﬁcaaon / Registro Interno de Actividades del Instituto de la Juventud Regia (Formato Interno)

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

GOBIERNO o0&
MONTERREY
Secretaria: Instituto de la Juventud Regia
Unidad Responsable: Coordinacién de Planeacion
p 9
rograma OEEFIAGCL Desarrollo Integral de la Juventud
\gobierno:
. I. 11. Contribuir al desarrollo integral de los jovenes del municipio de
, za . . ISP Objetivo ; ; L
Eje estratégico: I1. Bienestar social y servicios ptiblicos By Monterrey mediante acciones enfocadas a apoyar su desarrollo en el dmbito
estrategico: . X X
social, laboral, salud, educativo, deportivo y cultural
] . . Clave de
Nombre del Indicador: Conferencias sobre salud mental y reproductiva ; e, 511
identificacion:
Definicion del indicador: |Este indicador mostrard la cantidad de actividades realizadas para dotar a los jévenes de informacién sobre salud mental, reproductiva y violencia en la escuela
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
L R

g:i ig::/; esumen Desarrollo de actividades para dotar a los jévenes de informacién sobre salud mental y reproductiva, asi como de violencia en la escuela
Método de cdlculo: (ARISSMR/ARISSMRPR)*100

Cantidad de actividades realizadas de informacion sobre|Actividades realizadas de informacién sobre salud

. . . X . . \ARISSMR
salud mental, reproductiva y violencia en la escuela. mental, reproductiva y violencia en la escuela.
\Acrénimos:
Cantidad de actlvz'daa'es d'e mﬁ')rmaczon sobre salud \Actividades de informacién sobre salud mental,
mental, reproductiva y violencia en la escuela por f . . . IARISSMRPR
. . reproductiva y violencia en la escuela por realizar
Variables: realizar
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficiencia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Personas Ascendente - - 250 151,250 51,150 0,50

Medios d S
E‘fidle(;vd;verlﬁcaaon / Registro Interno de Actividades del Instituto de la Juventud Regia (Formato Interno)

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

GOBIERNO 0t
MONTERREY
Secretaria: Instituto de la Juventud Regia
Unidad Responsable: Coordinacién de Planeacion
Programa OEEFIAGCL Desarrollo Integral de la Juventud
\gobierno:
. I. 11. Contribuir al desarrollo integral de los jovenes del municipio de
, za . . ISP Objetivo ; ; L
Eje estratégico: I1. Bienestar social y servicios ptiblicos By Monterrey mediante acciones enfocadas a apoyar su desarrollo en el dmbito
estrategico: . X X
social, laboral, salud, educativo, deportivo y cultural
] c .. . Clave de
Nombre del Indicador: Empodérate Joven (actividades de agentes de cambio ) ; e, 512
identificacion:
Definicion del indicador: |Este indicador medird la cantidad de actividades realizadas por loa agentes de cambio
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
L R
ggﬁg{iﬁ; esumen Gvenes participando por contribuir al desarrollo y crecimiento de la Red Municipal Juvenil a favor de la participacién social
Método de cdlculo: (ARAC/APRAC)*100
fg::,t;,?;d de actividades realizadas por los agentes de \Actividades realizadas por los agentes de cambio IARAC
\Acrénimos:
Cantzt?aa’ de actividades por realizar de los agentes de Actividades por realizar de los agentes de cambio \APRAC
) cambio
Variables:
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficiencia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Actividades Ascendente - - 15 10,15 510 1,5
Medios d S
E‘fidle(;vd;.verlﬁcaaon / Registro Interno de Actividades del Instituto de la Juventud Regia (Formato Interno)

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

GOBIERNO o0&
MONTERREY
Secretaria: Instituto de la Juventud Regia
Unidad Responsable: Coordinacién de Planeacion
p 9
rograma OEEFIAGCL Desarrollo Integral de la Juventud
\gobierno:
. I. 11. Contribuir al desarrollo integral de los jovenes del municipio de
, za . . ISP Objetivo ; ; L
Eje estratégico: I1. Bienestar social y servicios ptiblicos By Monterrey mediante acciones enfocadas a apoyar su desarrollo en el dmbito
estrategico: . X X
social, laboral, salud, educativo, deportivo y cultural
Nombre del Indicador: Gvenes agentes de cambio Flave'd'e L, 513
identificacion:
Definicion del indicador: |Este indicador medird la cantidad de coordinadores regionales del programa agentes de cambio
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
L R

ggﬁg{iﬁ; esumen 6venes participando para contribuir al desarrollo y crecimiento de la Red Municipal Juvenil en favor a la participacién social
Método de cdlculo: (JCCR/JICR)*100

Can‘tldad de jovenes comprometidos a ser coordinadores 6venes comprometidos a ser coordinadores regionales CCR

regionales

\Acrénimos:
Can‘tzdaa’ de jovenes invitados a ser coordinadores 6venes invitados a ser coordinadores regionales ICR
. regionales
Variables:
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficiencia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Coordinadores | 4 ondente - - 10 7,10 46 13
regionales

Medios d S
E‘fidle(;vd;verlﬁcaaon / Registro Interno de Actividades del Instituto de la Juventud Regia (Formato Interno)

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

GOBIERNO 0t

MONTERREY
Secretaria: Instituto de la Juventud Regia
Unidad Responsable: Coordinacién Operativa
p 9

rograma OEEFIAGCL Desarrollo Integral de la Juventud
\gobierno:
. I. 11. Contribuir al desarrollo integral de los jovenes del municipio de
, za . . ISP Objetivo ; ; L
Eje estratégico: I1. Bienestar social y servicios ptiblicos By Monterrey mediante acciones enfocadas a apoyar su desarrollo en el dmbito
estrategico: . X X
social, laboral, salud, educativo, deportivo y cultural
Nombre del Indicador: Murales sobre cebras peatonales {,'Iave'd'e L, 514
identificacion:
Definicion del indicador: |Este indicador medird la cantidad de murales sobre cebras peatonales realizadas
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
Ob}etlv'o Y/ TR Elaboracion de murales con sentido social
narrativo:
Método de cdlculo: (NERATA/NER)*100
Cantidad de espacios rescatados a través del arte Espacios rescatados a través del arte NERATA
\Acrénimos:
Cantidad de espacios a rescatar Espacios a rescatar NERATA
Variables:
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficiencia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Lineas peatonales Ascendente 7 2018 10 10 6,9 1,5

Medios d S
E‘fidle(;vd;.verlﬁcaaon / Registro Interno de Actividades del Instituto de la Juventud Regia (Formato Interno)

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

GOBIERNO o0&

MONTERREY
Secretaria: Instituto de la Juventud Regia
Unidad Responsable: Coordinacién Operativa
p 9

rograma OEEFIAGCL Desarrollo Integral de la Juventud
\gobierno:
. I. 11. Contribuir al desarrollo integral de los jovenes del municipio de
, za . . ISP Objetivo ; ; L
Eje estratégico: I1. Bienestar social y servicios ptiblicos By Monterrey mediante acciones enfocadas a apoyar su desarrollo en el dmbito
estrategico: . X X
social, laboral, salud, educativo, deportivo y cultural
Nombre del Indicador: Muralismo sobre escalinatas {,'Iave'd'e L, 515
identificacion:
Definicion del indicador: |Este indicador medird la cantidad de murales sobre escalinatas realizados
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
Ob}etlv'o Y/ TR Elaboracion de murales con sentido social
narrativo:
Método de cdlculo: (MER/MEPR)*10
Cantidad de murales en escalinatas realizados Murales en escalinatas realizados MER
\Acrénimos:
Cantidad de murales en escalinatas por realizar Murales en escalinatas por realizar MEPR
Variables:
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficiencia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Murales Ascendente 7 2018 10 10 6,9 1,5

Medios d S
E‘fidle(;vd;.verlﬁcaaon / Registro Interno de Actividades del Instituto de la Juventud Regia (Formato Interno)

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

GOBIERNO o0&
MONTERREY
Secretaria: Instituto de la Juventud Regia
Unidad Responsable: Coordinacién de Planeacion
p 9
rograma OEEFIAGCL Desarrollo Integral de la Juventud
\gobierno:
. I. 11. Contribuir al desarrollo integral de los jovenes del municipio de
, aa ) , o Objetivo : ; .
Eje estratégico: I1. Bienestar social y servicios ptiblicos By Monterrey mediante acciones enfocadas a apoyar su desarrollo en el dmbito
estrategico: . X X
social, laboral, salud, educativo, deportivo y cultural
Nombre del Indicador: Orientacién vocacional Flave'd'e L. 516
identificacion:
Definicion del indicador: |Este indicador mostrard el niimero de actividades realizadas con respecto a orientacion vocacional e integracién de los jovenes a la comunidad estudiantil
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
L R
ggﬁg:i?/; esumen Elaboracion de actividades de apoyo para orientacién vocacional e integracién con la comunidad escolar
Método de cdlculo: (AROV/AAROV)*100
Nimero de actividades realizadas de apoyo para|Actividades realizadas de apoyo para orientacion 4ROV
orientacion vocacional vocacional
\Acrénimos:
Niimero de actividades de apoyo para orientacién|Actividades de apoyo para orientacién vocacional por 4AOVR
) vocacional por realizar realizar
Variables:
Tipo de indicador: Gestion Dimensién del indicador: Eficiencia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Personas Ascendente - - 250 201,250 100,200 0,50
Medios d S
e' 108 ‘e V) Tabla Estadistica del Instituto de la Juventud Regia
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

GOBIERNO o0&

MONTERREY
Secretaria: Instituto de la Juventud Regia
Unidad Responsable: Coordinacién Operativa
p 9

rograma OEEFIAGCL Desarrollo Integral de la Juventud
\gobierno:
. I. 11. Contribuir al desarrollo integral de los jovenes del municipio de
, za . . ISP Objetivo ; ; L
Eje estratégico: I1. Bienestar social y servicios ptiblicos By Monterrey mediante acciones enfocadas a apoyar su desarrollo en el dmbito
estrategico: . X X
social, laboral, salud, educativo, deportivo y cultural
; ; npi " Clave de
Nombre del Indicador: Rescate espacios urbanos (muros) "Pinta con causa ; e, 517
identificacion:
Definicion del indicador: |Este indicador medird la cantidad de espacios urbanos rescatados
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
Ob}etlv'o Y/ TR Elaboracion de murales con sentido social
narrativo:
Método de cdlculo: (EUR/EUPR)*10
Cantidad de espacios urbanos rescatados Espacios urbanos rescatados EUR
\Acrénimos:
Cantidad de espacios urbanos por rescatar Espacios urbanos por rescatar EUPR
Variables:
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficiencia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Espacios urbanos Ascendente 7 2018 15 12,15 6,11 1,5

Medios d S
E‘fidle(;vd;.verlﬁcaaon / Registro Interno de Actividades del Instituto de la Juventud Regia (Formato Interno)

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

GOBIERNO 0t

MONTERREY
Secretaria: Instituto de la Juventud Regia
Unidad Responsable: Coordinacién de Planeacion
p 9

rograma OEEFIAGCL Desarrollo Integral de la Juventud
\gobierno:
. I. 11. Contribuir al desarrollo integral de los jovenes del municipio de
, za . . ISP Objetivo ; ; L
Eje estratégico: I1. Bienestar social y servicios ptiblicos By Monterrey mediante acciones enfocadas a apoyar su desarrollo en el dmbito
estrategico: . X X
social, laboral, salud, educativo, deportivo y cultural
Nombre del Indicador: Talleres artisticos y culturales {,'Iave'd'e L, 518
identificacion:
Definicion del indicador: |Este indicador medird la cantidad de talleres artisticos y culturales realizados
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
L R
ggﬁg{iﬁ; esumen Imparticion de talleres de arte como una herramienta de reinsercion social y participacion ciudadana
Método de cdlculo: (TAR/TAPR)*10
Cantidad de talleres de arte realizados Talleres de arte realizados TAR
\Acrénimos:
Cantidad de talleres de arte por realizar Talleres de arte por realizar TAPR
Variables:
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficiencia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Talleres Ascendente - - 10 10 6,9 1,5

Medios d S
E‘fidle(;vd;.verlﬁcaaon / Registro Interno de Actividades del Instituto de la Juventud Regia (Formato Interno)

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

GOBIERNO o0&
MONTERREY
Secretaria: Instituto de la Juventud Regia
Unidad Responsable: Coordinacién de Planeacion
p 9
rograma OEEFIAGCL Desarrollo Integral de la Juventud
\gobierno:
. I. 11. Contribuir al desarrollo integral de los jovenes del municipio de
, aa ) , o Objetivo : ; .
Eje estratégico: I1. Bienestar social y servicios ptiblicos By Monterrey mediante acciones enfocadas a apoyar su desarrollo en el dmbito
estrategico: . X X
social, laboral, salud, educativo, deportivo y cultural
] P ) Clave de
Nombre del Indicador: Talleres de Formacién integral para el trabajo ; e, 519
identificacion:
Definicion del indicador: |Este indicador mostrard el niimero de jovenes capacitados con una habilidad para el empleo
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Componente
Objetivo / Resumen S .
. Capacitacion a jovenes para el primer empleo

narrativo:
Método de cdlculo: (JCCEE/JPCEE)*100

Nimero de jévenes capacitados en competencias|Jovenes capacitados en competencias especializadas CCEE

especializadas para el empleo para el empleo

\Acrénimos:
Niimero de jévenes por capacitar en competencias|Jévenes por capacitar en competencias especializadas PCCEE
) especializadas para el empleo ara el empleo
Variables: P b P i P
Tipo de indicador: Gestion Dimensién del indicador: Eficiencia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Talleres Ascendente - - 5 45 1,3 0

Medios d S
E‘fidle(;vd;.verlﬁcaaon / Registro Interno de Actividades del Instituto de la Juventud Regia (Formato Interno)

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

G (;B IERNO o€
MONTERREY
Secretaria: Instituto de la Juventud Regia
Unidad Responsable: Coordinacién Operativa
p 9
rograma OEEFIAGCL Desarrollo Integral de la Juventud
\gobierno:
. I. 11. Contribuir al desarrollo integral de los jovenes del municipio de
, za . . ISP Objetivo ; ; L
Eje estratégico: I1. Bienestar social y servicios ptiblicos By Monterrey mediante acciones enfocadas a apoyar su desarrollo en el dmbito
estrategico: . X X
social, laboral, salud, educativo, deportivo y cultural
] . O Clave de
Nombre del Indicador: Torneos de deportes tradicionales y exhibicién de deportes extremos ) I 520
identificacion:
Definicion del indicador: |Este indicador medird la cantidad de torneos tradicionales y exhibicién de deportes extremos realizados
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
L R
& etlv'o Y/ TR Realizar torneos tradicionales y exhibiciones de deportes extremos
narrativo:
Método de cdlculo: (TR/TPR)*100
Cantidad de torneos realizados Torneos realizados TR
\Acrénimos:
Cantidad de torneos por realizar Torneos por realizar TPR

Variables:
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficiencia
Frecuencia de medicién: |Mensual

Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion

medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo

Actividades Ascendente - - 10 910 58 04

deportivas
Medios d S
E‘fidle(;vd;.verlﬁcaaon / Registro Interno de Actividades del Instituto de la Juventud Regia (Formato Interno)

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO o=
MONTERREY

GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Instituto Municipal de las Mujeres Regias

Unidad Responsable:

Programa o accion de
\gobierno:

Perspectiva de Género

Eje estratégico:

I1. Bienestar Social y Servicios Piblicos

Objetivo

estratégico:

II. 13. Promover la igualdad de género entre la poblacién a través de acciones

de prevencién con perspectiva de género.

Nombre del Indicador:

Capacitar al personal de la APM en perspectiva de género y lenguaje incluyente

Clave de
identificacion:

521

Definicion del indicador:

Con el objeto de que los programas municipales estén integrados con perspectiva de género, este indicador mostrard la capacitacion realizada a los servidores publicos que

tienen toma de decisiones

Categoria: Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo: \Actividad

Objetivo / Resumen S . . S Lo PP . .
na{"ratiw{ Capacitacion al funcionariado del municipio de Monterrey en temas de prevencion e identificacién de la violencia

Método de cdlculo:

(CSPC/CSPAC)*100

Personal de la Administracién Publica Municipal, con
Cantidad de servidores ptiblicos capacitados poder de decision, capacitado en perspectiva de género y NPDS
lenguaje incluyente
Variables: \Acrénimos:
Cantidad de servidores ptblicos a capacitar Cantld‘ad ,t,ie servidores  publicos programados para TPS
capacitacion
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Trimestral
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Capacitacién Ascendente - - 1 1 0 0

Medios de verificacion /
Evidencia:

Lista de asistencia del IMMR

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO O
MONTERREY

GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Instituto Municipal de las Mujeres Regias

Unidad Responsable:

Programa o accion de
\gobierno:

Perspectiva de Género

Eje estratégico: [1. Bienestar Social y Servicios Publicos je 11{0' I 13, Prom?ver la Igualda'a’ de género entre la poblacion a través de acciones
estratégico: de prevencién con perspectiva de género.
. . c . Clave de
Nombre del Indicador: Crear unidades de género en la Secretarias de la APM ; o 522
identificacion:

Definicion del indicador:

Con el objetivo de integrar la igualdad de género y perspectiva de género en los programas municipales, este indicador mostrard el seguimiento de las unidades de género en
las Secretarias de la Administracién Piblica Municipal y asi, garantizar el acceso equitativo y no discriminatorio para mujeres y hombres

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
gg{ig:i?/({ Resumen Crear unidades de género dentro de las Secretarias del Municipio de Monterrey

Método de cdlculo:

NUGC/TUGPC

Cantidad de solicitudes a las dependencias de la

Nimero de unidades de género creadas \Administracion Publica Municipal para la creacién de NUGC
las Unidades de Género
Variables: \Acrénimos:
Total de unidades de género programadas a crear Cantidad de unidades de género programadas TUGPC
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicion: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Unidades Ascendente - - 10 7 5 0

Medios de verificacion /
Evidencia:

Oficio y/o solicitud oficial enviada por el IMMR

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador
BIERNO o¢

G0
MONTERREY

Secretaria: Instituto Municipal de las Mujeres Regias

Unidad Responsable:

Ricoamalacaionlds Desarrollo Integral de las Mujeres

|gobierno:
Objetivo I1. 12. Contribuir al desarrollo integral de las mujeres regiomontanas mediante
Eje estratégico: I1. Bienestar Social y Servicios Publicos ) L. acciones enfocadas a impulsar su desarrollo en el dmbito social, laboral, salud,
estratégico: . .
educativo, deportivo y cultural
. . . . )’ L Clave de
Nombre del Indicador:  |Difundir la cultura de igualdad de género en empresasy organizaciones . el 523
identificacion:

Definicion del indicador: |Implementar mecanismos de informacion a la sociedad regiomontana para prevenir y asegurar el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
Ob]etlvg Az Las organizaciones reciben capacitacion en temas de igualdad de género
narrativo:
Método de cdlculo: NEIG/NEP
Niimero de eventos de igualdad de género Carmd’ad . de capaclmcmngs a perm?al de las NEIG
lorganizaciones en el tema de igualdad de género
Variables: \Acrénimos:
Niimero de eventos previstos Cantidad de eventos programados NEP
Tipo de indicador: Gestion Dimensidn del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Unidades Ascendente - - 3 3 1 0

Medios de verificacién /
Evidencia: Lista de asistencia del IMMR




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria: Instituto Municipal de las Mujeres Regias

Unidad Responsable:

Ricoamalacaionlds Desarrollo Integral de las Mujeres

|gobierno:
Objetivo I1. 12. Contribuir al desarrollo integral de las mujeres regiomontanas mediante
Eje estratégico: I1. Bienestar Social y Servicios Publicos ) L. acciones enfocadas a impulsar su desarrollo en el dmbito social, laboral, salud,
estratégico: . .
educativo, deportivo y cultural
. P Clave de
Nombre del Indicador:  |Disefiar indicadores desagregados por sexo . el 524
identificacion:

y il Con el objeto de fomentar la perspectiva de género en los programas municipales, este indicador medird el avance en la implementacién del disefio de indicadores
Definicion del indicador: ) Ji persp 9 prog p p

desagregados por sexo
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
3:]:3;3’; Besupien Las Mujeres del municipio de Monterrey adquieren informacion sobre los derechos de las mujeres
Método de cdlculo: (NPDS/TPS)*100
Nimero de programas desagregados por sexo dentro de|Solicitud para la creacién de indicadores y padrén de
N NPDS
la APM beneficiarios desagregados por sexo.
Variables: \Acrénimos:
Total de programas solicitados Cantlfiad ) de‘ programas que se proyecta tener con TPS
\padroén e indicadores desagregados por sexo.
Tipo de indicador: Gestion Dimensidn del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Proceso Ascendente - - 1 1 0 0

Medios de verificacién /

5 . Documento
Evidencia:




GOBIERNO o5&
MONTERREY

GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Instituto Municipal de las Mujeres Regias

Unidad Responsable:

Programa o accion de
\gobierno:

Perspectiva de Género

, ‘. ) ) o Objetivo L 13. i 4 i6 5 i
Eje estratégico: I1. Bienestar Social y Servicios Publicos )j w0 I 13, Prom?ver la Igualda'a’ de género entre la poblacién a través de acciones
estratégico: de prevencion con perspectiva de género.
Clave de

Nombre del Indicador:

Generar camparias de comunicacion y difusion internas que fomenten los valores de igualdad y respeto a la diferencia

a 525
identificacion:

Definicion del indicador:

Este indicador mostrard el desarrollo de camparias de comunicacion y difusion internas que fomenten los valores de igualdad y respeto entre los hombres y las mujeres

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
. R
gg{ig:i?/({ esumen Campanas de comunicacion y difusién internas que fomenten los valores de igualdad género

Método de cdlculo:

NCCD/TCP

Nimero de camparias de comunicacién y difusion

Solicitudes internas para la difusién de campaiias de

internas sobre igualdad entre hombres y mujeres comunicacién sobre igualdad entre mujeres y hombres NCeD
Variables: /Acrénimos:
Total de campafias programadas Cantidad de camparfias programadas TCP
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Camparias Ascendente - - 1 1 0 0
Medios de verificacion /  |Oficios de solicitud

Evidencia:

Listas de asistencia del IMMR que correspondan al tipo de difusion

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO o5&
MONTERREY

GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Instituto Municipal de las Mujeres Regias

Unidad Responsable:

Programa o accion de
\gobierno:

Desarrollo Integral de las Mujeres

Eje estratégico:

I1. Bienestar Social y Servicios Piblicos

Objetivo

estratégico:

II. 12. Contribuir al desarrollo integral de las mujeres regiomontanas mediante
acciones enfocadas a impulsar su desarrollo en el dmbito social, laboral, salud,
educativo, deportivo y cultural

Nombre del Indicador:

Niimero de eventos de promocion de la salud realizados en el instituto

Clave de

. 526
identificacion:

Definicion del indicador:

Con el objeto de incentivar el ejercicio, este indicador mostrard las personas beneficiadas en las actividades como bailoterapia, zumba, tackwondo, baile nifias y yoga

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
. R
gg{ig:i?/({ esumen Las Mujeres del municipio de Monterrey adquieren informacion sobre los derechos de las mujeres

Método de cdlculo:

NMAAI/TMPAAI

Nimero de mujeres que asisten a las actividades del|Cantidad de mujeres beneficiadas con las actividades de NMAAI

instituto promocion de la salud y que incentivan el ejercicio.
Variables: \Acrénimos:

Tot¢‘11 d‘e mujeres previstas para asistir a las actividades Cantidad de mujeres programadas a beneficiar. TMPAAI

del instituto
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual

Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Evento Ascendente 200 2018 150 150 100 50

Medios de verificacion /
Evidencia:

Lista de asistencia del IMMR

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO o5&
MONTERREY

GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Instituto Municipal de las Mujeres Regias

Unidad Responsable:

Programa o accion de
\gobierno:

Perspectiva de Género

Eje estratégico:

I1. Bienestar Social y Servicios Piblicos

Objetivo

estratégico:

II. 13. Promover la igualdad de género entre la poblacién a través de acciones

de prevencién con perspectiva de género.

Nombre del Indicador:

Promover, a través de talleres, la igualdad de género entre mujeres y hombresy prevencion de la violencia

Clave de
identificacion:

527

Definicion del indicador:

Con el objeto de promover la igualdad de género y la prevencion de la violencia contra la mujer, este indicador mostrard el avance en la realizacién de talleres informativos

sobre los roles de género y prevencion de la violencia

Categoria: Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo: \Actividad

Objetivo / Resumen L . . S . . Lo L . .
na{"ratiw{ Capacitacién al funcionariado del municipio de Monterrey y a la ciudadania en general, en temas de prevencién e identificacion de la violencia

Método de cdlculo:

NTI/TTPI

Talleres y pldticas informativas sobre perspectiva de
\género y prevencion de la violencia al personal de la

Niimero de talleres impartidos \Administracién Piblica Municipal y a la ciudadania en NTI
\general
Variables: \Acrénimos:
Total de talleres planeados a impartir Cantidad de talleres programados TTPI
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Talleres Ascendente - - 20 10 5 0

Medios de verificacion /
Evidencia:

Lista de asistencia del IMMR

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

=54 Ficha Técnica de Indicador
GOBIERNO 5¢
MONTERREY

\Secretaria: Instituto Municipal de las Mujeres Regias

Unidad Responsable:

fcoiamaolacaicnide Desarrollo Integral de las Mujeres

lgobierno:
Objetivo I 12. Contribuir al desarrollo integral de las mujeres regiomontanas mediante
Eje estratégico: I1. Bienestar Social y Servicios Publicos tj téqico: acciones enfocadas a impulsar su desarrollo en el dmbito social, laboral, salud,
EStidiEgice, leducativo, deportivo y cultural
o . . - . I . Clave de
INombre del 5 Realizar cap a empresas, escuelas y asociaciones civiles, para la difusion de la cultura de igualdad . T 528
identificacién:

Definicion del indicador: |Implementar mecanismos de informacion a la sociedad regiomontana para prevenir y asegurar el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia

Categoria: Programa Operativo Anual
INivel de Objetivo: |Actividad
Objetlv'n/ReSumen Las organizaciones reciben capacitacion en temas de igualdad de género
narrativo:
Método de cdlculo: NEIG/NEP
Niimero de eventos de igualdad de género Cantld‘ad . de capacltacwngs a persor’lal de  las NEIG
organizaciones en el tema de igualdad de género
Variables: \Acrénimos:
Nimero de eventos previstos Cantidad de eventos programados NEP
Tipo de indicador: Gestion Dimensién del indicador: Eficacia
Fre ia de medicion: |M !
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacién
medida: indicador: Valor Aiio Verde Amarillo
Eventos Ascendente 20 2018 10 10 5 0

Medios de verificacion /
Evidencia: Lista de asistencia del IMMR




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria: Instituto Municipal de las Mujeres Regias

Unidad Responsable:

e raclaccionlde Desarrollo Integral de las Mujeres

|gobierno:
Objetivo I1. 12. Contribuir al desarrollo integral de las mujeres regiomontanas mediante
Eje estratégico: I1. Bienestar Social y Servicios Publicos ) L. acciones enfocadas a impulsar su desarrollo en el dmbito social, laboral, salud,
estratégico: . .
educativo, deportivo y cultural
. . P . Clave de
\Nombre del Indicador:  |Realizar eventos de difusién de los derechos de las mujeres . el 529
identificacion:

Definicién del indicador: Con el objetivo de que sea conocido por la ciudadania y personal de la APM, los derechos de las mujeres, este indicador mostrard los eventos de difusion realizados para tal

efecto
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
3:]:3;3; Besupien Las Mujeres del municipio de Monterrey adquieren informacion sobre los derechos de las mujeres
\Método de cdlculo: NED/NEP
Cantidad de eventos con difusion de los derechos de las
Niimero de eventos de difusién mujeres entre el personal de la Administracién Piblica NED
Municipal y la ciudadania en general.
Variables: \Acrénimos:
Niimero de eventos previstos Cantidad de eventos de difusion programados NEP
Tipo de indicador: Gestion Dimensidn del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Eventos Ascendente 2 2018 2 2 1 0

Medios de verificacién /
Evidencia: Lista de asistencia del IMMR




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Instituto Municipal de las Mujeres Regias

Unidad Responsable:

Programa o accion de
|gobierno:

Desarrollo Integral de las Mujeres

Eje estratégico:

I1. Bienestar Social y Servicios Publicos

Objetivo
estratégico:

I1. 12. Contribuir al desarrollo integral de las mujeres regiomontanas mediante
acciones enfocadas a impulsar su desarrollo en el dmbito social, laboral, salud,

educativo, deportivo y cultural

Nombre del Indicador:

Realizar eventos para conmemorar el aniversario del voto femenino

Clave de

identificacion: 530

Definicion del indicador:

Sensibilizar a las mujeres regiomontanas sobre sus derechos humanos, y a la poblacién en general sobre el reconocimiento social de los derechos humanos de las mujeres

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
3:]:3;3’; Peupen Las Mujeres del municipio de Monterrey adquieren informacion sobre los derechos de las mujeres

Método de cdlculo:

NEC/NEP

Cantidad de eventos en conmemoracion del Aniversario

Niimero de eventos conmemorativos del Voto Femenino en México NEC
Variables: \Acrénimos:
Niimero de eventos previstos Cantidad de eventos programados NEP
Tipo de indicador: Gestion Dimensidn del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Eventos Ascendente 1 2018 1 1 0 0

Medios de verificacién /
Evidencia:

Lista de asistencia del IMMR




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Instituto Municipal de las Mujeres Regias

Unidad Responsable:

Programa o accion de
|gobierno:

Desarrollo Integral de las Mujeres

Objetivo I1. 12. Contribuir al desarrollo integral de las mujeres regiomontanas mediante
Eje estratégico: I1. Bienestar Social y Servicios Publicos ) L. acciones enfocadas a impulsar su desarrollo en el dmbito social, laboral, salud,
estratégico: . .
educativo, deportivo y cultural
. . - . VRS . . . Clave de
Nombre del Indicador:  |Realizar eventos para conmemorar el dia internacional de la eliminacion de la violencia contra la mujer ; Y0 531
identificacion:

Definicion del indicador:

Implementar mecanismos de informacién a la sociedad regiomontana para prevenir y asegurar el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
3{2?5;3; Peupen Las Mujeres del municipio de Monterrey adquieren informacién sobre la prevencion de la violencia

Método de cdlculo:

NEC/NEP

Niimero de eventos conmemorativos

Cantidad de eventos en conmemoracién del Dia

Internacional de la eliminacién de la violencia contra las NEC

mujeres y las nifias

Variables: \Acrénimos:
Niimero de eventos previstos Cantidad de eventos programados NEP
Tipo de indicador: Gestion Dimensidn del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Eventos Ascendente 1 2018 1 1 0 0

Medios de verificacién /
Evidencia:

Lista de asistencia del IMMR




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria: Instituto Municipal de las Mujeres Regias

Unidad Responsable:

Ricoamalacaionlds Desarrollo Integral de las Mujeres

|gobierno:
Objetivo I1. 12. Contribuir al desarrollo integral de las mujeres regiomontanas mediante
Eje estratégico: I1. Bienestar Social y Servicios Publicos ) L. acciones enfocadas a impulsar su desarrollo en el dmbito social, laboral, salud,
estratégico: . .
educativo, deportivo y cultural
. . . . . Clave de
Nombre del Indicador:  |Realizar eventos para conmemorar el dia Internacional de la Mujer . el 532
identificacion:

Definicion del indicador: |Sensibilizar a las mujeres regiomontanas sobre sus derechos humanos, y a la poblacién en general sobre el reconocimiento social de los derechos humanos de las mujeres

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
3:]:3;3’; Besupien Las Mujeres del municipio de Monterrey adquieren informacion sobre los derechos de las mujeres
\Método de cdlculo: NEC/NEP
Niimero de eventos conmemorativos Carmdad. de even tos' en conmemoracién del dia NEC
Internacional de la Mujer
Variables: \Acrénimos:
Niimero de eventos previstos Cantidad de eventos programados NEP
Tipo de indicador: Gestion Dimensidn del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Eventos Ascendente 1 2018 1 1 0 0

Medios de verificacién /
Evidencia: Lista de asistencia del IMMR




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria: Instituto Municipal de las Mujeres Regias

Unidad Responsable:

Ricoamalacaionlds Desarrollo Integral de las Mujeres

|gobierno:
Objetivo I1. 12. Contribuir al desarrollo integral de las mujeres regiomontanas mediante
Eje estratégico: I1. Bienestar Social y Servicios Publicos ) L. acciones enfocadas a impulsar su desarrollo en el dmbito social, laboral, salud,
estratégico: . .
educativo, deportivo y cultural
. . I . L . . . . . Clave de
\Nombre del Indicador: Realizar eventos para contribuir a la inclusién de las mujeres con discapacidad dentro de la comunidad regiomontana identificacién; 533

Definicion del indicador: |Sensibilizar a las mujeres regiomontanas sobre sus derechos humanos, y a la poblacién en general sobre el reconocimiento social de los derechos humanos de las mujeres

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
3:]:3;3’; Besupien Las Mujeres del municipio de Monterrey adquieren informacion sobre los derechos de las mujeres
\Método de cdlculo: NED/NEP
Ntimero de eventos de difusién Can.tldad z‘ie eve.n,tas con l.jlquIDn de. los der'echas de las NED
mujeres e inclusion de mujeres con discapacidad
Variables: \Acrénimos:
Niimero de eventos previstos Cantidad de eventos programados NEP
Tipo de indicador: Gestion Dimensidn del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Eventos Ascendente 1 2018 2 2 1 0

Medios de verificacién /
Evidencia: Lista de asistencia del IMMR




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria: Instituto Municipal de las Mujeres Regias

Unidad Responsable:

Ricoamalacaionlds Desarrollo Integral de las Mujeres

|gobierno:
Objetivo I1. 12. Contribuir al desarrollo integral de las mujeres regiomontanas mediante
Eje estratégico: I1. Bienestar Social y Servicios Publicos ) L. acciones enfocadas a impulsar su desarrollo en el dmbito social, laboral, salud,
estratégico: . .
educativo, deportivo y cultural

idad regiomontana otz 534

dentro de la ¢ . Sy
identificacion:

Nombre del Indicador:  |Realizar eventos para contribuir a la inclusién de las mujeres i

Definicion del indicador: |Sensibilizar a las mujeres regiomontanas sobre sus derechos humanos, y a la poblacién en general sobre el reconocimiento social de los derechos humanos de las mujeres

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
3:]:3;3’; Besupien Las Mujeres del municipio de Monterrey adquieren informacion sobre los derechos de las mujeres
\Método de cdlculo: NED/NEP
Ntimero de eventos de difusién Can.tldad z‘ie eve.n,tas con l.jlquIDn de. los der'echas de las NED
mujeres e inclusion de mujeres con discapacidad
Variables: \Acrénimos:
Niimero de eventos previstos Cantidad de eventos programados NEP
Tipo de indicador: Gestion Dimensidn del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Eventos Ascendente 1 2018 2 2 1 0

Medios de verificacién /
Evidencia: Lista de asistencia del IMMR




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

=54 Ficha Técnica de Indicador
GOBIERNO 5¢
MONTERREY

\Secretaria: Instituto Municipal de las Mujeres Regias

Unidad Responsable:

fcoiamaolacaicnide Desarrollo Integral de las Mujeres

lgobierno:
Objetivo I 12. Contribuir al desarrollo integral de las mujeres regiomontanas mediante
Eje estratégico: I1. Bienestar Social y Servicios Publicos tj téqico: acciones enfocadas a impulsar su desarrollo en el dmbito social, laboral, salud,
EStidiEgice, leducativo, deportivo y cultural
n i - . . . P Clave de
INombre del Indicador: Realizar eventos para contribuir a la prevencion de la violencia de género . T 535
identificacién:

Definicion del indicador: |Implementar mecanismos de informacion a la sociedad regiomontana para prevenir y asegurar el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia

Categoria: Programa Operativo Anual
INivel de Objetivo: |Actividad
Objetlv'n/ReSumen Las Mujeres del municipio de Monterrey adquieren informacién sobre la prevencién de la violencia
narrativo:
IMétodo de cdlculo: NEPV/NEP
Niimero de eventos de prevencicn de la violencia Ca"“dfz,d de eventos con m["urmacw.n de prevencion y NEPV
deteccion de la violencia hacia las mujeres
Variables: \Acrénimos:
Nimero de eventos previstos Cantidad de eventos programados NEP
Tipo de indicador: Gestion Dimensién del indicador: Eficacia
Fre ia de medicion: |M !
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacién
medida: indicador: Valor Aiio Verde Amarillo
Eventos Ascendente 20 2018 20 20 10 5

Medios de verificacion /
Evidencia: Lista de asistencia del IMMR




GOBIERNO O
MONTERREY

GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Instituto Municipal de las Mujeres Regias

Unidad Responsable:

Programa o accion de
\gobierno:

Desarrollo Integral de las Mujeres

Eje estratégico:

Objetivo

I1. Bienestar Social y Servicios Piblicos o
estrategico:

educativo, deportivo y cultural

II. 12. Contribuir al desarrollo integral de las mujeres regiomontanas mediante
acciones enfocadas a impulsar su desarrollo en el dmbito social, laboral, salud,

Nombre del Indicador:

Realizar eventos para empoderar a las mujeres regiomontanas capacitdndolas en el desarrollo de habilidades para el auto empleo y
mejora de la economia familiar

Clave de
identificacion:

536

Definicion del indicador:

Con el objeto de favorecer el desarrollo de habilidades de autoempleo y mejora de la economia familiar de la mujer regiomontana, este indicador mostrard las personas

beneficiadas en talleres como: elaboracion de jabones, chocolateria, rosca de frutas y dulces, etc

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
gg{ig:i?/({ Resumen Capacitacion en el desarrollo de habilidades para el autoempleo y mejora de la economia familiar

Método de cdlculo: NTPR/TTPP
Cantidad de talleres productivos que fomentan el auto
Niimero de talleres productivos realizados empleo (mazapdn, tamarindo, jabones, pifiatas, mofios, NTPR
etc.)
Variables: \Acrénimos:
Total de talleres productivos programado Cantidad de talleres productivos programados TTPP
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicion: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Talleres Ascendente 386 2017 100 100 50 30

Medios de verificacion /
Evidencia:

Lista de asistencia del IMMR

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

GOBIERNO 0E
MONTERREY
Secretaria: Instituto Municipal de las Mujeres Regias
Unidad Responsable:
Program ion
og Gclice e Desarrollo Integral de las Mujeres
\gobierno:
. II. 12. Contribuir al desarrollo integral de las mujeres regiomontanas mediante
, aa ) , . P Objetivo ) ; L ;
Eje estratégico: I1. Bienestar Social y Servicios Ptiblicos Za acciones enfocadas a impulsar su desarrollo en el dmbito social, laboral, salud,
estrategico: ! R
educativo, deportivo y cultural
. . P . . . Clave de
Nombre del Indicador: Realizar eventos para favorecer la salud, economia y autoestima de la mujer regiomontana . e 537
identificacion:
Definicion del indicador: |Con el objeto de favorecer la salud, economia y autoestima de la mujer regiomontana, este indicador mostrard las ferias integrales para la mujer realizadas
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
jeti Resumen
ggﬁ;;ﬁ; esume Coordinacién de ferias integrales de la mujer que favorecen la salud, economia y autoestima de la mujer regiomontana
Método de cdlculo: NFIM/TFP
Cantidad de Ferias Integrales con servicios de
Nimero de ferias integrales para la mujer educacion, salud, laboral y de dependencias municipales NFIM
que dan servicio de las mujeres asistentes
Variables: \Acrénimos:
Total de ferias previstas Cantidad de ferias programadas TFP
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Evento Ascendente 4 2017 2 2 1 0
Me'dlos ‘.16 Ve E R/ Listas de asistencia del IMMR
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

GOBIERNO 0E
MONTERREY
Secretaria: Instituto Municipal de las Mujeres Regias
Unidad Responsable:
Program ion
og Gclice e Desarrollo Integral de las Mujeres
\gobierno:
. II. 12. Contribuir al desarrollo integral de las mujeres regiomontanas mediante
. - . . . P Objetivo ; ; P .
Eje estratégico: I1. Bienestar Social y Servicios Ptiblicos Za acciones enfocadas a impulsar su desarrollo en el dmbito social, laboral, salud,
estrategico: ! R
educativo, deportivo y cultural
] . . p . . Clave de
Nombre del Indicador: Realizar eventos para prevenir y detectar el cdncer cervicouterino ) I 538
identificacion:
Definicion del indicador: |Con el objetivo de sensibilizar sobre la prevencién del cdncer de mama y cervicouterino, este indicador reflejard el desarrollo de campaiias para tal efecto
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
jeti Resumen

D v'o /R Sensibilizar a las mujeres regias sobre el cdncer cervicouterino
narrativo:
Método de cdlculo: NECPCM/NEP

Nimero de eventos en la campaiia de prevencion de|Cantidad de eventos que difunden la deteccion oportuna NECPCM

cdncer cervicouterino del cdncer de mama
Variables: \Acrénimos:

Niimero de eventos previstos Cantidad de eventos programados NEP
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual

Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Evento Ascendente 1 2017 1 1 0 0

Me'dlos ‘.16 Ve E R/ Lista de asistencia del IMMR
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

GOBIERNO 0E
MONTERREY
Secretaria: Instituto Municipal de las Mujeres Regias
Unidad Responsable:
p .
rograma OEEFIAGCL Desarrollo Integral de las Mujeres
\gobierno:
. II. 12. Contribuir al desarrollo integral de las mujeres regiomontanas mediante
. - . . . P Objetivo ; ; P .
Eje estratégico: I1. Bienestar Social y Servicios Ptiblicos Za acciones enfocadas a impulsar su desarrollo en el dmbito social, laboral, salud,
estrategico: ! R
educativo, deportivo y cultural
] . . p Clave de
Nombre del Indicador: Realizar eventos para prevenir y detectar el cdncer de mama ) I 539
identificacion:
Definicion del indicador: |Con el objetivo de sensibilizar sobre la prevencién del cdncer de mama y cervicouterino, este indicador reflejard el desarrollo de campaiias para tal efecto
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
L R

Ob}etlv'o Y/ TR Sensibilizar a las mujeres regias sobre el cdncer de mama
narrativo:
Método de cdlculo: NECPCM/NEP

Nimero de eventos en la campaiia de prevencion de|Cantidad de eventos que difunden la deteccion oportuna NECPCM

cdncer de mama del cdncer de mama
Variables: \Acrénimos:

Niimero de eventos previstos Cantidad de eventos programados NEP
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual

Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Evento Ascendente 1 2017 1 1 0 0

Me'dlos ‘.16 Ve E R/ Lista de asistencia del IMMR
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

A Ficha Técnica de Indicador
GOBIERNG o¢
MONTERREY

\Secretaria: Instituto Municipal de las Mujeres Regias

Unidad Responsable:

Hicgamalciceiinde Desarrollo Integral de las Mujeres

|gobierno:
Objetivo I1. 12. Contribuir al desarrollo integral de las mujeres regiomontanas mediante
Eje estratégico: I1. Bienestar Social y Servicios Piiblicos A s acciones enfocadas a impulsar su desarrollo en el dmbito social, laboral, salud,
estratégico: . N
educativo, deportivo y cultural
. ) . P Clave de
Nombre del Indicador:  |Realizar eventos para promover la igualdad de género ; e 540
identificacion:

Definicion del indicador: |Implementar mecanismos de informacion a la sociedad regiomontana para prevenir y asegurar el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia

Categoria: Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo: Actividad

Gbletlvoldiesimen Las Mujeres del municipio de Monterrey adquieren informacién sobre la igualdad de género

narrativo:
Método de cdlculo: INEIG/NEP
Ntimero de eventos de igualdad de género Cantzdled de eventos con m[ormacw.n de prevencidn y INEIG
deteccion de la violencia hacia las mujeres
Variables: {Acrénimos:
INtimero de eventos previstos Cantidad de eventos programados NEP
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacién
medida: indicador: Valor Ario Verde Amarillo
Eventos Ascendente 20 2018 20 20 10 5

Medios de verificacion /
Evidencia: Lista de asistencia del IMMR




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria: Instituto Municipal de las Mujeres Regias
Unidad Responsable: Instituto Municipal de las Mujeres Regias
ngrama olacaicnlde Desarrollo Integral de las Mujeres
|gobierno:
Objetivo I1. 12. Contribuir al desarrollo integral de las mujeres regiomontanas mediante
Eje estratégico: I1. Bienestar Social y Servicios Publicos ) L. acciones enfocadas a impulsar su desarrollo en el dmbito social, laboral, salud,
estratégico: . .
educativo, deportivo y cultural
. . . L . . Clave de
Nombre del Indicador:  |Sesionar el Sistema Municipal para la igualdad entre mujeres y hombres ; el 541
identificacion:

Definicién del indicador: Con I:EIIDb]E[IVD de que el Sistema Municipal para la Igualdad entre Mujeres y Hombres dé a las rec de la CONAVIM a la instancia gubernamental

municipal
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
Ob]en\{a Az Implementacién del Sistema Municipal para la Igualdad entre Mujeres y Hombres
narrativo:
\Método de cdlculo: NS/TSP

Cantidad de sesiones realizadas con las y los integrantes|
Numero de sesiones llevadas a cabo del Sistema Municipal para la Igualdad entre Mujeres y NS
Hombres

Variables: \Acrénimos:

Total de sesiones programadas Cantidad de sesiones programadas TSP

Meta Anual
Tipo de indicador: Gestion Dimensidn del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
. . = Meta "
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Evento Ascendente - - 1 1 0 0

Medios de verificacién /

. . \Acta de sesién
Evidencia:




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

GOBIERNO »0E&
MONTERREY
Secretaria: Instituto Municipal de Planeacién Urbana y Convivencia de Monterrey
Unidad Responsable: Instituto Municipal de Planeacién Urbana y Convivencia de Monterrey
Programa OEEFIAGCL Planeacién Urbana
\gobierno:
, za . - Objeti ibuil j 1 i i i6
Eje estratégico: Desarrollo Urbano Sustentable y Movilidad Agil y Moderna Je 11{0' Contribuir al mejoramiento de la Callﬁad de Wda. con una planeacién urbana
estratégico: ordenada y sustentable para la poblacién del municipio de Monterrey
] . Clave de
Nombre del Indicador: Realizar 2 proyectos conceptuales de calle completa ; e, 542
identificacion:
Definicion del indicador: |Mostrard el cumplimiento en la elaboracion de proyectos conceptuales de calle completa
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
L R
& etlv'o Y/ TR Elaboracion de proyectos ejecutivos de calle completa.
narrativo:
Método de cdlculo: (NMPH1/NMPH2) *100
Niimero de metros por humanizar Cantidad de metros de calles por humanizar (proyecto NMPH1
conceptual)
\Acrénimos:
Niimero de metros planeados por humanizar Cantldqd total de metros de calles que se planean NMPH2
X humanizar (meta)
Variables:
Este indicador se refiere a la elaboracién de proyectos ejecutivos de calle completa, se establece una meta en metrosy en base a esa meta se muestra el avance.
Tipo de indicador: Gestion Dimensién del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente - - 100% 80% 50% 20%
Me'd 108 ‘.16 V) Programas de Desarrollo Urbano de Monterrey
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técni

ca de Indicador

GOBIERNO 0t
MONTERREY
Secretaria: Instituto Municipal de Planeacién Urbana y Convivencia de Monterrey
Unidad Responsable: Instituto Municipal de Planeacién Urbana y Convivencia de Monterrey
Programa OEEFIAGCL Planeacién Urbana
\gobierno:
. e - - Objetivo Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida con una planeacién urbana
[ECHCL Desarrollo Urbano Sustentable y Movilidad Agil y Moderna estratégico: ordenada y sustentable para la poblacién del municipio de Monterrey
. . e e Clave de
Nombre del Indicador: Realizar el documento para la Modificacion de Reglamento de Zonificacién y Uso de Suelo ) I 543
identificacion:
Definicion del indicador: |Mostrard el cumplimiento en la realizacién del documento de Reglamentos de Desarrollo Urbano
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
& etlv'o Y/ TR Elaboracion del documento de modificacién de Reglamentos de Desarrollo Urbano.
narrativo:
Método de cdlculo: (DRDUE1/ DRDUEZ2) *100
Porcentaje que representa el avance en la elaboracién
Documento de Reglamentos de Desarrollo Urbano del documento de modificacién de reglamentos de DRDUE1
elaborado
desarrollo urbano
Variables: \Acrénimos:
Documento de Reglamentos de Desarrollo Urbano por\Documento de modificacion reglamentos de
, DRDUEZ2
elaborar desarrollo urbano elaborados (meta final)
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente 0 2019 100% 80% 50% 20%
EM,VeIZI::;;ve”ﬁcaaon / Reglamento modificado y aprobado

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

GOBIERNO 0t
MONTERREY
Secretaria: Instituto Municipal de Planeacién Urbana y Convivencia de Monterrey
Unidad Responsable: Instituto Municipal de Planeacién Urbana y Convivencia de Monterrey
Programa OEEFIAGCL Planeacién Urbana
\gobierno:
, za . - Objeti ibuil j i i 1 i6
Eje estratégico: Desarrollo Urbano Sustentable y Movilidad Agil y Moderna Je "{0, Contribuir para mejorar el or{ien ur.b,ana medmr{te el impulso de la ejecucion de
estratégico: proyectos de ordenamiento e inversién en materia de Desarrollo Urbano.
. . . o . Clave de
Nombre del Indicador: Realizar el Programa Parcial de Desarrollo Urbano Distrito Campana-Altamira ) I 544
identificacion:
Definicion del indicador: |Mostrard el cumplimiento en la aprobacién del Programa Parcial de Desarrollo Urbano Distrito Campana-Altamira
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
ggﬁg{iﬁ; Resumen Elaboracion del documento de Programa Parcial de Desarrollo Urbano Distrito Campana-Altamira
Método de cdlculo: (PPCA1/ PPCA2) *100
. .. .._|Porcentaje que representa el avance en la aprobacién
Programa ParcllaI de Desarrollo Urbano  Distrito del Programa Parcial de Desarrollo Urbano Distrito PPCA1
Campana-Altamira aprobado .
Campana-Altamira

Variables: \Acrénimos:

Programa Parcial de Desarrollo Urbano Distrito\Programa Parcial de Desarrollo Urbano Distrito pPCAZ

Campana-Altamira por aprobar Campana-Altamira aprobado (meta final)
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual

Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente 0 2019 100% 80% 50% 20%

Me'dlos ‘.16 DEH i Programas de Desarrollo Urbano de Monterrey
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

GOBIERNO 0t

MONTERREY
Secretaria: Instituto Municipal de Planeacién Urbana y Convivencia de Monterrey
Unidad Responsable: Instituto Municipal de Planeacién Urbana y Convivencia de Monterrey

Programa o accion de
\gobierno:

Planeacion Urbana

. - . - Objeti ibui j i i j ié
Eje estratégico: Desarrollo Urbano Sustentable y Movilidad Agil y Moderna Je 11{0' Contribuir para mejorar el or{ien ur.b,ana medmr{te el impulso de la ejecucién de
estratégico: proyectos de ordenamiento e inversién en materia de Desarrollo Urbano.
. . . - ‘e Clave de
Nombre del Indicador: Realizar el Programa Parcial de Desarrollo Urbano Distrito Médico U.A.N.L. X ey 545
identificacion:

Definicion del indicador:

Mostrard el cumplimiento en la aprobacién del Programa Parcial de Desarrollo Urbano Distrito Médico U.A.N.L.

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
g:i iZ:i?/({ L Elaboracion del documento de Programa Parcial de Desarrollo Urbano Distrito Médico U.A.N.L.

Método de cdlculo:

(PPM1/ PPM2) *100

. o . .. _|Porcentaje que representa el avance en la aprobacion
Programa Parcial de Desarrollo Urbano Distrito Médico ye que rep v p

del Programa Parcial de Desarrollo Urbano Distrito PPM1
U.A.N.L. aprobado Médico UAN.L
Variables: \Acrénimos:
Documento de Programa Parcial de Desarrollo Urbano|Programa Parcial de Desarrollo Urbano Distrito Médico pPM2
Distrito Médico U.A.N.L. por aprobar U.A.N.L. aprobado (meta final)
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente - - 100% 80% 50% 20%

Medios de verificacion /
Evidencia:

Programas de Desarrollo Urbano de Monterrey

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

GOBIERNO 0t
MONTERREY
Secretaria: Instituto Municipal de Planeacién Urbana y Convivencia de Monterrey
Unidad Responsable: Instituto Municipal de Planeacién Urbana y Convivencia de Monterrey
Programa OEEFIAGCL Planeacién Urbana
\gobierno:
, za . - Objeti ibuil j i i 1 i6
Eje estratégico: Desarrollo Urbano Sustentable y Movilidad Agil y Moderna Je "{0, Contribuir para mejorar el or{ien ur.b,ana medmr{te el impulso de la ejecucion de
estratégico: proyectos de ordenamiento e inversién en materia de Desarrollo Urbano.
. . . o Clave de
Nombre del Indicador: Realizar el Programa Parcial de Desarrollo Urbano Distrito Monterrey Norte ) I 546
identificacion:
Definicion del indicador: |Mostrard el cumplimiento en la aprobacién del Programa Parcial de Desarrollo Urbano Distrito Monterrey Norte
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
g:i ig::/; Resumen Elaboracion del documento de Programa Parcial de Desarrollo Urbano Distrito Monterrey Norte
Método de cdlculo: (PPDN1/ PPDN2) *100
. .. .._|Porcentaje que representa el avance en la aprobacién
Programa Parcial de  Desarrollo Urbano  Distrito del Programa Parcial de Desarrollo Urbano Distrito PPDN1
Monterrey Norte aprobado
Monterrey Norte

Variables: \Acrénimos:

Programa Parcial de Desarrollo Urbano Distrito\Programa Parcial de Desarrollo Urbano Distrito PPDN2

Monterrey Norte por aprobar Monterrey Norte aprobado (meta final)
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual

Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente 1 2019 100% 80% 50% 20%

Me'dlos ‘.16 DEH i Programas de Desarrollo Urbano de Monterrey
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

GOBIERNO 0t
MONTERREY
Secretaria: Instituto Municipal de Planeacién Urbana y Convivencia de Monterrey
Unidad Responsable: Instituto Municipal de Planeacién Urbana y Convivencia de Monterrey
Programa OEEFIAGCL Planeacién Urbana
\gobierno:
. e - - Objetivo Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida con una planeacién urbana
[ECHCL Desarrollo Urbano Sustentable y Movilidad Agil y Moderna estratégico: ordenada y sustentable para la poblacién del municipio de Monterrey
] . N o Clave de
Nombre del Indicador: Realizar la actualizacién del Programa Parcial Distrito Tec ; e, 547
identificacion:
Definicion del indicador: |Mostrard el cumplimiento en la elaboracion de Estudio de movilidad en la Zona Sur
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
Ob}etlv'o Y/ TR Elaboracion de Estudio de movilidad en la Zona Sur
narrativo:
Método de cdlculo: (EMZS1/EMZS2) *100
. e Porcentaje que representa el avance en la elaboracién
Estudio de movilidad en la Zona Sur elaborado del documento de Estudio de movilidad en la Zona Sur EMZS1
Variables: \Acrénimos:
Estudio de movilidad en la Zona Sur por elaborar ﬁizugw de movilidad en la Zona Sur elaborados (meta EMZS2
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente - - 100% 80% 50% 20%
g/e;;:;v;;venﬁaaaon / Planos de proyecto conceptual

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

G 5; IERNO o€
MONTERREY
Secretaria: Instituto Municipal de Planeacién Urbana y Convivencia de Monterrey
Unidad Responsable: Instituto Municipal de Planeacién Urbana y Convivencia de Monterrey
Programa OEEFIAGCL Planeacién Urbana
\gobierno:
. e - - Objetivo Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida con una planeacién urbana
[ECHCL Desarrollo Urbano Sustentable y Movilidad Agil y Moderna estratégico: ordenada y sustentable para la poblacién del municipio de Monterrey
] . L .. Clave de
Nombre del Indicador: Realizar la modificacién de Plan de Desarrollo Urbano Municipal ) I 548
identificacion:
Definicion del indicador: |Este indicador mostrard el cumplimiento en la actualizacién y aprobacién del Plan de Desarrollo Urbano del Municipio de Monterrey.
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
gg{’ iZXi?/({ L Resolucion de opiniones emanadas de la consulta publica para la actualizacion del Plan de Desarrollo Urbano.
Método de cdlculo: (PDUAA / PPDU )*100
. Porcentaje que representa el avance en la actualizacién
Plan de Desarrollo Urbano actualizado y aprobado aprobacién del Plan de Desarrollo Urbano PDUAA
\Acrénimos:
Proceso de actualizacién del Plan de Desarrollo Urbano
) Proyecto de Plan de Desarrollo Urbano 2013 -2025 2013-2025 en su totalidad terminado PPDU
Variables:
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente - - 100% 80% 50% 20%
Me'd 108 {.16 V) Plan de Desarrollo Urbano de Monterrey
Evidencia:
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

GOBIERNO ¢

MONTERREY
Secretaria: Oficina Ejecutiva del Presidente Municipal
Unidad Responsable: Direccion de Eventosy Logistica

Programa o accion de
\gobierno:

Difusion Institucional

Eje estratégico:

Gobierno Eficiente, Abierto y con Participacién Ciudadana

Objetivo
estratégico:

Dar a conocer los programas, proyectos y acciones a la poblacién y
verificar el impacto de su difusién

Nombre del Indicador:

Cumplimiento de Solicitudes de Eventos Atendidos

Clave de
identificacion:

552

Definicion del indicador:

Este indicador mostrara el cumplimiento de las solicitudes de eventos atendidos

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen i

narrativo:

Método de cdlculo: (CES/CEA)*100

Es la cantidad de solicitudes que llegan a la
direccion para atender a los respectivos eventos,

Cantidad de eventos solicitados o . L CES
indicando tipo de evento, con que objetivo y lo que
se necesita para llevarse a cabo.
Variables: \Acrénimos:
Es la cantidad de eventos que atiende la direccion
Cantidad de eventos atendidos de acuerdo a la solicitud que .prewamente se CEA
mando, considerando las necesidades de cada
evento para dar apoyo.
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficiencia
Frecuencia de medicion: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
. . = Meta .
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
porcentaje Ascendente 100% 100% 80% 50%

Medios de verificacion /

Evidencia:

Registro en Excel de solicitudes de eventos
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

G O‘B IERNO 72‘; £

MONTERREY
Secretaria: Oficina Ejecutiva del Presidente Municipal
Unidad Responsable: Direccion de Eventosy Logistica

Programa o accion de
\gobierno:

Difusion Institucional

Eje estratégico:

Gobierno Eficiente, Abierto y con Participacién Ciudadana

Objetivo
estratégico:

Dar a conocer los programas, proyectos y acciones a la poblacién y
verificar el impacto de su difusién

Nombre del Indicador:

Eventos Atendidos por parte de Logistica donde Asiste el Alcalde

Clave de
identificacion:

553

Definicion del indicador:

Este indicador mostrara el cumplimiento de eventos atendidos por parte de logistica en donde asiste el Alcalde

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen i

narrativo:

Método de cdlculo: (CEA/CEA)*100

Es un evento que ha sido agendado y autorizado

Cantidad de eventos agendados por el jefe de la oficina ejecutiva. CEA
Variables: \Acrénimos:
Cantidad de eventos atendidos Eventos a los que ha asistido el equipo de logistica. CEA
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficiencia
Frecuencia de medicion: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
p o — Meta ;
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
porcentaje Ascendente 100% 100% 80% 50%

Medios de verificacion /
Evidencia:

Registro en Excel de eventos del Alcalde
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

GOBIERNO ¢

MONTERREY
Secretaria: Oficina Ejecutiva del Presidente Municipal
Unidad Responsable: Direccion de Eventosy Logistica

Programa o accion de
\gobierno:

Difusion Institucional

) - . - . . Objeti D 1 , t i It blacié
Eje estratégico: Gobierno Eficiente, Abierto y con Participacién Ciudadana Jetvo. ar a conocer ‘05 programas, proyectos y acciones a la poviacion y
estratégico: verificar el impacto de su difusién
. . . . . Clave de
Nombre del Indicador: Porcentaje de Asistencia a eventos Domingos Gruperos ) I 554
identificacion:

Definicion del indicador:

Este indicador mostrara el porcentaje de cumplimiento de la programacion de los eventos

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:

Método de cdlculo: (CPIE/CPAE)*100

Variables:

Es la cantidad de personas que previamente se ha
Cantidad de personas interesadas en el evento interesado por medio de redes sociales donde se ha
difundido el evento de domingos gruperos.

Acrénimos:

Es la cantidad de personas que se va presentando

Cantidad de personas que asistieron al evento
conforme transcurre el evento.

CPIE

CPAE

Tipo de indicador: Gestion Dimensién del indicador: Eficiencia
Frecuencia de medicion: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacién
5 o ~ Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
porcentaje Ascendente - 100% 100% 80% 50%

Medios de verificacién /
Evidencia:

Videos de asistencia difundidos por redes sociales
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

GOBIERNG o¢

MONTERREY
Secretaria: Oficina Ejecutiva del Presidente Municipal
Unidad Responsable: Direccion de Relaciones Publicas

Programa o accién de s T
9 Difusion Institucional

\gobierno:
. ‘. . . . . VP Objetivo Dar a conocer los programas, proyectos y acciones a la poblacién y
Eje estratégico: Gobierno Eficiente, Abierto y con Participacién Ciudadana L " . P
estratégico: verificar el impacto de su difusién
. Lo o Clave de
Nombre del Indicador:  |Atencién a invitaciones recibidas . — 555
identificacion:

Definicion del indicador: |Mostrar el cumplimiento de las invitaciones recibidas y programadas a las que acude tanto el Alcalde como diversos funcionarios del Gobierno Municipal

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
Objetivo / Resumen Facilitar el correcto flujo de informacién para conformar la agenda piiblica del Gobierno Municipal, en torno a las invitaciones de instituciones, organismos
narrativo: publicos o privados y particulares.
Método de cdlculo: (CIA/CIR)*100

Son todas aquellas invitaciones recibidas por

Cantidad de invitaciones recibidas organismos ptiblicos © privados, - instituciones, CIR
organizaciones y particulares para que acuda el
\Alcalde o funcionarios afines.
Variables: \Acrénimos:
Es la cantidad de invitaciones respondidas, ya sea
Cantidad de invitaciones atendidas con {a aszs'tenaa delAIcaI'de 0. de algun funcz(.marw, CIA

o bien disculpando la inasistencia por diversos

motivos como pueden ser de agenda o presupuesto.
Tipo de indicador: Gestion Dimensién del indicador: Eficiencia
Frecuencia de medicion: |Mensual

Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacién
5 o ~ Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
porcentaje Ascendente 840 2018 100% 90% 75% 50%

Medios de verificacién /

. . Registro de invitaciones recibidas y atendidas
Evidencia: 9 y
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

GO 3

MONTERREY
Secretaria: Oficina Ejecutiva del Presidente Municipal
Unidad Responsable: Direccion de Relaciones Publicas

Programa o accion de
\gobierno:

Difusion Institucional

Eje estratégico:

Gobierno Eficiente, Abierto y con Participacién Ciudadana

Objetivo
estratégico:

Dar a conocer los programas, proyectos y acciones a la poblacién y
verificar el impacto de su difusién

Nombre del Indicador:

Eventos de Agenda Puiblica

Clave de
identificacion:

556

Definicion del indicador:

Mostrar el cumplimiento de las actividades programadas para el Gobierno Municipal dentro de su Agenda Publica

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: \Actividad
Objetivo / Resumen Facilitar la gestion interna y externa para asegurar la efectiva realizacion de los diversos eventos que se programan dentro de la Agenda Piblica del Gobierno
narrativo: Municipal.
Método de cdlculo: (CEA/CER)*100

Son aquellos considerados para programarse en la

\Agenda Piblica del Gobierno Municipal para la

Cantidad de eventos programados atencién y seguimiento de las dependencias CEP
involucradas en los diversos temas sustantivos que
sefiale la propia agenda.
Variables: \Acrénimos:
Es la cantidad de eventos a los que se confirma la
Cantidad de eventos realizados asistencia del Alcalde o de algtin funcionario para CER

dar cumplimiento a la Agenda Publica propuesta.
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficiencia
Frecuencia de medicion: |Mensual

Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacién
2 o Meta
medida: indicador: Valor | Afio Verde |  Amarillo
porcentaje Ascendente 330 ‘ 2018 100% 90% ‘ 75% 50%

Medios de verificacion /

Evidencia:

Registro de agenda ptblica del Alcalde
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Oficina Ejecutiva del Presidente Municipal.

Unidad Responsable:

Direccion de Comunicacion.

Programa o accion de
\gobierno:

Difusién Institucional.

. g . - . PSR Objetivo Dar a conocer los programas, proyectos y acciones a la poblacién
Eje estratégico: Gobierno eficiente, abierto y con participacién ciudadana. Jjetvo. i . programas, proy Y p Y
estratégico: verificar el impacto de su difusion.
9 . - Clave de
Nombre del Indicador:  |Realizar campaiias i o7 o 549
identificacion:

Definicion del indicador:

se realiza via tv, radio y publicaciones impresas para la difusién de contenido a nivel masivo.

Tiene como objetivo mantener informada a la comunidad y a los medios de comunicacién, sobre las actividades que desempeiia el Gobierno de Monterrey, esto

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen B
narrativo:
Método de cdlculo: (CR/CP)*100
Son  campaiia  publicitarias  especificamente|
disefiadas y ejecutadas en diferentes medios (tv,
CAMPANAS REALIZADAS radio, publicaciones impresas, etc) para obtener) ;... CR
objetivos de notoriedad y difusién de contenido a
nivel masivo. sobre las actividades que desempeiia
el Gobierno de Monterrey usando la publicidad.
Variables:
Serdn en las que se hagan con una estimacion de un
presupuesto, sobre la base de objetivos por cubrir,
estimado de costos de cada accién y eventos segiin
CAMPANAS PLANEADAS los materiales y recursos que se necesitan para/Acrénimos: cP
ellas, costos de los medios de comunicacién, todo
esto sobre el rubro de las actividades y necesidades
del Gobierno de Monterrey.
Tipo de indicador: Gestion L.)m.lensmn del Eficiencia
indicador:
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacién
. g Meta
medida: indicador:
Valor Ao Verde Amarillo
PORCENTAJE Ascendente 1 2018 100% 80% 60% 30%

Medios de verificacién /

Evidencia:

Registro de campaiias
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Oficina Ejecutiva del Presidente Municipal.

Unidad Responsable:

Direccion de Comunicacion.

Programa o accion de
\gobierno:

Difusién Institucional.

Eje estratégico:

Objetivo

Gobierno eficiente, abierto y con participacién ciudadana. o
estratégico:

verificar el impacto de su difusion.

Dar a conocer los programas, proyectos y acciones a la poblacién y

Nombre del Indicador:  |Realizar Difusién de acciones del gobierno municipal a través de la cobertura de eventos, boletines y comunicados g:;;ﬁjacién'
Definicién del indicador: |Cantidad de acciones de difusion realizadas a través de boletines y comunicados.
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen B
narrativo:
Método de cdlculo: (BR +CR / BP +CP)*100
Se usan para difundir las actividades cotidianas y)|
BOLETINES REALIZADOS eventos especiales de la administracién municipal, BR
especialmente del Alcalde.
Acrénimos:
Se realizan para manifestar una postura oficial de|
COMUNICADOS REALIZADOS un tema en particular. Se hacen en reaccién a CR
noticias difundidas en medios de comunicacién.
Variables:
Los que van a difundir las actividades cotidianas y)|
BOLETINES PLANEADOS eventos especiales de la administracién municipal, BP
especialmente del Alcalde.
\Acrénimos:
Los que se van a realizar para manifestar una
COMUNICADOS PLANEADOS postura o‘ffczal de un tema‘ en p'amcular. Se ‘hamn cp
en reaccion a noticias difundidas en medios de
comunicacion.
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficiencia.
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacién
. A = Meta .
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
PORCENTAJE Ascendente 1 2018 100% 80% 60% 30%
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

GOBIERNO ¢

MONTERREY
Secretaria: Oficina Ejecutiva del Presidente Municipal.
Unidad Responsable: Direccién de Comunicacion.

Programa o accion de
\gobierno:

Difusion Institucional.

Eje estratégico:

Gobierno eficiente, abierto y con participacién ciudadana.

Objetivo
estratégico:

Dar a conocer los programas, proyectos y acciones a la poblacién y
verificar el impacto de su difusion.

Nombre del Indicador:

Realizar la validacion de Sintesis (Validacion de publicaciones y spots solicitados)

Clave de
identificacion:

551

Definicion del indicador:

Sirve para que los Secretarios, Directores y Presidente Municipal estén informados de lo que los medios de comunicacion impresos publican sobre las actividades
de la Administracién, ademds sirve para saber si se publica alguna nota que requiere de réplica de alguna autoridad. También ayuda a que los funcionarios

tengan un panorama informativo mds amplio ya que no todos tienen acceso a todos los periddicos impresos que circulan en la ciudad.

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen i
narrativo:
Método de cdlculo: (SD/SP)*100
La Sintesis de Prensa se difunde de Lunes a
Domingo durante todo el afo. Se realiza con los
SINTESIS DIFUNDIDA principales periédicos locales. Y se distribuye alAcrénimos: SD
través de correo electrénico a Secretarios,
Directoresy Presidente Municipal.
Variables:
Son las Sintesis de Prensa programadas a difundir
durante todo el mes . Se realizara con los
SINTESIS PLANEADA principales periédicos locales. Y se va a distribuir alAcrénimos: SP
través de correo electrénico a Secretarios,
Directores y Presidente Municipal.
Tipo de indicador: Dimension del indicador: Eficiencia.
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
. g Meta
medida: indicador:
Valor Afio Verde Amarillo
PORCENTAJE Ascendente 1 2018 100% 80% 60% 30%

Medios de verificacién /

Evidencia:

Registro de publicaciones
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Secretaria de Administracién

Unidad Responsable:

Direccién de Control Administrativo

Programa o accion de
gobierno:

Control Interno

Eje estratégico:

V. Gobierno eficiente, abierto y con participacion ciudadana

Objetivo Contribuir al

estratégico:

correcto desarrollo administrativo e

informaci6n con las dependencias de la Administracién Pablica

intercambio de

Nombre del Indicador:

Contribuir a la correcta administracién de la informacién por medio del envio de comunicados informativos

Clave de
identificacién:

559

Definicién del indicador:

De acuerdo a la necesidad de envio de informacion a las areas administrativas, este indicador medira el porcentaje de cumplimiento a la programacioén de envio de

comunicados informativos

Categoria:

Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo:

Actividad

Objetivo / Resumen
narrativo:

Mejorar el flujo de informacién entre dependencias de la Administracién Publica Central por medio del mejor aprovechamiento de los recursos publicos municipales y la

mejora en la intercomunicacion de las dependencias.

Método de calculo:

(CIEDAPC/CIPDAPC)*100

Variables:

Comunicados  informativos  enviados a las
dependencias de la Administracién Pablica Central

Cantidad que representa el niimero de comunicados
informativos enviados a las dependencias de la
Administracion Publica Central

Comunicados informativos programados a realizar
envio a las dependencias de la Administracién Publica
Central

Cantidad que representa el nimero de comunicados
informativos programados a realizar envio a las
dependencias de la Administracién Publica Central.

Acrénimos:

CIEDAPC

CIPDAPC

Entiéndase comunicado informativo como aquel documento que... se envia a las dependencias con informacién para conocimiento, seguimiento o retroalimentacion sobre

tramites de observancia general

Tipo de indicador: Estratégico Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Trimestral
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente 1 2019 100% 100% 90% 80%
Medios de verificacion / Estadistica

Evidencia:
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Secretaria de Administracién

Unidad Responsable:

Direccién de Control Administrativo

Programa o accion de
gobierno:

Control Interno

Eje estratégico:

Contribuir al correcto desarrollo administrativo e intercambio de

informaci6n con las dependencias de la Administracién Pablica

Objetivo

V. Gobierno eficiente, abierto y con participacion ciudadana L.
estratégico:

Nombre del Indicador:

Clave de
identificacién:

Promover la eficiencia de la administracién por medio de la correcta intercomunicacién entre administradores en base a

. . 560
reuniones trimestrales.

Definicién del indicador:

De acuerdo a la calendarizacién de reuniones para seguimiento oportuno, este indicador mostrara el porcentaje de cumplimiento a las reuniones efectuadas

Categoria:

Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo:

Actividad

Objetivo / Resumen
narrativo:

Contribuir al correcto desarrollo administrativo por medio de una administracion eficiente y a través del correcto aprovechamiento de los recursos municipales y flujos de
informacién para brindar un seguimiento oportuno a los proyectos de atencién a la poblacién

Método de célculo: (RPSNE/RPSPR)*100
. .|Cantidad que representa el nimero de reuniones
Reuniones con personal de las Secretarias .
. . efectuadas con personal de las Secretarias RPSNE
consideradas necesarias efectuadas . .
consideradas necesarias convocadas
Acrénimos:
. .__|Cantidad que representa el niimero de reuniones
Reuniones con personal de las Secretarias .
. . R programadas con personal de las Secretarfas RPSPR
i consideradas necesarias programadas a realizar X .
Variables: consideradas necesarias convocadas

Se define Reunién con personal considerada necesaria como toda aquella que..tiene como objetivo tratar temas de caracter administrativo, girar instrucciones,
retroalimentacién de procesos, revisién de asuntos pendientes, entre otros a fin de hacer mas eficiente el proceso que conllevan los diversos tramites relacionados conla
Dependencia

Tipo de indicador: Estratégico Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Semestral
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente 1 2019 100% 100% 90% 80%
Medios de verificacion / Estadistica

Evidencia:
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) i GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
e Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Administracién

Unidad Responsable:

Direccién de Informatica

Programa o accion de
gobierno:

Sistemas Informaticos y Recursos Tecnoldgicos

Eje estratégico:

V. Gobierno eficiente, abierto y con participacion ciudadana

Objetivo
estratégico:

V.13. Contribuir a la eficiencia al interior del gobierno municipal que permita
mejorar la comunicacion con la ciudadania, por medio del servicio brindado
a las dependencias adyacentes

Nombre del Indicador:

Atender solicitudes de soporte técnico recibidas.

Clave de
identificacién:

561

Definicién del indicador:

De acuerdo al niimero de solicitudes de soporte técnico recibidas, este indicador muestra el porcentaje de cumplimiento a la atencién de los mismos

Categoria:

Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo:

Actividad

Objetivo / Resumen
narrativo:

Aumentar el porcentaje de respuesta a las solicitudes de atencién a soporte técnico

Método de calculo:

(SSTA/SSTR)*100

Variables:

Solicitudes de soporte técnico atendidas

Cantidad que representa el nimero de solicitudes de
soporte técnico atendidas

Solicitudes de soporte técnico recibidas

Cantidad que representa el nimero de solicitudes de
soporte técnico recibidas

Acrénimos:

SSTA

SSTR

Solicitud de soporte técnico es aquella necesidad recibida via oficio, correo o llamada telefénica a la mesa de ayuda de la Direccién de Informdtica, la cual requiere la

presencia y trabajo técnico del personal de campo que acude a la dependencia que realiza el reporte

Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Trimestral
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente 1 2019 80% 80% 70% 60%
Medios de verificacion / Estadistica

Evidencia:
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a?: *b’ﬂ'~ GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
ﬁi‘- e Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Administracién

Unidad Responsable:

Direccién de Informatica

Programa o accion de
gobierno:

Sistemas Informaticos y Recursos Tecnoldgicos

Eje estratégico:

Objetivo V.13. Contribuir a la eficiencia al interior del gobierno municipal que permita

V. Gobierno eficiente, abierto y con participacion ciudadana L.
estratégico:

mejorar la comunicacion con la ciudadania, por medio del servicio brindado
alas dependencias adyacentes

Nombre del Indicador:

Clave de

Desarrollar plataformas web para automatizacion de tramites en linea. . R
identificacién:

562

Definicién del indicador:

De acuerdo al nimero de solicitudes de desarrollos de sistemas informaticos, este indicador muestra el porcentaje de cumplimiento a los sistemas autorizados a
desarrollar

Categoria:

Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo:

Actividad

Objetivo / Resumen
narrativo:

Contribuir a la eficiencia al interior del gobierno municipal que permita mejorar la comunicacién con la ciudadania, por medio del servicio brindado a las dependencias
adyacentes

Método de calculo:

(DSAR/ SSAR)*100

Variables:

Cantidad que representa el nimero de desarrollos de

Desarrollo de sistemas autorizados realizados . . .
sistemas autorizados realizados

DSAR

Acrénimos:

Cantidad que representa el nimero de sistemas

- . . SSAR
solicitados y autorizados a realizar

Sistemas solicitados y autorizados a realizar

El desarrollo de sistemas se entiende como la automatizacion de un proceso solicitado

Un sistema solicitado y autorizado es todo aquel sistema solicitado via oficio por la dependencia titular a la Secretaria de Administracién, el cual bajo una previa
revision y autorizacion se hace llegar a la Direccion de Informatica para su tramite, analisis, desarrollo e implementacién

No todos los desarrollos de sistemas solicitados se autorizan, por lo cual, no todas las solicitudes podrian contabilizarse ya que esto ocasionarfa un mayor margen de falla
en el indicador

Tipo de indicador: Estratégico Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Semestral
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente 1 2019 100% 100% 90% 80%
Medios de verificacion / Portal web

Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

ﬁi > Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Administracién
Unidad Responsable: Direccién de Mantenimiento y Equipamiento de Edificios

Programa o accién de S . Dt
8! Organizacién de la Administracién Pablica

gobierno:
q 2 . . . L Objetivo V.4. Contribuir al correcto desarrollo administrativo y de intercambio de
Eje estratégico: V. Gobierno eficiente, abierto y con participacion ciudadana .. X - A . Do
estratégico: informaci6n con las dependencias de la Administracién Pablica
. . - . . Clave de
Nombre del Indicador:  |Realizar mantenimientos correctivos vehiculares. . L, 563
identificacion:

Definicion del indicador: |De acuerdo al total de solicitudes de mantenimiento vehicular correctivo recibidas este indicador mostrara el porcentaje de atencién

Categoria: Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen - - . . . . - i . . L .
) / Eficientizar la cantidad de vehiculos en buen funcionamiento en operacién por medio de una atencién efectiva a las necesidades de mantenimiento correctivo

narrativo:

Método de célculo: (SMVCA/SMVCR)*100
Solicitudes de mantenimiento vehicular correctivo|Cantidad que representa el niimero de solicitudes de SMVCA
atendidas mantenimiento vehicular correctivo atendidas

Acrénimos:
Solicitudes de mantenimiento vehicular correctivo|Cantidad que representa el niimero de solicitudes de SMVCR
i recibidas mantenimiento vehicular correctivo recibidas

Variables:
Mantenimiento vehicular correctivo es aquel trabajo que se realiza fuera de los contemplados cada determinado tiempo o kilometraje cumplido, asi como aquellos que
sean requeridos por reparacion por mal funcionamiento parcial o total de las unidades automotrices, maquinaria liviano o pesada
Solicitud de mantenimiento vehicular correctivo es aquella solicitud que se realiza por medio del sistema "Mantenimiento Vehicular" por todas las dependencias a
excepcion de la Oficina Ejecutiva, Direcciones de: Recursos Humanos, Adquisiciones, Informatica, Control Administrativo y Servicios Médicos Municipales, los cuales
realizan sus peticiones mediante oficio dirigido a la Direcciéon de Mantenimiento y Equipamiento de Edificios y ésta a su vez captura y elabora sus solicitudes en el Sistema
"Mantenimiento Vehicular"

Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia

Frecuencia de medicién: |Trimestral

Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente 1 2019 90% 90% 80% 70%
Mgdios t_:ie verificacion / Estadisticas
Evidencia:
C1

CMU-PLC-34 03/05/19
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Secretaria de Administracién

Unidad Responsable:

Direccion de Mantenimiento y Equipamiento de Edificios

Programa o accion de
gobierno:

Organizacién de la Administracién Pablica

Eje estratégico:

Objetivo
estratégico:

V.4. Contribuir al correcto desarrollo administrativo y de intercambio de

V. Gobierno eficiente, abierto y con participaciéon ciudadana . L, ) L. ., L
y P P informaci6n con las dependencias de la Administracién Pablica

Nombre del Indicador:

Clave de

564
identificacién:

Realizar mantenimientos preventivos a bienes inmuebles.

Definicién del indicador:

De acuerdo a la programacion establecida por la direccién, este indicador mostrara el cumplimiento a los mantenimientos preventivos calendarizados

Categoria:

Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo:

Actividad

Objetivo / Resumen
narrativo:

Mejorar el aprovechamiento y optimizacion de los recursos publicos municipales, humanos y materiales, optimizando los recursos para solventar las necesidades de
mantenimiento

Método de calculo:

(EMMACMPR/EMMACMPP)*100

Variables:

P . . Cantidad que representa el niimero de edificios con
Edificios Municipales con mayor afluencia ciudadana 9 P

L . R mayor afluencia ciudada con mantenimiento EMMACMPR
con mantenimiento preventivo realizado . R
preventivo realizado
Acrénimos:
Edificios Municipales con mayor afluencia ciudadana Cantidad que representa el nimero de edificios con
P Y mayor afluencia ciudada con mantenimiento EMMACMPP

con mantenimiento preventivo programado a realizar . .
preventivo programado a realizar

Se entiende como mantenimiento preventivo, los servicios realizados en los edificios a los diferentes componentes de sus intalaciones que, de manera programada,
garanticen la correcta operacién del bien inmueble, previniendo averias graves de dichas instalaciones, incluyendo los espacios construidos del edificio, interiores y
exteriores, asi como los equipos que forman parte de dichas instalaciones. Dentro de estos servicios se consideran los siguientes: Mantenimiento a equipos de aire
acondicionado, elevadores, subestaciones eléctricas, plantas eléctricas de emergencia, equipos de bombeo y filtracién, equipo de iluminacién laser del Faro de Comercio,
recarga de extintores, verificacién de instalaciones de gas, deshierbes, fumigaciones, pintura interior y exterior, impermeabilizacion, limpieza de instalaciones de
captacion y drenaje pluvial

Edificios con mayor afluencia ciudadana son entendidos como aquellos inmuebles que dan servicio al ciudadano ya sea para tramites o para el uso de recreacién y
esparcimiento v que por la naturaleza del servicio que en ellos se presta, son visitados por un gran niimero de personas, el ciudadano acude a ellos con mucha frecuencia, o

Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Trimestral
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente 1 2019 90% 90% 80% 70%
Mgdlos t_:ie verificacion / Estadisticas
Evidencia:
C1

CMU-PLC-34 03/05/19




% ‘b’d?' GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
e

ﬁi‘- - Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY

Secretaria: Secretaria de Administracién

Unidad Responsable: Direccién de Recursos Humanos

Programa o accién de S . Dt
8! Organizacién de la Administracién Pablica

gobierno:
q 2 . . . L Objetivo Contribuir al correcto desarrollo administrativo y de intercambio de
Eje estratégico: V. Gobierno eficiente, abierto y con participacion ciudadana L. X . . . L
estratégico: informaci6n con las dependencias de la Administracién Pablica
. - . . . . R, Clave de
Nombre del Indicador:  |Conocer la estructura organizacional vigente de cada Secretaria perteneciente a la Administracion Publica Central. identificacis 565
identificacion:

Definicion del indicador: |De acuerdo a la cantidad de organigramas programados a actualizar, este indicador mostrara el avance de cumplimiento a dicha programacién

Categoria: Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen . i . e s S . s .
) / Generar una correcta administracion a través de la realizacién, revisién y/o actualizacion de los procesos administrativos internos del area

narrativo:
Método de calculo: (OA/OPA)*100
. . Cantidad que representa el nimero de organigramas
Organigramas actualizados . d P ganig OA
actualizados
Acrénimos:
. . Cantidad que representa el nimero de organigramas
Organigramas programados a actualizar q P! . sanig OPA
. programados a actualizar
Variables:
Se define a un organigrama como la representacién grafica de la estructura de cada dependencia de la Administracién Publica Central, en la cual se muestran los cargos
jerarquicos asf como la relacion entre ellos
Estructura organizacional es la divisién de cada una de las actividades que desarrollan las dependencias de la Administracion Ptblica Central, las cuales son agrupadas en
Direcciones y areas o departamentos
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia

Frecuencia de medicién: |Mensual

Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente 1 2019 100% 100% 90% 80%
Mgdios t_:ie verificacion / Estadistica
Evidencia:
C1

CMU-PLC-34 03/05/19
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ﬁi‘- e Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Administracién

Unidad Responsable:

Direccién de Recursos Humanos

Programa o accion de
gobierno:

Organizacién de la Administracién Pablica

Eje estratégico:

Objetivo

V. Gobierno eficiente, abierto y con participacion ciudadana L.
estratégico:

Contribuir al correcto desarrollo administrativo y de intercambio de
informaci6n con las dependencias de la Administracién Pablica

Nombre del Indicador:

Generar una correcta administracion a través de la realizacion y revision de los procesos administrativos del area.

Clave de

identificacién: 566

Definicién del indicador:

De acuerdo a la cantidad de documentos de procedimientos administrativos programados a realizar y revisar manualmente, este indicador mostrara el porcentaje de

cumplimiento a la realizacién y revisién de los mismos

Categoria:

Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo:

Actividad

Objetivo / Resumen
narrativo:

Actualizar la estructura organizacional vigente de cada secretaria perteneciente a la Administracién Publica Central

Método de calculo:

(PARYR/PAPR)*100

Variables:

Procedimientos  administrativos  realizados  y|Cantidad que representa el niimero de procedimientos PARYR
revisados administrativos realizados, revisados y/o actualizados
Acrénimos:
- . . Cantidad que representa el nimero de procedimientos
Procedimientos administrativos programados a L . X X
administrativos programados a realizar, revisas y/o PAPR

realizar .
actualizar

Se define como procedimiento administrativo a todo proceso que documenta la secuencia cronolégica de las acciones requeridas para llevarlo a cabo, el cual se

complementa con un diagrama de flujo que es una representacion grafica del proceso

El proceso administrativo realizado y revisado es aquel documento que recibe el visto bueno de la Direccién de Recursos Humanos, mas no atin la documentacién formal

con la Contralorfa Municipal

Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente 1 2019 100% 100% 90% 80%
Mgdlos t_:ie verificacion / Estadistica
Evidencia:
C1

CMU-PLC-34 03/05/19
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Secretaria de Administracién

Unidad Responsable:

Direccién de Servicios Médicos Municipales

Programa o accion de
gobierno:

Organizacién de la Administracién Pablica

q 2 . . . L Objetivo V.4. Contribuir al correcto desarrollo administrativo e intercambio de
Eje estratégico: V. Gobierno eficiente, abierto y con participacion ciudadana .. X L N . VRS
estratégico: informaci6n con las dependencias de la Administracién Pablica
. = L lave
Nombre del Indicador:  |Realizar campafias de prevencion a la salud C a e' C'le » 567
identificacion:

Definicién del indicador:

De acuerdo al andlisis de estadisticas previas, este indicador mostrar3 el porcentaje de campafias de prevencidn a la salud realizadas

Categoria:

Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo:

Actividad

Objetivo / Resumen
narrativo:

Implementar campaiias de prevencién a la salud para los derechohabientes

Método de calculo:

(CPSR/CPSP)*100

Variables:

Cantidad que representa el numero de campanas

preventivas a la salud realizadas CPSR

Campafias preventivas a la salud realizadas

Acrénimos:

Campafias preventivas a la salud programadas a|Cantidad que representa el niimero de campafias

. . R CPSP
realizar preventivas a la salud programadas a realizar

Se define como Campafia preventiva a la salud a aquellas actividades que posibiliten el acceso a oportunidades de informacién que favorezcan el control sobre la propia
salud, estimulando habitos saludables de vida que permita a los derechohabientes incrementar el control sobre su salud transformando las condiciones de vida que puedan
estar influyendo negativamente sobre su salud logrando un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades
Mediante la difusién de informacion grafica a través de carteles y avisos, asi como platicas, capacitacion y métodos de deteccion

Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Trimestral
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente 1 2019 100% 100% 90% 80%
Medios de verificacion / Estadistica

Evidencia:

Cc1

CMU-PLC-34 03/05/19
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Secretaria: Secretaria de Administracién

Unidad Responsable: Direccién de Servicios Médicos Municipales

Programa o accién de S . Dt
8! Organizacién de la Administracién Pablica

gobierno:
q 2 . . . L Objetivo V.4. Contribuir al correcto desarrollo administrativo e intercambio de
Eje estratégico: V. Gobierno eficiente, abierto y con participacion ciudadana .. X L N . VRS
estratégico: informaci6n con las dependencias de la Administracién Pablica
. . - - . - Clave de
Nombre del Indicador:  |Realizar seguimiento a pacientes nuevos en control de hipertension . S 568
identificacion:

Definicion del indicador: |Medir la generacién del Plan Anual de Adquisiciones 2021

Categoria: Programa Presupuestario

Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen . - . . "
) / Realizar seguimiento a pacientes nuevos en control de hipertensién

narrativo:
Método de calculo: (PAAR/PAA)*100
Plan Anual de Adquisiciones Realizados Cantldac.l gu.e represe_nta el nimero de Planes Anuales PARA
de Adquisiciones realizados
Acrénimos:
Numero total de Plan Anual de Adquisiciones que se
Plan Anual de Adquisiciones deben de realizar para dar cumplimiento en el afio PAA
Variables: 2021
Plan Anual de Adquisiciones: herramienta aplicada para registrar, identificar y divulgar las necesidades de adquisiciones, arrendamientos y prestacién de servicios de la
Administracién Puiblica Municipal con la finalidad de incrementar la eficiencia y programacién del presupuesto para determinado ejercicio fiscal
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia

Frecuencia de medicién: |Cuatrimestral

Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente 1 2019 50% 50% 40% 30%
Mgdios t_:ie verificacion / Estadistica
Evidencia:
C1

CMU-PLC-34 03/05/19
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Secretaria de Administracién

Unidad Responsable:

Direccion de Adquisiciones

Programa o accion de
gobierno:

Transparencia y Acceso a la informacion

Eje estratégico:

V. Gobierno eficiente, abierto y con participacion ciudadana

Objetivo
estratégico:

V.5. Contribuir a la transparencia gubernamental abierta e incluyente a
través de accesos eficientes de informacion

Nombre del Indicador:

Realizar Plan Anual de Adquisiciones 2021

Clave de
identificacién:

557

Definicién del indicador:

Medir la generacion del Plan Anual de Adquisiciones 2021

Categoria:

Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo:

Actividad

Objetivo / Resumen
narrativo:

Generar el Plan Anual de Adquisiciones

2021

Método de calculo:

(PAAR/PAA)*100

Variables:

Plan Anual de Adquisiciones Realizados

Cantidad que representa el nimero de Planes Anuales
de Adquisiciones realizados

Plan Anual de Adquisiciones

Numero total de Plan Anual de Adquisiciones que se
deben de realizar para dar cumplimiento en el afio
2021

Acrénimos:

PARA

PAA

Plan Anual de Adquisiciones: herramienta aplicada para registrar, identificar y divulgar las necesidades de adquisiciones, arrendamientos y prestacién de servicios de la

Administracién Puiblica Municipal con la finalidad de incrementar la eficiencia y programacién del presupuesto para determinado ejercicio fiscal

Tipo de indicador: Estratégico Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual

Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion

R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo

Porcentaje Ascendente 1 2019 100% 100% 90% 80%

Medios de verificacion /
Documento

Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



a?: *b’ﬂ'~ GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
ﬁi& Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Administracién

Unidad Responsable:

Direccion de Adquisiciones

Programa o accion de
gobierno:

Administracion Pablica Abierta, Eficiente y con Participacién Ciudadana

Eje estratégico:

V. Gobierno eficiente, abierto y con participacion ciudadana

Objetivo
estratégico:

V.5. Contribuir a la transparencia gubernamental abierta e incluyente a
través de accesos eficientes de informacion

Nombre del Indicador:

Trasmitir sesiones de comité en linea

Clave de

identificacién: 558

Definicién del indicador:

Transmitir sesiones de Comité de Adquisiciones en linea

Categoria:

Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo:

Actividad

Objetivo / Resumen
narrativo:

Transmitir sesiones de Comité de Adquisiciones en linea

Método de calculo:

(SCTL/SCRT)*100

Variables:

Sesiones de comité transmitidas en linea

Cantidad que representa el niimero de sesiones de
comité transmitidas en linea

Sesiones de comité realizadas total

Cantidad que representa el niimero de sesiones de
comité de Adquisiciones realizadas total

Acrénimos:

SCTL

SCRT

Se define como Sesién de comité a una reunion de trabajo celebrada por los integrantes del Comité de Adquisiciones, previa convocatoria notificada en tiempo y forma,
para analizar, opinar e intervenir en el proceso de adquisiciones, arrendamientos y prestacion de servicios, con el objetivo de optimizar los recursos que se destinen a las

operaciones que regula la normatividad aplicable

Tipo de indicador: Estratégico Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente 1 2019 100% 100% 90% 80%
Medios de verificacion / Portal web

Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



) i GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
e Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Econémico

Unidad Responsable:

Direccién de Fomento a la Inversion

Programa o accion de
gobierno:

Mercados empresariales

q 2 o - Objetivo IV.1. Contribuir a la atraccién de inversiones nacionales y extranjeras
Eje estratégico: IV. Empleo y Estabilidad Econémica e . N -
estratégico: mediante el otorgamiento de facilidades y apertura de mercados
Clave de

Nombre del Indicador:

Atencién a emprendedores y empresas

574
identificacién:

Definicién del indicador:

Nos muestra el total de personas fisicas o morales atendidas en materia de vinculacién empresarial

Categoria:

Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo:

Actividad

Objetivo / Resumen
narrativo:

Ofrecer el servicio de vinculacion a las personas que necesiten el servicio

Método de calculo:

(TAER/TAEP)*100

Variables:

Total de atenciones de emprendedores realizadas

Es el total de atencién a emprendedores realizadas de
vinculacion

Total de atenciones de emprendedores planeadas

Es el total de atencién a emprendedores planeadas a
ser realizadas

Acrénimos:

TAER

TAEP

Nos muestra los distintos eventos que la Direccién de Fomento a la Inversion realiza a favor de desarrollar un ambiente de emprededurismo y desarrollo de mercados

para las empresas, emprendedores y ciudadanos en general

Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Atenciones Ascendente - - 50 35 25 10

Medios de verificacion /
Evidencia:

Concentrado de atenciones en materia empresarial

CMU-PLC-34 03/05/19



) i GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
e Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Econémico

Unidad Responsable:

Direccién de Fomento a la Inversion

Programa o accion de
gobierno:

Mercados empresariales

Eje estratégico:

IV. Empleo y Estabilidad Econémica

Objetivo
estratégico:

IV.1. Contribuir a la atraccién de inversiones nacionales y extranjeras
mediante el otorgamiento de facilidades y apertura de mercados

Nombre del Indicador:

Capacitaciones empresariales

Clave de

575
identificacién:

Definicién del indicador:

Nos muestra el total de capacitaciones en materia empresarial realizadas

Categoria:

Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo:

Actividad

Objetivo / Resumen
narrativo:

Ofrecer capacitaciones en diferentes topicos en materia empresarial

Método de calculo:

(TCR/TCP)*100

Variables:

- . Total de  capacitaciones en materia de
Total de capacitaciones realizadas L .
emprendimiento realizadas
Total de capacitaciones en materia de

Total de capacitaciones planeadas

emprendimiento planeadas

Acrénimos:

TCR

TCP

Nos muestra los distintos eventos que la Direccién de Fomento a la Inversion realiza a favor de desarrollar un ambiente de emprededurismo y desarrollo de mercados

para las empresas, emprendedores y ciudadanos en general

Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Capacitaciones Ascendente 23 2018 12 12 6 4

Medios de verificacion /
Evidencia:

Registro de participantes

CMU-PLC-34 03/05/19
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e Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Econémico

Unidad Responsable:

Direccién de Fomento a la Inversion

Programa o accion de
gobierno:

Mercados empresariales

Eje estratégico:

IV. Empleo y Estabilidad Econémica

Objetivo
estratégico:

IV.1. Contribuir a la atraccién de inversiones nacionales y extranjeras
mediante el otorgamiento de facilidades y apertura de mercados

Nombre del Indicador:

Eventos de networking

Clave de

576
identificacién:

Definicién del indicador:

Nos muestra el total de eventos empresariales realizados

Categoria:

Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo:

Actividad

Objetivo / Resumen
narrativo:

Ofrecer un espacio para ofrecer los diferentes productos y servicios que ofrece los empresarios

Método de calculo:

(TMER/TMEP)*100

Variables:

Total de mercados empresariales realizados

Nos muestra el total de mercados empresariales con

diferentes emprendedores realizados

Total de mercados empresariales planeados

Nos muestra el total de mercados empresariales con
diferentes emprendedores planeados

Acrénimos:

TMER

TMEP

Nos muestra los distintos eventos que la Direccién de Fomento a la Inversion realiza a favor de desarrollar un ambiente de emprededurismo y desarrollo de mercados

para las empresas, emprendedores y ciudadanos en general

Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Eventos Ascendente 5 2018 2 2 1 0

Medios de verificacion /
Evidencia:

Registro de participantes

CMU-PLC-34 03/05/19



T
b'd' GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

il
e Ficha Técnica de Indicador
aueisgr s
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Econémico
Unidad Responsable: Direccién de Relaciones Institucionales y de Turismo

Programa o accién de . .
Reuniones de representacién

gobierno:
. o - o Objetivo L . . .
Eje estratégico: IV. Empleo y Estabilidad Econémica L. IV.3. Impulsar la atraccion de turistas nacionales y extranjeros
estratégico:
. . R Clave de
Nombre del Indicador:  |Acercamientos con instituciones . I 577
identificacion:

Definicion del indicador: |Muestra el total de acercamientos con las distintas instituciones turisticas publicas y privadas del municipio de Monterrey

Categoria: Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen - R . - - . . -
) / Estrechar lazos con las distintas instituciones para compartir experiencias y enlazar objetivos en comtin en materia turistica

narrativo:
Método de calculo: (TAR/TAP)*100
. . Es el total de acercamientos con instituciones
Total de acercamientos realizados L. . TAR
turfsticas realizadas
Acrénimos:
. Es el total de acercamientos con instituciones
Total de acercamientos planeados L. . TAP
. turisticas planeadas a realizarse
Variables:
Se refiere al total de reuniones en las cuales, el municipio de Monterrey, acude por invitacién o por ser un participante activo de las distintas eventos y reuniones
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia

Frecuencia de medicién: |Mensual

Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Ace_rca_mie_ntos Ascendente - - 12 10 8 6
con instituciones

Medios de verificacion /

R N Boletines de acercamientos
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



) i GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
e Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Econémico

Unidad Responsable:

Direccion de Relaciones Institucionales y de Turismo

Programa o accion de
gobierno:

Reuniones de representacién

Eje estratégico:

IV. Empleo y Estabilidad Econémica

Objetivo
estratégico:

IV.3. Impulsar la atraccion de turistas nacionales y extranjeros

Nombre del Indicador:

Contactos con ciudades hermanas

Clave de
identificacién:

578

Definicién del indicador:

Nos muestra el total de contactos con ciudades hermanas realizadas entre ambas partes

Categoria:

Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo:

Actividad

Objetivo / Resumen
narrativo:

Vincular al municipio de Monterrey con las ciudades hermanas con las cuales se cuenta

Método de calculo:

(TCCHR/TCCHP)*100

Variables:

Total de contactos con ciudades hermanas realizados

Es el total de contactos con ciudades hermanas que se

realizaron en el periodo

Acrénimos:

Total de contactos con ciudades hermanas planeados

Es el total de contactos con ciudades hermanas que se
planearon para realizarse en el periodo

TCCHR

TCCHP

Es el total de acercamientos y contactos con las distintas ciudades hermanas con la cuales cuenta el municipio de Monterrey, asi como los contactos con los prospectos y

propuestas de hermanamientos

Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Contactos Ascendente 15 2018 24 20 16 12

Medios de verificacion /
Evidencia:

Boletines de contactos

CMU-PLC-34 03/05/19




) i GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
e Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Econémico

Unidad Responsable:

Direccion de Relaciones Institucionales y de Turismo

Programa o accion de
gobierno:

Reuniones de representacién

Eje estratégico: IV. Empleo y Estabilidad Econémica Ob]en‘,m, IV.3. Impulsar la atraccion de turistas nacionales y extranjeros
estratégico:
. . - Clave de
Nombre del Indicador:  |Realizar y/o colaborar en eventos turisticos . I 579
identificacion:

Definicién del indicador:

Nos muestra el total de eventos turisticos en los cuales se participo

Categoria:

Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo:

Actividad

Objetivo / Resumen
narrativo:

Ser un espacio de vinculacién para la promocién turistica para el ciudadano

Método de calculo:

(TETR/TETP)*100

Variables:

- . El total de eventos turisticos realizados en materia
Total de eventos turisticos realizados turistica TETR

Acrénimos:

El total de eventos turisticos planeados a ser

X N s TETP
realizados en materia turistica

Total de eventos turisticos planeados

Se consideran eventos al total de participaciones directas e indirectas que la Ciudad de Monterrey, a través de la Direccion de Relaciones Institucionales y de Turismo,
tiene en materia turistica

Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
eventos Ascendente 2 2018 2 2 1 0
turisticos

Medios de verificacion /
Evidencia:

Boletines de eventos

CMU-PLC-34 03/05/19
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e Ficha Técnica de Indicador
aueisgr s
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Econémico
Unidad Responsable: Direccién de Relaciones Institucionales y de Turismo

Programa o accién de . .
Reuniones de representacién

gobierno:
. o - o Objetivo L . . .
Eje estratégico: IV. Empleo y Estabilidad Econémica L. IV.3. Impulsar la atraccion de turistas nacionales y extranjeros
estratégico:
. . ” Clave de
Nombre del Indicador:  |Reuniones de representacién . I 580
identificacion:

Definicion del indicador: |Nos muestra el total de reuniones de representacién que se asistieron en materia turistica por invitacién de organismos ptiblicos y privados

Categoria: Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen S . - - R . . - -
) / Representar al municipio de Monterrey en eventos de caracter turistico con el objetivo de estrechar lazos con las instituciones publicas y privadas en materia turistica

narrativo:
Método de calculo: (TRRR/TRRP)*100
. ) . Es el total de reuniones de representacion enla cual se
Total de reuniones de representacién realizadas .. . L. P TRRR
participo en materia turistica
Acrénimos:
. ) Es el total de reuniones de representacién planeada a
Total de reuniones de representacién planeadas - P P TRRP
. participar
Variables:
Se refiere al total de reuniones en las cuales, el municipio de Monterrey, acude por invitacién o por ser un participante activo de las distintas eventos y reuniones
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia

Frecuencia de medicién: |Mensual

Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo

Reuniones de

L, Ascendente - - 12 10 8 6
representacion

Medios de verificacion /

R N Boletines de reuniones
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



ﬂ:"’*b’ﬂ'~ GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
ﬁi‘- e Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Econémico

Unidad Responsable:

Direccion de Empleo y Desarrollo Empresarial

Programa o accion de
gobierno:

Impulso Regio

Eje estratégico:

IV. Empleo y Estabilidad Econémica

Objetivo

estratégico:

IV.2. Contribuir al beneficio de la ciudadania y empresarios a través del
desarrollo de nuevos empleos de las empresas vinculadas

Nombre del Indicador:

Bolsa de Empleo

Clave de

569
identificacién:

Definicién del indicador:

Nos muestra el total de ciudadanos atendidos dentro de las bolsas de empleo

Categoria:

Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo:

Actividad

Objetivo / Resumen
narrativo:

Ofrecer en una oficina fija las ofertas de empleo al ciudadano, asf como acercar a las empresas con los ciudadanos que buscan un empleo

Método de calculo:

(TCAR/TCAP)*100

Variables:

Total de ciudadanos atendidos reales

Es el total de ciudadanos atendidos dentro de la bolsa

de empleo

Total de ciudadanos atendidos planeados

Es el total de ciudadanos planeados a ser atendidos

dentro de la bolsa de empleo

Acrénimos:

TCAR

TCAP

La bolsa de empleo es el programa permanente donde el ciudadano busca las distintas ofertas de empleo que tienen las empresas, las cuales se acercan a la bolsa de
empleo, como una oficina intermediaria entre ellos y los ciudadanos. Actualmente hay cuatro bolsas de empleo como parte de la administracion, el en centro de
Monterrey, oficina Garza Sada, oficina Aztlan y oficina parque Tucan

Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Ciudadanos Ascendente 9518 2018 1500 1500 500 250
vinculados

Medios de verificacion /
Evidencia:

Indicadores de bolsa de empleo mensual

CMU-PLC-34 03/05/19
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Secretaria de Desarrollo Econémico

Unidad Responsable:

Direccion de Empleo y Desarrollo Empresarial

Programa o accion de
gobierno:

Impulso Regio

Eje estratégico:

IV. Empleo y Estabilidad Econémica

Objetivo
estratégico:

IV.2. Contribuir al beneficio de la ciudadania y empresarios a través del
desarrollo de nuevos empleos de las empresas vinculadas

Nombre del Indicador:

Brigadas de empleo

Clave de

570
identificacién:

Definicién del indicador:

Nos muestra el total de brigadas de empleo realizadas en la ciudad

Categoria:

Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo:

Actividad

Objetivo / Resumen
narrativo:

Acercar a la ciudadania en distintas 4reas de la ciudad las ofertas de empleo que ofrecen las empresas

Método de calculo:

(TBER/TBEP)*100

Variables:

Total de brigadas de empleo realizadas

Nos muestra el total de brigadas de empleo realizadas

en distintos puntos de la ciudad

Total de brigadas de empleo planeadas

Nos muestra el total de brigadas de empleo planeadas

aser realizadas en distintos puntos de la ciudad

Acrénimos:

TBER

TBEP

Las brigadas de empleo son las actividades cuando se retinen entre 20 a 25 empresas en un punto especifico de la ciudad, donde el ciudadano busca las distintas ofertas de

empleo que las empresas tienen

Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Brigadas Ascendente 66 2018 24 24 12 6

Medios de verificacion /
Evidencia:

Indicadores de bolsa de empleo mensual

CMU-PLC-34 03/05/19



ﬂ: *b’ﬂ'~ GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
ﬁi& Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Econémico

Unidad Responsable:

Direccion de Empleo y Desarrollo Empresarial

Programa o accion de
gobierno:

Impulso Regio

Eje estratégico:

IV. Empleo y Estabilidad Econémica

Objetivo
estratégico:

IV.2. Contribuir al beneficio de la ciudadania y empresarios a través del
desarrollo de nuevos empleos de las empresas vinculadas

Nombre del Indicador:

Capacitaciones para el empleo

Clave de

571
identificacién:

Definicién del indicador:

Nos muestra el total de capacitaciones y talleres realizados en materia de autoempleo en la ciudad

Categoria:

Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo:

Actividad

Objetivo / Resumen
narrativo:

Ofrecer al ciudadano una oportunidad de desarrollarse a través de un oficio o capacitaciones de emprendimiento

Método de calculo:

(TCER/TCEP)*100

Variables:

Total de capacitaciones de empleo realizadas

Es el total de capacitaciones en materia de empleo y

autoempleo realizadas

Toral de capacitaciones de empleo planeadas

Es el total de capacitaciones en materia de empleo y

autoempleo planeadas

Acrénimos:

TCER

TCEP

Las capacitaciones para el empleo son las oportunidades que brinda la direccién de Empleo y Desarrollo Empresarial para ayudar a la ciudadania a tener distintos
conocimientos en beneficio de los microempresarios y el crecimiento de sus negocios, asi como distintos talleres que ofrecen en materia de autoempleo

Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Capacitaciones Ascendente 16 2018 12 12 8 4

Medios de verificacion /
Evidencia:

Registro de capacitacién

CMU-PLC-34 03/05/19



) i GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
e Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Econémico

Unidad Responsable:

Direccion de Empleo y Desarrollo Empresarial

Programa o accion de
gobierno:

Impulso Regio

Eje estratégico:

IV. Empleo y Estabilidad Econémica

Objetivo
estratégico:

IV.2. Contribuir al beneficio de la ciudadania y empresarios a través del
desarrollo de nuevos empleos de las empresas vinculadas

Nombre del Indicador:

Ferias de empleo

Clave de

572
identificacién:

Definicién del indicador:

Nos muestra el total de ferias de empleo realizadas

Categoria:

Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo:

Actividad

Objetivo / Resumen
narrativo:

Acercar por medio de un evento masivo la oferta laboral a los ciudadanos del area metropolitana de Monterrey

Método de calculo:

(TFER/TFEP)*100

Variables:

Total de ferias de empleo realizadas

Nos muestra el total de ferias de empleo realizadas en

el municipio

Total de ferias de empleo planeadas

Nos muestra el total de ferias de empleo planeadas a

ser realizadas en el municipio

Acrénimos:

TFER

TFEP

La feria de empleo es un evento multitudinario donde un total de 100 a 150 empresas se retinen en un punto especifico para ofrecer sus distintas vacantes las cuales el

ciudadano accesa y encuentra una oportunidad laboral de acuerdo a su experiencia

Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Ferias Ascendente 4 2018 2 2 1 0

Medios de verificacion /
Evidencia:

Indicadores de bolsa de empleo mensual

CMU-PLC-34 03/05/19
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Secretaria de Desarrollo Econémico

Unidad Responsable:

Direccion de Empleo y Desarrollo Empresarial

Programa o accion de
gobierno:

Impulso Regio

Eje estratégico:

Objetivo

IV. Empleo y Estabilidad Econémica L.
estratégico:

IV.2. Contribuir al beneficio de la ciudadania y empresarios a través del
desarrollo de nuevos empleos de las empresas vinculadas

Nombre del Indicador:

Impulso Regio

Clave de

573
identificacién:

Definicién del indicador:

Nos muestra el total de financiamiento entregados como parte del Programa Impulso Regio

Categoria:

Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo:

Actividad

Objetivo / Resumen
narrativo:

Apoyar a la ciudadania a emprender un negocio por medio de un microcrédito en beneficio de la economia familiar

Método de calculo:

(TFE/TFEP)*100

Variables:

Total de financiamientos entregados . .
programa impulso regio

Nos muestra el total de microcréditos otorgados por el

Total de financiamientos entregados planeados

Nos muestra el total de microcréditos presupuestados
a ser otorgados por el programa impulso regio

Acrénimos:

TFE

TFEP

Este indicador nos muestra el total de acercamientos y otorgamientos de microcréditos como parte del programa "Impulso Regio", a través del proyecto enfocado en

créditos grupales a mujeres emprendedoras, las cuales buscan fortalecer su negocio

Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Financiamientos Ascendente 19.358 2018 10.000 8.000 5.000 1.000

Medios de verificacion /
Evidencia:

Reporte mensual del programa Impulso Regio

CMU-PLC-34 03/05/19



a’: *b’ﬂ'~ GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
ﬁi& Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Cultura

Programa o accion de
gobierno:

Promocién e Impulso al Desarrollo Cultural

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios Publicos

Objetivo

estratégico: poblacién

11.4. Fortalecer la promocidn cultural y artistica en todos los segmentos de la

Nombre del Indicador:

Agenda Digital de Monterrey

Clave de
identificacién:

596

Definicién del indicador:

La Agenda Digital de Monterrey, es una herramienta cultural que busca el aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, para ampliar el

alcance y efectividad de las acciones y programas que realiza el Municipio de Monterrey

Busca potenciar la difusién y preservacion de todas las expresiones culturales del Municipio a través de las herramientas digitales Ademas, sirve de referente para que las
diferentes instancias culturales del pais puedan organizar sus planes de trabajo en relacion a las nuevas tecnologias, con una visién integral, sustentable y de futuro

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:

Método de calculo: (PADMR/PADMP)

Publicaciones de la Agenda Digital de Monterrey

Publicaciones de la Agenda digital de Monterrey
realizadas buscando el aprovechamiento de las

. tecnologfas de la informacién y comunicaciones, para PADMR
Realizadas . L .
ampliar el alcance y efectividad de las acciones y
programas que realiza el Municipio de Monterrey
Acrénimos:
Publicaciones de la Agenda Digital de Monterrey
Publicaciones de la Agenda Digital de Monterrey planeada/s busca.ndo el .a/provechan'l.lent.c de las
tecnologias de la informacién y comunicaciones, para PADMP
. Planeadas . L .
Variables: ampliar el alcance y efectividad de las acciones y
programas que realiza el Municipio de Monterrey
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Publicaciones Ascendente 0,00% 2019 9 9 5 2

Medios de verificacion /
Evidencia:

Evidencia fotografica de publicaciones

CMU-PLC-34 03/05/19
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Cultura

Programa o accion de
gobierno:

Promocién e Impulso al Desarrollo Cultural

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios Publicos

Objetivo

estratégico:

11.4. Fortalecer la promocidn cultural y artistica en todos los segmentos de la

poblacién

Nombre del Indicador:

Consejo Ciudadano de Cultura

Clave de
identificacién:

597

Definicién del indicador:

El Consejo Ciudadano de Cultura es un érgano de coordinacion a nivel local Funciona como instancia de interlocucion y gestion de los ciudadanos en general con otras

entidades y organismos del &mbito cultural

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:

Método de calculo: (SCCCR/SCCCP)

Sesiones del Consejo Ciudadano de Cultura realizadas
de interlocuciéon y gestion de los ciudadanos en

Sesiones del Consejo Ciudadano de Cultura Realizadas N . - SCCCR
general con otras entidades y organismos del ambito
cultural
Acrénimos:
Sesiones del Consejo Ciudadano de Cultura planeadas
Sesiones del Consejo Ciudadano de Cultura Planeadas de interlocucién y gestlon de IOS. c1udadar}os .en Scccp
i, general con otras entidades y organismos del ambito
: cultural
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Sesiones Ascendente 0 2019 3 3 2 1

Medios de verificacion /
Evidencia:

Evidencia fotografica

CMU-PLC-34 03/05/19
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Cultura

Programa o accion de
gobierno:

Promocién e Impulso al Desarrollo Cultural

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios Publicos

Objetivo

estratégico: poblacién

11.4. Fortalecer la promocidn cultural y artistica en todos los segmentos de la

Nombre del Indicador:

Encuentro Regiomontano de las Artes

Clave de

598
identificacién:

Definicién del indicador:

Encuentro Regiomontano de las Artes busca ser el referente de la actualidad escénica regiomontana y contara con la asistencia de promotores culturales, directores de
recintos culturales, entre otros, que podran conocer y dialogar con los ciudadanos, los grupos y artistas que, eventualmente les interese participar El encuentro
regiomontano de las artes busca estimular la creatividad de los grupos, impulsar su profesionalizacién como empresas culturales y motivar la presentacién de

espectaculos innovadores

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:

Método de calculo: (EERAR /EERAP)

Evento Encuentro Regiomontano de las Artes
Evento Encuentro Regiomontano de las Artes|realizado busca ser el referente de la actualidad EERAR
realizado escénica regiomontana motivar y la presentacion de
espectaculos innovadores
Acrénimos:
Evento Encuentro Regiomontano de las Artes
Evento Encuentro Regiomontano de las Artes|planeados busca ser el referente de la actualidad EERAP
. planeado escénica regiomontana motivar y la presentacion de
Variables: ) )
especticulos innovadores
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Eventos Ascendente 0,00% 2019 1 1 0 0

Medios de verificacion /
Evidencia:

Evidencia fotografica

CMU-PLC-34 03/05/19
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Cultura

Programa o accion de
gobierno:

Promocién e Impulso al Desarrollo Cultural

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios Publicos

Objetivo

estratégico: poblacién

11.4. Fortalecer la promocidn cultural y artistica en todos los segmentos de la

Nombre del Indicador:

Eventos Culturales para la Promocién de la Cultura Regiomontana (Eventos en Museo Metropolitano de Monterrey, BAM, Escuela

Municipal de Arte, Centro Cultural Reforma, Galeria Regia, Plaza Hidalgo, Centro Cultural Alameda, 3 Salas de Cine, Teatro

Calderén)

Clave de

599
identificacién:

Definicién del indicador:

Los eventos culturales para la Promocién de la Cultura Regiomontana son eventos que estimulan la creacion, difusion y reproduccion de fenomenos como actos que
permiten un conocimiento y fortalecimiento de identidad cultural de los individuos y comunidades a traves de una serie de eventos artisticos culturales en las diferentes
areas que competen a la Direccion de cultura como son : Eventos en Museo Metropolitano de Monterrey, BAM, Escuela Municipal de Arte, Centro Cultural Reforma,

Galeria Regia, Plaza Hidalgo, Centro Cultural Alameda, 3 Salas de Cine, Teatro Calderén

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:

Método de calculo: (ECPCRR/ECPCRP)

Eventos culturales para la promocién de la cultura

Eventos culturales para la promocién de la cultura
regiomontana realizados a través de una serie de

. . P . . ECPCRR
regiomontana realizados eventos artisticos culturales en las diferentes areas
que competen a la Direccién de cultura
Acrénimos:
Eventos culturales para la promocién de la cultura
Eventos culturales para la promocién de la cultura|regiomontana planeados a través de una serie de ECPCRP
i, regiomontana planeados eventos artisticos culturales en las diferentes areas
: que competen a la Direccién de cultura
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Event
ventos Ascendente 0 2019 624 624 312 156
Culturales

Medios de verificacion /
Evidencia:

Evidencia fotografica

CMU-PLC-34 03/05/19



) i GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
e Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Cultura

Programa o accion de
gobierno:

Promocién e Impulso al Desarrollo Cultural

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios Publicos

estratégico: poblacién

Objetivo 11.4. Fortalecer la promocidn cultural y artistica en todos los segmentos de la

Nombre del Indicador:

Eventos culturales Arte en tu Espacio (Intervenciones urbanismo social)

Clave de

identificacién: 600

Definicién del indicador:

Arte en tu espacio tiene como objetivo convocar a los jévenes a la practica del muralismo como una forma de expresion de la problematica social y la suya propia, pintar

murales urbanos en fachadas y/o bardas de las colonias con mayor problematica social como introduccién al arte publico

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:

Método de calculo: (MUFBR/MUFBP)

Murales urbanos en fachadas y/o bardas de las

Murales urbanos en fachadas y/o bardas realizados colonias con mayor problemdtica social realizados MUFBR
como introduccién al arte publico
Acrénimos:
Murales urbanos en fachadas y/o bardas de las
Murales urbanos en fachadas y/o bardas planeados colonias con mayor problemdtica social planeados MUFBP
Variables: como introduccién al arte publico
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Intervenciones | ¢ ondente 0 2019 10 10 5 2
Artisticas

Medios de verificacion /
Evidencia:

Evidencia fotografica

CMU-PLC-34 03/05/19
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Cultura

Programa o accion de
gobierno:

Promocién e Impulso al Desarrollo Cultural

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios Publicos

Objetivo

estratégico: poblacién

11.4. Fortalecer la promocidn cultural y artistica en todos los segmentos de la

Nombre del Indicador:

Eventos Culturales con el Ballet de Folklérico de la Ciudad de Monterrey

Clave de
identificacién:

601

Definicién del indicador:

municipio

Con el propésito principal de fortalecer la creacion de espacios para la expresion cultural de los jovenes y de la sociedad en general con la creacién de un frente comtn
institucional de encuentro para ampliar la cultura a través de la danza con presentaciones del Ballet Folklérico de la Ciudad de Monterrey en brigadas y colonias de dicho

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:

Método de calculo: (PBFCMR/PBFCMP)

Presentaciones del Ballet Folklérico de la Ciudad de

Presentaciones del Ballet Folklérico de la Ciudad de
Monterrey realizadas, con el propésito principal de

. i . L PBFCMR
Monterrey realizadas fortalecer la creacién de espacios para la expresion
cultural de los jévenes y de la sociedad en general
Acrénimos:
Presentaciones del Ballet Folklérico de la Ciudad de
Presentaciones del Ballet Folklorico de la Ciudad de|Monterrey planeadas, con el propésito principal de PBFCMP
. Monterrey planeadas fortalecer la creacién de espacios para la expresion
Variables: ) X
cultural de los jévenes y de la sociedad en general
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Presentaciones Ascendente 0,00% 2019 36 36 18 9

Medios de verificacion /
Evidencia:

Evidencia fotografica

CMU-PLC-34 03/05/19



a’: *b’ﬂ'~ GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
ﬁi& Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Cultura

Programa o accion de
gobierno:

Promocién e Impulso al Desarrollo Cultural

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios Publicos

Objetivo

estratégico: poblacién

11.4. Fortalecer la promocidn cultural y artistica en todos los segmentos de la

Nombre del Indicador:

Eventos Culturales con La Gran Orquesta de la Ciudad de

Monterrey

Clave de

2 602
identificacién:

Definicién del indicador:

Con el principal objetivo de fortalecer los espacios para la expresion cultural de los nifios, jdvenes y adultos mayores con la creacion de un frente comun institucional de
encuentro para ampliar la cultura a través de eventos artisticos, culturales con presentaciones de la Gran orquesta de la Ciudad de Monterrey Los bajos del palacio es una
explanada hundida que los jueves y domingo reciben cientos de parejas de adultos mayores que regalan sus mejores pasos de baile al ritmo de danzén, cumbia salsa y
diversos géneros musicales La gran Orquesta de la Ciudad de Monterrey, también realiza presentaciones en las colonias del municipio de monterrey principalmente es las

brigadas culturales o lunes culturas para lograr a través de la misica una mayor participacién ciudadana

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:

Método de calculo: (PGOCMR/PGOCMP)

Presentaciones de la Gran Orquesta de la Ciudad de

Presentaciones de la Gran Orquesta de la Ciudad de
Monterrey realizadas con el principal objetivo de

Monterrey realizadas fortalecer los espacios para la expresion cultural de PGOCMR
los nifios, jovenes y adultos mayores
Acrénimos:
Presentaciones de la Gran Orquesta de la Ciudad de
Presentaciones de la Gran Orquesta de la Ciudad de|Monterrey realizadas con el principal objetivo de
. . PGOCMRP
T, Monterrey planeadas fortalecer los espacios para la expresion cultural de
: los nifios, jovenes y adultos mayores
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Presentaciones Ascendente 0 2019 100 100 50 25

Medios de verificacion /
Evidencia:

Evidencia fotografica

CMU-PLC-34 03/05/19
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Cultura

Programa o accion de
gobierno:

Promocién e Impulso al Desarrollo Cultural

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios Publicos

Objetivo

estratégico:

11.4. Fortalecer la promocidn cultural y artistica en todos los segmentos de la

poblacién

Nombre del Indicador:

Eventos del Festival Cultural de las Casas Reales

Clave de

identificacién: 603

Definicién del indicador:

Con la intencién de propiciar en la comunidad el sentido de pertenencia e identidad de la ciudad, ademas de provocar la sensibilidad por las artes, el Municipio de
Monterrey celebra el Festival Cultural de las Casas Reales con una serie de actividades que engloban literatura, pintura, escultura y misica

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:

Método de calculo: EFCCRR/EFCCRP

Eventos del festival Cultural de las Casas Reales

Eventos del Festival Cultural de las Casas Reales

. Realizado con actividades que engloban literatura, EFCCRR
Realizado X L.
pintura, escultura y musica
Acrénimos:
Eventos del festival Cultural de las Casas Reales Eventos del Festl\{a? Cultural de las Casa.s Reales
. planeados con actividades que engloban literatura, EFCCRP
i Publicado R L.
Variables: pintura, escultura y musica
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Eventos Ascendente 0 2019 8 8 4 2

Medios de verificacion /
Evidencia:

Evidencia Fotografica

CMU-PLC-34 03/05/19



) i GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
e Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Cultura

Programa o accion de
gobierno:

Promocién e Impulso al Desarrollo Cultural

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios Publicos

Objetivo

estratégico:

11.4. Fortalecer la promocidn cultural y artistica en todos los segmentos de la

poblacién

Nombre del Indicador:

Exposiciones en el Museo Metropolitano de Monterrey

Clave de

604
identificacién:

Definicién del indicador:

Con las exposiciones del Museo Metropolitano de Monterrey se busca fomentar la riqueza del arte popular como una de las mas fieles expresiones de nuestra cultura
rescatando la herencia del pasado y la tradicién almacenada en las técnicas de los artesanos en las costumbres; asi como ser una plataforma de promocién de las
expresiones y exposiciones de las obras mas emblematicas de caracter local, nacional e internacional en el interior y exterior del recinto

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:

Método de calculo: (EMMMR/EMMMP)

Exposiciones en el Museo Metropolitano de Monterrey

Exposiciones en el Museo Metropolitano de Monterrey

realizadas realizadas EMMMR
Acrénimos:

Exposiciones en el Museo Metropolitano de Monterrey|Exposiciones en el Museo Metropolitano de Monterrey EMMMP
i, planeadas planeadas
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual

Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Exposiciones Ascendente 0,00% 2019 10 10 5 2

Medios de verificacion /
Evidencia:

Ficha tecnica del evento

CMU-PLC-34 03/05/19



) i GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
e Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Cultura

Programa o accion de
gobierno:

Promocién e Impulso al Desarrollo Cultural

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios Publicos

estratégico: poblacién

Objetivo 11.4. Fortalecer la promocidn cultural y artistica en todos los segmentos de la

Nombre del Indicador:

Exposiciones en espacios galeristicos (BAM, Galeria Regia y Escuela Municipal de Arte)

Clave de
identificacién:

605

Definicién del indicador:

La Direccién de Cultura en uso de sus espacios municipales como son Centro Cultural Barrio Antiguo, Galeria Regia y la Escuela Municipal de Arte ha llevado a cabo
exhibiciones publicas con el fin de que las exposiciones actiien como catalizadores entre el arte y las ideas del publico

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:

Método de calculo: (EEGR /EEGP)

Exposiciones en espacios galeristicos (BAM, Galeria
Regia y Escuela Municipal de Arte), realizadas con el

Exposiciones en espacios galeristicos realizadas . . . . EEGR
fin de que las exposiciones actiien como catalizadores
entre el arte y las ideas del ptiblico
Acrénimos:
Exposiciones en espacios galeristicos (BAM, Galeria
Exposiciones en espacios galeristicos planeadas Regla y Escuela Mu.m.upal de /,%rte), planeada.s con el EEGP
. fin de que las exposiciones actiien como catalizadores
Variables: A L
entre el arte y las ideas del publico
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Exposiciones Ascendente 0,00% 2019 7 7 4 2

Medios de
verificacion/Evidencia:

Ficha tecnica del evento

CMU-PLC-34 03/05/19



) i GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
e Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Cultura

Programa o accion de
gobierno:

Promocién e Impulso al Desarrollo Cultural

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios Publicos

Objetivo

estratégico: poblacién

11.4. Fortalecer la promocidn cultural y artistica en todos los segmentos de la

Nombre del Indicador:

Exposiciones en intervencién de arte puiblico

Clave de

identificacién: 606

Definicién del indicador:

Se define como exhibiciones de arte en cualquier medio que se ha planeado y se ha ejecutado con la intencién especifica de la localizacion o el ser efectuado para el

dominio publico, generalmente exterior y accesible a todos

Categoria:

Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo:

Actividad

Objetivo / Resumen
narrativo:

Método de calculo:

(EIAPR/EIAPP)

. . . ... |Exposiciones en intervenciéon de arte publico
Exposiciones en intervencion de arte publico X . .
. realizadas generalmente en exterior y accesible a EIAPR
realizadas
todos
Acrénimos:
. . . ... |Exposiciones en intervenciéon de arte publico
Exposiciones en intervencion de arte publico . .
. planeadas generalmente en exterior y accesible a EIAPP
Variables: planeadas
todos
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Exposiciones Ascendente 0,00% 2019 3 3 2 1

Medios de verificacion /
Evidencia:

Ficha tecnica del evento

CMU-PLC-34 03/05/19



) i GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
e Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Cultura

Programa o accion de
gobierno:

Promocién e Impulso al Desarrollo Cultural

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios Publicos

Objetivo

estratégico:

11.4. Fortalecer la promocidn cultural y artistica en todos los segmentos de la

poblacién

Nombre del Indicador:

Jornadas culturales en colonias (Cultura andante)

Clave de

607
identificacién:

Definicién del indicador:

Con el objetivo de garantizar el derecho a la cultura en nifios, jovenes y adultos, se realizan las brigadas culturales en el Municipio de Monterrey, con actividades para las
comunidades y colonias del municipio Los eventos programados contemplan, presentacion de ensambles musicales, talleres de pintura musica, como objetivo principal de
acercar a los nifios y jévenes a actividades culturales y artisticas, ya que con ellos se fomentan actividades recreativas en favor del bienestar social

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:

Método de calculo: (JCCR/JCCP)

Jornadas Culturales en las colonias realizadas, con el

Jornadas Culturales en las colonias realizadas objetivo de fomentar actividades recreativas en favor JCCR
del bienestar social
Acrénimos:
Jornadas Culturales en las colonias planeadas, con el
Jornadas Culturales en las colonias planeadas objetivo de fomentar actividades recreativas en favor Jccp
Variables: del bienestar social
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Brigadas Ascendente 0 2019 15 15 10 7

Medios de verificacion /
Evidencia:

Listado de beneficiarios

CMU-PLC-34 03/05/19



) i GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
e Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Cultura

Programa o accion de
gobierno:

Promocién e Impulso al Desarrollo Cultural

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios Publicos

Objetivo

estratégico: poblacién

11.4. Fortalecer la promocidn cultural y artistica en todos los segmentos de la

Nombre del Indicador:

Semana de la Literatura Regiomontana

Clave de

identificacién: 608

Definicién del indicador:

Amplia programacion con actividades de promocio6n literaria, como parte de la plataforma cultural que organiza el gobierno municipal a través de la Direccién de Cultura;
con el objetivo principal de promover e impulsar el trabajo y la produccion de los escritores regiomontanos, asi como fomentar el habito de la lectura tanto en nifios,

adolescentes como en adultos

Actividades: Talleres, presentaciones de libros, conciertos

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:

Método de calculo: (ESLRR/ESLRP)

Eventos de la Semana de la Literatura Regiomontana

Eventos de la Semana de la Literatura Regiomontana
realizadas impulsar el trabajo y la produccién de los

B escritores regiomontanos asi como fomentar el habito ESLRR
Realizadas .
de la lectura tanto en nifios, adolescentes como en
adultos
Acrénimos:
Eventos de la Semana de la Literatura Regiomontana
laneados impulsar el trabajo y la produccién de los
Eventos de la Semana de la Literatura Regiomontana p . p ,] yiap .
laneados escritores regiomontanos asi como fomentar el habito ESLRP
Variables: P de la lectura tanto en nifios, adolescentes como en
adultos
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Eventos Ascendente 0,00% 2019 8 8 4 2

Medios de verificacion /
Evidencia:

Evidencia Fotografica

CMU-PLC-34 03/05/19



) i GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
e Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Cultura

Programa o accion de
gobierno:

Promocién e Impulso al Desarrollo Cultural

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios Publicos

Objetivo
estratégico:

11.4. Fortalecer la promocidn cultural y artistica en todos los segmentos de la

poblacién

Nombre del Indicador:

Talleres Artistico Culturales (Escuela Municipal de Arte, Centro Cultural Zertuche, Centro Cultural Reforma, Centro Cultural
Hacienda Mitras, Centro Civico Cultural Sierra Ventana)

Clave de
identificacién:

609

Definicién del indicador:

La realizacion de los Talleres Artisticos culturales parte de una iniciativa destinada a mejorar las condiciones de una poblacién y de este modo poner en marcha, planes
que busquen garantizar el acceso a la educacion, salud, pobreza etc Esto se logra a través de los talleres artisticos que se desarrollan en los centros artisticos culturales
dependientes a la Direccién de Cultura, Brigadas Culturales y colonias del Municipio de Monterrey pueden ser ejecutados de manera secuencial y brindar educacién a un

sector de la poblacién (taller de piano, guitarra, bajo electrico,teclado, artes plasticas, pintura)

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:

Método de calculo: (TACR /TACP)

Talleres Artisticos culturales realizados de manera

Talleres Artistico Culturales realizados secuencial para brindar educacién a un sector de la TACR
poblacién
Acrénimos:
Talleres Artisticos culturales planeados de manera
Talleres Artistico Culturales planeados secuencial para brindar educacién a un sector de la TACP
Variables: poblacién
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Talleres Ascendente 0,00% 2019 180 180 90 45
Artisticos

Medios de verificacion /
Evidencia:

Listado de beneficiarios

CMU-PLC-34 03/05/19



) i GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
e Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Cultura

Programa o accion de
gobierno:

Promocién e Impulso al Desarrollo Cultural

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios Publicos

Objetivo

estratégico: poblacién

11.4. Fortalecer la promocidn cultural y artistica en todos los segmentos de la

Nombre del Indicador:

Talleres en Campamento Cultural de Verano

Clave de

610
identificacién:

Definicién del indicador:

Los Talleres en Campamento Cultural de Verano principalmente dedicado a los nifios/as, adolecentes y jovenes, persigue mas que la simple realizacion de actividades al
aire libre Persigue fomentar en los/as participantes, la convivencia el respeto y el desarrollo cultural a través de una serie de actividades artisticas culturales que les

ayuden a desarrollar habilidades artisticas-culturales y lograr la inclusién social

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:

Método de calculo: (TCCVR /TCCVP)

Talleres en Campamento Cultural de Verano Talleres en Campamento Cultural de Verano
. P realizados para desarrollar habilidades artisticas- TCCVR
realizados . - .
culturales y lograr la inclusién social
Acrénimos:
Talleres en Campamento Cultural de Verano
Talleres ~en  Campamento  Cultural ~ de  Verano planeados para desarrollar habilidades artisticas- TCCVP
. planeados . - .
Variables: culturales y lograr la inclusién social
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Campamentos | oo dente 0 2019 3 3 2 1
semanales

Medios de verificacion /
Evidencia:

Ficha tecnica del evento

CMU-PLC-34 03/05/19
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

MONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social
Unidad Responsable: Direccién de Cultura Fisica y Deporte

Programa o accién de
gobierno:

Promocién e impulso al deporte y la recreaciéon

Eje estratégico:

I1. Bienestar social y servicios publicos

Objetivo
estratégico:

11.3 Contribuir al fortalecimiento de la promocién de la activacién fisica en
todos los segmentos de la poblacién de la promocién de la activacion fisica en
todos los segmentos de la poblacién

Nombre del Indicador: ~ |Activate Monterrey Flave- c?e 3 611
identificacion:
Definicion del indicador: |Este indicador mostrara la cantidad eventos de Activacién Fisica brindados a la ciudadania
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de calculo: (CEAFR/CEAFP)
Cantidad de eventos de activacién fisica con
actividades  musicalizadas que se realizaron,
Cantidad de Eventos de Activacion Fisica realizados participando las alumnas de activacion fisica de las CEDB
unidades deportivas de las clases de bailoterapia,
aerobics, etc..
Variables: Acrénimos:
Cantidad de eventos de activaciéon fisica con
actividades musicalizadas que se planearon ,
Cantidad de Eventos de Activacion Fisica planeados participando las alumnas de activacién fisica de las CEDP
unidades deportivas de las clases de bailoterapia,
aerobics, etc..
Tipo de indicador: Gestion Dimensi6n del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacién
medida: indicador: Valor Afo Verde Amarillo
Evento Ascendente 0 2019 1 1 0 0

Medios de verificacién /
Evidencia:

Ficha Técnica

CMU-PLC-34 03/05/19




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

£ n Ficha Técnica de Indicador
GOBIERNGO o
MONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social
Unidad Responsable: Direccién de Cultura Fisica y Deporte
Programa o accién de IR 2
N Promocién e impulso al deporte y la recreacion
gobierno:
i I1.3 Contribuir al fortalecimiento de la promocién de la activacién fisica en
. a-q . . - - Objetivo L " e
Eje estratégico: 11. Bienestar social y servicios publicos L todos los segmentos de la poblacién de la promocion de la activacion fisica en
EStiat sice. todos los segmentos de la poblacién
Nombre del Indicador:  |Campamento de Verano ‘Clave.dle By 612
identificacion:

Definicién del indicador: |Este indicador mostrara la cantidad de Campamentos de Verano brindados a la ciudadania
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de calculo: (CCR/CCP)

Campamentos de verano realizado. Es una actividad

Cantidad de Campamentos realizados deportiva para nifios de 6-12 afios que se realiza en la CCR

temporada vacacional una vez al afio en la cual se

fomenta el deporte y la recreacién en verano.
Variables: Acrénimos:

Cantidad de campamentos de verano planeados. Es una

Cantidad de Campamentos planeados actl\.ndad deportiva para nm(.)s de 6-12 afios q~ue se ccp

realiza en la temporada vacacional una vez al aflo en

la cual se fomenta el deporte y la recreacién en verano.
Tipo de indicador: Gestién Dimensién del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicion: |Anual

Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Torneos Ascendente 0 2019 1 1 0 0

Medios de verificacién /

. i Programa
Evidencia:




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

ke Ficha Técnica de Indicador

GOBIERNO

MONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social
Unidad Responsable: Direccién de Cultura Fisica y Deporte

Programa o accién de IR i
Promocion e impulso al deporte y la recreacion

gobierno:

- 11.3 Contribuir al fortalecimiento de la promocién de la activaciéon fisica en
. 24 ; . - - Objetivo L L e
Eje estratégico: 11. Bienestar social y servicios publicos . todos los segmentos de la poblacién de la promocién de la activacion fisica en
SSHaLLgIcnl todos los segmentos de la poblacién
- Clave de
Nombre del Indicador:  |Carreras Atléticas ) e, 613
identificacién:

Definicion del indicador: |Este indicador mostrara la cantidad de Eventos denominado Una Carrera para todos brindados a la ciudadania del municipio de Monterrey

Categoria: Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:
Método de célculo: (CECTR/CECTP)
Cantidad de Eventos "Una Carreras para todos"
Cantidad Eventos Una Carrera para Todos realizados realizados. Es una C‘arrellﬂa pedestre de.S kilometros CEDAR
que promueve la diversidad en los ciudadanos de
Monterrey.
Variables: Acrénimos:
Cantidad de Eventos Una Carreras para todos
- planeados. Es una Carrera pedestre de 5 kilémetros
Cantidad eventos Una Carrera para Todos planeados . . . CEDAP
que promueve la diversidad en los ciudadanos de
Monterrey.
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medici6n: |Anual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacién
. . = Meta ‘
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Eventos Ascendente 0 2019 3 3 1 0

Medios de verificacién /

. . Convocatoria
Evidencia:
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

MONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social
Unidad Responsable: Direcci6n de Cultura Fisica y Deporte

Programa o accién de
gobierno:

Promocién e impulso al deporte y la recreacion

Eje estratégico:

11. Bienestar social y servicios publicos

Objetivo
estratégico:

I1.3 Contribuir al fortalecimiento de la promocién de la activacién fisica en
todos los segmentos de la poblacién de la promocion de la activacion fisica en
todos los segmentos de la poblacién

Nombre del Indicador: | Copa Monterrey Torneos de los Barrios ‘Clave.dle By 614
identificacion:
Definicién del indicador: |Este indicador mostrara la cantidad de Torneos denominado Copa Monterrey "Torneo de los Barrios" brindado a la ciudadania del municipio de Monterrey
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de calculo: (TCMTBR/TCMTBP)
" . .|Torneos Copa Monterrey "Torneo de los Barrios"
TOl‘I'IEOS Copa Monterrey "Torneo de los Barrios realizados . Es un torneo de futbol en el cual se TCMTBR
realizados .
convoca a los barrios de Monterrey.
Variables: Acrénimos:
" . .|Torneos Copa Monterrey "Torneo de los Barrios"
Torneos Copa Monterrey "Torneo de los Barrios planeados. Es un torneo de futbol en el cual se TCMTBP
Planeados i
convoca a los barrios de Monterrey.
Tipo de indicador: Gestion Dimensién del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicion: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
. o — Meta 5
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Torneos Ascendente 0 2019 1 1 0 0
Medios de verificacién / C )
onvocatoria

Evidencia:




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

E = o
GOBIERNO

MONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social
Unidad Responsable: Direccién de Cultura Fisica y Deporte
Programa o accién de IR i
S Promocion e impulso al deporte y la recreacion
gobierno:
- 11.3 Contribuir al fortalecimiento de la promocién de la activaciéon fisica en
. e . . - - Objetivo L L e
Eje estratégico: 11. Bienestar social y servicios publicos . todos los segmentos de la poblacién de la promocién de la activacién fisica en
SSHaLLgIcnl todos los segmentos de la poblacién
Nombre del Indicador:  |Desfile Revolucionario F:lave.(i.e 5 615
identificacién:

Definicion del indicador: |Este indicador mostrara la cantidad de eventos "Desfile Revolucionario” brindados a la ciudadania del municipio de Monterrey
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de célculo: (CEDRR/CEDRP)

Cantidad de eventos Desfile Revolucionario" realizados.

Cantidad de eventos Desfile Revolucionario realizados Es una aCth.lqad convoc.ad.a pcrl: el INDE Nuevo Ledn en CBDR

el cual participan por invitacién alumnos de escuelas

de las unidades deportivas.
Variables: Acrénimos:

Cantidad de Brigadas deportivas planeadas Cantidad de eventos Desfile Revolucionario planeados CBDP
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medici6n: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacién
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Evento Ascendente 0 2019 1 1 0 0

Medios de verificacién /

. ) Ficha Técnica
Evidencia:
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Cultura Fisica y Deporte

Programa o accién de
gobierno:

Promocion e impulso al deporte y la recreacion

Eje estratégico:

11. Bienestar social y servicios publicos

Objetivo

estratégico:

11.3 Contribuir al fortalecimiento de la promocién de la activacion fisica en
todos los segmentos de la poblacién de la promocién de la activacion fisica en
todos los segmentos de la poblacién

Nombre del Indicador:  |Equipamiento Deportivo Fllave.(i.e 5 616
identificacién:
Definicion del indicador: |Este indicador mostrara la entrega de Equipamiento Deportivo a las escuelas deportivas y seleccionados municipales, para sus practicas deportivas
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de célculo: (CEDE/CEDP)
Cantidad de Equipamiento deportivo entregado. Es la
Cantidad Equipamiento deportivo entregado entrega de material y equipo depor.tlvo s?llmtado para CEDE
las escuelas deportivas de los gimnasios, y para la
practica deportiva de los alumnos seleccionados.
Variables: Acrénimos:
Cantidad de Equipamiento deportivo planeado Es la
Cantidad Equipamiento deportivo Planeado entrega de material Y equipo depOl".thO SAOIICltadO para CEDP
las escuelas deportivas de los gimnasios, y para la
practica deportiva de los alumnos seleccionados.
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medici6n: |Anual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacién
. . = Meta ‘
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Equipamiento Ascendente 0 2019 1 1 0 0

Medios de verificacién /
Evidencia:

Ficha Técnica




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

4 = Ficha Técnica de Indicador
GOBIERND o

MONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social
Unidad Responsable: Direccién de Cultura Fisica y Deporte

Programa o accién de S i
Promocién e impulso al deporte y la recreaciéon

gobierno:
- I1.3 Contribuir al fortalecimiento de la promocién de la activacién fisica en
. s . . - - Objetivo " L o
Eje estratégico: I1. Bienestar social y servicios publicos L. todos los segmentos de la poblacién de la promocién de la activacion fisica en
Cetiiesico: todos los segmentos de la poblacién
Nombre del Indicador: Festival Gimnastico F:lave-(%e 3 617
identificacion:

Definicion del indicador: |Este indicador mostrara la cantidad de eventos "Festival Gimnastico” brindados a la ciudadania

Categoria: Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:
Método de calculo: CEFGP
Cantidad de eventos "Festival Gimnastico" realizados.
Cantidad de eventos Festival Gimnastico realizados Actividad de los alumnos y alumnas de las escuelas de CEFGR
gimnasia establecidas de la Cd. De Monterrey.
Variables: Acrénimos:
Cantidad de eventos "Festival Gimnastico" planeados .
Cantidad de eventos Festival Gimnastico planeados Actividad de los alumnos y alumnas de las escuelas de (CEFGR/CEFGP)
gimnasia establecidas de la Cd. De Monterrey.
Tipo de indicador: Gestion Dimensi6n del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Anual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacién
. L ~ Meta ‘
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Evento Ascendente 0 2019 1 1 0 0

Medios de verificacién /
Evidencia:

Ficha Tecnica
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Cultura Fisica y Deporte

Programa o accién de
gobierno:

Promocion e impulso al deporte y la recreacion

Eje estratégico:

11. Bienestar social y servicios publicos

Objetivo
estratégico:

11.3 Contribuir al fortalecimiento de la promocién de la activacion fisica en
todos los segmentos de la poblacién de la promocién de la activacion fisica en
todos los segmentos de la poblacién

Nombre del Indicador:  |Olimpiada y Paralimpiada Municipal -Clave.d.e » 618
identificacién:
Definicion del indicador: |Este indicara mostrara la cantidad de programas de Olimpiada y paralimpiada municipal brindado a la ciudadania del municipio de Monterrey
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de célculo: (POPMR/POPMP)
Programas Olimpiada y Paralimpiada Municipal
realizados. Es una competencia deportiva entre los
Programas Olimpiada y Paralimpiada Municipal|alumnos de las escuelas de las unidades deportivas, en POPMR
realizados diferentes deportes, para seleccionar a los mejores que
representaran al municipio en la Olimpiada y
Paralimpiada Estatal.
Variables: Acrénimos:
Programas Olimpiada y paralimpiada Municipal
planeados . es una competencia deportiva entre los
Programas Olimpiada y Paralimpiada Municipal|alumnos de las escuelas de las unidades deportivas en POPMP
planeados diferentes deportes, para seleccionar a los mejores que
representaran al municipio en la Olimpiada y
Paralimpiada Estatal.
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medici6n: |Anual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacién
. . = Meta ‘
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Programa Ascendente 0 2019 1 1 0 0
Medios de verificacién /
Programa

Evidencia:
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Cultura Fisica y Deporte

Programa o accién de
gobierno:

Promocion e impulso al deporte y la recreacion

Eje estratégico:

11. Bienestar social y servicios publicos

Objetivo

estratégico:

11.3 Contribuir al fortalecimiento de la promocién de la activacion fisica en
todos los segmentos de la poblacién de la promocién de la activacion fisica en
todos los segmentos de la poblacién

Nombre del Indicador: Programa Adulto Mayor (Torneos Deportivos) -Clave.d.e y 619
identificacion:
Definicion del indicador: |Este indicara la cantidad de torneos deportivos realizados del adulto mayor brindados a la ciudadania del municipio de Monterrey
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de célculo: (CTDAMR/CTDAMP)
. . Cantidad de torneos deportivos del adulto mayor que
CanFldad de torneos deportivos del adulto mayor se realizaron de los deportes de cachibol y pelota CTDAMR
realizados
tarasca
Variables: Acrénimos:
i i 1 1
Cantidad de torneos deportivos del adulto mayor Cantidad de torneos deportivos del adu t.o mayor que
se planearon de los deportes de cachibol y pelota CTDAMP
planeados
tarasca.
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Anual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacién
. . = Meta ‘
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Torneos Ascendente 0 2019 2 2 1 0
Medios de verificacién / .
Convocatoria

Evidencia:




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable: Direccién de Cultura Fisica y Deporte

Programa o accién de IR i
Promocion e impulso al deporte y la recreacion

gobierno:

- 11.3 Contribuir al fortalecimiento de la promocién de la activaciéon fisica en
. - ; . - - Objetivo L L e
Eje estratégico: 11. Bienestar social y servicios publicos L. todos los segmentos de la poblacién de la promocién de la activacion fisica en
SRR todos los segmentos de la poblacién
. ) . - T . Clave de
Nombre del Indicador: Programa Escuelas Deportivas (Clases deportivas de distintas disciplinas impartidas) X o ., 620
identificacién:

Definicion del indicador: |Este indicador permite medir las escuelas deportivas brindadas a la ciudadania por la Direcciéon de Cultura Fisica y Deporte

Categoria: Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:
Método de célculo: (CEDB/CEDP)
Cantidad de escuelas deportivas brindadas con clases
Cantidad de escuelas deportivas brindadas de aerobic's, atletismo, box, tkd, karate, atletismo, CEDB
gimnasia, etc. Asi como deporte adaptado y 3a. Edad.
Variables: Acrénimos:
Cantidad de escuelas deportivas que se planeé realizar
1 ic' leti kd, k
Cantidad de escuelas deportivas planeadas con clases Ade agroblc S aF etismo, box, tkd, karate, CEDP
atletismo, gimnasia, etc. Asi como deporte adaptado y
3a. Edad.
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia

Frecuencia de medici6n: |Anual

Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
. . = Meta ‘
medida: indicador: Valor Aio Verde Amarillo
Escuelas Ascendente 0 2019 120 120 60 30
deportivas

Medios de verificacién /

i . Listado de Escuelas Deportivas
Evidencia:




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Cultura Fisica y Deporte

Programa o accién de
gobierno:

Promocién e impulso al deporte y la recreacion

Eje estratégico:

11. Bienestar social y servicios publicos

Objetivo
estratégico:

I1.3 Contribuir al fortalecimiento de la promocién de la activacién fisica en
todos los segmentos de la poblacién de la promocion de la activacion fisica en
todos los segmentos de la poblacién

Nombre del Indicador: Programa Deporte Adaptado (Exhibiciones Deportivas) ‘Clave.d-e . 621
identificacion:
Definicion del indicador: |Este indicara mostrara la cantidad de exhibiciones brindadas a la ciudadania, del Programa de deporte adaptado
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de calculo: ( CEDAR/CEDAP)
Cantidad de exhibiciones deportivas del programa de
Cantidad de exhibiciones de deporte adaptado|deporte adaptado que se realizaron . Son muestras
. . s . CEDAR
realizadas deportivas de las disciplinas de boccia, golbol,
basquetbol sobre silla de ruedas, atletismo, etc.
Variables: Acrénimos:
Cantidad de exhibiciones deportivas del programa de
Cantidad de exhibiciones de deporte adaptado|deporte adaptado que se planeo realizar con muestras
X o . CEDAP
planeadas deportivas de las disciplinas de boccia, golbol,
basquetbol sobre silla de ruedas, atletismo, etc.
Tipo de indicador: Gestion Dimensién del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicion: |Anual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
. o — Meta 5
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Evento Ascendente 0 2019 5 5 3 1

Medios de verificacién /
Evidencia:

Ficha Tecnica




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

g Ficha Técnica de Indicador
GOBIERNGO o
MONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social
Unidad Responsable: Direccién de Cultura Fisica y Deporte
Programa o accién de IR 2
N Promocién e impulso al deporte y la recreacion
gobierno:
i I1.3 Contribuir al fortalecimiento de la promocién de la activacién fisica en
" A . . - - Objetivo L i PR,
Eje estratégico: 11. Bienestar social y servicios publicos e todos los segmentos de la poblacién de la promocion de la activacion fisica en
EStiat sice. todos los segmentos de la poblacién
. . } ) Clave de
Nombre del Indicador: Programa Deporte Ciudadano (Brigadas Deportivas) . P 622
identificacion:

Definicién del indicador: |Este indicara mostrara la cantidad de Brigadas deportivas realizadas del Programa Deporte Ciudadano, brindadas a la ciudadania
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de calculo: (CBDR/CBDP)

Cantidad de brigadas deportivas realizadas con

Cantidad de Brigadas deportivas realizadas actividades deportivas y recreativas como futbolito, CBDR

tiro a la canasta, voleibol, carrera de costales, etc.
Variables: Acrénimos:

Cantidad de brigadas deportivas planeadas con

Cantidad de Brigadas deportivas planeadas actividades deportivas y recreativas como futbolito, CBDP

tiro a la canasta, voleibol, carrera de costales, etc.
Tipo de indicador: Gestion Dimensién del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicion: |Anual

Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
. o — Meta 5
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Evento Ascendente 0 2019 40 40 20 10

Medios de verificacién /
Evidencia:

Ficha Técnica




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Cultura Fisica y Deporte

Programa o accién de
gobierno:

Promocion e impulso al deporte y la recreacion

Eje estratégico:

11. Bienestar social y servicios publicos

Objetivo
estratégico:

11.3 Contribuir al fortalecimiento de la promocién de la activacion fisica en
todos los segmentos de la poblacién de la promocién de la activacion fisica en
todos los segmentos de la poblacién

Nombre del Indicador: Programa Desarrollo Deportivo "Olimpiada y Paralimpiada Estatal Nuevo Leon" -Clave.d.e » 623
identificacién:
Definicion del indicador: |Este indicador mostrara la cantidad de programas de Olimpiada y Paralimpiada Estatal brindados a la ciudadania del municipio de Monterrey
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de célculo: (POPER/POPEP)
Cantidad de Programas Olimpiada y Paralimpiada
Estatal realizados. Es una competencia deportiva entre
Programas Olimpiada y Paralimpiada Estatal realizados |los deportistas seleccionados de los municipios del POPER
estado, en la cual los ganadores representaran al estado
de Nuevo Leén
Variables: Acrénimos:
Cantidad de Programas Olimpiada y Paralimpiada
Estatal planeados. Es una competencia deportiva entre
Programas Olimpiada y Paralimpiada Estatal planeados |los deportistas seleccionados de los municipios del POPEP
estado, en la cual los ganadores representaran al estado
de Nuevo Leén
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medici6n: |Anual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacién
. . = Meta ‘
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Programa Ascendente 0 2019 1 1 0 0

Medios de verificacién /
Evidencia:

Ficha Técnica




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social
Unidad Responsable: Direccién de Cultura Fisica y Deporte
Programa o accién de IR i
S Promocion e impulso al deporte y la recreacion
gobierno:
- 11.3 Contribuir al fortalecimiento de la promocién de la activaciéon fisica en
. 24 ; . - - Objetivo L L e
Eje estratégico: 11. Bienestar social y servicios publicos . todos los segmentos de la poblacién de la promocién de la activacion fisica en
SSHaLLgIcnl todos los segmentos de la poblacién
. ) ) - . Clave de
Nombre del Indicador: Programa Desarrollo Deportivo ( Sistema Municipal de Competencias) X ., 624
identificacion:
Definicion del indicador: |Elindicador permite medir la cantidad de programas deportivos realizados con particulares
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de célculo: (PDDR/PDDP)
Programa Desarrollo Deportivo Realizados C‘antldad de‘ I?rogramz-is de Desarrollo Deportivo en PDDR
sistema municipal Realizados
Variables: Acrénimos:
Programa Desarrollo Deportivo Planeados C?ntldad deA ?rogramas de Desarrollo Deportivo en PDDP
sistema municipal Planeados
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Anual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacién
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Programa Ascendente 0 2019 1 1 0 0

Medios de verificacién /

. . Programa
Evidencia:




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable: Direccién de Cultura Fisica y Deporte

Programa o accién de IR 2
Promocién e impulso al deporte y la recreacion

gobierno:

i I1.3 Contribuir al fortalecimiento de la promocién de la activacién fisica en
" A . . - - Objetivo L i PR,
Eje estratégico: 11. Bienestar social y servicios publicos e todos los segmentos de la poblacién de la promocion de la activacion fisica en
EStiat sice. todos los segmentos de la poblacién
. . e . ) Clave de
Nombre del Indicador: Programa Infraestructura y Mantenimiento (Rehabilitacion de Espacios Deportivos) . P 625
identificacion:

Definicién del indicador: |Este indicara mostrara la cantidad de Rehabilitaciones realizadas, en los gimnasios y canchas deportivas para brindar un mejor servicio a la ciudadania de Monterrey

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de calculo: (CRR/CRP)
Cantidad de Rehabilitaciones realizadas Cantidad de Rehab'll.ltacmnes realizadas en gimnasios, CRR
canchas, domo acuatico y albercas.
Variables: Acrénimos:
Cantidad de Rehabilitaciones Planeadas Cantidad de Rehab'll.ltacwnes planeadas en gimnasios, CRP
canchas, domo acuatico y albercas.
Tipo de indicador: Gestion Dimensién del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Anual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
. o — Meta 5
medida: indicador: Valor Afo Verde Amarillo
Rehabilitaciones Ascendente 0 2019 55 55 30 15

Medios de verificacién /
Evidencia:

Listado de Rehabilitaciones




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable: Direccién de Cultura Fisica y Deporte

Programa o accién de IR i
Promocion e impulso al deporte y la recreacion

gobierno:

- 11.3 Contribuir al fortalecimiento de la promocién de la activaciéon fisica en
. 24 ; . - - Objetivo L L e
Eje estratégico: 11. Bienestar social y servicios publicos L. todos los segmentos de la poblacién de la promocién de la activacion fisica en
SSHaLLgIcnl todos los segmentos de la poblacién
. . ) ) Clave de
Nombre del Indicador: Programa Ligas Deportivas (Torneos Deportivos) X ., 626
identificacién:

Definicion del indicador: |Este indicador mostrara la cantidad de torneos deportivos brindados a la ciudadania del municipio de Monterrey

Categoria: Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:
Método de célculo: (LCR/LCP)
Eventos de torneos deportivos realizados. Es una
torneos deportivos realizados actividad convocada por el INDE Nuevo Ledn en los LCR
deportes de voleibol y basquetbol .
Variables: Acrénimos:
Eventos de torneos deportivos Planeados. Es una
torneos deportivos Planeados actividad convocada por el INDE Nuevo Ledn en los LCP
deportes de voleibol y basquetbol .
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia

Frecuencia de medici6n: |Anual

Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
. . = Meta ‘
medida: indicador: Valor Aio Verde Amarillo
Torneos Ascendente 0 2019 180 180 90 45

Medios de verificacién /

. . Convocatoria
Evidencia:




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable: Direccién de Cultura Fisica y Deporte

Programa o accién de R i
Promocion e impulso al deporte y la recreacion

gobierno:

- 11.3 Contribuir al fortalecimiento de la promocién de la activacion fisica en
. - . . - - Objetivo L L oo
Eje estratégico: 11. Bienestar social y servicios publicos . todos los segmentos de la poblacién de la promocién de la activacion fisica en
SSHaLLgIcnl todos los segmentos de la poblacién
- Cl d
Nombre del Indicador:  |Temporada Acudtica - ave. .e 5 627
identificacién:

Definicion del indicador: |Este indicador mostrara la cantidad de programa de Temporada Acuatica brindado a la ciudadania del municipio de Monterrey

Categoria: Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:
Método de célculo: (PTAR/PTAP)
Programa Temporada acudtica realizado en el periodo
Programa Temporada acuatica realizado de marzo a septiembre en el cual se brinda recreacién y PTAR
clases de natacién a la ciudadania.
Variables: Acrénimos:
Programa Temporada acudtica planeado en el periodo
Programa Temporada acuatica planeado de marzo a septiembre en el cual se brinda recreacién y PTAP
clases de natacién a la ciudadania.
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia

Frecuencia de medici6n: |Anual

Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
. . = Meta ‘
medida: indicador: Valor Aio Verde Amarillo
Programa Ascendente 0 2019 1 1 0 0

Medios de verificacién /

. . Programa
Evidencia:




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social
Unidad Responsable: Direccién de Cultura Fisica y Deporte
Programa o accién de IR i
S Promocion e impulso al deporte y la recreacion
gobierno:
- 11.3 Contribuir al fortalecimiento de la promocién de la activaciéon fisica en
. 24 ; . - - Objetivo L L e
Eje estratégico: 11. Bienestar social y servicios publicos . todos los segmentos de la poblacién de la promocién de la activacion fisica en
SSHaLLgIcnl todos los segmentos de la poblacién
Nombre del Indicador:  |Torneo Municipal de Box F:laVe.(i.e 5 628
identificacién:

Definicién del indicador: |Este indicador mostrara la cantidad de Torneo Municipal de Box, brindados a la ciudadania del municipio de Monterrey
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de célculo: (TMBR/TMBP)

Torneo Municipales de Box Realizados. Actividad. Que

Torneo Municipal de Box Realizado pronllule\‘/e el deporte entre nifios y 6venes  del TMBR

municipio de Monterrey, para que se integren a una

actividad deportiva y salgan de las calles
Variables: Acrénimos:

Torneos Municipales de Box Planeados Actividad. Que

Torneo Municipal de Box Planeado pFOH}LIlEYe el deporte entre nifios y jovenes  del TMBP

municipio de Monterrey, para que se integren a una

actividad deportiva y salgan de las calles.
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medici6n: |Mensual

Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacién
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Torneo Ascendente 0 2019 1 1 0 0

Medios de verificacién /

. . Convocatoria
Evidencia:
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Desarrollo Social

Programa o accion de
gobierno:

Brigadas Sociales

Eje estratégico :

11. Bienestar Social y Servicios Publicos

Objetivo
estratégico:

I1.1. Incrementar las acciones en beneficio de la poblacién con carencias
sociales y en situacion de pobreza, a través de intervenciones y apoyos
sociales, alimentarios, educativos, de salud y de vivienda

Nombre del Indicador:

Brigadas Sociales

Clave de

629
identificacién:

Definicién del indicador:

Acercar, promover y facilitar a la poblacién vulnerable del municipio de Monterrey, los servicios de salud, seguridad, educacién, cultura, deporte, entre otros que brindan

las diferentes direcciones para su beneficio

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen }

narrativo:

Método de calculo: (CBR/CBP)

Cantidad de brigadas realizadas Cantidad de Brigadas realizadas CBR
Variables: Acrénimos:
Cantidad de brigadas planeadas Cantidad de Brigadas planeadas con anticipacién CBP
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Brigadas Ascendente 0 2019 20 20 11 6

Medios de verificacion /
Evidencia:

Lista de asistencia

CMU-PLC-34 03/05/19



) i GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
e Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Desarrollo Social

Programa o accion de
gobierno:

Eventos

Eje estratégico :

11. Bienestar Social y Servicios Publicos

Objetivo
estratégico:

I1.1. Incrementar las acciones en beneficio de la poblacién con carencias
sociales y en situacion de pobreza, a través de intervenciones y apoyos
sociales, alimentarios, educativos, de salud y de vivienda

Nombre del Indicador:

Eventos (Programa de eventos productivos realizados ya sea virtual y/o presencial)

Clave de

identificacién: 630

Definicién del indicador:

Llevar a cabo la celebracién de eventos como dia de la familia, dia del nifio, dia de las madres y posadas con objetivo de fomentar la convivencia y el disfrute de las familias

regiomontanas

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen }

narrativo:

Método de calculo: (ER/EP)

Eventos realizados Eventos realizados ER
Variables: Acrénimos:
Eventos planeados Eventos planeados EP
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Eventos Ascendente 0 2019 2 2 1 0

Medios de verificacion /
Evidencia:

Registro de Control

CMU-PLC-34 03/05/19



) i GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
e Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Desarrollo Social

Programa o accion de
gobierno:

Entrega de testamentos

Eje estratégico :

11. Bienestar Social y Servicios Publicos

Objetivo
estratégico:

I1.1. Incrementar las acciones en beneficio de la poblacién con carencias
sociales y en situacion de pobreza, a través de intervenciones y apoyos
sociales, alimentarios, educativos, de salud y de vivienda

Nombre del Indicador:

Eventos para la entrega de testamentos

Clave de

631
identificacién:

Definicién del indicador:

Atiende a la poblacién adulto mayor del municipio ofreciéndoles el tramite de testamento a bajo costo en colaboracién con distintas notarias con ejercicio en el primer

distrito registral, brindando certeza juridica a su patrimonio

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen }
narrativo:
Método de calculo: (ER/EP)
Eventos realizados Cant.ldad de eventos de entrega de testamentos ER
realizados
Variables: Acrénimos:
Eventos planeados Cantidad de eventos de entrega de testamentos EP
planeados
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Eventos Ascendente 0 2019 2 2 1 0

Medios de verificacion /
Evidencia:

Registro de Control de Testamentos entregados

CMU-PLC-34 03/05/19



) i GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
e Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Desarrollo Social

Programa o accion de
gobierno:

Talleres de Oficio

Eje estratégico :

11. Bienestar Social y Servicios Publicos

Objetivo
estratégico:

I1.1. Incrementar las acciones en beneficio de la poblacién con carencias
sociales y en situacion de pobreza, a través de intervenciones y apoyos
sociales, alimentarios, educativos, de salud y de vivienda

Nombre del Indicador:

Talleres de Oficio

Clave de

632
identificacién:

Definicién del indicador:

Se llevan a cabo cursos de serigrafia, corte y confeccién, los materiales que se utilizan para los productos son sin costo y los proporciona el municipio de Monterrey

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen }

narrativo:

Método de calculo: (CTOR/CTOPR)

Curso de taller de oficios realizadas Curso de taller de oficios realizadas CTOR
Variables: Acrénimos:
Curso de taller de oficios por realizar Curso de taller de oficios por realizar CTOPR
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Talleres Ascendente 0 2019 2 2 1 0

Medios de verificacion /
Evidencia:

Lista de asistencia

CMU-PLC-34 03/05/19



fj\’:'-lbd'. GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
ﬁi‘- e Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Desarrollo Social

Programa o accion de
gobierno:

Utiles, ttiles

Eje estratégico :

11. Bienestar Social y Servicios Publicos

Objetivo
estratégico:

I1.1. Incrementar las acciones en beneficio de la poblacién con carencias
sociales y en situacion de pobreza, a través de intervenciones y apoyos
sociales, alimentarios, educativos, de salud y de vivienda

Nombre del Indicador:

Utiles, utiles

Clave de

identificacién: 633

Definicién del indicador:

Se llevara a cabo la entrega de 75,000 paquetes de ttiles escolares de nivel preescolar, primaria y secundaria para los ciudadanos que vivan en el municipio de Monterrey,

y que se encuentren estudiando en escuelas publicas de dicho municipio

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen }

narrativo:

Método de calculo: (EPUER/EPUEP)

Entregas de paquetes de utiles escolares realizadas Entrega de paquetes de ttiles escolares realizadas EPUER
Variables: Acrénimos:
Entregas de paquetes de utiles escolares planeadas Entrega de paquetes de ttiles escolares planeadas EPUEP
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Paquetes Ascendente 0 2019 75.000 75.000 50.000 40.000
Escolares

Medios de verificacion /
Evidencia:

Base de datos

CMU-PLC-34 03/05/19



:‘\’: \bd' GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
ﬁi& Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social
Unidad Responsable: Direccién de Educacién
Programa Claccionlde Combate a la Pobreza
gobierno:
Obietivo I1.1. Incrementar las acciones en beneficio de la poblacién con carencias
Eje estratégico: 11. Bienestar Social y Servicios publicos ) L. sociales y en situacion de pobreza, a través de intervenciones y apoyos
estratégico: . . . X L
sociales, alimentarios, educativos, de salud y de vivienda
. S o - Clave de
Nombre del Indicador: | Cursos de capacitacién y/o actualizacién para personal de bibliotecas . S 634
identificacién:
Definicién del indicador: |Capacitar y dotar de herramientas de trabajo al personal del 4rea de bibliotecas través de cursos, platicas y talleres de capacitacién y actualizacién
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de calculo: (CAR/CAPR)
Cursos y/o actualizacién realizado Cursos de capacitacion y_/o 'actuallzacmn impartidos al CCAIPLB
personal que labora en bibliotecas
Variables: Acrénimos:
N . Cursos de capacitacién y/o actualizacién programados
Cursos y/o actualizaciones planeados por realizar . X o CCAPIPLB
a impartirse al personal que labora en bibliotecas
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Cursos, Platicas, | o ongente 0,00% 2019 5 5 3 1
Talleres
Me.dlos (‘ie Letificactsny/ Reporte mensual y listado de beneficiarios del programa
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Educacion

Programa o accion de
gobierno:

Combate a la Pobreza

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios publicos

Objetivo
estratégico:

I1.1. Incrementar las acciones en beneficio de la poblacién con carencias
sociales y en situacion de pobreza, a través de intervenciones y apoyos
sociales, alimentarios, educativos, de salud y de vivienda

Nombre del Indicador:

Cursos, talleres, platicas en bibliotecas municipales

Clave de

identificacién: 635

Definicién del indicador:

Implementacién de cursos, talleres, platicas de interés para la comunidad a través de la red de bibliotecas municipales, brindando con ello espacios de esparcimiento y

crecimiento personal a la poblacién

Categoria:

Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo:

Actividad

Objetivo / Resumen
narrativo:

Método de calculo:

(NCTPIBM/NCTPPR)

Numero de cursos, talleres y platicas impartidos en

bibliotecas municipales Numero de cursos, talleres y platicas impartidas NCTPIBM
Variables: Acrénimos:
Numero de cursos, talleres y platicas programados a|Numero de cursos, talleres y platicas proyectadas a NCTPPR
realizar realizarse
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
cursos, talleres, | ¢ ondente 0,00% 2019 100 100 75 50
platicas

Medios de verificacion /
Evidencia:

Reporte mensual y listado de beneficiarios del programa

CMU-PLC-34 03/05/19
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A e GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
ﬁi‘- - Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social
Unidad Responsable: Direccién de Educacién
Programa 0 accidn de Combate a la Pobreza
gobierno:
Obietivo I1.1. Incrementar las acciones en beneficio de la poblacién con carencias
Eje estratégico: 11. Bienestar Social y Servicios publicos ) L. sociales y en situacion de pobreza, a través de intervenciones y apoyos
estratégico: . . . X L
sociales, alimentarios, educativos, de salud y de vivienda
. - . Clave de
Nombre del Indicador:  |Cursos, talleres, platicas en planteles educativos . S 636
identificacién:

Definicién del indicador: |Brindar cursos, talleres o platicas de temas de interés a alumnos de planteles educativos
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de calculo: (CTPR/CTPPRA)

Cursos, talleres o platicas realizadas Cursos y tallere_s realizados en beneficio de alumnos CTRBAPE

planteles educativos

Variables: Acrénimos:

Cursos, talleres o platicas programadas a realizar en el|Cursos y talleres programados a realizarse en

- - . CTPRBAPE

afio beneficio de alumnos de planteles educativos
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual

Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Acciones de
mantenimiento y/o Asendente 0,00% 2019 30 30 20 15
equipamiento

Me.dlos (‘ie Letificactsny/ Reporte mensual y listado de beneficiarios del programa
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



) i GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
e Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Educacion

Programa o accion de
gobierno:

Combate a la Pobreza

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios publicos

Objetivo
estratégico:

I1.1. Incrementar las acciones en beneficio de la poblacién con carencias
sociales y en situacion de pobreza, a través de intervenciones y apoyos
sociales, alimentarios, educativos, de salud y de vivienda

Nombre del Indicador:

Entrega de becas y asesorias escolares

Clave de

637
identificacién:

Definicién del indicador:

Entrega de becas y asesorias escolares, entregadas a jévenes del municipio de monterrey, en alguna de las escuelas con las cuales se cuenta con convenio actualmente

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen }

narrativo:

Método de calculo: (BAER/BAEPE)

Becas y asesorias escolares realizadas Total de becas y asesorfas realizadas en el mes BAER
Variables: Acrénimos:
Becas y asesorias escolares planeadas por entregar Cantidad de becas y asesorfas escolares planeadas a BAEPE
entregar en el mes
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Becasy Ascendente 0,00% 2019 2772 2772 2000 1386
Asesorias

Medios de verificacion /
Evidencia:

Reporte mensual y listado de beneficiarios del programa

CMU-PLC-34 03/05/19




a’: *b’ﬂ'~ GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
ﬁi& Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Educacion

Programa o accion de
gobierno:

Combate a la Pobreza

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios publicos

Objetivo
estratégico:

I1.1. Incrementar las acciones en beneficio de la poblacién con carencias
sociales y en situacion de pobreza, a través de intervenciones y apoyos
sociales, alimentarios, educativos, de salud y de vivienda

Nombre del Indicador:

Entrega de Medalla Miguel F. Martinez

Clave de
identificacién:

638

Definicién del indicador:

El objetivo fundamental es reconocer el esfuerzo y dedicacién a los mejores docentes de Educacién Bésica frente a grupo, directivos (as), o jubilados (as) de las escuelas
de educacién basica ubicadas en el Municipio de Monterrey a través de la convocatoria a la entrega de reconocimiento de la Medalla Miguel F Martinez

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:

Método de calculo: (CP/CP)

Convocatoria publicada para el reconocimiento de los

Convocatoria publicada - IR L CP
mejores docentes de educacion basica nivel primaria
Variables: Acrénimos:
Convocatoria programada Convocatfma progran"llada /pa.ra r.econoc.er lg mejor de cp
la docencia de educacién basica nivel primaria
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Convocatoria Asendente 0,00% 2019 1 1 0 0

Medios de verificacion /
Evidencia:

Listado de participantes y de recipiendarios de esta presea

CMU-PLC-34 03/05/19



) i GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
e Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Educacion

Programa o accion de
gobierno:

Combate a la Pobreza

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios publicos

Objetivo
estratégico:

I1.1. Incrementar las acciones en beneficio de la poblacién con carencias
sociales y en situacion de pobreza, a través de intervenciones y apoyos
sociales, alimentarios, educativos, de salud y de vivienda

Nombre del Indicador:

Feria de becas escolares

Clave de

639
identificacién:

Definicién del indicador:

Realizar dos ferias de becas escolares con el objetivo de acercar a los jovenes la diferente oferta educativa que el municipio a través de los convenios que tiene con

diferentes planteles educativos para que puedan continuar con sus estudios

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de calculo: (FBER/FBP)

Feria de becas escolares realizadas ;\Iflll:‘lero de ferias de becas escolares realizadas en el FBER
Variables: Acrénimos:

Feria de becas escolares programadas Numero de ferlAas de becas escolares programadas a FBEP

realizar en el afio
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
ferias realizadas Asendente 0,00% 2019 2 2 1 0

Medios de verificacion /
Evidencia:

Listado de dependencias participantes y de personas atendidas

CMU-PLC-34 03/05/19



a’: *b’ﬂ'~ GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
ﬁi& Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Educacion

Programa o accion de
gobierno:

Combate a la Pobreza

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios publicos

Objetivo
estratégico:

I1.1. Incrementar las acciones en beneficio de la poblacién con carencias
sociales y en situacion de pobreza, a través de intervenciones y apoyos
sociales, alimentarios, educativos, de salud y de vivienda.

Nombre del Indicador:

Mantenimiento y/o equipamiento de la red de bibliotecas del municipio

Clave de

640
identificacién:

Definicién del indicador:

Realizacién de acciones de mantenimiento, preventivo y/o correctivo asi como equipamiento de la red de bibliotecas, que garanticen el buen funcionamiento de las

mismas

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:

Método de calculo: (NAMER/NAMEPRM)

Nimero de acciones de mantenimiento y/o Némero de acciones de mantenimiento y/o
. . . y equipamiento en las bibliotecas municipales NAMER
equipamiento realizdas realizadas en el mes
Variables: Acrénimos:
Numero de acciones de mantenimiento y/o Nimero ~de  acciones de mantenimiento y/o
. . R y equipamiento estimadas a realizadas en el mes en las NAMEPRM
equipamiento programadas a realizarse por mes bibliotecas municipales
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Acciones de
Mantenimiento Asendente 0,00% 2019 200 200 150 100
win

Medios de verificacion /
Evidencia:

Listado de espacios atendidos mensualmente

CMU-PLC-34 03/05/19



a’: *b’ﬂ'~ GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
ﬁi& Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Educacion

Programa o accion de
gobierno:

Combate a la Pobreza

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios publicos

Objetivo
estratégico:

I1.1. Incrementar las acciones en beneficio de la poblacién con carencias
sociales y en situacion de pobreza, a través de intervenciones y apoyos
sociales, alimentarios, educativos, de salud y de vivienda

Nombre del Indicador:

Sesiones del consejo de participacién social en educacién

Clave de

739
identificacién:

Definicién del indicador:

El Consejo Municipal de Participacion Social en la Educacion, tiene como objetivo, sesionar para establecer alianzas y sinergia con los distintos actores de la sociedad que
conforman el Consejo Municipal de Participacion Social en la Educacién, a fin de emprender mas acciones en beneficio de la educacién

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:

Método de calculo: (NSR/NSPR)

Numero de sesiones realizadas en el afio por el consejo

Numero de sesiones realizadas . e . L. NSR
municipal de participacion social en educaciéon
Variables: Acrénimos:
Numero de sesiones programadas a realizarse por el
Numero de sesiones programadas a realizarse consejo municipal de participacién social en NSPR
educacion
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Sesiones Asendente 0,00% 2019 2 2 1 0

Medios de verificacion /
Evidencia:

Minutas de las sesiones celebradas

CMU-PLC-34 03/05/19



a’: *b’ﬂ'~ GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
ﬁi& Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Educacion

Programa o accion de
gobierno:

Combate a la Pobreza

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios publicos

Objetivo
estratégico:

I1.1. Incrementar las acciones en beneficio de la poblacién con carencias
sociales y en situacion de pobreza, a través de intervenciones y apoyos

sociales, alimentarios, educativos, de salud y de vivienda

Nombre del Indicador:

Talleres de Verano

Clave de
identificacién:

740

Definicién del indicador:

Evento realizado para fomentar la lectura, la cultura y el arte y, asi también reforzar los valores a través de diferentes actividades mediante la red de bibliotecas

Categoria: Programa Operativo AnuaL
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:

Método de calculo: (NTVR/NTVPR)

Numero de talleres de verano realizados en las

Numero de talleres de verano realizados o - NTVR
bibliotecas municipales
Variables: Acrénimos:
Numero de talleres de verano programados a|Numero de talleres programados a realizarse en las NTVPR
realizarse bibliotecas municipales
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Talleres de Asendente 0,00% 2019 50 50 35 15
Verano

Medios de verificacion /
Evidencia:

Listado de sedes participantes y de los beneficiarios

CMU-PLC-34 03/05/19



GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretarfa: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable: Direccién de Parques Puiblicos

Programa o accién de Promoci6n e Impulso al Deporte y Recreacién

gobierno:
5 A : : - P Objetivo 11.3. Contribuir al fortalecimiento de la promocién de la activacion fisica en
Eje estratégico: 11. Bienestar Social y Servicios Ptblicos i § oc
estratégico: todos los segmentos de la poblacion.
. - . P Clave de
Nombre del Indicador:  |Adoptando un parque. Actividades con organizaciones piblicas y privadas : : » 643
identificacion:

El indicador permite conocer el nimero de actividades de organizaciones piblicas, privadas, fiestas familiares y eventos escolares, realizadas en las instalaciones de los

Definicién del indicador: parques piblicos

Categoria: POA

Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:
Método de célculo: (NAR/NAP)

Nimero de actividades realizadas Numero de actividades realizadas NAR
Variables: Acrénimos:

Numero de actividades planeadas Ntmero de actividades planeadas NAP
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia

Frecuencia de medicién: |Mensual

Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacién
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Eventos Ascendente 0 2019 90 90 70 40

Medios de verificacién /

e Registro mediante estadistica descriptiva del nimero de actividades, asi como, de la afluencia correspondiente.
videncia:




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretarfa:

Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direcci6n de Parques Piblicos

Programa o accién de
gobierno:

Promoci6n e Impulso al Deporte y Recreacién

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios Ptblicos

Objetivo
estratégico:

11.3. Contribuir al fortalecimiento de la promocién de la activacién fisica en
todos los segmentos de la poblacion.

Nombre del Indicador:

Diversion en tus Parques. Eventos gratuitos en los parques ptblicos

Clave de

a 644
identificacion:

Definicién del indicador:

El indicador permite conocer el niimero de celebraciones realizadas, como los aniversarios de los parques, entre otras fechas conmemorativas durante todo el afio

Categoria: POA
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de célculo: (NERR/NERP)

Niimero de eventos recreativos realizados Numero de eventos recreativos realizados NERR
Variables: Acrénimos:

Nimero de eventos recreativos planeadas Ntmero de eventos recreativos planeados NERP
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual

Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacién
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Evento Ascendente 0 2019 9 9 0 0

Medios de verificacién /
Evidencia:

Registro mediante estadistica descriptiva del nimero de actividades, asi como, de la afluencia correspondiente.




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretarfa:

Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direcci6n de Parques Piblicos

Programa o accién de
gobierno:

Promoci6n e Impulso al Deporte y Recreacién

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios Ptblicos Objetivo

11.3. Contribuir al fortalecimiento de la promocién de la activacién fisica en

estratégico: todos los segmentos de la poblacién.

Nombre del Indicador:

Mejora y Mantenimiento de los Parques. Mantenimiento general de dreas acuaticas

Clave de
identificacion:

645

Definicién del indicador:

El indicador nos permite conocer el cumplimiento de las actividades necesarias para la preparacién de las albercas para la temporada acudtica, como la pintura de albercas,

limpieza de filtros, imi a bombas, tob tinas, tuberia, pintura general, etc.
Categoria: POA
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de célculo: (NMR/NMP)

Nimero de mantenimientos realizados Nimero de mantenimientos realizados NMR
Variables: Acrénimos:

Nimero de mantenimientos planeados Ntimero de mantenimientos planeados NMP
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicion: |Anual

Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacién
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Mantenimientos Ascendente 0 2019 1 1 0 0

Medios de verificacién /
Evidencia:

Reportes y bitacoras de mantenimiento




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretarfa: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable: Direccién de Parques Puiblicos

Programa o accién de Promoci6n e Impulso al Deporte y Recreacién

gobierno:
5 A : : - P Objetivo 11.3. Contribuir al fortalecimiento de la promocién de la activacion fisica en
Eje estratégico: 11 Bienestar Social y Servicios Ptiblicos i § oc
estratégico: todos los segmentos de la poblacién.
. . - . . . Clave de
Nombre del Indicador: Mejora y Mantenimiento de los Parques. Mantenimiento general de parques : : » 751
identificacion:

o o A través del indicador conocemos el cumplimiento de los programas de mantenimiento como la limpieza de areas, cuidado de jardines, riego, bafios, oficinas, pintura general,
Definicién del indicador:

etc.
Categoria: POA
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de célculo: (NMR/NMP)
Nimero de mantenimientos realizados Nimero de mantenimientos realizados NMR
Variables: Acrénimos:
Nimero de mantenimientos planeados Ntimero de mantenimientos planeados NMP
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia

Frecuencia de medicién: |Mensual

Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacién
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Mantenimientos Ascendente 0 2019 12 12 8 3

Medios de verificacién /

i N Reportes y bitacoras de mantenimiento
Evidencia:




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria: Secretarfa de Desarrollo Social

Unidad Responsable: Direccién de Parques Piiblicos

Programa o accién de L .
8! Promocién e Impulso al Deporte y Recreacion

gobierno:
Ei . I Bienestar Social v Servicios Ptblicos Objetivo 11.3. Contribuir al fortalecimiento de la promocién de la activacion fisica en
je estratégico: . y estratégico: todos los segmentos de la poblacién.
Nombre del Indicador: Vive y convive en tu parque. Campamentos de Verano f:lave‘dle B 647
identificacion:

El indicador permite conocer el cumplimiento de los campamentos de verano dirigidos a nifios de 6 a 12 afos, durante las vacaciones escolares con actividades como

Definicién del indicador: manualidades, deportes, ecologia, reciclaje, etc. En los parques Espafia, Aztlan y Tucan

Categoria: POA

Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:
Método de calculo: (NCR/NCP)

Nimero de campamentos realizados Nimero de campamentos realizadas NCR
Variables: Acrénimos:

Nitimero de campamentos planeados Niimero de campamentos planeados NCP
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Anual

Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacién
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Campamento Ascendente 0 2019 1 1 0 0

Medios de verificacion /

Evidenci Registro mediante estadistica descriptiva del nimero de actividades, asi como, de la afluencia correspondiente.
videncia:




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable: Direccién de Parques Publicos

Programa o accién de L "
8! Promocion e Impulso al Deporte y Recreacién

gobierno:
q ‘s . . - o Objetivo 11.3. Contribuir al fortalecimiento de la promocién de la activacién fisica en
Eje estratégico: II. Bienestar Social y Servicios Piblicos e ¢
estratégico: todos los segmentos de la poblacién.
Nombre del Indicador:  |Vive y convive en tu parque. Festival Navidefio 2021 .Clave. de » 648
identificacion:

El indicador permite conocer el cumplimiento de la actividad, relacionada con las tradiciones navidefias como la Pastorela en el parque Espafa y la Foto con Santa durante

Definicién del indicador: dos semanas del mes de diciembre en los parques Espaiia, Tucan, Aztlan, Canoas y Alameda

Categoria: POA

Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:
Método de célculo: (NFR/NFP)

Numero de festivales realizados Numero de festivales realizados NFR
Variables: Acrénimos:

Nutmero de festivales planeados Nutmero de festivales planeados NFP
Tipo de indicador: Gestion Dimensi6n del indicador: Eficacia

Frecuencia de medicién: |Anual

Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacién
. g Meta -
medida: indicador: Valor Afo Verde Amarillo
Festival Ascendente 0 2019 1 1 0 0

Medios de verificacién /

Evidenci Registro mediante estadistica descriptiva del nimero de actividades, asi como, de la afluencia correspondiente.
videncia:




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretarfa:

Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direcci6n de Parques Piblicos

Programa o accién de
gobierno:

Promoci6n e Impulso al Deporte y Recreacién

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios Ptblicos

Objetivo
estratégico:

11.3. Contribuir al fortalecimiento de la promocién de la activacién fisica en

todos los segmentos de la poblacion.

Nombre del Indicador:

Vive y convive en tu parque. Festival de Muertos 2021

Clave de
identificacion:

649

Definicién del indicador:

El indicador permite conocer el cumplimiento de la actividad relacionada con las tradiciones mexicanas del Dia de Muertos, con el Paseo Encantado y la Leyenda de la Casa de
Arambarri, durante tres fines de semana, entre los meses de octubre y noviembre en el parque Espaia

Categoria: POA

Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen

narrativo:

Método de célculo: (NFR/NEP)

Nimero de festivales realizados Numero de festivales realizados NFR
Variables: Acrénimos:
Numero de festivales planeados Ntmero de festivales planeados NFP
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicion: |Anual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacién
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Festival Ascendente 0 2019 1 1 0 0

Medios de verificacién /
Evidencia:

Registro mediante estadistica descriptiva del nimero de actividades, asi como, de la afluencia correspondiente.




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable: Direccién de Parques Publicos

Programa o accién de L. L
8 Promocién e Impulso al Deporte y Recreacién

gobierno:
. an . . - - Objetivo 11.3. Contribuir al fortalecimiento de la promocién de la activacién fisica en
Eje estratégico: II. Bienestar Social y Servicios Publicos o »
estratégico: todos los segmentos de la poblacién.
. : : : Clave de
Nombre del Indicador: Vive y convive en tu parque. Programa Tertulias en parque Alameda . Dy 650
identificacién:

Definicion del indicador: |Elindicador permite conocer el nimero de eventos recreativos familiares realizados cada domingo en el parque Alameda con shows y presentaciones artisticas

Categoria: POA

Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:
Método de calculo: (NERR/NERP)

Nimero de eventos recreativos realizados Nimero de eventos recreativos realizados NERR
Variables: Acrénimos:

Nimero de eventos recreativos planeadas Ntmero de eventos recreativos planeados NERP
Tipo de indicador: Gestion Dimensi6n del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual

Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacién
. L ~ Meta ‘
medida: indicador: Valor Afo Verde Amarillo
Evento Ascendente 0 2019 20 20 10 5

Medios de verificacién /

Evidenci Registro mediante estadistica descriptiva del niimero de actividades, asi como, de la afluencia correspondiente.
videncia:

CMU-PLC-34 03/05/19




GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretarfa: Secretarfa de Desarrollo Social

Unidad Responsable: Direccién de Parques Publicos

Programa o accién de Promocién e Impulso al Deporte y Recreacion

gobierno:
3 A . . - - Objetivo 11.3. Contribuir al fortalecimiento de la promocién de la activacion fisica en
Eje estratégico: I1. Bienestar Social y Servicios Ptiblicos Mo o . o¢
estratégico: todos los segmentos de la poblacién.
Nombre del Indicador: Vive y convive en tu parque. Temporada Acudtica 2021 lClave.dle B 651
identificacion:

El indicador permite dar cumplimiento oportuno a la solicitud de los insumos necesarios para cubrir la temporada acuatica de marzo a septiembre en los parques Espana,

Definicién del indicador: Tucan, Aztlan y Mty400. Albercas olimpicas, semi olimpica, toboganes, oasis

Categoria: POA

Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:
Método de calculo: (NTR/NTP)

Ntmero de temporadas realizadas Numero de temporadas realizadas NTR
Variables: Acrénimos:

Ntimero de temporadas planeadas Numero de temporadas planeadas NTP
Tipo de indicador: Gestién Dimension del indicador: Eficacia

Frecuencia de medicién: |Anual

Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacién
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Temporada Ascendente 0 2019 1 1 0 0

Medios de verificacién /

Evidenci Registro mediante estadistica descriptiva del nimero de actividades, asi como, de la afluencia en las areas de albercas.
videncia:




o3 "lbd.
ﬁi‘- e Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY

GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable: Direccién de Salud Publica

Hoeramalclaceiontde Promocién de la Salud

gobierno:
Obietivo I1.1. Incrementar las acciones en beneficio de la poblacién con carencias
Eje estratégico: 11. Bienestar Social y Servicios Publicos ) L. sociales y en situacion de pobreza, a través de intervenciones y apoyos
estratégico: . . . X L
sociales, alimentarios, educativos, de salud y de vivienda.

Habilitar el centro de salud Fomerrey 45 sede del programa Médico de Barrio, firma de convenio para la atencion de especialistas | Clave de

Nombre del Indicador: enlos centros croc y Fomerrey 45 identificacion:

652

habilitar el Centro de Salud Fomerrey 45 sede del programa Médico de Barrio para beneficiar a la poblacion mas vulnerable de la zona de la Estanzuela y sus alrededores,
Definicion del indicador: |ademas de firmar el convenio para la atencién de especialistas en los Centros de Salud ubicados en las colonias CROC, Fomerrey 45 y en general a la poblacién con mayor
necesidad del municipio de Monterrey.

Categoria: Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:
Método de calculo: (CB/CPB)
Ciudadanos con carencias sociales y en situacion de
. . pobreza que son beneficiados con servicios de salud en
Ciudadanos Beneficiados los centros de salud "CROC" y "FOMERREY 45" por la B
Direccion de Salud Publica.
Variables: Acrénimos:
Ciudadanos con carencias sociales y en situacion de
. - pobreza que se tiene Programado beneficiar con
Ciudadanos planeados por Beneficiar Servicios de salud en los centros de salud "CROC" y CPB
"FOMERREY 45" por la Direccién de Salud Publica.
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Ciudadanos Ascendente 0,00% 2019 7000 7000 4900 1960
Beneficiados

Medios de verificacion /

R ) Listado de indicadores de resultado Mensual
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



a’: *b’ﬂ'~ GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
ﬁi& Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Salud Piblica

Programa o accion de
gobierno:

Promocién de la Salud

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios Publicos

Objetivo
estratégico:

I1.1. Incrementar las acciones en beneficio de la poblacién con carencias
sociales y en situacion de pobreza, a través de intervenciones y apoyos
sociales, alimentarios, educativos, de salud y de vivienda.

Nombre del Indicador:

Rehabilitacion y mantenimiento de los centros de salud para su correcto funcionamiento y adecuadas instalaciones para los

pacientes

Clave de

identificacién: 653

Definicién del indicador:

Se enfoca en efectuar visitas para rehabilitar y dar mantenimiento a los Centros de Salud para dar atencién de calidad y ofrecer instalaciones adecuadas en beneficio a la

poblacién con mayor necesidad del municipio de Monterrey.

Categoria:

Programa Operativo Anual

Nivel de Objetivo:

Actividad

Objetivo / Resumen
narrativo:

Método de calculo:

(VCIR/VCIPR)

Visitas de control realizadas a los centros de salud
municipales para garantizar las buenas condiciones de

Visitas de control de instalaciones realizadas X . VCRCS
las instalaciones y mantenerlas en perfectas
condiciones para los pacientes.
Variables: Acrénimos:
Visitas de control programadas por realizar a los
Visitas de control de instalaciones programadas a|centros de salud municipales para garantizar las VCPRCS
realizar. buenas condiciones de las instalaciones y mantenerlas
en perfectas condiciones para los pacientes.
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Meta Semaforizacion
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Rehabilitaciones
y Ascendente 0,00% 2019 48 48 29 14
mantenimientos

Medios de verificacion /
Evidencia:

Matriz de control y visitas centros de Salud

CMU-PLC-34 03/05/19



a’: *b’ﬂ'~ GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
ﬁi& Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Salud Piblica

Programa o accion de
gobierno:

Promocién de la Salud

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios Publicos

Objetivo

estratégico:

I1.1. Incrementar las acciones en beneficio de la poblacién con carencias
sociales y en situacion de pobreza, a través de intervenciones y apoyos
sociales, alimentarios, educativos, de salud y de vivienda.

Nombre del Indicador:

Sesionar 6 veces al afio para el Consejo Contra las Adiciones, como el Comité Municipal Intersectorial de Salud para la planeacion

y seguimiento de las acciones implementadas en la comunidad

Clave de

654
identificacién:

Definicién del indicador:

Busca reunir como minimo 6 veces al afio al Consejo Contra las Adicciones y/o Comité Municipal Intersectorial de Salud con autoridades e instituciones correspondientes

para estar al tanto de las problematicas, soluciones y prevenciones que existen en la poblacién de Monterrey.

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:

Método de calculo: (RS/PR)

Sesiones realizadas por el comité intermunicipal de

Sesiones realizadas . - s SRCISCMCA
salud y el consejo municipal contra las adicciones.
Variables: Acrénimos:
Sesiones programadas a realizar por el comité
Sesiones programadas a realizarse intermunicipal de salud y el consejo municipal contra SPRCISCMCA
las adicciones.
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Sesiones Ascendente 0,00% 2019 3 3 2 1

Medios de verificacion /
Evidencia:

Minutas de eventos

CMU-PLC-34 03/05/19



a’: *b’ﬂ'~ GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
ﬁi& Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Salud Piblica

Programa o accion de
gobierno:

Promocién de la Salud

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios Publicos

Objetivo
estratégico:

I1.1. Incrementar las acciones en beneficio de la poblacién con carencias
sociales y en situacion de pobreza, a través de intervenciones y apoyos
sociales, alimentarios, educativos, de salud y de vivienda.

Nombre del Indicador:

Supervision continua del Centro de Atencién Canina y Felina para verificar correcto uso de insumos y protocolos

Clave de

identificacién: 055

Definicién del indicador:

Supervisa el correcto uso de insumos y protocolos aplicados en el Centro de Atencion Canina y Felina para asegurar el trato digno de los animales y fomentar el bienestar

animal y la tutela responsable en la poblacién de Monterrey.

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:

Método de calculo: (VCR/VCP)

Visitas realizadas al Centro de Atenciéon Canina y
Felina de Monterrey para verificar el correcto

Visitas de control Realizadas . . . . . VCR
funcionamiento del mismo, asi como validar el
correcto control de los insumos.
Variables: Acrénimos:
Visitas programadas a realizar al Centro de Atencién
Visitas de control Programadas Canina y Fe.lma lee Monterr.ey para, verlflcar. ol VvCP
correcto funcionamiento del mismo, asi como validar
control de los insumos.
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Visitas no acumulable 0,00% 2019 24 24 14 0

Medios de verificacion /
Evidencia:

Matriz de control y visitas CACYF

CMU-PLC-34 03/05/19



a’: *b’ﬂ'~ GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
ﬁi& Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccién de Salud Piblica

Programa o accion de
gobierno:

Promocién de la Salud

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios Publicos

Objetivo
estratégico:

I1.1. Incrementar las acciones en beneficio de la poblacién con carencias
sociales y en situacion de pobreza, a través de intervenciones y apoyos
sociales, alimentarios, educativos, de salud y de vivienda.

Nombre del Indicador:

Visitas en los centros de salud para implementar mejoras en los servicios y para control de insumos

Clave de

identificacién:

656

Definicién del indicador:

Monterrey, ademas de aplicar un control de insumos.

El indicador regula las visitas a los centros de salud para implementar mejoras y/o reparaciones para ofrecer servicios de calidad a los ciudadanos del municipio de

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de calculo: (VCR/VCP)
Visitas realizadas a los centros de salud municipales
Visitas de control Realizadas para garantizar el correcto funcionamiento de los VCR
mismos, asi como validar el control de los insumos.
Variables: Acrénimos:
Visitas programadas a realizar a los centros de salud
Visitas de control Programadas de .mum.upales para g.arantlzar, el corr?cto vep
funcionamiento de los mismos asi como validar
control de los insumos.
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Visitas no acumulable 0,00% 2019 96 96 58 29

Medios de verificacion /
Evidencia:

Matriz de control y visitas centros de Salud

CMU-PLC-34 03/05/19



40 1 GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
e Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social
Unidad Responsable: Direccién General de Bienestar Social
Programa o accion de Promocién e Impulso al Desarrollo Cultural, Promocién e impulso al Deporte y la Recreacién, Promocién a la Salud, Combate a la Pobreza, Vinculacién y Participacién
gobierno: Ciudadana
Obietivo I1.1. Incrementar las acciones en beneficio de la poblacién con carencias
Eje estratégico : 11. Bienestar Social y Servicios Publicos ) L. sociales y en situacion de pobreza, a través de intervenciones y apoyos
estratégico: . ; ) . L
sociales, alimentarios, educativos, de salud y de vivienda
. - - . . Clave de
Nombre del Indicador: Promover el cumplimiento de los programas municipales a cargo de la Secretaria de Desarrollo Social. h L, 657
identificacién:
Definicion del indicador: |Dar seguimiento al cumplimiento a los programas municipales realizados por las Direcciones de la Secretaria de Desarrollo Social
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen }
narrativo:
Método de calculo: (RA/RPA)
Reportes atendidos Reportes de seguimiento atendidos RA
Variables: Acrénimos:
Reportes planeados por atender Reportes de seguimiento planeados por atender RPA
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente 0 2019 100% 100% 60% 30%
Me.dlos (‘ie enificaciony/ Registro de Seguimiento
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



:‘\’: \bd' GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
ﬁi& Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social
Unidad Responsable: Direccién General de Bienestar Social
Programa o accion de Promocién e Impulso al Desarrollo Cultural, Promocién e impulso al Deporte y la Recreacién, Promocién a la Salud, Combate a la Pobreza, Vinculacién y Participacién
gobierno: Ciudadana
I I1.1. Incrementar las acciones en beneficio de la poblacién con carencias
. o . . - s Objetivo . X L , X X
Eje estratégico : I1. Bienestar Social y Servicios Publicos L sociales y en situacion de pobreza, a través de intervenciones y apoyos
estratégico: . ; ) . L
sociales, alimentarios, educativos, de salud y de vivienda
. . - ” . N . . Clave de
Nombre del Indicador:  |Revisar la ejecucion de las acciones a cargo de las direcciones de la Secretaria de Desarrollo Social. h L, 658
identificacién:
Definicién del indicador: |Control de ejecucién de acciones realizadas por las direcciones de la Secretaria de Desarrollo Social
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Ob]etl\{o jBe=men Control de requerimientos a solicitudes de Unidades Administrativas de la Secretaria de Desarrollo Social
narrativo:
Método de calculo: (RAR/RAPR)
Revision de acciones realizadas Revision de acciones realizadas RAR
Variables: Acrénimos:
Revision de acciones programadas por revisar Revision de acciones programadas por revisar RAPR
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Porcentaje Ascendente 0 2019 100% 100% 60% 30%
Me.dlos (‘ie enificaciony/ Resultados de indicadores
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



:‘\’: \bd' GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
ﬁi& Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social
Unidad Responsable: Direcciéon Administrativa
Programa Claccionlde Combate a la Pobreza
gobierno:
Obietivo I1.1. Incrementar las acciones en beneficio de la poblacién con carencias
Eje estratégico : 11. Bienestar Social y Servicios Publicos ) L. sociales y en situacion de pobreza, a través de intervenciones y apoyos
estratégico: . ; ) . L
sociales, alimentarios, educativos, de salud y de vivienda
. Control y seguimiento de los requerimientos en materia de adquisiciones, recursos humanos y mantenimiento de las Unidades Clave de

Nombre del Indicador: ro v ses °d - q v . Py 581

Administrativas de la Secretaria de Desarrollo Social identificacién:
Definicién del indicador: |Control de requerimientos a solicitudes de Unidades Administrativas de la Secretaria de Desarrollo Social
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen }
narrativo:
Método de calculo: (SA/SPA)

Solicitudes atendidas Sol.1c1tudes a'c.er-1d1d3§ de los requerimientos de la SA

unidades administrativas

Variables: Acrénimos:

Solicitudes planeadas por atender SOllC.ltl..ldeS .de los requerimientos de la unidades SPA

administrativas planeadas por atender
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Solicitudes Ascendente 0 2019 100,0% 100,0% 60,0% 30,0%

Me.dlos (‘ie enificaciony/ Registro de solicitudesy oficios.
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



40 1 GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
e Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social
Unidad Responsable: Direcciéon Administrativa
Programa Claccionlde Combate a la Pobreza
gobierno:
Obietivo I1.1. Incrementar las acciones en beneficio de la poblacién con carencias
Eje estratégico : 11. Bienestar Social y Servicios Publicos ) L. sociales y en situacion de pobreza, a través de intervenciones y apoyos
estratégico: . ; ) . L
sociales, alimentarios, educativos, de salud y de vivienda
. - R } ” . - Clave de
Nombre del Indicador:  |Control, seguimiento y coordinacién en materia de Planeacién con la Contraloria Municipal h L, 582
identificacién:
Definicion del indicador: |Control y seguimiento de reportes con la Contraloria Municipal
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen }
narrativo:
Método de calculo: (RA/RPA)
Reportes atendidos Repqr?es en maFerla de planeacién con la Contraloria RA
municipal atendidos
Variables: Acrénimos:
Reportes planeados por atender Repqr?es en materia de planeacién con la Contraloria RPA
municipal planeados por atender
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Solicitudes Ascendente 0 2019 100% 100% 60% 30%
Me.dlos (‘ie enificaciony/ Registro de oficios. Indicadores
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



:‘\’: \bd' GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
ﬁi& Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social
Unidad Responsable: Direccién de Atencién a Grupos Prioritarios
Programa Claccionlde Combate a la Pobreza
gobierno:
. I1.1. Incrementar las acciones en beneficio de la poblacién con carencias
q Al . . - - Objetivo . X L. . N .
Eje estratégico : 11. Bienestar Social y Servicios publicos . sociales y en situacion de pobreza, a través de intervenciones y apoyos
estratégico: . : . . -
sociales, alimentarios, educativos, de salud y de vivienda.
. P . . P . . Clave de
Nombre del Indicador: Entrega de apoyos econémicos a mujeres regias a través del programa Tarjeta Regia N L, 583
identificacién:

Definicion del indicador: |Este indicador nos permite mostrar la cantidad de apoyos que se dan a las mujeres regiomontanas en situacion de vulnerabilidad
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen }
narrativo:
Método de calculo: (AEMVE/AEMVCO)

Apoyos econémicos a mujeres vulnerables entregados Apoyos ecor.u-)mlcos otorgados a mujeres en situacién AEMVE

de vulnerabilidad para apoyar a su hogar

Variables: Acrénimos:

Apoyos econdémicos a mujeres vulnerables censados|Apoyos econdmicos censados por otorgar a mujeres en

) . O AEMVCO

por otorgar situacion de vulnerabilidad para apoyar a su hogar
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual

Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Apoyos Ascendente - 2019 200000 200000 150000 100000

Me.dlos (‘ie Letificactsny/ Padron de Beneficiarias
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



:‘\’: \bd' GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
ﬁi& Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social
Unidad Responsable: Direccién de Atencién a Grupos Prioritarios
Programa 0 accidn de Combate a la Pobreza
gobierno:
. I1.1. Incrementar las acciones en beneficio de la poblacién con carencias
q Al . . - - Objetivo . X L. . N .
Eje estratégico : II. Bienestar Social y Servicios publicos L sociales y en situacion de pobreza, a través de intervenciones y apoyos
estratégico: . : . . -
sociales, alimentarios, educativos, de salud y de vivienda.
. - s ) Clave de
Nombre del Indicador: | Taller de oficios y desarrollo de habilidades (Virtual) X ., 584
identificacién:
Definicion del indicador: |Este indicador nos permite medir el avance de los talleres y habilidades que se llevan a cabo con el programa de la Tarjeta Regia
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen }
narrativo:
Método de calculo: (TOHMI/TOHMPR)
Talleres de oficios y habilidades para las mujeres en
Talleres de oficio y habilidades para mujeres|situacion de vulnerabilidad inscritas en los programas TOHMI
impartidos sociales para asi auto emplearse y mejorar su
economfa impartidos
Variables: Acrénimos:
Talleres de oficios y habilidades para las mujeres en
Talleres de oficio y habilidades para mujeres|situacion de vulnerabilidad inscritas en los programas TOHMPR
planeados por realizar sociales para asi auto emplearse y mejorar su
economfa planeados por realizar
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Talleres Ascendente 0 2019 6 6 4 2
Me.dlos (‘ie verificacién / Lista de Cursos y Talleres
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



40 1 GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
e Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social
Unidad Responsable: Direccién de Atencién a Grupos Religiosos
Programa 0 accidn de Combate a la Pobreza
gobierno:
. o . . - s Objetivo e . .
Eje estratégico : I1. Bienestar Social y Servicios Publicos L 11.5 Fomentar la participacién ciudadana en materia de desarrollo social
estratégico:
. Realizar visitas a las distintas comunidades religiosas del municipio de Monterrey para ofrecer los servicios de gestoria Clave de
Nombre del Indicador: L 8 P vP & . I 585
municipales. identificacién:
Definicion del indicador: |Reunion entre asociaciones diversas para fortalecer la convivencia social en el municipio de Monterrey
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de calculo: (VR/VP)*100
Total de visitas realizadas a las comunidades
Visita Realizada religiosas del municipio de Monterrey para ofrecer los VP
servicios de gestorfa municipales.
Variables: Acrénimos:
Total de visitas planeadas a las comunidades
Visita Planeada por Realizar religiosas del municipio de Monterrey para ofrecer los VR
servicios de gestorfa municipales.
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Visitas Ascendente 0 2019 20 20 10 4
Meldlos (lie verificacion / Ficha Técnica
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



) i GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
e Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social
Unidad Responsable: Direccién de Atencién a Grupos Religiosos
Programa Claccionlde Combate a la Pobreza
gobierno:
. o . . - s Objetivo . . .
Eje estratégico : 11. Bienestar Social y Servicios Publicos L. 11.5 Fomentar la participacién ciudadana en materia de desarrollo social
estratégico:
. Realizar reunién mensual y desayuno con lideres religiosos y representantes de sus comunidades presentes en el municipio de Clave de

Nombre del Indicador: y Y - 6l0s0S y rep P P . I 586

Monterrey a fin de proporcionar los servicios de gestoria municipales. identificacion:
Definicion del indicador: |Reunion entre asociaciones diversas para fortalecer la convivencia social en el municipio de Monterrey
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de calculo: (RR/RIR)

Reunién realizada Reupwn entre asociaciones para la convivencia social RR

realizada

Variables: Acrénimos:

Reunién identificada por realizar .Reunp.n entre asociaciones para la convivencia social RIR

identificada por realizar
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Reuniones Ascendente 0 2019 10 10 5 3

Meldlos (lie verificacion / Ficha Técnica
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



g \bd' GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
ﬁi& Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social
Unidad Responsable: Direccién de la Atencién y Vinculacién Ciudadana
Programa Claccionlde Vinculacién y Participacién Ciudadana
gobierno:
. o . . - s Objetivo N . .
Eje estratégico: 11. Bienestar Social y Servicios Publicos L. 11.5. Fomentar la participacién ciudadana en materia de desarrollo social
estratégico:
. . . Clave de
Nombre del Indicador:  |Actividades Recreativas . I 587
identificacién:
Definicién del indicador: |Acercar ala comunidad a eventos a los que usualmente no pueden asistir, con lo cual se pretende incentivar a la convivencia familiar
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de calculo: (RARR/RARPR)
Numero de reportes de Actividades recreativas,
Reportes de actividades recreativas realizadas realizadas que permitan incentivar a los vecinos a RARR
participar activamente en su comunidad
Variables: Acrénimos:
- . Numero reportes de Actividades recreativas,
Reportes de actividades recreativas planeadas por . . . X
realizar planeadas que permitan incentivar a los vecinos a RARPR
participar activamente en su comunidad
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Actividades Ascendente 0 2019 5 5 3 2
Me.dlos (‘ie enificaciony/ Evidencia Fotografica y Ubicacién
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



g \bd' GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
ﬁi& Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social
Unidad Responsable: Direccién de la Atencién y Vinculacién Ciudadana
Programa Claccionlde Vinculacién y Participacién Ciudadana
gobierno:
. o . . - s Objetivo N . .
Eje estratégico: 11. Bienestar Social y Servicios Publicos L. 11.5. Fomentar la participacién ciudadana en materia de desarrollo social
estratégico:
. - . . Clave de
Nombre del Indicador: | Capacitaciones, apoyar y asesorar a los ciudadanos para organizarse h L, 588
identificacién:

Definicion del indicador: |Se capacita a los organismos para que puedan ayudar y asesorar a la ciudadania sobre los servicios, programas y acciones que se llevan acabo
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de calculo: (CR/CPR)

Numero de Capacitaciones realizadas con el fin de

Capacitaciones realizadas apoyar y asesorar a los ciudadanos para organizarse CR

con la finalidad de promover y orientar sobre los

programas, accionesy servicios
Variables: Acrénimos:

Numero de Capacitaciones planeadas con el fin de

Capacitaciones planeadas por realizar apoyar y asesorar a los ciudadanos para organizarse CPR

con la finalidad de promover y orientar sobre los

programas, accionesy servicios
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual

Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Capacitaciones Ascendente 0 2019 2 2 1 0

Me.dlos (‘ie enificaciony/ Evidencia Fotografica y Ubicacién
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



) i GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
e Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccion de la Atencién y Vinculacién Ciudadana

Programa o accion de
gobierno:

Vinculacién y Participacién Ciudadana

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios Publicos

Objetivo
estratégico:

11.5. Fomentar la participacién ciudadana en materia de desarrollo social

Nombre del Indicador:

Cine en tu Colonia

Clave de

589
identificacién:

Definicién del indicador:

Funciones de cine para la ciudadania que lo solicite y que pertenezca al Municipio de Monterrey, con las cuales se pretende acercar a la comunidad para la buena

convivencia de los mismos

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:

Método de calculo: (FCR/FCPR)

Numero de funciones de cine realizadas, con el fin de

Funciones de cine realizadas . . . . X FCR
incentivar la convivencia vecinal
Variables: Acrénimos:
Funciones de cine planeadas por realizar .Numexjo de funcw_nes c'le cm.e planeadas, con el fin de FCPR
incentivar la convivencia vecinal
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Intervenciones Ascendente 0 2019 80 80 56 40

Medios de verificacion /
Evidencia:

Evidencia Fotografica y Ubicacién

CMU-PLC-34 03/05/19



) 1 GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
e Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social
Unidad Responsable: Direccién de la Atencién y Vinculacién Ciudadana

Programa o accion de
gobierno:

Vinculacién y Participacién Ciudadana

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios Publicos

Objetivo
estratégico:

11.5. Fomentar la participacién ciudadana en materia de desarrollo social

Nombre del Indicador:

Gestoria y Seguimiento, operar el proceso de atencidn, recepcion, canalizacion y seguimiento

Clave de
identificacién:

590

Definicién del indicador:

Los procesos de peticiones suelen ser complejos para la ciudadania; los procesos que llevamos acabo son sencillos y eficaces, y asi se le da respuesta pronta a lo solicitado

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:

Método de calculo: (PR/PPR)

Numero de Peticiones realizadas con el fin de llevar

Peticiones realizadas los procesos de recepcion, atencioén, canalizacion y PR
seguimiento
Variables: Acrénimos:
Numero de Peticiones, planeadas con el fin de llevar
Peticiones planeadas por realizar los procesos de recepcion, atencioén, canalizacion y PPR
seguimiento
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afo Verde Amarillo _
Reportes Ascendente 0 2019 750 750 525 375

Medios de verificacion /
Evidencia:

Evidencia Fotografica y Ubicacién

CMU-PLC-34 03/05/19



:‘\’: \bd' GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
ﬁi& Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social
Unidad Responsable: Direccién de la Atencién y Vinculacién Ciudadana
Programa Claccionlde Vinculacién y Participacién Ciudadana
gobierno:
. o . . - s Objetivo N . .
Eje estratégico: 11. Bienestar Social y Servicios Publicos L. 11.5. Fomentar la participacién ciudadana en materia de desarrollo social
estratégico:
. . . . s . Clave de
Nombre del Indicador:  |Guia Social, vinculo ciudadano entre municipio y comunidad . I 591
identificacién:
Definicion del indicador: |Persona con la cual se pretende crear un vinculo entre el Municipio y la ciudadania, esto con el fin de agilizar las peticiones que requieran los mismos
Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Ob]etlt\{o jBe=men Incentivar la participacién ciudadana mediante los organismos de colaboracién para atender las demandas de apoyo social de la poblacién vulnerable
narrativo:
Método de calculo: (ARR/ARPR)
Asistentes a reuniones realizadas Numero de asmter}tes areuniones, r.e,allzadas con el fin ARR
de tener un organismo de colaboracién
Variables: Acrénimos:
Asistentes a reuniones planeadas por realizar Numero de asmtefltes areuniones, p.l,aneadas con el fin ARPR
de tener un organismo de colaboracién
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Asistentes Ascendente 0 2019 135 135 94 68
Meldlos (lie verificacion / Lista de asistencia
Evidencia:

CMU-PLC-34 03/05/19



a’: *b’ﬂ'~ GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
ﬁi& Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccion de la Atencién y Vinculacién Ciudadana

Programa o accion de
gobierno:

Vinculacién y Participacién Ciudadana

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios Publicos

Objetivo
estratégico:

11.5. Fomentar la participacién ciudadana en materia de desarrollo social

Nombre del Indicador:

Mesas de Trabajo con autoridades Federales, Estatales y Municipales

Clave de

592
identificacién:

Definicién del indicador:

Con el fin de llevar a la ciudadania cualquier tipo de apoyo; se incentiva y participa con entidades Federales, Estatales, Municipales, asi como organizaciones no

gubernamentales para ser un vinculo entre ellos y la poblacion

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:

Método de calculo: (MTR/MTPR)

Nimero de Mesas de trabajo, realizadas con el fin de
promover la participacién de autoridades Federales,

Mesas de trabajo realizadas Estatales y Municipales, asi como instituciones NMTR
Gubernamentales y Organizaciones no
Gubernamentales
Variables: Acrénimos:
Numero de Mesas de trabajo, planeadas con el fin de
promover la participaciéon de autoridades Federales,
Mesas de trabajo planeadas por realizar Estatales y Municipales, asi como instituciones NMTP
Gubernamentales y Organizaciones no
Gubernamentales
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Reuniones Ascendente 0 2019 10 10 7 5

Medios de verificacion /
Evidencia:

Evidencia Fotografica y Ubicacién

CMU-PLC-34 03/05/19



a’: *b’ﬂ'~ GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
ﬁi& Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccion de la Atencién y Vinculacién Ciudadana

Programa o accion de
gobierno:

Vinculacién y Participacién Ciudadana

Eje estratégico: 11. Bienestar Social y Servicios Publicos Ob]en‘,m, 11.5. Fomentar la participacién ciudadana en materia de desarrollo social
estratégico:
. P Clave de
Nombre del Indicador:  |Mesas de Trabajo interinstitucionales . I 592
identificacion:

Definicién del indicador:

Apertura canales interinstitucionales con los cuales se pretenden dar beneficios a la ciudadania, esto con el fin de que los mismos sean escuchados y atendidos

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen
narrativo:
Método de calculo: (MTR/MTPR)
Nimero de Mesas de trabajo, realizadas con el
Mesas de Trabajo realizadas Propf}su.o .de abrir canale.s' de coope.racwn MTR
interinstitucional, para la gestién de beneficios en
materia de desarrollo social
Variables: Acrénimos:
Nimero de Mesas de trabajo, planeadas con el
Mesas de trabajo planeadas por realizar Propf}su.o .de abrir canale.s' de coope.racwn MTPR
interinstitucional, para la gestién de beneficios en
materia de desarrollo social
Tipo de indicador: Gestoria Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Reuniones Ascendente 0 2019 6 6 4 3

Medios de verificacion /
Evidencia:

Evidencia Fotografica y Ubicacién

CMU-PLC-34 03/05/19



fj\’:'-lbd'. GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
ﬁi‘- e Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccion de la Atencién y Vinculacién Ciudadana

Programa o accion de
gobierno:

Vinculacién y Participacién Ciudadana

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios Publicos

Objetivo
estratégico:

11.5. Fomentar la participacién ciudadana en materia de desarrollo social

Nombre del Indicador:

Promocién de actividades

Clave de

594
identificacién:

Definicién del indicador:

Se promueven mediante: convocatoria, volanteo, perifoneo y presencial, todas las actividades que lleven acabo las secretarias y direcciones Municipales, asi como

cualquier entidad que brinde algun servicio a la poblacién

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:

Método de calculo: (PAR/PAPR)

Nimero de Promociéon de actividades, realizadas

Promocién de actividades realizadas mediante brigadas integrales, todas las dependenciasy NPARBI
entidades que brindan servicio a la comunidad
Variables: Acrénimos:
Nimero de Promociéon de actividades, planeadas
Promocién de actividades planeadas por realizar mediante brigadas integrales, todas las dependenciasy NPAPBI
entidades que brindan servicio a la comunidad
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Reportes Ascendente 0 2019 1500 1500 1050 750

Medios de verificacion /
Evidencia:

Evidencia Fotografica y Ubicacién

CMU-PLC-34 03/05/19



a’: *b’ﬂ'~ GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
ﬁi& Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:

Direccion de la Atencién y Vinculacién Ciudadana

Programa o accion de
gobierno:

Vinculacién y Participacién Ciudadana

Eje estratégico:

11. Bienestar Social y Servicios Publicos

Objetivo
estratégico:

11.5. Fomentar la participacién ciudadana en materia de desarrollo social

Nombre del Indicador:

Visitas Guiadas, fortalecer los lazos con la poblacién vulnerable

Clave de

595
identificacién:

Definicién del indicador:

Con la visita a diferentes lugares interinstitucionales los grupos vulnerables, tendran un rato de esparcimiento y en el cual también podran ampliar sus conocimientos

Categoria: Programa Operativo Anual
Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

narrativo:

Método de calculo: (VGR/VGPR)

Numero de Visitas Guiadas, realizadas con el fin de

Visitas guiadas realizadas fortalecer los lazos de coordinacion interinstitucional VGR
con la poblacién vulnerable
Variables: Acrénimos:
Numero de Visitas Guiadas, planeadas con el fin de
Visitas guiadas planeadas por realizar fortalecer los lazos de coordinacion interinstitucional VGPR
con la poblacién vulnerable
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficacia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Ao Verde Amarillo
Visitas Ascendente 0 2019 7 7 5 3

Medios de verificacion /
Evidencia:

Evidencia Fotografica y Ubicacién

CMU-PLC-34 03/05/19



:‘?: \bd' GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
ﬁi& Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia

Unidad Responsable:

Direccion de Fraccionamientos y Regularizaciones

Programa o accion de
gobierno:

Control Urbano

Eje estratégico:

111. Desarrollo Urbano Sustentable y Movilidad Agil y Moderna

Objetivo
estratégico:

I11. 1. Contribuir para mejorar el orden mediante el impulso de la ejecucién
de Proyectos de ordenamiento e inversion en materia de Desarrollo Urbano

Nombre del Indicador:

Realizar digitalizacion de expedientes resueltos.

Clave de

670
identificacién:

Definicién del indicador:

Realizar la Digitalizacién de los expedientes resueltos en 1 a Direccién de Fraccionamientos y Regularizaciones

Categoria: Programa Operativo Anual 2020 (Direccién de Fraccionamientos y Regularizaciones)
Nivel de Objetivo: Actividad

Ob]etl\{o / Resumen N/A

narrativo:

Método de calculo: ((CED/CEPD))*100

Variables:

cantidad de expedientes digitalizados

Cantidad de

expedientes digitalizados
operacion anual en materia de Fraccionamientos y

Subdivisiones en el municipio de Monterrey

sobre

cantidad de expedientes por digitalizar

Cantidad de expedientes programados para ser

digitalizados, en materia de Fraccionamientos y

Subdivisiones en el municipio de Monterrey

Acrénimos:

CED

CEPD

Los expedientes digitalizados en la Direccién de Fraccionamientos y Subdivisiones, son realizadas en base a los expedientes resueltos que se autoricen mes a mes, los

cuales incluyen a los Fraccionamientos en todas sus etapas y a las Subdivisiones, Fusiones, Parcelaciones y Relotificaciones

Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficiencia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Expedientes Ascendente 50 2018 96 96 48 24

Medios de verificacion /
Evidencia:

Base de datos del 4rea

CMU-PLC-34 03/05/19



A *b’ﬂ'~ GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
ﬁi& Ficha Técnica de Indicador

PR
NO‘NTRﬂWEV

Secretaria: Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia

Unidad Responsable: Direccién de Fraccionamientos y Regularizaciones

Programa o accion de
8! Control Urbano

gobierno:
o jeti IIL. 1. Contribui j 1 ord: diante el i Iso de la ej i6
Eje estratégico: I11. Desarrollo Urbano Sustentable y Movilidad Agil y Moderna Ob]en‘,m, ontribuir para mel]orar e. or er.llme 1ante e. 1MpUiso de 7a ejecucion
estratégico: de Proyectos de ordenamiento e inversion en materia de Desarrollo Urbano
. . . - . ) . . s Clave de
Nombre del Indicador: Realizar la dictaminacion de expedientes en materia de Fraccionamientos y Subdivisiones. . Iy 671
identificacion:

Definicion del indicador: |Realizar la dictaminacion de expedientes en materia de Fraccionamientos y Subdivisiones

Categoria: Programa Operativo Anual 2020 (Direccién de Fraccionamientos y Regularizaciones)

Nivel de Objetivo: Actividad

Objetivo / Resumen

} N/A
narrativo:
Método de calculo: [(CTSD/CTSPD)]*100
. i L . . Representan la dictaminacién de tramites y servicios,
cantidad de tramites y servicios dictaminados P! . ) . . .y CTSD
en materia de Fraccionamientos y Subdivisiones
Acrénimos:
Representa el porcentaje de tramites y servicios a
cantidad de tramites y servicios por dictaminar dictaminar, en materia de Fraccionamientos y CTSPD
Variables: Subdivisiones
Los expedientes dictaminados por la Direccién de Fraccionamientos y Regularizaciones en materia de Fraccionamientos y Subdivisiones, son los realizados con referencia
en la base de datos con las que se ingresan los expedientes administrativos que nos llegan por parte de la ciudadania del municipio de Monterrey
Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficiencia

Frecuencia de medicién: |Mensual

Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Tramites Ascendente 85 2018 96 96 48 24

Medios de verificacion /

Evidenci Base de datos del "Sistema SEDUE" y Tabla Estadistica de Indicadores municipales, la cual es publicada en el Portal municipal de Transparencia.
videncia:

CMU-PLC-34 03/05/19
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia

Unidad Responsable:

Direccion de Fraccionamientos y Regularizaciones

Programa o accion de
gobierno:

Control Urbano

o jeti IIL. 1. Contribui j 1 ord: diante el i Iso de la ej i6
Eje estratégico: I11. Desarrollo Urbano Sustentable y Movilidad Agil y Moderna Ob]em’m. ontribulr para mel]orar e, or er.llme 1ante e. mpuiso de la ejecucion
estratégico: de Proyectos de ordenamiento e inversion en materia de Desarrollo Urbano
Clave de

Nombre del Indicador:

Realizar la inspeccién de Obras de Urbanizaciéon

672
identificacién:

Definicién del indicador:

Cantidad de inspecciones y/o notificaciones realizadas por parte de la direccién de fraccionamientos y regularizaciones

Categoria: Programa Operativo Anual 2020 (Direccién de Fraccionamientos y Regularizaciones)
Nivel de Objetivo: Actividad
Objetivo / Resumen N/A

narrativo:

Método de calculo:

[(NIR/NIMO)]*100

Variables:

Cantidad de inspecciones realizadas para nuevos
Numero de inspecciones realizadas desarrollos Fraccionamientos y/o Subdivisiones /
relotificaciones / Fusiones / Parcelaciones

Acrénimos:

Porcentaje que representa, de acuerdo a datos
histéricos, la cantidad de inspecciones en nuevos
Numero de inspecciones marcadas en el programa desarrollos Fraccionamientos y/o Subdivisiones /
relotificaciones / Fusiones / Parcelaciones, obtenidos
en el mismo periodo del afio anterior

NIR

NIMP

Inspecciones y/o notificaciones realizadas por parte de la direccién de Fraccionamientos, para el analisis de nuevos desarrollos asi como el avance de obra de
urbanizacién de las diferentes etapas de los fraccionamientos; conocimiento de la situacién actual de los predios, los cuales se pretende subdividir, fusionar (nuevos
desarrollos), relotificar y/o parcelar, asi como también la notificacién de oficios externos para los nuevos desarrollos y la notificacién de expedientes resueltos por parte

de la Secretaria

Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficiencia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
. o = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Inspecciones Ascendente 30 2018 40 40 20 10

Medios de verificacion /
Evidencia:

Base de datos del "Sistema SEDUE" y Tabla Estadistica de Indicadores municipales, la cual es publicada en el Portal municipal de Transparencia
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Desarrollo Urbano y Ecologia

Unidad Responsable:

Direccién de Proyectos Técnicos

Programa o accion de
gobierno:

Control Urbano

Eje estratégico:

111. Desarrollo Urbano Sustentable y Movilidad Agil y Moderna

Objetivo

ST Desarrollo Urbano

I1I. 1. Contribuir para mejorar el orden urbano mediante el impulso de la
ejecuciéon de proyectos de ordenamiento e inversién en materia de

Nombre del Indicador:

Emitir Opinién Técnica en materia Estructural de las solicitudes ingresadas en la Secretaria

Clave de

673
identificacién:

Definicién del indicador:

Emitir Opinién Técnica en materia Estructural de las solicitudes ingresadas en la Secretaria

Categoria: Programa Operativo Anual 2020 Proyectos Técnicos
Nivel de Objetivo: Actividad

Ob]etl\{o / Resumen N/A

narrativo:

Método de calculo: [(COTR/CSOT)]*100

Variables:

Cantidad de opiniones técnicas realizadas

Representan el numero de opiniones técnicas
realizadas a las solicitudes de tramites, en materia
Estructural

Cantidad de solicitudes de opinién técnica

Representa el nimero de solicitudes de tramites
ingresados con la finalidad de emitir una opinién
técnica, en materia Estructural

Acrénimos:

COTR

CSOT

La opinién técnica, representa la revision de la Direccién de Proyectos Técnicos, a las solicitudes de tramites ingresados en esta Direccién, en materia estructural

Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficiencia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Oficios Ascendente 24 2019 240 240 120 60

Medios de verificacion /
Evidencia:

Base de datos del "Sistema SEDUE" ,Tabla Estadistica de Indicadores municipales, la cual es publicada en el Portal municipal de Transparencia

CMU-PLC-34 03/05/19



) i GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY
e Ficha Técnica de Indicador
HONTERREY
Secretaria: Desarrollo Urbano y Ecologia

Unidad Responsable:

Direccién de Proyectos Técnicos

Programa o accion de
gobierno:

Control Urbano

Eje estratégico:

111. Desarrollo Urbano Sustentable y Movilidad Agil y Moderna

Objetivo

ST Desarrollo Urbano

I1I. 1. Contribuir para mejorar el orden urbano mediante el impulso de la
ejecuciéon de proyectos de ordenamiento e inversién en materia de

Nombre del Indicador:

Emitir Opinién Técnica en materia Geoldgica a las solicitudes ingresadas en la Secretaria

Clave de

674
identificacién:

Definicién del indicador:

Emitir Opinién Técnica en materia Geoldgica a las solicitudes ingresadas en la Secretarfa

Categoria: Programa Operativo Anual 2020 Proyectos Técnicos
Nivel de Objetivo: Actividad

Ob]etl\{o / Resumen N/A

narrativo:

Método de calculo: [(COTR/CSOT)]*100

Variables:

Cantidad de opiniones técnicas realizadas

Representan el numero de opiniones técnicas
realizadas a las solicitudes de tramites, en materia
Geolbgica

Cantidad de solicitudes de opinién técnica

Representa el nimero de solicitudes de tramites
ingresados con la finalidad de emitir una opinién
técnica, en materia Geolégica

Acrénimos:

COTR

CSOT

La opinién técnica, representa la revision de la Direccién de Proyectos Técnicos, a las solicitudes de tramites ingresados en esta Direccion, en materia Geolégica

Tipo de indicador: Gestion Dimension del indicador: Eficiencia
Frecuencia de medicién: |Mensual
Unidad de Sentido del Linea base Semaforizacion
R . = Meta -
medida: indicador: Valor Afio Verde Amarillo
Oficios Ascendente 500 2019 128 128 64 32

Medios de verificacion /
Evidencia:

Base de datos del "Sistema SEDUE" ,Tabla Estadistica de Indicadores municipales, la cual es publicada en el Portal municipal de Transparencia
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GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

Ficha Técnica de Indicador

Secretaria:

Desarrollo Urbano y Ecologia

Unidad Responsable:

Direccién de Proyectos Técnicos

Programa o accion de
gobierno:

Control Urbano

Eje estratégico:

111. 