Gobierno
de Monterrey

MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
Programas Presupuestarios 2025

Nimero Dependencia o Entidad Programa o Accién de Gobierno Nombre del Indicador U"'daf’ g Frecuepr?la &= Avarllce ghec Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
Medida medicién trimestre
Secretaria de Seguridad y Proteccién a la https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
1 C\gudadar\;{a Estrategia de Seguridad "ESCUDO" Porcentaje de Percepcion de inseguridad en el Municipio de Monterrey 65% Porcentaje Anual 64.60% Aceptable n/2025/01Estrateg| uridadESCUDO.p
df
Secretaria de Seguridad y Proteccién a la https://www.monterrey.gob.mx/odf/portal
2 C‘gudadané Estrategia de Seguridad "ESCUDO" Tasa de criminalidad y violencia (-)4% Tasa de variacién Anual (1)11.73% Aceptable n/2025/01EstrategiadeSeguridadESCUDO.p
df
Secretaria de Seguridad y Proteccién a la https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
3 C\gudadar\;{a Estrategia de Seguridad "ESCUDO" Tasa de homicidios y robos (-)4% Tasa de variacion Semestral (-)39.9% Aceptable n/2025/01Estrategi iridadESCUDO.p
df
Secretaria de Seguridad y Proteccién a la https://www.monterrey.gob.mx/odf/portal
4 e Estrategia de Seguridad "ESCUDO" | Porcentaje de casos con resolucion de vinculacion a proceso 80% Porcentaje Trimestral 90.80% Aceptable 1/2025/01strategiadeSeguridadESCUDO.p
df
; . 2 . 2 https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
d P I Ps de red| de delit rti I It tre 12y 2
5 Secretaria de S;g‘:,!dr;tzdné roteccién a la Estrategia de Seguridad "ESCUDO" a:;csemaje le reduccién de delitos con participacion de adolescentes y jévenes en riesgo entre 12 y 29 35% PerEREp Trimestral 49.70% Aceptable n/2025/01Estr idadESCUDO.p
2 df
Secretaria de Seguridad y Proteccion a la https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
6 P Estrategia de Seguridad "ESCUDO" Porcentaje de delitos de violencia y crimen con armas de fuego (3% Porcentaje Semestral 2.00% Aceptable 1/2025/01EstrategiadeSeguridadESCUDO.p
df
Secretaria de Seguridad y Proteccién a la https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
7 C\gudadar\;/a Estrategia de Seguridad "ESCUDO" Porcentaje de operativos disuasivos para el control y decomisos de armas de fuego 5% Porcentaje Trimestral 5% Aceptable n/2025/01Estr iridadESCUDO.p
df
Secretaria de Seguridad y Proteccion a la https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
8 P Estrategia de Seguridad "ESCUDO"  [Tasa de variacion de delitos con uso de armas de fuego (3% Tasa Semestral ()25.8% Aceptable /2025/01 EstrategiadeSeguridadESCUDO.p
df
Secretaria de Seguridad y Proteccién a la https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
9 C\gudadan;/a Estrategia de Seguridad "ESCUDO" Tasa de variacion de Patrullaje basado en inteligencia (ILP) 30% Porcentaje Semestral 133.40% Aceptable n/2025/01Estr iridadESCUDO.p
df
Secretarfa de Seguridad y Proteccion a la https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
10 C\gudadan;/a Estrategia de Seguridad "ESCUDO" Tasa de variacion de Reclutamiento y presencia policial 5% Tasa Anual 5% Aceptable n/2025/01EstrategiadeSeguridadESCUDO.p
df
a0 3 “ q https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
P | Intell -E: | |
1 Secretaria de Segundad\{ roteccion a la Estrategia de Seguridad "ESCUDO" Porcentaje de Cobertura del Sistema de Seguridad e Inteligencia-Estrategia de Seguridad al Cuidado del 100% Porcentaje Anual 100% Aceptable n/2025/01Eskr ridadESCUDO.p
Ciudadania Orden (SSI-ESCUDO) o
Secretarfa de Seguridad y Protecciénala |, . " X X . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
ESCUDO" al Cuidado de las M N #|Tasad d deF d -)5% Tasa d - 2
12 Ciudadania al Cuidado de las Mujeres, Nifias y 4| Tasa de variacién en reduccién de Feminicidios (-)5% asa de variacion| Anual (-)35.29% Aceptable /2025 /02ESCUDOaICuidadodeMNA. pdf
13 Secretarfa del Ayuntamiento "ESCUDO" al Cuidado de las Mujeres, Nifias y | Porcentaje de victimas de Mujeres, Niftas y Adolescentes (MNA) atendidas conforme a la gestién de ciclos . 70% Porcentaje Anual 77% Aceptable https://www.monterrey,gob.mx/pdf/portal
n/2025/02ESCUDOalCuidadodeMNA. pdf
. W . " . . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
14 Secretaria del Ayuntamiento ESCUDO" al Cuidado de las Mujeres, Nifias y 4 Porcentaje de victimas de Mujeres, Nifias y Adolescentes (MNA) atendidas con casos de riesgo critico (HER)| 20% Porcentaje Semestral 21% ‘Aceptable p
n/2025/02ESCUDOalCuidadodeMNA. pdf
15 Secretarfa del Ayuntamiento "ESCUDO" al Cuidado de las Mujeres, Nifias y | Porcentaje de casos con victimas reincidentes de Mujeres, Nifias y Adolescentes (MNA) 8% Porcentaje Semestral 48.80% Aceptable hittps://www.monterrey.goh.mx/bdf/portal
n/2025/02ESCUDOalCuidadodeMNA.pdf
05/ /WWW.T rey.gob.mx/odf/p
16 Secretaria del Ayuntamiento "ESCUDO" al Cuidado de las Mujeres, Nifias y /| Porcentaje de victimas indirectas con atencin integral 30% Porcentaje Trimestral 35.1% Aceptable hittps://www.monterrey.goh.mx/bdf/portal
n/2025/02ESCUDOalCuidadodeMNA. pdf
17 Secretarfa del Ayuntamiento "ESCUDO" al Cuidado de las Mujeres, Nifias y /| Porcentaje de atenciones a victimas bajo el enfoque de una Politica de Atencion Victimal 30% Porcentaje Semestral 33% Aceptable hittps://www.monterrey.goh.mx/bdf/portal
n/2025/02ESCUDOalCuidadodeMNA.pdf
tDS:/ /WWW.T rey.gob.mx/odf/p
18 Secretarfa del Ayuntamiento "ESCUDO" al Cuidado de las Mujeres, Nifias y /| Porcentaje de personal de la Policia de Monterrey y la Unidad de Atencién a Victimas de Violencia Familiar|  30% Porcentaje Semestral 32% Aceptable https://www.monterrey.goh.mx/bdf/portal
n/2025/02ESCUDOalCuidadodeMNA. pdf
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Programas Presupuestarios 2025

a q = q a 0 Unidad de Frecuencia de Avance al 4to . : "
Ndmero Dependencia o Entidad Programa o Accién de Gobierno Nombre del Indicador B e : Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
Medida medicién trimestre
19 Secretarfa del Ayuntamiento "ESCUDO" al Cuidado de las Mujeres, Nifias y £| Porcentaje de atencion a la gestion de riesgos en Mujeres, Nifias y Adolescentes (MNA) victimas de violend ~ 50% Porcentaje Semestral 61.10% Aceptable i A IO L) e i
n/2025/02ESCUDOalCuidadodeMNA.pdf
//www.monterrey
20 Secretarfa del Ayuntamiento "ESCUDO" al Cuidado de las Mujeres, Nifias y £| Variacion porcentual de personal multidisciplinario (JAVVI)destinado para la atencion de Mujeres, Nifiasy | 30% Variacién Semestral 33.70% Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/02ESCUDOaICuidadodeMNA. pdf
21 Secretaria de Seguridad y Proteccion ala ugqengn 4 cuidado de las Mujeres, Nifias y £ Variacién porcentual de personal policial y equipos de apoyo destinado para la atencién de medidas de pro| ~ 30% Variacion Semestral 88.34% Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
s TS, v 2 2 t 2 B -34% n/2025/02ESCUDOalCuidadodeMNA. pdf
i 6 //www.monterrey
2 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Inteligencia en Seguridad Variacién porcentual de ciclos de criminalidad y violencia 4% Variacion Anual (-)44.6% Aceptable hetps://www. monterrey. gob.mx/pdf/portal
Ciudadania n/2025/03InteligenciaenSeguridad.pdf
ad P 6nal ’ htty 1t b df/portal
2 SSACEIRICE T T L A e Inteligencia en Seguridad Porcentaje de decisiones y/o acciones policiales realizadas bajo una Politica Policial Basada en Evidencia (6 30% Porcentaje Anual 30% Aceptable s/ /werw.monterrey £ob.mi/pdf/porta
Ciudadania n/2025/03InteligenciaenSeguridad.pdf
2 Secretaria de Seguridad y Proteccién ala Inteligencia en Seguridad Variacién porcentual del personal con capacidades para la inteligencia policial estratégica 10% Variacién Semestral 10.00% Aceptable hittps://www.monterrey,gob.mx/pdf/portal
Ciudadania n/2025/03InteligenciaenSeguridad.pdf
fad P 6nal . . i httj 1t b df/portal
25 SSACEIRICE T T L A e Inteligencia en Seguridad Porcentaje de operativos disuasivos a través del andlisis  Ia investigacion criminal realizados 30% Porcentaje Trimestral 30% Aceptable s/ /werw.monterrey £ob.mi/pdf/porta
Ciudadania n/2025/03InteligenciaenSeguridad.pdf
Secretaria de Seguridad y Proteccion a la ) . o https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
26 Inteligencia en Seguridad | tecnol 10% V; Anual 10% Aceptable -
Ciudadania E € nversion en tecnologia : aracion nua e n/2025/03InteligenciaenSeguridad.pdf
Secretaria de Seguridad y Proteccién a la - e e . PR, https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
27 B y Inteligencia en Seguridad Incremento de personal operativo capacitado en analisis de la conducta criminal + ILP 20% Variacién Semestral - Actividad que se reprograma para el ejercicio 2026. o i LERliTe
Ciudadania n/2025/03InteligenciaenSeguridad.pdf
Secretaria de Seguridad y Proteccion a la . - - o o S https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
Inteligencia en Seguridad 9 -
28 Ciudadania g 8! Incremento de personal operativo capacitado en técnicas de perfilacion criminal 20% Variacion Semestral Actividad que se reprograma para el ejercicio 2026. n/2025/03InteligenciaenSeguridad. pdf
Secretarfa de Seguridad y Proteccion a la . ) . . . S https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
29 5 y Inteligencia en Seguridad Politica Policial Basada en Evidencia para la Policia de Monterrey 30% Porcentaje Semestral - Actividad que se reprograma para el ejercicio 2026. o i D
Ciudadania n/2025/03InteligenciaenSeguridad.pdf
Secretaria de Seguridad y Proteccion a la ) . ) https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
30 8 v Inteligencia en Seguridad |mplementacion del Policiamiento Basado en Evidencia (EBP) 30% Porcentaje Semestral 30% Aceptable e Lpdl/p
Ciudadania n/2025/03InteligenciaenSeguridad.pdf
Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Aerrr A - o a - https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
31 8 y Inteligencia en Seguridad Porcentaje de disminucién de errores sistematicos 30% Porcentaje Trimestral 30% Aceptable 2 - Rei/p
Ciudadania n/2025/03InteligenciaenSeguridad.pdf
. X ’ https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Plan de Vida y Carrera de la Policia de . ’ -
2 guridacy ! ¥ Tasa de variacién en el Estado de Fuerza de la Policia de Monterrey 5% porcentaje Anual 12% Aceptable n/2025/04PlandeVidayCarreradelaPolicia.p
Ciudadania Monterrey o
Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Plan de Vida y Carrera de Ia Policfa de hitps://wrww monterrey gob.m/pdf/portal
33 8 v v Promedio de antigiiedad policial dentro de la Policia de Monterrey 8 Promedio Anual 8 Aceptable n/2025/04PlandeVidayCarreradelaPolicia.p
Ciudadania Monterrey o
. X ’ https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Plan de Vida y Carrera de la Policia de o
3 guridacy ! ¥ Porcentaje de reclutamiento policial 10% Porcentaje Semestral 225% Aceptable n/2025/04PlandeVidayCarreradelaPolicia.p
Ciudadania Monterrey o
Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Plan de Vida y Carrera de Ia Policfa de hitps://wrww monterrey gob.mx/pdf/portal
35 8 v v Porcentaje de retencion policial 25% Porcentaje Trimestral ()1.4% Aceptable n/2025/04PlandeVidayCarreradelaPolicia.p
Ciudadania Monterrey o
. X . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Plan de Vida y Carrera de la Policia de .
36 guridacy ! ¥ Porcentaje de autocuidado y salud mental de las y los Policias 100% Porcentaje Trimestral 119.0% Aceptable n/2025/04PlandeVidayCarreradelaPolicia.p
Ciudadania Monterrey o
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. . " . 0 Unidad de Frecuencia de Avance al 4to . . "
ependencia o Entida rograma o Accién de Gobierno ombre del Indicador " L . emaforizacién del avance al perio ipervinculo
Depend Entidad Prog Acci6n de Gobi Nombre del Indicad Semaf 6n del I periodo Hipervincul
Medida medicién trimestre
3 https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Plan de Vida y Carrera de la Policia de q . . a
37 C\gudadar\;{a vMonlerrey Porcentaje de policias ascendidos dentro de la Policia de Monterrey 5% Porcentaje Anual 3% Aceptable n/2025/04PlandeVidayCarreradelaPolicia.p
df
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Plan de Vida y Carrera de la Policia de . . . . . p -
38 c‘gudadamya VMOMWEV Porcentaje de policias que cuentan con algin reconocimiento a su desempefio laboral 5% Porcentaje Trimestral 11.00% Aceptable n/2025/04PlandeVidayCarreradelaPolicia.p
df
3 https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Plan de Vida y Carrera de la Policia de q . . a
39 C\gudadar\;{a vMonlerrey Porcentaje de policias que han participado en las promociones policiales 10% Porcentaje Anual 39% En progreso n/2025/04PlandeVidayCarreradelaPolicia.p
df
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Plan de Vida y Carrera de la Policia de . . p -
40 Ci . dam,ya VMOMWEV Porcentaje de satisfaccion laboral policial 80% Porcentaje Semestral 92% Aceptable n/2025/04PlandeVidayCarreradelaPolicia.p
) . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
Secretarfa de Seguridad y Proteccién a la Plan de Vida y Carrera de la Policia de q "
41 C\gudadar\;/a vMomerre Tasa de beneficios complementarios de los policias 20% Tasa Anual 21.90% Aceptable n/2025/04PlandeVidayCarreradelaPolicia.p
i df
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Plan de Vida y Carrera de la Policia de P . p
o) qu o dam,ya VMOMSWV Porcentaje de Capacitacion en formacion inicial 5% Porcentaje Anual 21% Aceptable n/2025/04PlandeVidayCarreradelaPolicia.p
df
Secretaria de Seguridad y Proteccién a la P 0 n 3 0 https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
43 8! y Proteccion Civil Porcentaje de personas atendidas en situaciones de riesgo 100% Porcentaje Anual 100% Aceptable 2 u Lt
Ciudadania n/2025/05ProteccionCivil.pdf
Secretaria de Seguridad y Proteccién a la . " . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
3.70%
44 Ciudadania Proteccién Civil Porcentaje de Capacidades operativas 100% Porcentaje Anual 1/2025/05ProteccionCivil.pdf
Secretarfa de Seguridad y Proteccion a la PR . . ” https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
H -)54%
45 Ciudadania Proteccion Civil Tasa de variacion de riesgos, emergencias y desastres (-)5% Tasa Semestral () Aceptable '1/2025/05ProteccionCivil.pdf
Secretaria de Seguridad y Proteccion a la PP - . " . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
100%
46 Cidadants Proteccion Civil Porcentaje de camparias de ser ) 100% Porcentaje Trimestral Aceptable 1/2025/05ProteccionCivil.pdf
Secretaria de Seguridad y Proteccion a la PP . ” " . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
100%
47 Ciudadania Proteccién Civil Porcentaje de planes y programas especiales de Proteccién Civil ejecutados 100% Porcentaje Trimestral Aceptable '1/2025/05ProteccionCivil.pdf
Secretaria de Seguridad y Proteccion a la PP . PN . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
48 P Proteccién Civi Porcentaje de atencién de proteccion civil 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable /2075 05protecciontial defm
Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ao Gl A q e fo o https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
49 8! y Proteccion Civil Tasa de variacion del presupuesto destinado a la funcién de proteccion civil 4% Tasa Anual 5.90% Aceptable 2 u Lol
Ciudadania n/2025/05ProteccionCivil.pdf
Secretaria de Seguridad y Proteccion a la . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
50 C‘g;’dadam,va ! Proteccién Civil Porcentaje de capacitaciones otorgadas al personal operativo de proteccion civil 30% Porcentaje Trimestral 18.0% En progreso > /;7”’7\“(/]”75,’(;;Prnllel (‘(J’”(f‘\v"x‘ ‘;{H =
g q a 5 N s q 5 3 q https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
51 Secretarfa del Ayuntamiento Control y Vigilancia Porcentaje de verificacién, inspeccion y vigilancia en materia de control regulatorio 100% Porcentaje Anual 100% Aceptable 2 o ”ams d?
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
52 Secretaria del Ayuntamiento Control y Vigilancia Porcentaje de anuencias, infracciones y permisos atendidas 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable : n”’;(]v;hg,/nﬁ%gvy('m\ \/‘Jm;,;‘: m;l
" a . - Porcentaje de solicitudes de verificacion, inspeccién y vigilancia en materia de desarrollo urbano, medio . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
53 Secretarfa del Ayuntamiento Control y Vigilancia EEIReL B R 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable 2 bl
ambiente y limpia atendidas. n/2025/06ControlyVigilancia.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
54 Secretaria del Ayuntamiento Control y Vigilancia Porcentaje de quejas ciudadanas resueltas en materia de desarrollo urbano y ecologia 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable  — ! s
n/2025/06ControlyVigilancia.pdf
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Gobierno MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
e Monterrey Programas Presupuestarios 2025

Unidad de Frecuencia de Avance al 4to

Nimero Dependencia o Entidad Programa o Accién de Gobierno Nombre del Indicador B e : Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
Medida medicién trimestre

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/06ControlyVigilancia.pdf

55 Secretaria del Ayuntamiento Control y Vigilancia Porcentaje de quejas ciudadanas resueltas en materia de limpia 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/06ControlyVigilancia.pdf

Porcentaje de verificacin, inspeccién y vigilancia en materia de venta y/o consumo de alcohol y

56 Secretarfa del Ayuntamiento Control y Vigilancia )
espectaculos atendidas.

100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/06ControlyVigilancia.pdf

57 Secretaria del Ayuntamiento Control y Vigilancia Porcentaje de anuencias aprobadas en cabildo. 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

. : ceilanci ’ scul iblicas. o i
58 Secretaria del Ayuntamiento Control y Vigilancia Porcentaje de permisos otorgados para espectdculos y diversiones publicas. 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable n/2025/06ControlyVigilancia.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/06ControlyVigilancia.pdf

59 Secretaria del Ayuntamiento Control y Vigilancia Porcentaje de verificacion, inspeccion y vigilancia en materia de comercio atendidas 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/06ControlyVigilancia.pdf

60 Secretarfa del Ayuntamiento Control y Vigilancia Porcentaje de permisos temporales otorgados a comerciantes. 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/06ControlyVigilancia.pdf

61 Secretaria del Ayuntamiento Control y Vigilancia Porcentaje de quejas resueltas en temas de competentes en materia de Comercio informal. 100% Porcentaje Mensual 90.8% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/07)usticiaCivica.pdf

62 Secretarfa del Ayuntamiento Justicia Civica Porcentaje de medidas civicas ejecutadas a personas reincidentes 80% Porcentaje Anual 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/07JusticiaCivica.pdf

63 Secretaria del Ayuntamiento Justicia Civica Porcentaje de medidas civicas otorgadas por la Jueza o Juez Civica(o) 80% Porcentaje Semestral 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/07JusticiaCivica.pdf

64 Secretaria del Ayuntamiento Justicia Civica Porcentaje de notas informativas relacionadas con Justicia Civica difundidas 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/07JusticiaCivica.pdf

65 Secretaria del Ayuntamiento Justicia Civica Porcentaje de capacitaciones del modelo de justicia civica 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/07JusticiaCivica.pdf

66 Secretaria del Ayuntamiento Justicia Civica Porcentaje de sanciones administrativas cumplidas 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/07JusticiaCivica.pdf

67 Secretaria del Ayuntamiento Justicia Civica Porcentaje de percepcion de la Justicia Civica 70% Porcentaje Semestral 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/07)usticiaCivica.pdf

68 Secretaria del Ayuntamiento Justicia Civica Porcentaje de avance de espacios generados de Justicia Civica 70% {ndice Anual - Actividad que se reprograma para el ejercicio 2026.

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/07JusticiaCivica.pdf

69 Secretaria del Ayuntamiento Justicia Civica "Porcentaje de seleccién de Juezas y 100% Porcentaje Anual - Actividad que se reprograma para el ejercicio 2026.

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/07JusticiaCivica.pdf

70 Secretaria del Ayuntamiento Justicia Civica Jueces en materia de Justicia Civica" 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/07JusticiaCivica.pdf

71 Secretaria del Ayuntamiento Justicia Civica Porcentaje de procedimientos administrativos en materia de justicia civica 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/07)usticiaCivica.pdf

72 Secretarfa del Ayuntamiento Justicia Civica Porcentaje de canalizacién de personas referidas 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable
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Gobierno
de Monterrey

MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
Programas Presupuestarios 2025

" 0 = q a 0 Unidad de Frecuencia de Avance al 4to . : "
Ndmero Dependencia o Entidad Programa o Accién de Gobierno Nombre del Indicador B e : Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
Medida medicién trimestre
. o : . § https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
73 Secretaria de Participacion Ciudadana Gobierno que resuelve Porcentaje de problemas sociales atendidos 100% Porcentaje Anual 100% Aceptable
n/2025/08GobiernoQueResuelve.pdf
" RS . . - . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
74 Secretaria de Participacion Ciudadana Gobierno que resuelve Porcentaje de informes de gestion en materia de problematica social 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable DS L& o
n/2025/08GobiernoQueResuelve.pdf
" Tefleerdita A fen i 0 . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
75 Secretaria de Participacion Ciudadana Gobierno que resuelve Porcentaje de solicitudes ciudadanas para atenciones de probleméticas sociales 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable s i Lee1i
n/2025/08GobiernoQueResuelve.pdf
" AP, " . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
76 Secretaria de Participacion Ciudadana Gobierno que resuelve Porcentaje de problemas sociales atendidos por Juezas y Jueces Auxiliares 100% Porcentaje Semestral 100.00% Aceptable DS L& o
n/2025/08GobiernoQueResuelve.pdf
" P q i " n . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
77 Secretaria de Participacion Ciudadana Gobierno que resuelve Porcentaje de mecanismos utilizados para Mediacion 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable s i Ll
n/2025/08GobiernoQueResuelve.pdf
. - . X https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
78 Secretarfa de Participacién Ciudadana Gobierno que resuelve Porcentaje de Convenios celebrados para una armonia social 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable >
n/2025/08GobiernoQueResuelve.pdf
. o . ) § https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
o
79 Secretaria de Participacion Ciudadana Gobierno que resuelve Porcentaje de uso de espacios generadores de diélogo social 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable 1/2025/08GobiernoQueResuelve.pdf
80 Secretarfa de Participacién Ciudadana Gobierno que resuelve Porcentaje de Asesorias solicitadas para establecer un didlogo 100% Porcentaje Semestral 93% Aceptable hitps://wy monterrey gob.mx/pdf/porta
P a ) P 8 g g g B 1/2025/08GobiernoQueResuelve.pdf
" . 0 e e . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
81 Secretaria del Ayuntamiento Gobierno que resuelve Porcentaje de utilizacion y seguimiento del sistema en materia archivistica 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable o i Ll
n/2025/08GobiernoQueResuelve.pdf
. X X X https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
82 Secretarfa del Ayuntamiento Gobierno que resuelve Porcentaje de documentos digitalizados en materia de Archivo 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable ”
n/2025/08GobiernoQueResuelve.pdf
e A q . . 3 R . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
83 Secretaria del Ayuntamiento Gobierno que resuelve Porcentaje de seguimiento a documentos digitalizados en materia de Archivo 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable s i Lol
n/2025/08GobiernoQueResuelve.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
84 s Salud Integral Promedio de calificacion de satisfaccién obtenida de los servicios de salud 5 Promedio Semestral 5 Aceptable sit/ : Lpdl/p
Sustantiva n/2025/09SaludIntegral.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad i 0 https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
85 & Salud Integral Porcentaje de personas que accedieron a servicios de salud 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable 2 ¥ Rei/p
Sustantiva n/2025/09SaludIntegral.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
86 ! e Salud Integral Porcentaje de personas que acceden a acciones para disminuir las afectaciones en la salud mental 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable HLps /Wi, MOnLer 20-Mx/DEL/C
Sustantiva n/2025/09Saludintegral.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad el PPN . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
87 ) E salud Integral Porcentaje de consultas psicolégicas y psiquidtricas brindadas en los centros de salud 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable Reif £0l/p
Sustantiva n/2025/09Saludintegral.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
88 ! s Salud Integral Porcentaje de platicas de salud mental brindadas a la poblacion 100% Porcentaje Mensual 98% Aceptable HLps /Wi, MOnLer 20-Mx/DEL/C
Sustantiva n/2025/09SaludIntegral.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad o . H . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
89 ) E salud Integral Porcentaje de visitas médicas domiciliarias realizadas 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable Reif £0l/p
Sustantiva n/2025/09Saludintegral.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
90 ! e salud Integral Porcentaje de servicios brindados a través de visitas médicas domiciliarias 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable et DX/ DCIRC
Sustantiva n/2025/09Saludintegral.pdf
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a q = q a 0 Unidad de Fre . : "
Ndmero Dependencia o Entidad Programa o Accién de Gobierno Nombre del Indicador B ecuepr?la & Avarllce diGs Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
Medida medicién trimestre
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad https:, 1t b. df tal
91 E Salud Integral Porcentaje de campafias de salud en zonas de mayor vulnerabilidad 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable D:f fwaw. MONTEey.200.MX/PCl/porta
Sustantiva n/2025/095aludIntegral.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
) 8 Salud Integral Porcentaje de acciones para la prevencion de enfermedades y/o autocuidado realizadas 100% Porcentaje Mensual 115% Aceptable DS/ U MONTEITEY. £0D. MX/BCL/pOrta
Sustantiva n/2025/095aludlntegral.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad https:, 1t b. df tal
93 E Salud Integral Porcentaje de servicios de salud brindadas en los Centros de Salud Municipales 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable Ds:f fwaw. MONTEey.200.Mx/PCl/porta
Sustantiva n/2025/095aludIntegral.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
% g Salud Integral Porcentaje de servicios brindados para las mujeres, personas menstruantes y comunidad LGBTNBIQ+ 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable B:/ [, MONTerey.200.Mx/pCt/porta
Sustantiva n/2025/095aludlntegral.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad - " . htt t b. df/portal
95 & Salud Integral Porcentaje de esterilizaciones realizadas 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable Ds:{ s MONLeITey. 200.MX/PCl/porta
Sustantiva n/2025/095aludIntegral.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad . o . https://www.monterrey.gob. /pdf/portal
% 8 Salud Integral Porcentaje de servicios de salud otorgados a la ciudadania para sus animales de compafifa 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable psi/ /Wi, mONTerrey.gon.mx/ pal/porta
Sustantiva n/2025/095aludlntegral.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad n o a - htt t b. df/portal
97 & Salud Integral Porcentaje de acciones realizadas para la tutorfa responsable 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable Ds:{ s MONLeITey. 200.MX/PCl/porta
Sustantiva n/2025/095aludlntegral.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad . Promedio de calificacion de satisfaccion obtenida de los apoyos y servicios otorgados para el https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
98 I Isando a la Ed
Sustantiva mpuisando a fa Educacion fortalecimiento del desarrollo educativo y el sentido de pertenencia 5 Promedio Semestral B (e 1/2025/10ImpulsoALaEducacion.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad . Porcentaje de personas que acceden a recursos educativos adecuados para el rrollo integral en el . httj 1t b. df) tal
99 8 Impulsando a la Educacién Je de p q pacElcezraliclyiteizlene 100% Porcentaje Semestral 102% Aceptable 0s://www.monterrey.£00.mx/pdf/porta
Sustantiva municipio de Monterrey. n/2025/10ImpulsoALaEducacion.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad . . . . . . https://www.monterrey.gob /pdf/portal
100 e Impulsando a la Educacion Porcentaje de personas beneficiadas a través del acceso a los servicios que ofrecen las biblioteca publicas 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable 053/ LW, MONTEITey.BOD. Mx/pal/porta
Sustantiva 1/2025/10ImpulsoALaEducacion.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad . Porcentaje de Utiles escolares otorgados a alumnos y alumn: | i6n ba: iant . httj t b df/portal
101 8 |mpulsando a la Educacién Je de tiles escola & P/ ENERC BT L T i SR S 100% Porcentaje Anual 106.60% Aceptable i/ fwyiw.monterrey.gob.my/pdf/porta
Sustantiva el programa "Utiles, ttiles". n/2025/10ImpulsoALaEducacion.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad . Porcentaje de estudiantes beneficiarios que accedieron a una beca de nuevo ingreso o renovacion de beca N . https://www.monterrey.gob /pdf/portal
102 e Impulsando a la Educacion ) a e 100% Porcentaje Trimestral 102% Aceptable 053/ LW, MONTEITey.BOD. Mx/pal/porta
Sustantiva en los niveles medio superior o superior. 1/2025/10ImpulsoALaEducacion.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad r . - - a q htt, t b. df/portal
103 8 Impulsando a la Educacién Porcentaje de servicios a los que acceden las infancias y juventudes del municipio de monterrey. 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable f T ie e 2 R 1 2
Sustantiva n/2025/10ImpulsoALaEducacion.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad . y https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
104 ! 8 Impulsando a la Educacion Porcentaje de estudiantes que accedieron a una asesoria de beca en los niveles medio superior o superior. 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable ps:/owww. Monterrey.80b.mx/pdi/ports
Sustantiva 1/2025/10ImpulsoALaEducacion.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad A . . - . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
105 Impulsando a la Educacion Porcentaje de infancias y personas cuidadoras que participal distint: tividad 100% P t: M | 99% 1l
Sustantiva p i ¥ p que p: paron en distintas actividades orcentaje lensua Aceptable 1/2025/10ImpulsoALaEducacion.odf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad . Promedio de calificacién de satisfaccion obtenida de las personas beneficiarias que acceden a las https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
106 Impulsando a la Educacion 5 P d S tral 5 Aceptable
Sustantiva P actividades de espacio 360° romedio emestra =b 1/2025/10ImpulsoALaEducacion.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad 2 q g a htt, t f/portal
107 ! E Impulsando a la Educacién Porcentaje de adultos mayores beneficiarios que acceden al servicio de gerontoinformatica. 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable ps://www.monterrey.gob.mx/pdf/porta
Sustantiva n/2025/10ImpulsoALaEducacion.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad . y . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
108 ! 8 Impulsando a la Educacion Porcentaje de personas beneficiadas con el servicio de alfabetizacién digital. 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable 1ps:/owww. Monterrey.80b.Mx/pdi/ports
Sustantiva 1/2025/10ImpulsoALaEducacion.pdf
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" 0 = q a 0 Unidad de Frecuencia de Avance al 4to . : "
Ndmero Dependencia o Entidad Programa o Accién de Gobierno Nombre del Indicador B e : Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
Medida medicién trimestre
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad " . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
109 g Fomento al Deporte Porcentaje de personas de 6 afios en adelante que realizan cualquier tipo de actividad fisica 100% Porcentaje Anual 100% Aceptable 2 - Ddi/p
Sustantiva n/2025/11FomentoAlDeporte.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
110 g Fomento al Deporte Porcentaje de personas que practican alguna actividad deportiva, recreativa o competitiva 100% Porcentaje Anual 100% Aceptable — Y-8 pdi/p
Sustantiva n/2025/11FomentoAlDeporte.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad - . i i . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
111 g Fomento al Deporte Porcentaje de acciones de cultura fisica y/o deportivas otorgados a grupos focalizados de poblacion 100% Porcentaje Trimestral 101% Aceptable 2 - Ddi/p
Sustantiva n/2025/11FomentoAlDeporte.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad . . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
112 € Fomento al Deporte Porcentaje de personas atendidas en las distintas lineas de accion 100% Porcentaje Mensual 105% Aceptable s vE P
Sustantiva n/2025/11FomentoAlDeporte.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad q i 0 https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
113 e Fomento al Deporte Porcentaje de equipos o deportistas que participaron en el marco del Torneo de los Barrios de Monterrey 90% Porcentaje Semestral 100% Aceptable 2 - pal/p
Sustantiva n/2025/11FomentoAlDeporte.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
114 e Fomento al Deporte Porcentaje de servicios otorgados en el programa de Unidades Deportivas Municipales 100% Porcentaje Trimestral 117.10% Aceptable I . —
Sustantiva n/2025/11FomentoAlDeporte.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad i a 7 0 https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
115 g Fomento al Deporte Porcentaje de alumnas(os) que participaron en Academias Deportivas 100% Porcentaje Mensual 100.05% Aceptable 2 - pal/p
Sustantiva n/2025/11FomentoAlDeporte.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
116 i € Fomento al Deporte Porcentaje de personas atendidas que participaron en Deporte Adaptado. 90% Porcentaje Mensual 100% Aceptable BTSN ——
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad Porcentaje de alumnas/os (nifias, nifios, jovenes, personas adultas, personas adultas mayores y personas . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
117 e Fomento al Deporte ) /os ) p P ¥ Y P 90% Porcentaje Semestral 100% Aceptable 2 — pel/p
Sustantiva con discapacidad) que participaron en competencias oficiales n/2025/11FomentoAlDeporte.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad Porcentaje de nifias, nifios y jovenes identificados con habilidades competitivas dentro del programa de . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
118 e Fomento al Deporte ) \ P prog 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable =it s
Sustantiva Desarrollo Deportivo n/2025/11FomentoAlDeporte.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad a q f a q https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
119 8 Fomento al Deporte Porcentaje de solicitudes de apoyo econdmico y/o en especie recibidas 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable 2 ¥ s
Sustantiva n/2025/11FomentoAlDeporte.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
120 e Bienestar Social Porcentaje de personas que consideran que el apoyo o servicio recibido cubre su carencia 80% Porcentaje Semestral 7% Aceptable . ; £pdl/p
Sustantiva n/2025/12BienestarSocial.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad . - ™ 0 https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
121 8 Bienestar Social Porcentaje de servicios que se otorgan a los ciudadanos del municipio de Monterrey 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable 2 ¥ Rei/p
Sustantiva n/2025/12BienestarSocial.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad ’ } . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
122 ! 8 Bienestar Social Porcentaje de personas apoyadas en situacion de vulnerabilidad 100% Porcentaje Mensual 69% En progreso HLRs /W, MORLEr 20-Mx/PEL/RC
Sustantiva n/2025/12BienestarSocial.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad . - P . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
123 ) E Bienestar Social Porcentaje de personas beneficiarias de los proyectos Tarjeta Regia Plus y Transformando Monterrey 100% Porcentaje Mensual 61% En progreso R/ £di/p
Sustantiva n/2025/12BienestarSocial.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad ’ . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
124 ! 8 Bienestar Social Porcentaje de grupos en situacion de vulnerabilidad que fueron atendidos 100% Porcentaje Mensual 115% Aceptable e T
Sustantiva n/2025/12BienestarSocial.pdf
" PP 5 - Porcentaje de servicios a los que tienen acceso las personas para las necesidades sociales mediante . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
125 Secretaria de Participacion Ciudadana Bienestar Social J SelEsE 2 C: 100% Porcentaje Mensual 114% Aceptable — —
proyectos semana regia y brigadas n/2025/12BienestarSocial.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
126 Secretaria de Participacion Ciudadana Bienestar Social Porcentaje de comunidades a las cuales se acercan los proyectos brigadas y semana regia 100% Porcentaje Semestral 200% Aceptable B S
/12BienestarSoci
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" q = q a 0 Unidad de Frecuencia de Avance al 4to . : "
Ndmero Dependencia o Entidad Programa o Acci6n de Gobierno Nombre del Indicador n hon : Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
P g p P
Medida medicién trimestre
" Tefleerdita 0 q q 0 . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
127 Secretaria de Participacion Ciudadana Bienestar Social Porcentaje de brigadas y semana regia realizadas 100% Porcentaje Semestral 105% Aceptable 2 ¥ pdi/p
n/2025/12BienestarSocial.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad PENN . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
128 g Bienestar Social Porcentaje de servicios a los que tienen acceso los grupos de atencion prioritaria 100% Porcentaje Mensual 271% Aceptable DS:L Y-8 pdi/p
Sustantiva n/2025/12BienestarSocial.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad . A 0 https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
129 g Bienestar Social Porcentaje de atenciones a los que tienen acceso los grupos de atencion prioritaria 100% Porcentaje Mensual 259% Aceptable 2 ¥ pdi/p
Sustantiva n/2025/12BienestarSocial.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
130 g Bienestar Social Porcentaje de personas beneficiarias que se les brinda apoyo en los centros comunitarios 100% Porcentaje Mensual 98% Aceptable DS:L Y-8 pdi/p
Sustantiva n/2025/12BienestarSocial.pdf
A . : https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
Sistema para el Desarrollo Integral de la . Porcentaje de Nifias, Nifios, Adolescentes y sus familias atendidas a través de servicios que favorecen el .
131 C: s d Atencion a la Infancia Adolescencia desam”é et v o 100% Porcentaje Anual 100% Aceptable n/2025/13AtencionAlnfanciaAdolescencia.p
e df
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
Sistema para el Desarrollo Integral de la . Porcentaje de servicios a Nifias, Nifios, Adolescentes y sus familias que favorecen las condiciones de . P
132 p o 8 Atencién a la Infancia Adolescencia desamué oo o v q 90% Porcentaje Anual 100% Aceptable n/2025/13AtencionAlnfanciaAdolescencia.p
df
" " https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
Sistema para el Desarrollo Integral de la . Porcentajes de nifias, nifias, adolescentes y familias atendidos por casos de alto riesgo de trabajo infantil . .
133 P Familia g Atencion a la Infancia Adolescencia envia dehca v D E 5 90% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable n/2025/13AtencionAlnfanciaAdolescencia.p
df
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
Sistema para el Desarrollo Integral de la . Porcentaje de brigadas y recorridos de deteccion realizados para la atencion y prevencion del trabajo . P
134 p o 8 Atencién a la Infancia Adolescencia e ejn o p\jbghca ¥ P v ) 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable n/2025/13AtencionAlnfanciaAdolescencia.p
df
A 2 - - https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
Sistema para el Desarrollo Integral de la . Porcentaje de servicios de atencién y prevencién de trabajo infantil brindados a las nifias, nifios, .
135 P g Atencion a la Infancia Adolescencia J . Vel B 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable n/2025/13AtencionAlnfanciaAdolescencia.p
Familia adolescentes y sus familias en casos detectados o
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
Sistema para el Desarrollo Integral de la . Porcentaje de clases de apoyo socioeducativo brindados a las nifias, nifios, adolescentes y sus familias de .
136 p o 8 Atencién a la Infancia Adolescencia o dedectados poy ! ¥ 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable n/2025/13AtencionAlnfanciaAdolescencia.p
df
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
Sistema para el Desarrollo Integral de la . R A 3
137 P Familia 8 Atencion a la Infancia Adolescencia Porcentaje de infancia y adolescencia atendida para conciliar la vida laboral y familiar 90% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable n/2025/13AtencionAlnfanciaAdolescencia.p
df
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
Sistema para el Desarrollo Integral de la . : . - : " DS L MONEEY. 200 e DOrta
138 Familia Atencién a la Infancia Adolescencia Porcentaje de servicios de cuidado, alimentacion, formacion, ludicos y educativos brindados 90% Porcentaje Mensual 94% Aceptable n/2025/13AtencionAlnfanciaAdolescencia.p
df
4 e A q https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
Sistema para el Desarrollo Integral de la ) Porcentaje de intervenciones peditricas realizadas a nifias, nifios y adolescentes en estancias y espacios ' ° e
139 Familia Atencién a la Infancia Adolescencia infancia adolescencia 100% Porcentaje Mensual 97% Aceptable n/2025/13AtencionAlnfanciaAdolescencia.p
df
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
Sistema para el Desarrollo Integral de la . e nif s,
140 p Formilia 8 Atencion a la Infancia Adolescencia Porcentaje de talleres familiares para la crianza positiva de nifias, nifias y adolescentes realizados 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable n/2025/13AtencionAlnfanciaAdolescencia.p
df
Sistema para el Desarrollo Integral de la . Porcentaje de personas atendidas con servicios que previenen la vulneracién de los Derechos de las Nifias, . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
141 C " E Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes | Crcontal€ d€ P Grer 90% Porcentaje Anual 100% Aceptable — —
Familia Nifios y Adolescentes del municipio de Monterrey n/2025/14ProtecciondeNNA.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral de la . " " " - https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
142 p 8 Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes | Porcentaje de nifias, nifios y adolescentes con sus derechos vulnerados atendidos 90% Porcentaje Anual 100% Aceptable Mipsi/Zwww. monterrey. gob.mx/pd/ e
Familia n/2025/14ProtecciondeNNA.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral de la ” " " Porcentaje de nifias, nifios, adolescentes y personas del entorno familiar atendidas por reportes de . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
143 C " E Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes J = e e 90% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable — —
Familia presunta vulneracién de derechos n/2025/14ProtecciondeNNA.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral de la ” " " Porcentaje de servicios para la atencién a reportes por presunta vulneracion de derechos de nifias, nifios https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
144 p 8 Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes ) P portes por p v 95% Porcentaje Mensual 100% Aceptable Lps ./ ! mx/pdt/ac
Familia adolescentes brindados n/2025/14ProtecciondeNNA. pdf
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Sistema para el Desarrollo Integral de la a " " je de visitas liento para la atencion de reportes de presunta vulneracion de derechos . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
145 P 8 Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes rore JMJE " v 2 B B 95% Porcentaje Mensual 100% Aceptable 2 - bdl/p
Familia de nifias, nifios y adolescentes n/2025/14ProtecciondeNNA.pdf
146 Sistema para el Desarrollo Integral de la Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes Porcentaje dg nifias, nifios, adolescentes y personas del entorno familiar atendidas en seguimiento a casos 90% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
Familia de vulneracién de derechos n/2025/14ProtecciondeNNA.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral de la a o o Porcentaje de servicios de gestion y canalizacion para la restitucion plena de los derechos de nifias, nifios . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
147 P 8 Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes J E v 2 B 14 95% Porcentaje Mensual 100% Aceptable 2 - bdl/p
Familia adolescentes n/2025/14ProtecciondeNNA.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral de la L " " Porcentaje de servicios para la supervision al cumplimiento de recomendaciones para la restitucion de los . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
148 Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes o o 90% Porcentaje Mensual 100% Aceptabl; : .
Familia ! ¥ derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes 4 ) g CoEHD n/2025/14ProtecciondeNNA.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral de la . " " Porcentaje de personas informadas sobre los derechos y medios de proteccién de Nifias, Nifios . - https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
149 P g Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes J2eBp 14 2 14 95% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable 2 i Ll
Familia Adolescentes n/2025/14ProtecciondeNNA.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral de la . " . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
150 p o 8 Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes | Porcentaje de talleres de habilidades parentales realizados 90% Porcentaje Mensual 100% Aceptable ”’;2025 ,HPVGtecr’mdeNN’: d’:’
Sistema para el Desarrollo Integral de la . " " Porcentaje de difusion y capacitacion sobre los derechos y medios de proteccién de Nifias, Nifios . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
151 P g Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes J Ve v D 14 95% Porcentaje Mensual 100% Aceptable 2 i Ll
Familia Adolescentes n/2025/14ProtecciondeNNA.pdf
15 Sistema para el Desarrollo Integral de la Atencién 2 Adultos Mayores Porcentaje de Personas Adultas Mayores atendidas a través de servicios que permiten su pleno desarrollo 100% borcentaje Anual 100% Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
Familia y el ejercicio de sus derechos n/2025/15AtencionaAdultosMayores.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral de la A - 0 https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
153 P g Atencion a Adultos Mayores Porcentaje de acceso a servicios dirigidos a Personas Adultas Mayores brindados 100% Porcentaje Anual 100% Aceptable i i Ll
Familia n/2025/15AtencionaAdultosMayores.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral de la . . . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
154 p 8 Atencion a Adultos Mayores Porcentaje de Personas Adultas Mayores atendidas en las Casas Club 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable DS —
Familia n/2025/15AtencionaAdultosMayores.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral de la A a i 0 https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
155 P 8 Atencion a Adultos Mayores Porcentaje de actividades de recreacion, deporte, arte y cultura realizadas en las Casas Club 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable s i Lol
Familia n/2025/15AtencionaAdultosMayores.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral de la . Porcentaje de Talleres de estimulacion cognitiva y mental realizados en beneficio de Personas Adultas . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
156 p 8 Atencion a Adultos Mayores g fon cognitivay 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable el S
Familia Mayores de las Casas Club n/2025/15AtencionaAdultosMayores.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral de la A 0 . 0 q https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
157 P 8 Atencién a Adultos Mayores Porcentaje de Personas Adultas Mayores atendidas con servicios para la proteccion de sus derechos 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable s i Lol
Familia n/2025/15AtencionaAdultosMayores.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral de la . Porcentaje de servicios de atencién y seguimiento de reportes de presunta vulneracion de derechos de https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
158 p 8 Atencion a Adultos Mayores ) vses P p 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable DS P MOCITSY 08, M DL B
Familia Personas Adultas Mayores n/2025/15AtencionaAdultosMayores.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral de la Ao Porcentaje de servicios de cuidado integral a Personas Adultas Mayores sin redes de apoyo en Casa Hogar . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
159 P " E Atencién a Adultos Mayores ) 8 i poy 8 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable A il
Familia Nueva Esperanza n/2025/15AtencionaAdultosMayores.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral de la Porcentaje de personas de comunidades en situacion de vulnerabilidad que acuden a las actividades de los https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
160 Bi tar Famil 100% P t: Anual 100% l
Familia ‘enestar femiiar Centros de Bienestar Familiar oreentaje nue st n/2025/16BienestarFamiliar.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral de la " Porcentaje de asistencia a los servicios brindados en los espacios de atencion de Centros de Bienestar . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
161 i " ! Bienestar Familiar ental P 100% Porcentaje Anual 100% Aceptable = bl
Familia Familiar n/2025/16BienestarFamiliar.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral de la https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
162 p 8 Bienestar Familiar Porcentaje de personas que se benefician con actividades productivas, formativas, recreativas y deportivas 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable s N
Familia n/2025/16BienestarFamiliar.pdf
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Sistema para el Desarrollo Integral de la https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
163 P 8 Bienestar Familiar Porcentaje de actividades productivas, formativas, recreativas y deportivas realizadas 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable f i [eeli
Familia n/2025/16BienestarFamiliar.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral de la Porcentaje de servicios otorgados a las personas que asisten a las actividades productivas, formativas, . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
164 p 8 Bienestar Familiar . & p q P 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable e LB -
Familia recreativas y deportivas n/2025/16BienestarFamiliar.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral de la Porcentaje de personas usuarias que participa de la sensibilizacién sobre participacion social y uso de https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
165 P 8 Bienestar Familiar J e . R [ 2 B 14 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable f i [eeli
Familia espacios comunitarios n/2025/16BienestarFamiliar.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral de la Porcentaje de actividades organizadas en los espacios comunitarios para sensibilizar en la participacion https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
166 p 8 Bienestar Familiar ) 8 P P particip 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable e LB -
Familia comunitaria, el uso y cuidado de espacios n/2025/16BienestarFamiliar.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral de la Porcentaje eventos y actividades organizadas en los espacios comunitarios que promueven la . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
167 P g Bienestar Familiar ) Ve E C e 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable 2 u Ll
Familia sostenibilidad y ecologia n/2025/16BienestarFamiliar.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral de la Incremento en porcentaje en las personas que acceden a los servicios de la Direccién de Atencion e el L s )
168 P 8 Inclusién a Personas con Discapacidad ‘ P g P a (+)10% Porcentaje Anual 77.6% En progreso 1/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacid
Familia Inclusion a Personas con Discapacidad e
ad.p
Sistema para el Desarrollo Integral de la Porcentaje de personas que acceden a los servicios de la Direccion de Atencion e Inclusion a Personas con https://ssww monterrey. gob.m pdf/porta
169 P s g Inclusion a Personas con Discapacidad | "~ acfdad B @ 100% Porcentaje Anual 100% Aceptable 1/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacid
P ad.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral de la Porcentaje de personas que acceden a los servicios del Centro Educativo de Desarrollo Integral y Centro de el L s )
170 p 8 Inclusién a Personas con Discapacidad ° Je de p s que ac graly 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable 1/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacid
Familia Dia Incluyente para Nifias, Nifios y Adolescentes e
ad.p
Sistema para el Desarrollo Integral de la Porcentaje de servicios para el cuidado integral de nifias, nifios y adolescentes en el Centro de Dia https://ssww monterrey. gob.m pdf/porta
171 P g Inclusién a Personas con Discapacidad J 2 d g 14 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable 1/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacid
Familia Incluyente otorgados
ad.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral de la Porcentaje de servicios en terapias integrales, apoyo escolar, y habilidades sociales impartidas en el Centro ltps://aerws.montorrey. gob.my/pdi/portal
172 p 8 Inclusién a Personas con Discapacidad ) P graies, apoy Y P 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable 1/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacid
Familia Educativo de Desarrollo Integral otorgados o
ad.p
Sistema para el Desarrollo Integral de la Porcentaje de nifias, nifios y adolescentes con trastorno del Espectro Autista que acceden a los servicios de hitps://uuww.monterrey.gob. my/pdi/portal
173 P 8 Inclusién a Personas con Discapacidad Sl g v 2 o 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable 1/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacid
Familia Ia Clinica de Atencion Integral al Autismo
ad.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral de la Porcentaje de servicios integrales para la atencién de nifias, nifios y adolescentes con Trastorno del ltps://aerws.montorrey. gob.my/pdi/portal
174 p 8 Inclusién a Personas con Discapacidad g graies p g v 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable 1/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacid
Familia Espectro Autista otorgados
ad.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral de la Porcentaje de servicios de evaluacion y seguimiento a nifias, nifios y adolescentes con Trastorno del hitps://uuww.monterrey.gob. my/pdi/portal
175 P 8 Inclusién a Personas con Discapacidad J Ve 2 v 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable 1/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacid
Familia Espectro Autista otorgados
ad.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral de la tlps://uue. monterrey.gob.mx/pdi/portal
176 P ! Inclusion a Personas con Discapacidad | Porcentaje de personas atendidas en las Unidades Basicas de Rehabilitacion Fisica 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable n/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacid
ad.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral de |a Porcentaje servicios integrales otorgados a personas usuarias de las Unidades Basicas de Rehabiltacion ttps://uuve. monterrey.gob.mx/pdi/portal
177 C ol E Inclusion a Personas con Discapacidad | /1" I E E 2 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable 1/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacid
g ad.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral de la ttps://uue. monterrey.gob.mx/pdi/portal
178 P ! Inclusion a Personas con Discapacidad | Porcentaje de servicios otorgados para el desarrollo de habilidades sociales, cognitivas y sensoriales 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable n/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacid
ad.pdf
’ Porcentaje de personas que acceden a los Talleres realizados sobre la promocién y difusion de https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
Sistema para el Desarrollo Integral de la . . . . L . y . . . .
179 ol Inclusion a Personas con Discapacidad | informacién a la discapacidad y la promocién de igualdad de oportunidades hacia las personas con 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable n/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacid
discapacidad y sus familias ad.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral de la tlps://uue. monterrey.gob.mx/pdi/portal
180 P ¢ Inclusion a Personas con Discapacidad | Porcentaje de servicios impartidos en los Talleres Productivos para Personas con Discapacidad 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable n/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacid
ad.pdf



https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/16BienestarFamiliar.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/16BienestarFamiliar.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/16BienestarFamiliar.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/16BienestarFamiliar.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/16BienestarFamiliar.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/16BienestarFamiliar.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/16BienestarFamiliar.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/16BienestarFamiliar.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/16BienestarFamiliar.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/16BienestarFamiliar.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacidad.pdf

Gobierno MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
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a q = q a 0 Unidad de Frecuencia de Avance al 4to . : "
Ndmero Dependencia o Entidad Programa o Accién de Gobierno Nombre del Indicador B e : Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
Medida medicién trimestre
Sistema para el Desarrollo Integral de la Porcentaje de servicios impartidos en los Talleres de Sensibilizacién y Talleres de Lengua de Sefias e
181 P o 8 Inclusién a Personas con Discapacidad Mex‘canaj [ 14 E 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable 1/2025/17InclusionaPersonasconDiscapacid
ad.pdf
. https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
Sistema para el Desarrollo Integral de la Incremento de la tasa porcentual de personas en situacion de vulnerabilidad sujetas de asistencia social P
182 p o 8 Asistencia Social y Voluntariado vl p p d (+)10% Tasa Anual 165.3% Aceptable n/2025/18AsistenciaSocialyVoluntariado.pd
Sistema para el Desarrollo Integral de la e e
183 P Familia 8 Asistencia Social y Voluntariado Porcentaje de personas en situacion de vulnerabilidad sujetas de asistencia social atendidas 100% Porcentaje Anual 100% Aceptable n/2025/18AsistenciaSocialyVoluntariado.pd
f
Sist I D lio Integral de | P taje d dicién de vulnerabilidad atendid 5dulo DIF de asist https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
istema para el Desarrollo Integral de la orcentaje de personas en condicién de vulnerabilidad atendidas en médulo DIF con apoyos de asistencia .
184 p o 8 Asistencia Social y Voluntariado o emjerger:’tes poy 90% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable n/2025/18AsistenciaSocialyVoluntariado.pd
Sistema para el Desarrollo Integral de la P e e el
185 P Familia g Asistencia Social y Voluntariado Porcentaje de apoyos de salud otorgados 90% Porcentaje Mensual 100% Aceptable n/2025/18AsistenciaSocialyVoluntariado.pd
f
Sisterna para el Desarrollo Integral de la https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
186 p ol 8 Asistencia Social y Voluntariado Porcentaje de apoyos funcionales otorgados 90% Porcentaje Mensual 100% Aceptable n/2025/18AsistenciaSocialyVoluntariado.pd
Sistema para el Desarrollo Integral de la P e e el
187 P Familia g Asistencia Social y Voluntariado Porcentaje de apoyos sociales otorgados 90% Porcentaje Mensual 100% Aceptable n/2025/18AsistenciaSocialyVoluntariado.pd
f
Sistera para el Desarrollo Integral de la https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
188 p ol 8 Asistencia Social y Voluntariado Porcentaje de personas atendidas con asistencia social en acercamientos comunitarios 90% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable n/2025/18AsistenciaSocialyVoluntariado.pd
Sistema para el Desarrollo Integral de la Porcentaje de actividades de acercamiento comunitario para el acceso de personas sujetas de asistencia https://wsww.monterrey. gob.m pdf/porta
189 & o E Asistencia Social y Voluntariado iy re;mdas B B 1 90% Porcentaje Mensual 100% Aceptable n/2025/18AsistenciaSocialyVoluntariado.pd
f
Sistema para el Desarrollo Integral de la https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
190 p ol 8 Asistencia Social y Voluntariado Porcentaje de apoyos y servicios asistenciales brindados en las actividades de acercamiento comunitario 0% Porcentaje Mensual 100% Aceptable n/2025/18AsistenciaSocialyVoluntariado.pd
Sistema para el Desarrollo Integral de la fittps://www. monte rey.ob.my/pdf/portal
191 P Familia 8 Asistencia Social y Voluntariado Porcentaje de personas atendidas en actividades de "MTY se ve mejor" 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable n/2025/18AsistenciaSocialyVoluntariado.pd
f
Sistema para el Desarrollo Integral de la ittps://wwiw. monte rey.gob.my/pdf/portal
192 p ol 8 Asistencia Social y Voluntariado Porcentaje de jornadas de revision visual y de entrega de apoyos realizadas en "MTY se ve mejor" 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable n/2025/18AsistenciaSocialyVoluntariado.pd
Sistema para el Desarrollo Integral de la S Lt L
193 P Familia 8 Asistencia Social y Voluntariado Porcentaje de apoyos de lentes graduados otorgados en "MTY se ve mejor" 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable n/2025/18AsistenciaSocialyVoluntariado.pd
f
Sistema para el Desarrollo Integral de la Sl g variencpobl i sl el
194 p Formilia 8 Asistencia Social y Voluntariado Porcentaje de personas voluntarias integradas en actividades del DIF Monterrey 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable n/2025/18AsistenciaSocialyVoluntariado.pd
Sistema para el Desarrollo Integral de la Sl fun g v e e pob i sl el
195 C e E Asistencia Social y Voluntariado Porcentaje de actividades de integracién de grupos de personas voluntarias realizadas 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable n/2025/18AsistenciaSocialyVoluntariado.pd
f
Sistema para el Desarrollo Integral de la Sl g variencpobl i sl el
196 p Formilia 8 Asistencia Social y Voluntariado Porcentaje de capacitaciones a personas voluntarias en las diferentes areas del DIF realizadas 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable n/2025/18AsistenciaSocialyVoluntariado.pd
" Porcentaje de jovenes beneficiados directamente por las acciones y actividades del Instituto de la . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
197 Instituto de la Juventud Regia* Impulso a la Juventud . P v 100% Porcentaje Anual 0% L £di/p
Juventud Regia n/2025/19Impulsoalaluventud.pdf
Porcentaje de beneficios entregados por el Instituto de la Juventud Regia a través de sus acciones, https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
198 Instituto de la Juventud Regia* Impulso a la Juventud ) gacos p 8 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable i : e
actividades, eventos, servicios y proyectos n/2025/19Impulsoalaluventud.pdf
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199

Instituto de la Juventud Regia*

Impulso a la Juventud

Porcentaje de avance en el programa Juventud es Trascender

100%

Porcentaje

Trimestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/19Impulsoalaluventud.pdf

200

Instituto de la Juventud Regia*

Impulso a la Juventud

Porcentaje de jévenes egresados del programa "Prepa Regia" impulsados por el Instituto de la Juventud
Regia

100%

Porcentaje

Mensual

99%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/19Impulsoalaluventud.pdf

Instituto de la Juventud Regia*

Impulso a la Juventud

Porcentaje de becas académicas dirigidas a jovenes otorgadas por el INJURE

100%

Porcentaje

Mensual

99%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/19Impulsoalaluventud.pdf

202

Instituto de la Juventud Regia*

Impulso a la Juventud

Porcentaje de becas internacionales dirigidas a jovenes otorgadas por el INJURE

100%

Porcentaje

Mensual

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/19Impulsoalaluventud.pdf

203

Instituto de la Juventud Regia*

Impulso a la Juventud

Porcentaje de convenios formalizados con instituciones para otorgamiento de becas a jovenes

100%

Porcentaje

Semestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/19Impulsoalaluventud.pdf

204

Instituto de la Juventud Regia*

Impulso a la Juventud

Porcentaje de actividades con enfoque educativa, bienestar social y orientacion vocacional

100%

Porcentaje

Trimestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/19Impulsoalaluventud.pdf

205

Instituto de la Juventud Regia*

Impulso a la Juventud

Porcentaje de avance en el programa Juventud es Resolver

100%

Porcentaje

Trimestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/19Impulsoalaluventud.pdf

206

Instituto de la Juventud Regia*

Impulso a la Juventud

Porcentaje de murales y obras de arte urbano realizadas

100%

Porcentaje

Mensual

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/19Impulsoalaluventud.pdf

207

Instituto de la Juventud Regia*

Impulso a la Juventud

Porcentaje de actividades con participacion de jévenes Embajadores y voluntarios del Instituto de la
Juventud Regia

100%

Porcentaje

Mensual

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/19Impulsoalaluventud.pdf

208

Instituto de la Juventud Regia*

Impulso a la Juventud

Porcentaje de apoyos para jévenes emprendedores otorgados

100%

Porcentaje

Mensual

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/19Impulsoalaluventud.pdf

209

Instituto de la Juventud Regia*

Impulso a la Juventud

Porcentaje de avance en el programa Juventud es Conectar

100%

Porcentaje

Trimestral

100%

210

Instituto de la Juventud Regia*

Impulso a la Juventud

Porcentaje de jévenes beneficiados por el uso de la Tarjeta INJURE

100%

Porcentaje

Mensual

Instituto de la Juventud Regia*

Impulso a la Juventud

Porcentaje de jévenes beneficiados a través de sesiones de terapia y actividades brindadas por el INJURE

100%

Porcentaje

Mensual

100%

Aceptable

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/19Impulsoalaluventud.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/19Impulsoalaluventud.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/19Impulsoalaluventud.pdf

212

Instituto de la Juventud Regia*

Impulso a la Juventud

Porcentaje de jévenes participantes en actividades deportivas, culturales y recreativas

100%

Porcentaje

Mensual

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/19Impulsoalaluventud.pdf

213

Instituto Municipal de las Mujeres Regias

Fortalecimiento de la Autonomia de las
Mujeres

Porcentaje de mujeres que perciben haber superado barreras para su empoderamiento

70%

Porcentaje

Anual

88.40%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/20FortalecimientodelaAutonomiad
elasMujeres.pdf

214

Instituto Municipal de las Mujeres Regias

Fortalecimiento de la Autonomia de las
Mujeres

Tasa de variacion de las mujeres beneficiarias del IMMR

(+)100%

Tasa

Anual

216%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/20FortalecimientodelaAutonomiad
elasMujeres.pdf

215

Instituto Municipal de las Mujeres Regias

Fortalecimiento de la Autonomia de las
Mujeres

Porcentaje de mujeres que se encuentran satisfechas con el servicio otorgado

80%

Porcentaje

Semestral

99%

216

Instituto Municipal de las Mujeres Regias

Fortalecimiento de la Autonomia de las
Mujeres

Porcentaje de ferias educativas realizadas

100%

Porcentaje

Semestral

50%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/20FortalecimientodelaAutonomiad
elasMujeres.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/20FortalecimientodelaAutonomiad
elasMujeres.pdf
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Gobierno
de Monterrey

Dependencia o Entidad

Instituto Municipal de las Mujeres Regias

Programa o Accién de Gobierno

Fortalecimiento de la Autonomia de las
Mujeres

MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
Programas Presupuestarios 2025

Nombre del Indicador

Porcentaje de sesiones de contencion emocional impartidas

Unidad de
Medida

100%

Porcentaje

Frecuencia de

medicién

Trimestral

Avance al 4to
trimestre

100%

Semaforizacién del avance al periodo

Aceptable

Hipervinculo

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/20FortalecimientodelaAutonomiad
elasMujeres.pdf

218

Instituto Municipal de las Mujeres Regias

Fortalecimiento de la Autonomia de las
Mujeres

Porcentaje de servidores publicos que adquirieron la competencia en perspectiva de género

90%

Porcentaje

Semestral

84.1%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/20FortalecimientodelaAutonomiad
elasMujeres.pdf

219

Instituto Municipal de las Mujeres Regias

Fortalecimiento de la Autonomia de las
Mujeres

Porcentaje de servidores publicos capacitados en temas de género

6%

Porcentaje

Semestral

115.9%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/20FortalecimientodelaAutonomiad
elasMujeres.pdf

220

Instituto Municipal de las Mujeres Regias

Fortalecimiento de la Autonomia de las
Mujeres

Porcentaje de sensibilizaciones en temas de género impartidas

100%

Porcentaje

Semestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/20FortalecimientodelaAutonomiad
elasMujeres.pdf

Instituto Municipal de las Mujeres Regias

Fortalecimiento de la Autonomia de las
Mujeres

Porcentaje de mujeres graduadas en cursos sobre oficios y emprendimientos

90%

Porcentaje

Semestral

90.2%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/20FortalecimientodelaAutonomiad
elasMujeres.pdf

222

Instituto Municipal de las Mujeres Regias

Fortalecimiento de la Autonomia de las
Mujeres

Porcentaje de mujeres que clasifican las sesiones de acompafiamiento emocional con satisfaccion alta y
muy alta

80%

Porcentaje

Semestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/20FortalecimientodelaAutonomiad
elasMujeres.pdf

223

Instituto Municipal de las Mujeres Regias

Fortalecimiento de la Autonomia de las
Mujeres

Porcentaje de cursos de oficios y emprendimiento impartidos

90%

Porcentaje

Trimestral

88%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/20FortalecimientodelaAutonomiad
elasMujeres.pdf

224

Instituto Municipal de las Mujeres Regias

Fortalecimiento de la Autonomia de las
Mujeres

Porcentaje de mujeres que clasifican los servicios otorgados con satisfaccion alta y muy alta respecto al
acceso sobre informacién de sus derechos y servicios de atencién disponibles

80%

Porcentaje

Semestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/20FortalecimientodelaAutonomiad
elasMujeres.pdf

225

Instituto Municipal de las Mujeres Regias

Fortalecimiento de la Autonomia de las
Mujeres

Porcentaje de intervenciones realizadas para la difusion de los derechos humanos de las mujeres

100%

Porcentaje

Trimestral

111%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/20FortalecimientodelaAutonomiad
elasMujeres.pdf

226

Instituto Municipal de las Mujeres Regias

Fortalecimiento de la Autonomia de las
Mujeres

Porcentaje de acciones para el acercamiento de servicios realizadas

100%

Porcentaje

Trimestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/20FortalecimientodelaAutonomiad
elasMujeres.pdf

227

Secretaria de Seguridad y Proteccién a la
Ciudadania

Vialidad Segura

Variacion porcentual de personas lesionadas y fallecidas por hechos de transito

(1%

Variacién
porcentual

Anual

()2.1%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/21VialidadSegura.pdf

228

Secretarfa de Seguridad y Proteccién ala
Ciudadania

Vialidad Segura

Variacion porcentual de hechos de transito

(1%

Variacién
porcentual

Anual

(-)8.6%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/21VialidadSegura.pdf

229

Secretaria de Seguridad y Proteccién a la
Ciudadania

Vialidad Segura

Variacion porcentual en el conocimiento de la cultura vial

(+)10%

Variacién
porcentual

Semestral

10%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/21VialidadSegura.pdf

230

Secretaria de Seguridad y Proteccion a la
Ciudadania

Vialidad Segura

Variacién porcentual de personas beneficiadas con platicas informativas de cultura vial

(+)8%

Variacion
porcentual

Trimestral

110%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/21VialidadSegura.pdf

Secretarfa de Seguridad y Proteccion a la
Ciudadania

Vialidad Segura

Variacién porcentual en oficiales de transito capacitados

(+)5%

Variacién
porcentual

Semestral

6%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/21VialidadSegura.pdf

232

Secretaria de Seguridad y Proteccion a la
Ciudadania

Vialidad Segura

Variacién porcentual en los tiempos de retiro de vehiculos por hechos de trénsito (choque por alcance)

()10%

Variacion
porcentual

Semestral

(-)10%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/21VialidadSegura.pdf

233

Secretarfa de Seguridad y Proteccion a la
Ciudadania

Vialidad Segura

Porcentaje de reportes viales elaborados

100%

Porcentaje

Mensual

100%

234

Secretaria de Seguridad y Proteccién a la
Ciudadania

Vialidad Segura

Variacién porcentual del estado de fuerza de oficiales de transito

(+)4%

Variacién
porcentual

Trimestral

-4%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/21VialidadSegura.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/21VialidadSegura.pdf
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Gobierno
de Monterrey

MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
Programas Presupuestarios 2025

" 0 = q a 0 Unidad de Frecuencia de Avance al 4to . : "
Ndmero Dependencia o Entidad Programa o Accién de Gobierno Nombre del Indicador B e : Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
Medida medicién trimestre
, Porcentaje de proyectos de inversion aprobados que contribuyan a posicionar a Monterrey como una . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
235 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Desarrollo Urbano Integral ; I N p 9 ¥ B v 100% Porcentaje Semestral 160% Aceptable o X LRliTe
ciudad sostenible, inclusiva y accesible n/2025/22DesarrolloUrbanolntegral.pdf
) Porcentaje de acciones desarrolladas para mejorar el orden urbano del Municipio de Monterrey, enfocado . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
236 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Desarrollo Urbano Integral "  acas para mej P v 100% Porcentaje Semestral 89% Aceptable DS, LB —
en reducir la brecha en la gestién de tramites y servicios en materia de desarrollo urbano sostenible n/2025/22DesarrolloUrbanolntegral.pdf
, q . . 0 . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
237 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Desarrollo Urbano Integral Porcentaje de verificaciones realizadas en materia de desarrollo urbano sostenible 100% Porcentaje Trimestral 95% Aceptable i i Lol
n/2025/22DesarrolloUrbanolntegral.pdf
" Porcentaje de capacitaciones impartidas al personal responsable de realizar las verificaciones en materia . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
238 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Desarrollo Urbano Integral ) P P P P 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable s LB —
de desarrollo urbano sostenible n/2025/22DesarrolloUrbanolntegral.pdf
, n r n . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
239 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Desarrollo Urbano Integral Porcentaje de avance en los convenios colaborativos existentes en materia de desarrollo urbano sostenible 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable i i Ll
n/2025/22DesarrolloUrbanolntegral.pdf
. . : . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
240 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Desarrollo Urbano Integral Porcentaje de mesas de analisis de proyectos realizadas en materia de desarrollo urbano sostenible 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable i . —
n/2025/22DesarrolloUrbanolntegral.pdf
4 Porcentaje de actualizaciones a la informacién cartogréfica municipal realizadas en materia de desarrollo . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
241 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Desarrollo Urbano Integral J E C* 100% Porcentaje Mensual 102% Aceptable i i Ll
urbano sostenible n/2025/22DesarrolloUrbanolntegral.pdf
. Porcentaje de tramites y servicios atendidos en materia de desarrollo urbano sostenible de forma . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
242 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Desarrollo Urbano Integral ) ¥ 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable i . —
presencial n/2025/22DesarrolloUrbanolntegral.pdf
4 Porcentaje de trémites y servicios atendidos en materia de desarrollo urbano sostenible a través de medios . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
243 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Desarrollo Urbano Integral J v 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable i i Ll
digitales n/2025/22DesarrolloUrbanolntegral.pdf
. Porcentaje de capacitaciones impartidas al personal responsable de atender las solicitudes de tramites . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
244 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Desarrollo Urbano Integral g P partl P P v 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable P —
servicios en materia de desarrollo urbano sostenible n/2025/22DesarrolloUrbanolntegral.pdf
" , , . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
245 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Desarrollo Urbano Integral Porcentaje de actualizaciones realizadas a los sistemas digitales implementados 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable L i Lol
n/2025/22DesarrolloUrbanolntegral.pdf
) ’ . . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
246 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Desarrollo Urbano Integral Porcentaje de solicitudes atendidas mediante los Sistema digitales Implementados 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable P —
n/2025/22DesarrolloUrbanolntegral.pdf
" q o 2 A R q A . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
247 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Desarrollo Urbano Integral Porcentaje de colaboraciones efectuadas en materia de simplificacién administrativa y mejora regulatoria 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable L i Lol
n/2025/22DesarrolloUrbanolntegral.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
248 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Movilidad Sostenible Tasa de atropellamientos por siniestros de transito por cada 100 mil habitantes 5200% Tasa Anual 54 Aceptable S
n/2025/23MovilidadSostenible.pdf
g - f q Aot g https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
249 Secretarfa de Desarrollo Urbano Sostenible Movilidad Sostenible Tasa de muertes por siniestros de trénsito por cada 100 mil habitantes 550% Tasa Anual 63 Aceptable BE Ll
n/2025/23MovilidadSostenible.pdf
) ) . N ) " https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
250 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Movilidad Sostenible Porcentaje de km lineales de calles completas y/o infraestructura ciclista disefiadas con movilidad integral 100% Porcentaje Semestral 85% Aceptable
n/2025/23MovilidadSostenible.pdf
g - f q 5 e q https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
251 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Movilidad Sostenible Porcentaje de levantamientos de informacién de campo 100% Porcentaje Mensual 114% Aceptable BE Ll
n/2025/23MovilidadSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
252 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Movilidad Sostenible Porcentaje de metros cuadrados proyectados para recuperar el espacio para el peatén y drea verde 100% Porcentaje Trimestral 629% Aceptable ! ’n %;?vw : ! e ['P :1‘ ‘{;
/23MovilidadSostenible.pc
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Gobierno
de Monterrey

MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
Programas Presupuestarios 2025

" 0 . q a 0 Unidad de Frecuencia de Avance al 4to . : "
Ndmero Dependencia o Entidad Programa o Accién de Gobierno Nombre del Indicador B e : Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
Medida medicién trimestre
. . - . § . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
)% 117%
253 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Movilidad Sostenible Porcentaje de proyectos de urbanismo tactico y pruebas piloto ejecutados 100% Porcentaje Trimestral Aceptable 1/2025/23MovilidadSostenible.pdf
" . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
254 Secretarfa de Desarrollo Urbano Sostenible Movilidad Sostenible Porcentaje de propuestas implementadas que promuevan la movilidad sostenible 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable o LB .
n/2025/23MovilidadSostenible.pdf
. . o § https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
% 156%
255 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Movilidad Sostenible Porcentaje de proyectos elaborados con prioridad peatonal 100% Porcentaje Mensual Aceptable 1/2025/23MovilidadSostenible.pdf
" . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
256 Secretarfa de Desarrollo Urbano Sostenible Movilidad Sostenible Porcentaje de proyectos realizados de intersecciones seguras 100% Porcentaje Mensual 308% Aceptable o LB -
n/2025/23MovilidadSostenible.pdf
, , q e . e . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
257 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Movilidad Sostenible Porcentaje de encuestas de satisfaccion con calificacion positiva del programa Regio Ruta 80% Porcentaje Semestral 100% Aceptable i i Ll
n/2025/23MovilidadSostenible.pdf
258 | Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Movilidad Sostenible Porcentaje de implementacién del programa Regio Ruta 50% Porcentaje Semestral 140% Aceptable Dittps://uowsss monterrey.£0b.mx/odi/portel
) P prog © g g B n/2025/23MovilidadSostenible.pdf
g 0 Porcentaje de proyectos realizados para la rehabilitacién y recuperacién de espacio publico en calles 0 q https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
259 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Movilidad Sostenible ) proy! P ¥ P P P 14 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable i i Ll
espacios recreativos n/2025/23MovilidadSostenible.pdf
., i . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
260 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Movilidad Sostenible Porcentaje de semaforos nuevos instalados o retirados en cruces 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable P P
n/2025/23MovilidadSostenible.pdf
, , n . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
261 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Movilidad Sostenible Porcentaje de proyectos elaborados de bifurcaciones salvavidas 100% Porcentaje Trimestral 80% Aceptable i i Ll
n/2025/23MovilidadSostenible.pdf
) " . . . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
262 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Movilidad Sostenible Porcentaje de proyectos de sefiales en zonas naturales (rios, cerros, viaductos, etc) 100% Porcentaje Trimestral 500% Aceptable LA LoCl/D
n/2025/23MovilidadSostenible.pdf
" 0 e Az f - et A 3 . L https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
263 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Movilidad Sostenible Porcentaje de avance en la elaboracién del Protocolo de atencién a victimas de siniestros de transito 100% Porcentaje Trimestral - Actividad que se reprograma para el ejercicio 2026. pn 2025, 23Mov\|\da\;Sostemb\pe Sf
1n/2025/23MovilidadSostenible.pdf
) . . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
264 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Movilidad Sostenible Porcentaje de seguimiento del Observatorio Ciudadano de Movilidad y Seguridad Vial 100% Porcentaje Trimestral 80% Aceptable LA LoCl/D
n/2025/23MovilidadSostenible.pdf
" 0 e q - . 3 A . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
265 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Movilidad Sostenible Porcentaje de elaboracién del informe de datos estadisticos sobre movilidad y seguridad vial 100% Porcentaje Trimestral 167% Aceptable i i Lol
n/2025/23MovilidadSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
266 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Movilidad Sostenible Porcentaje de elaboracién del Programa de Movilidad Integral y Seguridad Vial 100% Porcentaje Trimestral 83% Aceptable S
n/2025/23MovilidadSostenible.pdf
) Porcentaje de avance en [a ejecucién y/o seguimiento de planesy programas para restaurar, proteger y ; S
267 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Monterrey Verde regenerar el medio ambiente y su biodiversidad, incentivar una ciudadania ambiental y promover el uso 100% Porcentaje Semestral 106.4% Aceptable 1/2025/2aMonterreyVerde.odf
N /2025/ v D
eficiente de sus recursos naturales.
Porcentaje de avance en la ejecucion de acciones y estrategias para restaurar, proteger y regenerar el — onte o /o foortal
1ttps://www.monterrey.gob.mx/pdf/pc
268 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Monterrey Verde medio ambiente y su biodiversidad, incentivar una ciudadania ambiental y promover el uso eficiente de 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable ”/m;smm prS——v— £ ’”‘
n/2025/24MonterreyVerde.pc
sus recursos naturales.
g Porcentaje de proyectos de produccién y servicios de competencia municipal con Lineamientos . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
269 Secretarfa de Desarrollo Urbano Sostenible Monterrey Verde IR CSFICH o v B & 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable = il
ambientales autorizado. n/2025/24MonterreyVerde.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
270 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Monterrey Verde Porcentaje de permisos de derribo de arbolado a (personas fisicas y morales) autorizados 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable e ”;7:;5/7 H\M'me 'r: £ m(‘ s
n/2025/24MonterreyVerde
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Gobierno MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
e Monterrey Programas Presupuestarios 2025

" q = q a 0 Unidad de Frecuencia de Avance al 4to . : "
Ndmero Dependencia o Entidad Programa o Accién de Gobierno Nombre del Indicador B e : Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
Medida medicién trimestre
, Porcentaje de proyectos de construccion produccion y servicios a (personas fisicas y morales) con . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
271 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Monterrey Verde J Exe 2 v e v ) 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable f i Lee 1
permisos de desmonte autorizados. n/2025/24MonterreyVerde.pdf
" . PP . : https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
272 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Monterrey Verde Porcentaje de implementacién en el Programa de Accién Climética Municipal 50% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable . LB e
n/2025/24MonterreyVerde.pdf
, Porcentaje de elaboracion del Diagndstico y Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos Urbanos . n https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
273 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Monterrey Verde J E 14 E 50% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable f i Lee 1
Municipal. n/2025/24MonterreyVerde.pdf
" . - . : https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
274 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Monterrey Verde Porcentaje de elaboracién del Inventario de Contaminantes Criterio 50% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable . LB e
n/2025/24MonterreyVerde.pdf
4 Porcentaje de la creacién de un sello y/o distintivo que reconoce buenas practicas sobre reduccién de . - https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
275 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Monterrey Verde J 4 A D 50% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable 2 i Ll
emisiones de GyCEl n/2025/24MonterreyVerde.pdf
. Porcentaje de arboles plantados en espacio publico o dreas verdes municipales y adoptados para la . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
276 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Monterrey Verde ) plant: pacio p pales y adoptados p: 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable i . e
mitigacién del cambio climético y promover la cobertura vegetal n/2025/24MonterreyVerde.pdf
, . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
277 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Monterrey Verde Porcentaje del Programa Huertos Urbanos implementado 100% Porcentaje Trimestral 115% Aceptable 2 i Ll
n/2025/24MonterreyVerde.pdf
. Porcentaje de acciones en espacio publicos o dreas verdes municipales para la implementacién de . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
278 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Monterrey Verde ) pacio p pales p P 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable i . e
infraestructura verde realizadas n/2025/24MonterreyVerde.pdf
, R ) ‘ . q https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
279 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Monterrey Verde Porcentaje de acciones para la conservacion de ecosistemas y Areas Naturales Protegidas municipales 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable 2 i Ll
n/2025/24MonterreyVerde.pdf
. Ejecutar acciones y/o actividades que promuevan la eficiencia energética en espacios y edificaciones . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
280 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Monterrey Verde x v/ auep! 8 paciosy 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable S e
publicos y privados n/2025/24MonterreyVerde.pdf
4 Porcentaje de cursos y/o acciones de divulgacién en eficiencia energética e hidrica impartidos y/o . - https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
281 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Monterrey Verde J v/ E E 2 4 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable 2 i Lol
publicados. n/2025/24MonterreyVerde.pdf
282 | Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenibl Monterrey Verd d fasi t tados a la eficiencia del hid 100% Porcentaj Trimestral 100% Aceptabl hitps:// s monterrey.gob.mx/pdi/porta
ecretaria de Desarrollo Urbano Sostenible onterrey Verde Porcentaje de implementadas en proyectos orientados a la eficiencia del recurso hidrico. b orcentaje rimestral % eptable /2025/24MonterreyVerde. pdf
Instituto Municipal de Planeacién Urbana . Porcentaje de recomendaciones de proyectos del IMPLANC atendidas por las dependencias de la https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
283 L 14 Planeacion Urbana = d 7 ! B 60% Porcentaje Anual 166.60% Aceptable 2 i LEelif
Convivencia de Monterrey Administracién de Monterrey. n/2025/25PlaneacionUrbana.pdf
n: M | de Pl on Url r ni ion transversal I ni n inistracion Publi https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
284 Instituto Municipal de Planeacion Urbana y Planeacién Urbana Porcentaje de mecanismos de gestion transversal implementados en la Administracion Publica de 100% Porcentaje Anual 100% Aceptable 1ttp: /,’» W ,“ r ob.mx/pdf/pc
Convivencia de Monterrey Monterrey. n/2025/25PlaneacionUrbana.pdf
Instituto Municipal de Planeacién Urbana L. ’ 9 . : https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
285 JEED 14 Planeacion Urbana Porcentaje de avance en consolidar el Sistema de Planeacién a corto, mediano y largo plazo (etapa 1), 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable LB Lol
Convivencia de Monterrey n/2025/25PlaneacionUrbana.pdf
Instituto Municipal de Planeacién Urbana y . Porcentaje de avance del impulso de proyectos y acciones establecidas en el Programa Municipal de https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
286 Pl Urb: 70% Porcentaje S tral 142.80% l
Convivencia de Monterrey aneacion Urbana Desarrollo Urbano 2013-2025 ° g emestra Repiabie n/2025/25PlaneacionUrbana.pdf
Instituto Municipal de Planeacién Urbana " Porcentaje de avance en la habilitacion de la plataforma de informacion socio-urbana del Centro de https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
287 eipa v Planeacién Urbana entele B 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable = bl
Convivencia de Monterrey Inteligencia Territorial. n/2025/25PlaneacionUrbana.pdf
Instituto Municipal de Planeacién Urbana . Porcentaje de avance en la elaboracién de una Guia Metodoldgica para la consolidacion de desarrollo https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
288 itu P v Planeacién Urbana ) ) gica p. 100% Porcentaje Semestral 80% Aceptable HHES Lo S P —
Convivencia de Monterrey urbano equitativo y préximo con acceso a equipamientos urbanos y con enfoque en el cuidado n/2025/25PlaneacionUrbana.pdf
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Gobierno
de Monterrey

MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
Programas Presupuestarios 2025

" 0 = q a 0 Unidad de Frecuencia de Avance al 4to . : "
Nimero Dependencia o Entidad Programa o Accién de Gobierno Nombre del Indicador B e : Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
Medida medicién trimestre
Instituto Municipal de Planeacion Urbana . Porcentaje de avance en la elaboracién de andlisis territoriales que buscan acciones de accesibilidad https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
289 Tz v Planeacion Urbana ! 9 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable 2 . Leelife
Convivencia de Monterrey urbana a equipamientos urbanos y servicios para el cuidado. n/2025/25PlaneacionUrbana.pdf
Instituto Municipal de Planeacion Urbana . Porcentaje de avance en la realizacion del inventario de vacios urbanos y predios subutilizados para el https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
290 p v Planeacion Urbana g v p 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable o v peip
Convivencia de Monterrey Municipio de Monterrey. n/2025/25PlaneacionUrbana.pdf
Instituto Municipal de Planeacion Urbana . Porcentaje de avance en la realizacién del Estudio de proximidad y accesibilidad urbana con enfoque de https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
291 . e . v Planeacién Urbana . ! . o P 3 v " e 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable 2 . Leelife
Convivencia de Monterrey cuidados y resiliencia para promover el disefio y adaptacién del espacio puiblico. n/2025/25PlaneacionUrbana.pdf
Instituto Municipal de Planeacion Urbana . B, . P, . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
292 P v Planeacion Urbana Porcentaje de avance en la realizacion del Manual de Adaptacion del Espacio Publico al Cambio Climatico. 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable o v peip
Convivencia de Monterrey n/2025/25PlaneacionUrbana.pdf
Instituto Municipal de Planeacién Urbana . Porcentaje de avance en el desarrollo de lineamientos para la adaptacion de la ciudad a los desafios del https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
293 o 14 Planeacion Urbana Jaet C: 2 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable 2 i Lelif
Convivencia de Monterrey cambio climatico que existen entre los sistemas naturales y urbanos. n/2025/25PlaneacionUrbana.pdf
. . o X https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
294 Fideicomiso Distrito Tec Distrito Tec Porcentaje de proyectos finalizados dentro del Poligono Distrito Tec 100% Porcentaje Anual 0%
n/2025/26DistritoTec.pdf
. Porcentaje de avance en el fortalecimiento de las capacidades para la gestion y desarrollo de proyectos en . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
295 Fideicomiso Distrito Tec Distrito Tec . J B 2 E v i 90% Porcentaje Anual 0% 2 - Del/p
poligono del Distrito Tec n/2025/26DistritoTec.pdf
) 5 . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
296 Fideicomiso Distrito Tec Distrito Tec Porcentaje de visitas a obras en proceso de ejecucién en el Poligono Distrito Tec 100% Porcentaje Semestral 0%
n/2025/26DistritoTec.pdf
A Porcentaje de reportes fotograficos elaborados de las visitas a obras en proceso de ejecucion en el . - https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
297 Fideicomiso Distrito Tec Distrito Tec " ; - & & 2 d 100% Porcentaje Trimestral 0% 2 - Del/p
Poligono Distrito Tec n/2025/26DistritoTec.pdf
. . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
298 Fideicomiso Distrito Tec Distrito Tec Porcentaje de informes financieros elaborados en el periodo 100% Porcentaje Semestral 0%
n/2025/26DistritoTec.pdf
Al Porcentaje de tablas comparativas elaboradas para reflejar los avances de obra en proceso de ejecucién . - https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
299 Fideicomiso Distrito Tec Distrito Tec . ) P P ) P ! 100% Porcentaje Trimestral 0% 2 - Rei/p
del Poligono Distrito Tec n/2025/26DistritoTec.pdf
300 Fideicomiso Distrito Tec Distrito Tec Porcentaje de estimaciones de obra procesadas a pago 80% Porcentaje Trimestral 125% Aceptable hitps://www.monterrey.£ob.mx/bdf/porta
) P pe 3 g . gh n/2025/26DistritoTec.pdf
. , . . X § . X https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
9 104%
301 Secretaria de Servicios Publicos Servicios Publicos de Calidad Porcentaje de encuestas con buena percepcion por parte de la ciudadania 95% Porcentaje Semestral Aceptable 1/2025/27ServiciosPublicosdeCalidad.pdf
. | o https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
302 Secretarfa de Servicios Piblicos Servicios Publicos de Calidad Porcentaje de avance a los programas operativos de mantenimiento 90% Porcentaje Semestral 94% Aceptable
n/2025/27ServiciosPublicosdeCalidad.pdf
" . PP " Porcentaje de curr al programa de r mi al sistema pluvial y al cumplimiento del . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
303 Secretaria de Servicios Pdblicos Servicios Publicos de Calidad J2CEEUIET BRE nantenimient plavisty B 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable o i bl
programa Monterrey limpio n/2025/27ServiciosPublicosdeCalidad.pdf
. | o https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
304 Secretaria de Servicios Publicos Servicios Publicos de Calidad Porcentaje de registros del sistema pluvial con mantenimiento 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable
n/2025/27ServiciosPublicosdeCalidad.pdf
g ¢ e B B 5 P— . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
0 100%
305 Secretarfa de Servicios Péblicos Servicios Publicos de Calidad Porcentaje de proyectos cumplidos que integran el programa de Monterrey Limpio 100% Porcentaje Semestral Aceptable T T T
. . o Porcentaje de avance de las metas estratégicas planeadas de los Programas: Mantenimiento de dreas https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
306 Secretaria de Servicios Pablicos Servicios Publicos de Calidad ) gicas p 8 i 90% Porcentaje Semestral 97% Aceptable LE S
verdes, Programa de limpia en la Ciudad, limpieza de rejillas y pluvial, y Programa Mty Limpio n/2025/27ServiciosPublicosdeCalidad.pdf
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Ndmero Dependencia o Entidad Programa o Accién de Gobierno Nombre del Indicador B e : Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
Medida medicién trimestre
" - P o , Teerl . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
307 Secretaria de Servicios Publicos Servicios Publicos de Calidad Porcentaje de reportes de luminarias atendidos 100% Porcentaje Mensual 92% Aceptable f i L1
n/2025/27ServiciosPublicosdeCalidad. pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
308 Secretaria de Servicios Pablicos Servicios Publicos de Calidad Porcentaje de superficie de rodamiento en m2 atendido. 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable Py e L& pei/p
n/2025/27ServiciosPublicosdeCalidad.pdf
" - P o , . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
309 Secretaria de Servicios Publicos Servicios Publicos de Calidad Porcentaje de avance a los programas de mantenimiento integral 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable f i Lo
n/2025/27ServiciosPublicosdeCalidad. pdf
" . . . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
310 Secretaria de Servicios Pablicos Servicios Publicos de Calidad Porcentaje de m2 intervenidos de mantenimiento de parques y areas verdes 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable Py e L& pai/p
n/2025/27ServiciosPublicosdeCalidad.pdf
" o . T , s . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
311 Secretaria de Servicios Publicos Servicios Publicos de Calidad Porcentaje de parques rehabilitados de manera funcional 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable o i Ll
n/2025/27ServiciosPublicosdeCalidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
312 Secretaria de Obras Publicas Obras Publicas Estratégicas Porcentaje de actas de entrega-recepcion formalizadas ante comité de vecinos 100% Porcentaje Anual 100% Aceptable n/2025/280brasPublicas%20Estrategicas.p
df
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
313 Secretarfa de Obras Publicas Obras Publicas Estratégicas Porcentaje de cumplimiento del Programa de Obras Publicas. 100% Porcentaje Anual 100% Aceptable n/2025/280brasPublicas%20Estrategicas.p
df
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
314 Secretaria de Obras Publicas Obras Publicas Estratégicas Porcentaje de Actas de Instalacion del Comité de Obra Publica formalizadas. 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable n/2025/280brasPublicas%20Estrategicas.p
df
Porcentaje de cumplimiento de reuniones de trabajo solicitadas por los vecinos. junto a los vecinos hitps://wssw.monterrey.gob.mx/odf/portal
315 Secretarfa de Obras Piblicas Obras Publicas Estratégicas ! ) J B g 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable n/2025/280brasPublicas%20Estrategicas.p
durante la ejecucion de una Obra realizadas. o
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
316 Secretaria de Obras Publicas Obras Publicas Estratégicas Porcentaje de obras ejecutadas con promocion y difusién de alcance. 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable n/2025/280brasPublicas%20Estrategicas.p
df
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
317 Secretarfa de Obras Publicas Obras Publicas Estratégicas Porcentaje de Dictémenes de Factibilidad para Obra Publica elaborados. 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable n/2025/280brasPublicas%20Estrategicas.p
df
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
318 Secretarfa de Obras Publicas Obras Publicas Estratégicas Porcentaje de cumplimiento de visitas técnicas a campo por peticiones ciudadanas 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable n/2025/280brasPublicas%20Estrategicas.p
df
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
319 Secretarfa de Obras Publicas Obras Publicas Estratégicas Porcentaje de propuestas y solicitudes ciudadanas atendidas por medio del Sistema C-PLUS. 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable n/2025/280brasPublicas%20Estrategicas.p
df
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
320 Secretaria de Obras Publicas Obras Publicas Estratégicas Porcentaje de proyectos ejecutados de infraestructura social construida en Zonas de Atencién Prioritaria. 100% Porcentaje Anual 100% Aceptable n/2025/280brasPublicas%20Estrategicas.p
df
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
321 Secretaria de Obras Publicas Obras Publicas Estratégicas. Propuestas de obras y acciones de infraestructura social priorizadas para realizarse con recursos del FISM. 100% Porcentaje Anual 100% Aceptable n/2025/280brasPublicas%20Estrategicas.p
df
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
322 Secretaria de Obras Publicas Obras Publicas Estratégicas Porcentaje de obras contratadas de infraestructura social con recursos del FISM. 100% Porcentaje Anual 100% Aceptable n/2025/280brasPublicas%20Estrategicas.p
df
/ P A hefrrmreefl o Porcentaje de poblacién que reconoce a la ciudad de Monterrey como una ciudad sostenible, sustentable, . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
323 Fideicomiso de Mantenimiento Monterrey |  Fideicomiso Mantenimiento Monterrey JECBEFEEEENG v 100% Porcentaje Anual 85% Aceptable LB Lol
segura, accesible e inclusiva n/2025/29FideicomisoMttoMty.pdf
. Porcentaje de proyectos en espacios publicos y de mantenimiento y equipamiento a vialidades publicas https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
324 Fideicomiso de Monterrey |  Fideicomiso Mantenimiento Monterrey e de proy! pacios publicosy \mientoy equip: P 100% Porcentaje Anual 100% Aceptable A . [HBE/Pe
realizados n/2025/29FideicomisoMttoMty.pdf
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" q = q a 0 Unidad de Frecuencia de Avance al 4to . : "
Ndmero Dependencia o Entidad Programa o Accién de Gobierno Nombre del Indicador B e : Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
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§ _ § o X . § https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
9
325 Fideicomiso de Mantenimiento Monterrey Fideicomiso Mantenimiento Monterrey Porcentaje de proyectos en espacios publicos para la recreacion y disfrute social 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable '1/2025/29FideicomisoMttoMty.pdf
. . . . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
326 Fideicomiso de Mantenimiento Monterre: Fideicomiso Mantenimiento Monterre Porcentaje de proyectos de equipamiento urbano en espacios publicos 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptabl; : y
! i v \ceicomt i v e de proy! aulp pacios publl ° o ° eptable n/2025/29FideicomisoMttoMty.pdf
Porcentaje de proyectos para mejorar el entorno urbano de la ciudad de Monterrey con la creacion de https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
327 Fideicomiso de Mantenimiento Monterrey Fideicomiso Mantenimiento Monterrey J = 2 3 Y 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable i . Lol
infraestructura n/2025/29FideicomisoMttoMty.pdf
. . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
328 Fideicomiso de Mantenimiento Monterrey |  Fideicomiso Mantenimiento Monterrey | Porcentaje de proyectos de mantenimiento y equipamiento a vialidades pablicas 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable LR LB —
n/2025/29FideicomisoMttoMty.pdf
A e - . - o n https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
329 Fideicomiso de Mantenimiento Monterrey Fideicomiso Mantenimiento Monterrey Porcentaje de proyectos de conservacion y reparacion de sefialamientos en vialidades publicas 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable 2 i Ll
n/2025/29FideicomisoMttoMty.pdf
. . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
330 Fideicomiso de Mantenimiento Monterrey |  Fideicomiso Mantenimiento Monterrey | Porcentaje de proyectos de mantenimiento a vialidades publicas municipales y federales 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable ”/,’Z’ng/,29wemm"mwo&v ’Zf
o e q e q . [ https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
331 Secretarfa de Desarrollo Econémico Fomento a la Cultura Regia Tasa de variacion de asistencia de personas que accedieron a bienes y/o servicios culturales y/o artisticos (+)10% Tasa Anual 22% Aceptable i i Ll
n/2025/30FomentoalaCulturaRegia.pdf
. . . . . B . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
332 Secretaria de Desarrollo Econdmico Fomento a la Cultura Regia Porcentaje de asistentes que participaron en la vida cultural y artistica de Monterrey 100% Porcentaje Anual 100% Aceptable n,’ZO/;SBOFamentoa /acmmrar/zz ‘;ppdf
" N q Porcentaje de satisfaccion en los eventos masivos artisticos y culturales que refuercen las tradiciones e 0 q https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
333 Secretarfa de Desarrollo Econdémico Fomento a la Cultura Regia J v d 100% Porcentaje Trimestral 97% Aceptable i i Ll
identidad de Monterrey n/2025/30FomentoalaCulturaRegia.pdf
] . ) Porcentaje de personas que asisten a eventos masivos civicos, populares y culturales que refuercen las ) https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
334 Secretaria de Desarrollo Econémico Fomento a la Cultura Regia 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable P
tradiciones e identidad de Monterrey n/2025/30FomentoalaCulturaRegia.pdf
a , - Porcentaje de personas que asisten a proyectos y presentaciones civicas, populares y artisticas que . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
335 Secretarfa de Desarrollo Econémico Fomento a la Cultura Regia J o ¢ Ey 140 e 14 o 75% Porcentaje Mensual 133% Aceptable 1 i Lol
refuercen el desarrollo cultural de Monterrey n/2025/30FomentoalaCulturaRegia.pdf
. . . . . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
336 Secretarfa de Desarrollo Economico Fomento a la Cultura Regia Porcentaje de satisfaccién de la ciudadania de los talleres artisticos 70% Porcentaje Semestral 143% Aceptable SLL S
n/2025/30FomentoalaCulturaRegia.pdf
o e q . P A . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
337 Secretarfa de Desarrollo Econdémico Fomento a la Cultura Regia Porcentaje de talleres artisticos que se ofrecen en los Centros Culturales del municipio de Monterrey. 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable 1 i Lol
n/2025/30FomentoalaCulturaRegia.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
338 Secretaria de Desarrollo Econémico Fomento a la Cultura Regia Porcentaje de asistencia en los talleres artisticos en los Centros Culturales del Municipio de Monterey 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable TS/ AL MONLEITEY. 800.MATBCLEC
n/2025/30FomentoalaCulturaRegia.pdf
a 5 B a - https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
339 Secretarfa de Desarrollo Econémico Fomento al Turismo ndice de Contribucién Turistica al PIB regional 39% Tasa Anual 7% Aceptable = bl
n/2025/31FomentoalTurismo.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
340 Secretaria de Desarrollo Econémico Fomento al Turismo Porcentaje de personas que asisten a eventos turisticos 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable TS ML MONLEITEY. £00.MAFBCIEC
n/2025/31FomentoalTurismo.pdf
a 5 q q 3 https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
341 Secretarfa de Desarrollo Econémico Fomento al Turismo Porcentaje de turistas que acuden a las dreas de esparcimiento 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable = bl
n/2025/31FomentoalTurismo.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
342 Secretaria de Desarrollo Econémico Fomento al Turismo Porcentaje de campafias turisticas generadas 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable TS ! e
n/2025/31FomentoalTurismo.pdf



https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/29FideicomisoMttoMty.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/29FideicomisoMttoMty.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/29FideicomisoMttoMty.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/29FideicomisoMttoMty.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/29FideicomisoMttoMty.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/29FideicomisoMttoMty.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/29FideicomisoMttoMty.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/29FideicomisoMttoMty.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/29FideicomisoMttoMty.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/29FideicomisoMttoMty.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/29FideicomisoMttoMty.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/29FideicomisoMttoMty.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/30FomentoalaCulturaRegia.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/30FomentoalaCulturaRegia.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/30FomentoalaCulturaRegia.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/30FomentoalaCulturaRegia.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/30FomentoalaCulturaRegia.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/30FomentoalaCulturaRegia.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/30FomentoalaCulturaRegia.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/30FomentoalaCulturaRegia.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/30FomentoalaCulturaRegia.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/30FomentoalaCulturaRegia.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/30FomentoalaCulturaRegia.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/30FomentoalaCulturaRegia.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/30FomentoalaCulturaRegia.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/30FomentoalaCulturaRegia.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/30FomentoalaCulturaRegia.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/30FomentoalaCulturaRegia.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/31FomentoalTurismo.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/31FomentoalTurismo.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/31FomentoalTurismo.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/31FomentoalTurismo.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/31FomentoalTurismo.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/31FomentoalTurismo.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/31FomentoalTurismo.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/31FomentoalTurismo.pdf

Gobierno MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
e Monterrey Programas Presupuestarios 2025

Unidad de Frecuencia de Avance al 4to

Nimero Dependencia o Entidad Programa o Accién de Gobierno Nombre del Indicador B e : Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
Medida medicién trimestre

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/31FomentoalTurismo.pdf

343 Secretarfa de Desarrollo Econdmico Fomento al Turismo Porcentaje de publicidad turistica en medios de comunicacion y redes sociales 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/31FomentoalTurismo.pdf

344 Secretarfa de Desarrollo Econdmico Fomento al Turismo Porcentaje de gestiones de solicitudes para mejoras a la infraestructura turistica realizadas 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/31FomentoalTurismo.pdf

345 Secretarfa de Desarrollo Econdmico Fomento al Turismo Porcentaje de alianzas con el sector publico y privado generadas 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/31FomentoalTurismo.pdf

346 Secretarfa de Desarrollo Econdmico Fomento al Turismo Porcentaje de acercamientos con instituciones publicas y privadas 80% Porcentaje Trimestral 125% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/31FomentoalTurismo.pdf

347 Secretarfa de Desarrollo Econdémico Fomento al Turismo Porcentaje de participaciones en eventos publicos y privados 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/32ImpulsoalaEconomia.pdf

348 Secretarfa de Desarrollo Econdémico Impulso a la economia {ndice de generacion de empleos formales generados 4% Porcentaje Anual 272% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/32ImpulsoalaEconomia.pdf

349 Secretarfa de Desarrollo Econdémico Impulso a la economia Porcentaje de vinculaciones laborales formales realizadas 100% Porcentaje Anual 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/32ImpulsoalaEconomia.pdf

350 Secretarfa de Desarrollo Econdémico Impulso a la economia Porcentaje de apoyos de Empleo Temporal otorgados 100% Porcentaje Semestral 0%

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/32ImpulsoalaEconomia.pdf

351 Secretarfa de Desarrollo Econdémico Impulso a la economia Porcentaje de capacitaciones estratégicas realizadas 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/32ImpulsoalaEconomia.pdf

352 Secretaria de Desarrollo Econémico Impulso a la economia Porcentaje de ciudadanos atendidos en Bolsa de Empleo 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/32ImpulsoalaEconomia.pdf

353 Secretarfa de Desarrollo Econémico Impulso a la economia Porcentaje de convenios de colaboracion estratégica firmados 10000% Porcentaje Trimestral 0%

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/32ImpulsoalaEconomia.pdf

354 Secretaria de Desarrollo Econémico Impulso a la economia Porcentaje de Campafia digital realizadas 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/32ImpulsoalaEconomia.pdf

355 Secretarfa de Desarrollo Econdémico Impulso a la economia Porcentaje de Tramites simplificados en Sitio WEB 100% Porcentaje Trimestral 0%

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/32ImpulsoalaEconomia.pdf

356 Secretarfa de Desarrollo Econémico Impulso a la economia Porcentaje de ciudadanos beneficiados por el Programa de Microcréditos 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/32ImpulsoalaEconomia.pdf

357 Secretaria de Desarrollo Econémico Impulso a la economia Porcentaje de ciudadanos beneficiados por Programa de Proyectos Productivos 100% Porcentaje Trimestral 0%

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/32ImpulsoalaEconomia.pdf

358 Secretarfa de Desarrollo Econémico Impulso a la economia Porcentaje de ciudadanos beneficiados por Empleo de Base tecnoldgica 100% Porcentaje Trimestral 0%

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/32ImpulsoalaEconomia.pdf

359 Secretaria de Desarrollo Econémico Impulso a la economia Porcentaje de orientaciones a emprendedores con ideas Tecnoldgicas nuevas en el mercado 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/33MarcaMonterrey.pdf

360 Secretaria de Desarrollo Econémico Marca Monterrey Tasa de incremento en la afluencia de turistas nacionales e internacionales (+)10 Tasa Anual -31%
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Gobierno
de Monterrey

Secretaria de Desarrollo Econémico

Marca Monterrey

MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
Programas Presupuestarios 2025

Porcentaje de personas que participan en los proyectos turisticos

100%

Porcentaje

Anual

0%

362

Secretarfa de Desarrollo Econémico

Marca Monterrey

Porcentaje de avance de la implementacién de la Campafia Marca Monterrey

100%

Porcentaje

Semestral

363

Secretaria de Desarrollo Econémico

Marca Monterrey

Porcentaje de campafias de marketing implementadas

100%

Porcentaje

Trimestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/33MarcaMonterrey.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/33MarcaMonterrey.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/33MarcaMonterrey.pdf

364

Secretarfa de Desarrollo Econémico

Marca Monterrey

Porcentaje de crecimiento en publicaciones en redes sociales turisticas

100%

Porcentaje

Trimestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/33MarcaMonterrey.pdf

365

Secretaria de Desarrollo Econémico

Marca Monterrey

Porcentaje de reconocimiento de la ciudadania como Marca Monterrey destino Turistico

100%

Porcentaje

Semestral

100%

366

Secretaria de Desarrollo Econémico

Marca Monterrey

Porcentaje de trabajos y actividades para la creacién y adopcién de una identidad visual para la marca
turistica

100%

Porcentaje

Trimestral

0%

367

Secretaria de Desarrollo Econémico

Marca Monterrey

Porcentaje de materiales promocionales distribuidos (folletos, videos, merchandising)

100%

Porcentaje

Semestral

72%

Aceptable

En progreso

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/33MarcaMonterrey.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/33MarcaMonterrey.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/33MarcaMonterrey.pdf

368

Secretaria de Desarrollo Econémico

Marca Monterrey

Porcentaje en la satisfaccion de la experiencia turistica del municipio

100%

Porcentaje

Trimestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/33MarcaMonterrey.pdf

369

Secretaria de Desarrollo Econémico

Marca Monterrey

Porcentaje de prestadores de servicios capacitados en buen trato al turista e inglés basico

80%

Porcentaje

Trimestral

125%

370

Secretaria de Desarrollo Econémico

Marca Monterrey

Total de cddigos QR instalados en zonas turisticas para guias digitales

100%

Porcentaje

Mensual

0%

Tesoreria Municipal

Finanzas Sanas

[ndice de estabilidad financiera municipal

85%

Porcentaje

Anual

98%

Aceptable

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/33MarcaMonterrey.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/33MarcaMonterrey.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/34FinanzasSanas.pdf

372

Tesoreria Municipal

Finanzas Sanas

Porcentaje de fortalecimiento de ingreso

48%

Porcentaje

Anual

86%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/34FinanzasSanas.pdf

373

Tesoreria Municipal

Finanzas Sanas

Porcentaje de cumplimiento del Ejercicio Presupuestal

100%

Porcentaje

Anual

99.70%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/34FinanzasSanas.pdf

374

Tesorerfa Municipal

Finanzas Sanas

Porcentaje de ingresos gestionado con herramientas digitales

35%

Porcentaje

Trimestral

40%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/34FinanzasSanas.pdf

E75)

Tesorerfa Municipal

Finanzas Sanas

Promedio de validacién de finalizacién del proceso de pago

10

Dias

Anual

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/34FinanzasSanas.pdf

376

Tesorerfa Municipal

Finanzas Sanas

Porcentaje de recaudacidn efectiva de ingresos propios

100%

Porcentaje

Anual

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/34FinanzasSanas.pdf

377

Tesorerfa Municipal

Finanzas Sanas

Porcentaje de digitalizacion eficiente en las reas de cobro de ingresos

35%

Porcentaje

Anual

35%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/34FinanzasSanas.pdf

378

Tesorerfa Municipal

Finanzas Sanas

Porcentaje de campafias de estimulos y descuentos

100%

Porcentaje

Semestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/34FinanzasSanas.pdf
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Gobierno MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
e Monterrey Programas Presupuestarios 2025

" 0 . q a 0 Unidad de Frecuencia de Avance al 4to . : "
Ndmero Dependencia o Entidad Programa o Accién de Gobierno Nombre del Indicador B e : Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
Medida medicién trimestre
. | . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
379 Tesoreria Municipal Finanzas Sanas Porcentaje de compromiso con la Cuenta Publica 100% Porcentaje Anual 100% Aceptable
n/2025/34FinanzasSanas.pdf
’ . . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
380 Tesorerfa Municipal Finanzas Sanas Promedio de validacién de inicio del proceso de pago 6 Dias Anual 6 Aceptable BRLEE
n/2025/34FinanzasSanas.pdf
. . o § https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
381 Tesoreria Municipal Finanzas Sanas Porcentaje de flexibilidad en las modificaciones presupuestarias 20% Porcentaje Semestral 98% Aceptable
n/2025/34FinanzasSanas.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
382 Secretaria de Administracion Administracion Eficiente de los Recursos | Porcentaje de actualizacion de los procesos administrativos 100% Porcentaje Anual 81% Aceptable n/2025/35AdministracionEficientedelosRec
ursos
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
383 Secretaria de Administracion Administracion Eficiente de los Recursos | Porcentaje de cumplimiento a la revision de procesos administrativos. 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable n/2025/35AdministracionEficientedelosRec
ursos.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
384 Secretaria de Administracion Administracion Eficiente de los Recursos | Porcentaje de talleres informativos realizados 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable n/2025/35AdministracionEficientedelosRec
ursos.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
385 Secretaria de Administracion Administracion Eficiente de los Recursos | Porcentaje de avance en la actualizacion de los organigramas de la Administracion Publica Central. 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable n/2025/35AdministracionEficientedelosRec
ursos.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
386 Secretaria de Administracion Administracion Eficiente de los Recursos | Porcentaje de realizacion de programacion de actividades. 100% Porcentaje Mensual 99% Aceptable n/2025/35AdministracionEficientedelosRec
ursos.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
387 Secretaria de Administracion Administracion Eficiente de los Recursos | Porcentaje de cumplimiento a mesas de trabajo con las Direcciones de Enlaces Municipal 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable n/2025/35AdministracionEficientedelosRec
ursos.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
388 Secretaria de Administracion Administracion Eficiente de los Recursos | Porcentaje de cumplimiento de comunicados informativos enviados 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable n/2025/35AdministracionEficientedelosRec
urs
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
389 Secretaria de Administracion Administracion Eficiente de los Recursos | Porcentaje de cumplimiento a comunicacion para seguimiento oportuno 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable n/2025/35AdministracionEficientedelosRec
ursos.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
390 Secretaria de Administracién Administracion Eficiente de los Recursos | Porcentaje de cumplimiento de la gestion y control del patrimonio municipal 100% Porcentaje Anual 100% Aceptable n/2025/35AdministracionEficientedelosRec
ursos.pd
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
391 Secretaria de Administracion Administracion Eficiente de los Recursos | Porcentaje de bienes publicos registrados y actualizados 90% Porcentaje Anual 100% Aceptable n/2025/35AdministracionEficientedelosRec
ursos.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
392 Secretaria de Administracion Administracion Eficiente de los Recursos | Porcentaje de subastas de bienes publicos realizadas 100% Porcentaje Anual 100% Aceptable n/2025/35AdministracionEficientedelosRec
ursos.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
393 Contraloria Municipal Evaluacion al Desempefio [ndice General de Avance en PbR-SED 7.80 fndice Anual 7.40 Aceptable n/2025/36EvaluacionalD C3%B10.
pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
394 Contralorfa Municipal Evaluacion al Desempefio Porcentaje de implantacién del sistema de evaluacion al desempefio y control interno 100% Porcentaje Anual 100% Aceptable n/2025/36EvaluacionalDesempe%C3%B10.
pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
395 Contraloria Municipal Evaluacién al Desempefio Porcentaje de Programas presupuestarios y Programas Operativos Anuales revisados con ficha 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable n/2025/36Evaluacional D “3%B10.
pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
396 Contralorfa Municipal Evaluacion al Desempefio Porcentaje de indicadores de los informes de avance trimestral revisados y analizados 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable n/2025/36EvaluacionalDesempe%C
pdf
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Nimero

397

Gobierno
de Monterrey

Dependencia o Entidad

Contraloria Municipal

Programa o Accién de Gobierno

Evaluacion al Desempefio

MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
Programas Presupuestarios 2025

Nombre del Indicador

Porcentaje de seguimientos de cumplimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

Unidad de
Medida

100%

Porcentaje

Frecuencia de

medicién

Trimestral

Avance al 4to
trimestre

100%

Semaforizacién del avance al periodo

Aceptable

Hipervinculo

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/36EvaluacionalDes %B10

pdf

398

Contraloria Municipal

Evaluacion al Desempefio

Porcentaje de dependencias y entidades de la Administracién Piblica Municipal (APM) que actualizan el
sistema entrega recepcion

100%

Porcentaje

Trimestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/36EvaluacionalDesempe%C3%B1o.

pat

399

Contraloria Municipal

Evaluacion al Desempefio

Porcentaje de revisiones de actualizacion del sistema entrega recepcion realizadas

100%

Porcentaje

Trimestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/36EvaluacionalDes %B10
pdf

400

Contraloria Municipal

Evaluacion al Desempefio

Porcentaje de capacitaciones en materia de entrega-recepcion impartidas

100%

Porcentaje

Semestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/36EvaluacionalDesempe%C3%B1o.
pdf

Contraloria Municipal

Gobierno Transparente

Promedio de calificacion en el cumplimiento de la publicacion de las obligaciones de transparencia

100%

Promedio

Anual

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/37GobiernoTransparente.pdf

402

Contraloria Municipal

Gobierno Transparente

Promedio de calificacion compuesta de acceso a la informacion

100%

Porcentaje

Anual

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/37GobiernoTransparente.pdf

403

Contralorfa Municipal

Gobierno Transparente

Porcentaje de solicitudes de acceso a la informacion publica contestadas

100%

Porcentaje

Trimestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/37GobiernoTransparente.pdf

404

Contraloria Municipal

Gobierno Transparente

Porcentaje de solicitudes de acceso a la informacién publica respondidas en los plazos establecidos en la
normatividad vigente

100%

Porcentaje

Trimestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/37GobiernoTransparente.pdf

405

Contraloria Municipal

Gobierno Transparente

Porcentaje de enlaces capacitados en materia de acceso a la informacién y/ datos personales

100%

Porcentaje

Trimestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/37GobiernoTransparente.pdf

406

Contralorfa Municipal

Gobierno Transparente

Porcentaje de solicitudes de derechos ARCO contestadas

100%

Porcentaje

Trimestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/37GobiernoTransparente.pdf

407

Contralorfa Municipal

Gobierno Transparente

Porcentaje de Clasificacién de Informacién de datos personales

100%

Porcentaje

Trimestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/37GobiernoTransparente.pdf

408

Contralorfa Municipal

Gobierno Transparente

Porcentaje de enlaces capacitados en derechos ARCO

100%

Porcentaje

Trimestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/37GobiernoTransparente.pdf

409

Contralorfa Municipal

Gobierno Transparente

Porcentaje de obligaciones de transparencia publicadas

100%

Porcentaje

Trimestral

85%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/37GobiernoTransparente.pdf

410

Contraloria Municipal

Gobierno Transparente

Porcentaje de Sujetos Obligados verificados en la publicacion de obligaciones de transparencia en medios
electrénicos

100%

Porcentaje

Trimestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/37GobiernoTransparente.pdf

Contraloria Municipal

Gobierno Transparente

Porcentaje de cumplimiento de obligaciones de transparencia en medios electrénicos

100%

Porcentaje

Trimestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/37GobiernoTransparente.pdf

412

Secretaria de Participacién Ciudadana

Participacion Ciudadana

Porcentaje de Acciones de Participacién Ciudadana realizadas

100%

Porcentaje

Anual

102%

‘Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/38ParticipacionCiudadana.pdf

413

Secretaria de Participacion Ciudadana

Participacién Ciudadana

Porcentaje de personas que participan en las decisiones de gobierno

100%

Porcentaje

Anual

183%

‘Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/38ParticipacionCiudadana.pdf

414

Secretaria de Participacién Ciudadana

Participacion Ciudadana

Porcentaje de juntas vecinales formalizadas

100%

Porcentaje

Mensual

137%

‘Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/38ParticipacionCiudadana.pdf
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Nimero

415

Gobierno
de Monterrey

Dependencia o Entidad

Secretaria de Participacion Ciudadana

Programa o Accién de Gobierno

Participacion Ciudadana

MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
Programas Presupuestarios 2025

Nombre del Indicador

Porcentaje de Asambleas Ciudadanas realizadas

Unidad de
Medida

100%

Porcentaje

Frecuencia de

medicién

Mensual

Avance al 4to
trimestre

138%

Semaforizacién del avance al periodo

Aceptable

Hipervinculo

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/38ParticipacionCiudadana.pdf

416

Secretaria de Participacion Ciudadana

Participacion Ciudadana

Porcentaje de Juntas Vecinales capacitadas

100%

Porcentaje

Mensual

89%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/38ParticipacionCiudadana.pdf

417

Secretaria de Participacion Ciudadana

Participacion Ciudadana

Porcentaje de actividades y eventos convocados

100%

Porcentaje

Mensual

134%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/38ParticipacionCiudadana.pdf

418

Secretaria de Participacion Ciudadana

Participacion Ciudadana

Porcentaje de mecanismos de buenas practicas de Gobierno Abierto implementados

100%

Porcentaje

Trimestral

113%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/38ParticipacionCiudadana.pdf

419

Secretaria de Participacion Ciudadana

Participacion Ciudadana

Porcentaje de capacitaciones en materia de Gobierno Abierto realizadas

100%

Porcentaje

Mensual

140%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/38ParticipacionCiudadana.pdf

420

Secretaria de Participacion Ciudadana

Participacion Ciudadana

Porcentaje de audiencias publicas realizadas

100%

Porcentaje

Trimestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/38ParticipacionCiudadana.pdf

Secretaria de Participacion Ciudadana

Participacion Ciudadana

Variacion porcentual en la votacion en los proyectos de Presupuesto Participativo

10%

Tasa

Anual

La implementacién se ver4 reflejada en el primer
trimestre del 2026, de acuerdo al proceso operativo
del lanzamiento del Presupuesto Participativo 2025,

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/38ParticipacionCiudadana.pdf

422

Secretaria de Participacion Ciudadana

Participacion Ciudadana

Porcentaje de reuniones de socializacion realizadas

100%

Porcentaje

Semestral

La implementacién se ver4 reflejada en el primer
trimestre del 2026, de acuerdo al proceso operativo
del lanzamiento del Presupuesto Participativo 2025,

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/38ParticipacionCiudadana.pdf

423

Secretaria de Participacion Ciudadana

Participacion Ciudadana

Porcentaje de evaluacion de factibilidad realizados de los proyectos

100%

Porcentaje

Anual

La implementacién se ver4 reflejada en el primer
trimestre del 2026, de acuerdo al proceso operativo
del i del Participativo 2025.

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/38ParticipacionCiudadana.pdf

424

Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto

Mejora Regulatoria

Porcentaje de informe de resultados de la implementacién de la Politica de Mejora Regulatoria en el
Municipio de Monterrey

100%

Porcentaje

Anual

100%

425

Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto

Mejora Regulatoria

Porcentaje de acciones de simplificacion administrativa realizadas

100%

Porcentaje

Semestral

426

Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto

Mejora Regulatoria

Porcentaje de cumplimiento de la Agenda Regulatoria

100%

Porcentaje

Semestral

100%

Aceptable

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/39MejoraRegulatoria.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/39MejoraRegulatoria.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/39MejoraRegulatoria.pdf

427

Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto

Mejora Regulatoria

Porcentaje de regulaciones con un andlisis de impacto regulatorio o exencion

100%

Porcentaje

Trimestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/39MejoraRegulatoria.pdf

428

Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto

Mejora Regulatoria

Porcentaje de trémites modernizados tras una validacin del objetivo de politica publica

100%

Porcentaje

Trimestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/39MejoraRegulatoria.pdf

429

Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto

Mejora Regulatoria

Porcentaje de avance en materia de vinculacién entre entidades federales, estatales e intermunicipales

100%

Porcentaje

Trimestral

100%

430

Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto

Mejora Regulatoria

indice Subnacional de Mejora Regulatoria alcanzado

fndice

Anual

0%

Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto

Mejora Regulatoria

Porcentaje de herramientas actualizadas en el sistema electrénico

100%

Porcentaje

Semestral

92%

Aceptable

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/39MejoraRegulatoria.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/39MejoraRegulatoria.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/39MejoraRegulatoria.pdf

432

Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto

Mejora Regulatoria

Porcentaje de actualizaciones del Registro de Inspectores, Verificadores y Visitas Domiciliarias

100%

Porcentaje

Trimestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/39MejoraRegulatoria.pdf
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Nimero

433

Gobierno
de Monterrey

Dependencia o Entidad

Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto

Programa o Accién de Gobierno

Mejora Regulatoria

MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
Programas Presupuestarios 2025

Nombre del Indicador

Porcentaje de actualizaciones del Registro de Regulaciones

Unidad de
Medida

100%

Porcentaje

Frecuencia de

medicién

Trimestral

Avance al 4to
trimestre

100%

Semaforizacién del avance al periodo

Aceptable

Hipervinculo

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/39MejoraRegulatoria.pdf

434

Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto

Gobierno Digital

Porcentaje de implementaciones realizadas a la plataforma que alberga los servicios digitales del
Municipio

100%

Porcentaje

Semestral

100%

435

Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto

Gobierno Digital

Porcentaje de trémites y servicios digitales incorporados dentro de la plataforma que alberga los servicios
digitales

100%

Porcentaje

Anual

0%

436

Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto

Gobierno Digital

Porcentaje de colaboraciones con externos para el intercambio de datos entre sistemas de informacion

100%

Porcentaje

Semestral

100%

Aceptable

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/40GobiernoDigital.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/40GobiernoDigital.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/40GobiernoDigital.pdf

437

Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto

Gobierno Digital

Porcentaje de reuniones colaborativas con entidades gubernamentales o particulares

100%

Porcentaje

Trimestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/40GobiernoDigital.pdf

438

Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto

Gobierno Digital

Porcentaje de capacitaciones relacionadas con la transformacién digital impartidos

100%

Porcentaje

Trimestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/40GobiernoDigital.pdf

439

Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto

Gobierno Digital

Porcentaje de seguimiento a propuestas de desarrollos tecnoldgicos realizadas

100%

Porcentaje

Trimestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/40GobiernoDigital.pdf

440

Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto

Gobierno Digital

Porcentaje de capacitaciones impartidas a la ciudadania en relacién a las herramientas tecnolgicas del
Municipio

100%

Porcentaje

Semestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/40GobiernoDigital.pdf

Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto

Gobierno Digital

Porcentaje de sistemas digitales desarrollados para integrarse al digital del municipio.

100%

Porcentaje

Trimestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/40GobiernoDigital.pdf

442

Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto

Gobierno Digital

Porcentaje de campafias realizadas sobre la culturizacion digital en los ciudadanos

100%

Porcentaje

Trimestral

92%

443

Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto

Gobierno Digital

Porcentaje de creacion de una Plataforma que facilite la visualizacion de informacion pablica dtil y de
calidad

100%

Porcentaje

Anual

444

Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto

Gobierno Digital

Porcentaje de analiticas generadas a partir de los sistemas digitales del municipio de Monterrey

100%

Porcentaje

Mensual

100%

Aceptable

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/40GobiernoDigital.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/40GobiernoDigital.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/40GobiernoDigital.pdf

445

Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto

Gobierno Digital

Porcentaje de base de datos y sistemas digitales transparentados

100%

Porcentaje

Trimestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/40GobiernoDigital.pdf

446

Secretarfa Ejecutiva

Difusion Institucional

Porcentaje de integracion del Plan Anual de Comunicacién Social

100%

Porcentaje

Anual

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/41Difusionlnstitucional.pdf

447

Secretarfa Ejecutiva

Difusion Institucional

Porcentaje de formalizacién de contratos

100%

Porcentaje

Semestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/41Difusionlnstitucional.pdf

448

Secretarfa Ejecutiva

Difusion Institucional

Porcentaje de actividades y campafias difundidas en los medios de comunicacién

100%

Porcentaje

Trimestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/41Difusionlnstitucional.pdf

449

Secretarfa Ejecutiva

Difusion Institucional

Porcentaje de medios de comunicacién tradicionales en los que se realizé la difusién

100%

Porcentaje

Trimestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/41Difusionlnstitucional.pdf

450

Secretarfa Ejecutiva

Difusion Institucional

Porcentaje de medios de comunicacion digitales, exteriores y revistas en los que se realizé la difusion

100%

Porcentaje

Trimestral

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/41Difusionlnstitucional.pdf
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Gobierno MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
e Monterrey Programas Presupuestarios 2025

Unidad de Frecuencia de Avance al 4to

Nimero Dependencia o Entidad Programa o Accién de Gobierno Nombre del Indicador B e : Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
Medida medicién trimestre

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

451 Secretarfa Ejecutiva Difusion Institucional Porcentaje de difusiones realizadas en redes sociales 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable
n/2025/41DifusionInstitucional.pdf
. N . N . : https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
452 Secretarfa Ejecutiva Difusion Institucional Porcentaje de solicitudes ciudadanas atendidas en redes sociales 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable D L& -
n/2025/41Difusionlnstitucional.pdf
a a G . 0 . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
453 Secretarfa Ejecutiva Difusion Institucional Porcentaje de reportes generados sobre resultados de redes sociales 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable t i Lo
n/2025/41DifusionInstitucional.pdf
. N - . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
454 Secretaria Ejecutiva Asuntos Institucionales Porcentaje de acuerdos interinstitucionales concretados con otros actores. 100% Porcentaje Anual 100% Aceptable DS LI LB e/
n/2025/42Asuntoslnstitucionales.pdf
. X § o X . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
455 Secretarfa Ejecutiva Asuntos Institucionales Porcentaje de seguimiento a relaciones institucionales. 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable
n/2025/42AsuntosInstitucionales.pdf
. i . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
456 Secretarfa Ejecutiva Asuntos Institucionales Porcentaje de participaciones en eventos institucionales. 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable

n/2025/42Asuntoslnstitucionales.pdf

Porcentaje de actualizaciones al Proceso de Atencion y Gestion de encuentros privados y protocolo con
D \es Nacionales e Inter

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/42AsuntosInstitucionales.pdf

457 Secretarfa Ejecutiva Asuntos Institucionales 100% Porcentaje Anual 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/42Asuntoslnstitucionales.pdf

458 Secretarfa Ejecutiva Asuntos Institucionales Porcentaje de fichas técnicas de eventos generales y diplométicos realizadas. 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/42Asuntoslnstitucionales.pdf

459 Secretarfa Ejecutiva Asuntos Institucionales Porcentaje de asistencia a reuniones con actores institucionales. 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/42Asuntoslnstitucionales.pdf

460 Secretaria Ejecutiva Asuntos Institucionales Actualizacion al Directorio de Actores Institucionales. 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/42AsuntosInstitucionales.pdf

461 Secretarfa Ejecutiva Asuntos Institucionales Porcentaje de peticiones institucionales atendidas. 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
162 Secretaria Ejecutiva Gestion y Proyectos Estratégicos Porcentaje de proyectos estratégicos implementados 100% Porcentaje Anual 100% Aceptable n/2025/43PlaneacionProyectosySeguimient
o.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable n/2025/43PlaneacionProyecto: guimient
o0.pdf

Porcentaje de reuniones de gestion, control y seguimiento para la implementacion de proyectos

463 Secretarfa Ejecutiva Gestién y Proyectos Estratégicos .
estratégicos realizados

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
464 Secretarfa Ejecutiva Gestion y Proyectos Estratégicos Porcentaje de encuestas con percepcion positiva obtenida 70% Porcentaje Anual 74% Aceptable n/2025/43PlaneacionProyectosySeguimient
o.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
465 Secretara Ejecutiva Gestion y Proyectos Estratégicos Porcentaje de informes de avance de proyectos estratégicos realizados 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable n/2025/43PlaneacionProyectosySeguimient

0.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
466 Secretarfa Ejecutiva Gestion y Proyectos Estratégicos Porcentaje de actualizaciones de la base de datos de los proyectos estratégicos realizados 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable n/2025/43PlaneacionProyectosySeguimient
o.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
467 Secretara Ejecutiva Gestion y Proyectos Estratégicos Porcentaje de Integracién del Plan de Actualizacién de la Gestién Documental 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable n/2025/43PlaneacionProyectosySeguimient

0.pdf
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Gobierno MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
e Monterrey Programas Presupuestarios 2025

Unidad de Frecuencia de Avance al 4to
Medida medicién trimestre

Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo

Nimero Dependencia o Entidad Programa o Accién de Gobierno Nombre del Indicador

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
468 Secretaria Ejecutiva Gestion y Proyectos Estratégicos Porcentaje de Reglas de Operacion administradas 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable n/2025/43PlaneacionProyectosySeguimient
o.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable n/2025/43PlaneacionProyectosySeguimient
o.pdf

Porcentaje de seguimiento de mejora continua de la gestion documental de la Administracién Pablica

469 Secretarfa Ejecutiva Gestion y Proyectos Estratégicos Municipal

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

. S, - isfech . " . ! 79
470 Secretaria de Participacion Ciudadana Atencién Ciudadana Porcentaje de personas satisfechas con el servicio brindado por el municipio 90% Porcentaje Semestral 99.7% Aceptable n/2025/44AtencionCiudadana.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/44AtencionCiudadana.pdf

471 Secretaria de Participacion Ciudadana Atencion Ciudadana Porcentaje de folios atendidos por el municipio 85% Porcentaje Semestral 89.6% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/44AtencionCiudadana.pdf

47 Secretarfa de Participacion Ciudadana Atencién Ciudadana Porcentaje de canales de atencién con ficha técnica descriptiva aprobados 100% Porcentaje Anual 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/44AtencionCiudadana.pdf

473 Secretaria de Participacion Ciudadana Atencion Ciudadana Porcentaje de Centros de Atencion Municipal (CAM) Maviles realizados 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/44AtencionCiudadana.pdf

474 Secretaria de Participacion Ciudadana Atencién Ciudadana Porcentaje de Marchas Exploratorias realizadas 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/44AtencionCiudadana.pdf

475 Secretaria de Participacion Ciudadana Atencion Ciudadana Porcentaje de eventos a los cuales asiste la Direccion de Atencion Ciudadana 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/44AtencionCiudadana.pdf

476 Secretaria de Participacion Ciudadana Atencién Ciudadana Porcentaje de capacitaciones que la Direccion de Atencion Ciudadana recibe 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/44AtencionCiudadana.pdf

477 Secretaria de Participacion Ciudadana Atencion Ciudadana Porcentaje de avance a la actualizacion del catalogo de servicios 100% Porcentaje Anual 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/44AtencionCiudadana.pdf

478 Secretaria de Participacion Ciudadana Atencién Ciudadana Porcentaje de avance de la creacion del formato para registro de eventos 100% Porcentaje Anual 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/44AtencionCiudadana.pdf

479 Secretaria de Participacion Ciudadana Atencion Ciudadana Porcentaje de reuniones de coordinacion realizadas 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/44AtencionCiudadana.pdf

480 Secretarfa de Participacion Ciudadana Atencién Ciudadana Porcentaje de avance de la plataforma para el seguimiento y control de solicitudes 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/44AtencionCiudadana.pdf

481 Secretaria de Participacion Ciudadana Atencion Ciudadana Porcentaje de capacitaciones realizadas para la utilizacion del sistema 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/45GestionInstitucional.pdf

482 Jefatura de Gabinete Gestién Institucional Porcentaje de personas beneficiadas por los proyectos prioritarios 100% Porcentaje Anual 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/45GestionInstitucional.pdf

483 Jefatura de Gabinete Gestion Institucional Porcentaje de proyectos prioritarios concluidos. 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
n/2025/45GestionInstitucional.pdf

484 Jefatura de Gabinete Gestién Institucional Porcentaje de informes de avances y ajustes de proyectos prioritarios realizados. 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2025/45GestionInstitucional.pdf

485 Jefatura de Gabinete Gestién Institucional Porcentaje de reuniones de seguimiento con las dependencias y entidades. 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable
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Gobierno
de Monterrey

MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
Programas Presupuestarios 2025

" 0 = q a 0 Unidad de Frecuencia de Avance al 4to . : "
Ndmero Dependencia o Entidad Programa o Accién de Gobierno Nombre del Indicador B e : Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
Medida medicién trimestre
. ’ A0 . . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
486 Jefatura de Gabinete Gestion Institucional Porcentaje de andlisis realizados de los proyectos prioritarios. 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable P
n/2025/45GestionInstitucional.pdf
e q 0 0 n https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
487 Jefatura de Gabinete Gestion Institucional Porcentaje de reuniones con los municipios y entidades gubernamentales. 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable t i Lol
n/2025/45GestionInstitucional.pdf
. N Porcentaje de acciones de coordinacion implementadas para concluir los proyectos prioritarios . : https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
488 Jefatura de Gabinete Gestion Institucional . P P proyectos p 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable DL — S
oportunamente. n/2025/45GestionInstitucional.pdf
Instituto Municipal de Planeacion Urbana P L e s sl
489 Convwve':\cwa de Monterre v Planeacién y Desarrollo Municipal Promedio ponderado de la calificacion de Monterrey en Alcalde Cémo Vamos. 8 romedio ponderaq Anual 8.8 Aceptable n/2025/46PlaneacionyDesarrolloMunicipal
Y pdf
Instituto Municipal de Planeacién Urbana https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
490 e v Planeacién y Desarrollo Municipal Porcentaje de informes de avance de instrumentos de planeacién elaborados. 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable n/2025/46PlaneacionyDesarrolloMunicipal
v pdf
Instituto Municipal de Planeacién Urbana https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
491 Conv\ve’:\c\a de Monterre v Planeacién y Desarrollo Municipal Porcentaje de implementacion de la seccién de Planeacion en el Diagndstico del PbR-SED. 90 indice Anual 90 Aceptable n/2025/46PlaneacionyDesarrolloMunicipal.
Y pdf
Instituto Municipal de Planeacién Urbana https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
492 e v Planeacién y Desarrollo Municipal Porcentaje de instrumentos de planeacion con expediente completo verificado. 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable n/2025/46PlaneacionyDesarrolloMunicipal
Y pdf
Instituto Municipal de Planeacién Urbana https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
493 Conv\ve’:\c\a de Monterre v Planeacién y Desarrollo Municipal Porcentaje de personal responsable de instrumentos de planeacion capacitados. 90% Porcentaje Semestral 111% Aceptable n/2025/46PlaneacionyDesarrolloMunicipal.
i pdf
Instituto Municipal de Planeacién Urbana https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
494 Conv\ve’i\c\a de Monterre v Planeacion y Desarrollo Municipal Porcentaje de implementacion de la seccién de Seguimiento en el Diagndstico del PbR-SED. 80 Indice Anual 75 Aceptable n/2025/46PlaneacionyDesarrolloMunicipal
4 pdf
Instituto Municipal de Planeacién Urbana T
495 Convwve’:\c\a de Monterre ¥ Planeacién y Desarrollo Municipal Porcentaje de informes de cumplimiento de indicadores elaborados. 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable n/2025/46PlaneacionyDesarrolloMunicipal.
Y pdf
Instituto Municipal de Planeacién Urbana ittos://wwew. monte rey.2ob.my/pdf/portal
496 mee’:‘m Vi ¥ Planeacién y Desarrollo Municipal Porcentaje de tableros dindmicos de seguimiento elaborados. 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable n/2025/46PlaneacionyDesarrolloMunicipal
4 pdf
Instituto Municipal de Planeacién Urbana T
497 Convwve’:\c\a de Monterre ¥ Planeacién y Desarrollo Municipal Porcentaje de informes sobre el avance de metas de plataformas estratégicas elaborados. 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable n/2025/46PlaneacionyDesarrolloMunicipal.
v pdf
Instituto Municipal de Planeacién Urbana ittos://wwew. monte rey.2ob.my/pdf/portal
498 Conv\ve’i\c\a de Monterre v Planeacion y Desarrollo Municipal Porcentaje de tableros dinamicos para el cumplimiento de metas de Alcalde Cémo Vamos elaborados 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable n/2025/46PlaneacionyDesarrolloMunicipal
Y pdf
Instituto M | de Pl 6n Urb: https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
nstituto Municipal de Planeacién Urbana X . . .
499 o e v Planeacidn y Desarrollo Municipal Porcentaje de mapeos estratégicos generados para los indicadores de Alcalde C6mo Vamos. 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable 1/2025/46PlaneacionyDesarrolloMunicipal
v pdf
Instituto M | de ! on Urb https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
nstituto Municipal de Planeacién Urbana X X . ) . -
500 o o v Planeacién y Desarrollo Municipal Porcentaje de avance de acciones para la elaboracin del marco normativo de planeacion estratégica 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable n/2025/46PlaneacionyDesarrolloMunicipal
v pdf
Instituto Mi I de Planeacion Urbs Porcentaje d d Ia integracion del de gob del Plan Estraté https://www.monterey.gob.my/pd/porta|
nstituto Municipal de Planeacién Urbana X orcentaje de avance de acciones para la integracion del esquema de gobernanza del Plan Estratégico X
501 welpe v Planeacidn y Desarrollo Municipal ; P e q & & 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable 1/2025/46PlaneacionyDesarrolloMunicipal
Convivencia de Monterrey Monterrey 2040.
pdf
5 5 f //www.m rey.
<02 Instituto Municipal de Planeacién Urbana y Gestion Administrativa Porcentaje de atencion de las observaciones observaciones de Organos Fiscalizadores estatal o federal of 100% Porcentaje Anual 100% e httosi//swwn.monterrey gob.mx/pdf/portal
Convivencia de Monterrey Comisario a la Cuenta Publica n/2025/47GestionAdministrativa.pdf
Instituto Municipal de Planeacién Urbana n - i 7 . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
503 . L2 . 14 Gestion Administrativa Porcentaje de avance en la mejora de la estructura organizacional y normativa del Instituto 100% Porcentaje Anual 100% Aceptable = & pdt/p!
Convivencia de Monterrey n/2025/47GestionAdministrativa.pdf
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Gobierno MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
e Monterrey Programas Presupuestarios 2025

" 0 = q a 0 Unidad de Frecuencia de Avance al 4to . : "
Nimero Dependencia o Entidad Programa o Accién de Gobierno Nombre del Indicador B e : Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
Medida medicién trimestre
Instituto Municipal de Planeacién Urbana . . . https://www.mont: y.gob.mx/pdf/portal
504 1 P v Gestion Administrativa Porcentaje de actualizacion y documentacion de los procesos administrativos 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable ILLDS: W,\ MOMREMTEY. RO0. MK/ BCLRONS
Convivencia de Monterrey n/2025/47GestionAdministrativa.pdf
Instituto Municipal de Planeacién Urbana . . . A a 0 https:, .monterrey.gob.mx/pdf/portal
505 '” elpa v Gestién Administrativa Porcentaje de avance en la actualizacién del Reglamento Interior del Instituto 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable Dsfun 4/pdi/p
Convivencia de Monterrey n/2025/47GestionAdministrativa.pdf
Instituto Municipal de Planeacién Urbana . . . https://www.mont: y.gob.mx/pdf/portal
506 1 P v Gestion Administrativa Porcentaje de avance en la actualizacion del Manual de Organizacion del Instituto 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable ELRS: LM MORKSITEY. ECD.MX/BOL DOTS
Convivencia de Monterrey n/2025/47GestionAdministrativa.pdf
Instituto Municipal de Planeacién Urbana . . . a 0 https:, .monterrey.gob.mx/pdf/portal
507 'u . P . v Gestion Administrativa Porcentaje de cum del proceso de conforme a la normativa vigente 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable DS:/ [WW x/oct/p
Convivencia de Monterrey n/2025/47GestionAdministrativa.pdf
Instituto Municipal de Planeacién Urbana . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
508 nstituto Munici neacion Lrbanay Gestién Administrativa Porcentaje de avance en el seguimiento del Plan Anual de Adquisiciones 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable RS FINAL MONLETEY. BOD.MXDCL/DOME
Convivencia de Monterrey n/2025/47GestionAdministrativa.pdf
Instituto Municipal de Planeacién Urbana A (e 5 (ae hihi https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
509 i Z Gestion Administrativa Promedio de dias habiles de elaboracién de contratos. 5 Dias habiles Trimestral 4 Aceptable = odi/p
Convivencia de Monterrey n/2025/47GestionAdministrativa.pdf
Instituto Municipal de Planeacién Urbana . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
510 nstltuto Munclp neacion Jroanay Gestion Administrativa Porcentaje de capacitaciones anticorrupcion realizadas. 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable TR AL MONLETEY. BOD.MXDCL/DOME
Convivencia de Monterrey n/2025/47GestionAdministrativa.pdf
Nota: *La entidad no realiz6 el reporte de los indicadores correspondiente al periodo del cuarto trimestre del 2025, por lo tanto, el resultado fue calculado con los datos reportados en el tercer trimestre del 2025.
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cobiom MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
de Monterrey Programas Operativos Anuales 2025

Avance al 4to

Ndmero Dependencia o Entidad Unidad Responsable Nombre de la actividad Unidad de Medida trimestre

Semaforizacién del avance al periodo

Hipervinculo

1 Secretarfa del Ayuntamiento GGA Realizar resguardos del Archivo Histérico 80% Porcentaje 125%

Aceptable

https:

www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadelAyuntamiento .pdf

2 Secretaria del Ayuntamiento GGA Atender y responder a las solicitudes y/o busquedas de documentos, copias simples y/o certificadas 100% Porcentaje 100%

Aceptable

https

//www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadelAyuntamiento_.pdf

3 Secretarfa del Ayuntamiento GGA Atender las inscripciones de la Media Cartilla del Servicio Militar Nacional 100% Porcentaje 100%

Aceptable

https:

www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadelAyuntamiento .pdf

4 Secretaria del Ayuntamiento GGA Brindar atencion de tramites de expedicion y renovacion del Pasaporte Mexicano 90% Porcentaje 1078.50%

Aceptable

https

//www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadelAyuntamiento_.pdf

Brindar atencion a los permisos para uso temporal de espacios publicos (Bajos del Palacio Municipal, Plaza Zaragoza,

5 Secretaria del Ayuntamiento GGA . . 8
! w ! Quiosco Lucila Sabella y Plaza Hidalgo)

100% Porcentaje 100%

Aceptable

https:,

www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadelAyuntamiento_.pdf

6 Secretaria del Ayuntamiento GAP Elaborar el Libro de Actas del Ayuntamiento 1 Libro de Actas 1

Aceptable

https

//www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadelAyuntamiento_.pdf

7 Secretarfa del Ayuntamiento GAP Convocar a las Sesiones de las Comisiones 100% Porcentaje 100%

Aceptable

https:,

www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadelAyuntamiento_.pdf

8 Secretarfa del Ayuntamiento GAP Realizar las Sesiones de las Comisiones Permanentes 100% Porcentaje 100%

Aceptable

https

//www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadelAyuntamiento_.pdf

9 Secretaria del Ayuntamiento GAP Realizar los Dictdmenes Pertinentes de las Comisiones 100% Porcentaje 100%

Aceptable

https:,

www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadelAyuntamiento_.pdf

10 Secretaria del Ayuntamiento GAP Gestionar la Publicacion de la Gaceta Municipal 100% Porcentaje 100%

Aceptable

https

//www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadelAyuntamiento_.pdf

11 Secretaria del Ayuntamiento GCR Validar las expediciones y renovaciones de las licencias 100% Porcentaje 100%

Aceptable

https:,

www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadelAyuntamiento_.pdf

12 Secretarfa del Ayuntamiento ALE Realizar visitas efectuadas a establecimientos para su inspeccion 100% Porcentaje 100%

Aceptable

https

//www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadelAyuntamiento_.pdf

13 Secretarfa del Ayuntamiento ALE Verificar los cumplimientos a los acuerdos para la imposicion de sellos de clausura 100% Porcentaje -

Durante el periodo no se ejecutaron
actividades para generar informacion.

https:

'www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadelAyuntamiento_.pdf

14 Secretaria del Ayuntamiento com Realizar inspeccion en los espacios destinados al comercio fijo, semifijo, ambulantes y a los mercados municipales 100% Porcentaje 100%

Aceptable

https

//www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadelAyuntamiento_.pdf

15 Secretaria del Ayuntamiento com Atender quejas de Comercio informal en la via pdblica 100% Porcentaje 91%

Aceptable

https:

'www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadelAyuntamiento_.pdf

16 Secretaria del Ayuntamiento IUD Realizar inspecciones en materia urbana 100% Porcentaje 100%

Aceptable

https

//www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadelAyuntamiento_.pdf

17 Secretaria del Ayuntamiento IUD Realizar inspecciones en materia de ecologia 100% Porcentaje 100%

Aceptable

https:

www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadelAyuntamiento_.pdf
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MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
Programas Operativos Anuales 2025

Gobierno
de Monterrey

Avance al 4to

trimestre Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo

Ndmero Dependencia o Entidad Unidad Responsable Nombre de la actividad Unidad de Medida

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

18 Secretarfa del Ayuntamiento IUD Realizar inspecciones en materia de servicios publicos 100% Porcentaje 100% Aceptable
cretariadelAyuntamiento_.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadelAyuntamiento_.pdf

19 Secretarfa del Ayuntamiento GPR Realizar acciones de planeacion y asistencia técnica "ESCUDO" para las areas de la SSPC Monterrey 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

20 Secretarfa del Ayuntamiento GPR Generar tableros para la toma de decisiones de la SSPC Monterrey 100% Porcentaje 100% Aceptable
cretariadelAyuntamiento_.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadelAyuntamiento_.pdf

21 Secretarfa del Ayuntamiento PRV Realizar reuniones vecinales de seguridad ciudadana 30% Tasa 29% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadelAyuntamiento_.pdf

22 Secretarfa del Ayuntamiento PRV Realizar reuniones de los Comités de Prevencion 30% Tasa 37% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadelAyuntamiento_.pdf

23 Secretaria del Ayuntamiento PRV Realizar acciones en materia de prevencion social de la violencia (-)5% Variacién porcentual (-)5% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadelAyuntamiento_.pdf

24 Secretarfa del Ayuntamiento PAV Brindar servicios de atencion multidisciplinaria de UAVVI, CAIPA y UMIG 5% Tasa 4% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadelAyuntamiento_.pdf

25 Secretarfa del Ayuntamiento PAV Atender a victimas de violencia de género con Medidas de Proteccién en coordinacién con la PMI-FGINL. 100% Porcentaje 100% Aceptable

Realizar campafias de sensibilizacion sobre la prevencion de la violencia de género, el feminicidio, la trata de personas https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

26 Secretarfa del Ayuntamiento PAV 20% Tasa 18% Aceptable
y los delitos sexuales cretariadelAyuntamiento_.pdf
. https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
27 Secretarfa del Ayuntamiento Juc Realizar Audiencias Pdblicas 100% Porcentaje 100% Aceptable 8 e >
cretariadelAyuntamiento _.pdf
https://www terr b df/portaln/2025/S
28 Secretaria del Ayuntamiento Juc Acreditar Infracciones Administrativas 100% Porcentaje 100% Aceptable DS:LEARIAN. MONKEHEY. BOD.MX DA RONN Z020/56
cretariadelAyuntamiento_.pdf
. https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
29 Secretarfa del Ayuntamiento Jue Imponer sanciones 100% Porcentaje 100% Aceptable o e =
cretariadelAyuntamiento _.pdf
. . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
30 Secretaria del Ayuntamiento Juc Atender a grupos vulnerables 100% Porcentaje 100% Aceptable o —— >
cretariadelAyuntamiento_.pdf
i q PP . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
31 Secretarfa del Ayuntamiento Juc Canalizar al presunto infractor segtn la medida civica asignada a instituciones 100% Porcentaje 100% Aceptable 2 a —
cretariadelAyuntamiento_.pdf
. https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
32 Secretaria del Ayuntamiento AS) Recibir y remitir demandas a las dreas correspondientes de la Administracion Péblica Municipal 100% Porcentaje 99.7% Aceptable £ Beup ’
cretariadelAyuntamiento_.pdf
I ini ion Publi ici de los términos de | . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
33 Secretarfaldel Ayuntamiento AS) Conte?tar demandas presentadas en contra de la Administracion Pdblica Municipal dentro de los términos de la 100% Porcentaje 99.7% Aceptable D £ pdf/p
materia cretariadelAyuntamiento_.pdf
. https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
34 Secretaria del Ayuntamiento AS) Revisar y modificar proyectos de contratos y convenios 80% Porcentaje 105.1% Aceptable o o .

cretariadelAyuntamiento_.pdf
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cobiom MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
de Monterrey Programas Operativos Anuales 2025

Avance al 4to

Ndmero Dependencia o Entidad Unidad Responsable Nombre de la actividad Unidad de Medida trimestre Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
. https:, i terrey.gob. df; taln/2025/Se
BE Secretarfa del Ayuntamiento ASJ Atender solicitudes de informacién de transparencia turnadas a la Secretaria del Ayuntamiento 100% Porcentaje 93.2% Aceptable B T =
cretariadelAyuntamiento .pdf
https://www nterrey.gob /pdf/portaln/2025/Se
36 Secretaria del Ayuntamiento AS) Realizar la carga de los formatos de las Obligaciones de Transparencia 12 Cumplimientos 12 Aceptable TS LA MONEETEY. 80D, MX/PELPOMAIN 020 58
cretariadelAyuntamiento_.pdf
. https:, i terrey.gob. df; taln/2025/Se
37 Secretaria del Ayuntamiento ENM Brindar atencién a reportes de la ciudadania 100% Porcentaje 100% Aceptable B T =
cretariadelAyuntamiento .pdf
. https://www nterrey.gob /pdf/portaln/2025/Se
38 Secretarfa del Ayuntamiento ENM Gestionar las solicitudes para el mantenimiento del parque vehicular de la Secretaria del Ayuntamiento 100% Porcentaje 100% Aceptable TSR MONLELTEY.B0D. M/ DA ROTa 28
cretariadelAyuntamiento_.pdf
. https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
) Secretarfa del Ayuntamiento ENM Gestionar las solicitudes para el mantenimiento de los bienes inmuebles de la Secretaria del Ayuntamiento 100% Porcentaje 100% Aceptable = - i)
cretariadelAyuntamiento _.pdf
https://ww: nterrey.gob /pdf/portaln/2025/Te
40 Tesoreria Municipal GEF Atender reuniones generales y de comité 100% Porcentaje 100% Aceptable s/ fweww.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Te
soreriaMunicipal.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Te
41 Tesoreria Municipal PLP Autorizar suficiencia presupuestales para un control presupuestal eficiente 100% Porcentaje 100% Aceptable = soremaMgumcw a‘p dfp
pal.p
https://ww: nterrey.gob /pdf/portaln/2025/Te
42 Tesoreria Municipal pLP Asignar folio a los contratos que impliquen egresos para el municipio para un control presupuestal eficiente 100% Porcentaje 100% Aceptable psi/fwwe m"s‘;er:N:f’:‘:xaf“d,"or anfebesle
iaMunicipal.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Te
43 Tesorerfa Municipal pLP Elaborar Proyecto de Iniciativa de Ley de Ingresos 100% Porcentaje 100% Aceptable . P—— 8
soreriaMunicipal.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Te
44 Tesoreria Municipal pLP Elaborar Proyecto de Presupuesto de Egresos 100% Porcentaje 100% Aceptable o Py ;’ d,‘ >
St Cl .pat
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Te
45 Tesorerfa Municipal pLP Elaborar Presupuesto Ciudadano 100% Porcentaje 100% Aceptable o HORIALELE =
soreriaMunicipal.pdf
https://www terr b df/portaln/2025/Te
46 Tesorerfa Municipal ING Revisar el nimero de cajas disponibles para mantener la eficiencia recaudatoria 216 Cajas 431 Aceptable DS:LEIRIAN MO ‘O;;Nﬁ;‘::f d,‘ .
St Cl .pat
" - . . : . - . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Te
47 Tesoreria Municipal ING Revisar el ntimero de cajas disponibles para el abatimiento del rezago 216 Cajas 431 Aceptable o & PEL/E
soreriaMunicipal.pdf
. https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Te
48 Tesoreria Municipal ING Otorgar subsidios 100% Porcentaje 100% Aceptable 8 oL :
soreriaMunicipal.pdf
p A R . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Te
49 Tesorerfa Municipal REI Realizar el Operativo Predial Anual Enero a Marzo 2025 100% Porcentaje 100% Aceptable o & PEL/E
soreriaMunicipal.pdf
: https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Te
50 Tesoreria Municipal REI Substanciar seguros de casa-habitacion otorgados a contribuyentes cumplidos en pago anual de impuesto predial 100% Porcentaje 100% Aceptable o mmaMuwpa‘”pd,“ >
G . Medir eficiencia recaudatoria respecto al nimero de expedientes catastrales que se encuentran al corriente de su . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Te
51 Tesoreria Municipal REI ! " B o 4 65% Porcentaje 67.20% Aceptable 2 = el
impuesto predial soreriaMunicipal.pdf
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MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
Programas Operativos Anuales 2025

Gobierno
de Monterrey

Avance al 4to

Ndmero Dependencia o Entidad Unidad Responsable Nombre de la actividad Unidad de Medida trimestre Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo

Verificar requerimientos de limpieza de lotes baldios o casas desocupadas concluidos por la Direccion de Recaudacion 480 Requerimientos 1,012 Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Te

52 Tesoreria Municipal REI
1@ Municip Inmobiliaria soreriaMunicipal pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Te
soreriaMunicipal.pdf

53 Tesoreria Municipal ccp Elaborar informes financieros 8 Informes 8 Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Te

54 Tesoreria Municipal ccp Elaborar Informes de Avance de Gestion Financiera 4 Informes 4 Aceptable .
soreriaMunicipal.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Te
soreriaMunicipal.pdf

55 Tesoreria Municipal ccp Elaborar informe financiero de Cuenta Pblica Municipal 1 Informes 1 Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Te

soreriaMunicipal.pd!

56 Tesorerfa Municipal EGR Revisar expedientes de Pago a Contratista 90% Porcentaje 95.90% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Te
soreriaMunicipal.pdf

57 Tesoreria Municipal EGR Revisar expedientes de Pago a Proveedores y Acreedores 90% Porcentaje 94.10% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Te
soreriaMunicipal.pdf

58 Tesoreria Municipal EGR Revisar expedientes de némina 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Te
soreriaMunicipal.pdf

59 Tesoreria Municipal PRQ Implementar el Sistema de Parquimetros "Regio Parking" 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Te

soreriaMunicipal.pd|

60 Tesoreria Municipal PAT Resguardos de Bienes Municipales Actualizados 100% Porcentaje 99.9% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Te
soreriaMunicipal.pdf

61 Tesoreria Municipal PAT Bajas de Bienes Municipales Reportadas 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Te

soreriaMunicipal.pd!

62 Tesorerfa Municipal PAT Constancias de No Afectacion a Bienes de Dominio Publico Emitidas. 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Te
soreriaMunicipal.pdf

63 Tesoreria Municipal PAT Altas de Bienes Municipales Registradas 100% Porcentaje 100% Aceptable

o

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025,
soreriaMunicipal.pdf

64 Tesoreria Municipal JUR Atender las solicitudes de acceso a la informacion 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Te
soreriaMunicipal.pdf

65 Tesoreria Municipal JUR Revisar Contratos 100% Porcentaje 100% Aceptable

o

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025,
soreriaMunicipal.pdf

66 Tesoreria Municipal JUR Realizar acciones sobre devoluciones de impuestos, derechos y/o aprovechamientos por Juicios 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Te
soreriaMunicipal.pdf

67 Tesoreria Municipal ENM Brindar atencion a reportes ciudadanos 100% Porcentaje 100% Aceptable

B

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025,
soreriaMunicipal.pdf

68 Tesoreria Municipal ENM Dar cumplimiento a las Obligaciones de Transparencia 12 Cumplimiento 100% Aceptable
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cobiom MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
de Monterrey Programas Operativos Anuales 2025

Avance al 4to

Ndmero Dependencia o Entidad Unidad Responsable Nombre de la actividad Unidad de Medida trimestre Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Co
ntraloriaMunicipal.pdf

69 Contraloria Municipal FIS Atender las observaciones de los Organos de Fiscalizacién Superior recibidas en la Contralorfa Municipal 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Co
ntraloriaMunicipal.pdf

70 Contraloria Municipal FIS Atender los inicios de auditorias programados por los Organos de Fiscalizacion Superior 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Co
ntraloriaMunicipal.pdf

71 Contraloria Municipal FIS Fiscalizar el ejercicio del gasto publico municipal mediante auditoria interna 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Co

72 Contraloria Municipal FIS Publicar el Programa Anual de Auditorias y Revisiones Preventivas para el ejercicio fiscal que se evalta 1 Programa 1 Aceptable ntraloriaMunicipal.pdf
iaMunicipal.p

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Co
ntraloriaMunicipal.pdf

73 Contraloria Municipal Cll Enviar notificaciones de presentacion de declaracion patrimonial de inicio enviadas a los enlaces 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Co
ntraloriaMunicipal.pdf

74 Contraloria Municipal [ell} Presentar denuncias a través de Mecanismos Institucionales 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Co
ntraloriaMunicipal.pdf

75 Contraloria Municipal TRA Atender solicitudes de acceso a la informacion publica 100% Porcentaje 100% Aceptable

Atender solicitudes relativas a los Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion de Datos Personales
(Derechos ARCO)

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Co
ntraloriaMunicipal.pdf

76 Contraloria Municipal TRA 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Co
ntraloriaMunicipal.pdf

77 Contralorfa Municipal TRA Revisar el cumplimiento de la publicacion de las obligaciones de transparencia 100% Porcentaje 85% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Co
ntraloriaMunicipal.pdf

78 Contraloria Municipal ANT Substanciar Informes de Presunta Responsabilidad Administrativa contra servidores publicos 100% Porcentaje 100% Aceptable

Substanciar Informes de Presunta Responsabilidad Administrativa contra servidores publicos de la Secretarfa de
Seguridad Publica y Proteccion a la Ciudadania

Durante el periodo no se eji https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Co
actividades para generar informacién. ntraloriaMunicipal.pdf

79 Contralorfa Municipal ANT 100% Porcentaje =

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Co
ntraloriaMunicipal.pdf

80 Contralorfa Municipal ANT Impartir capacitaciones a servidores publicos en materia de anticorrupcion, integridad y buenas précticas 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Co
ntraloriaMunicipal.pdf

81 Contraloria Municipal ENM Canalizar solicitudes de atencion ciudadana a las instancias correspondientes 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Co
ntraloriaMunicipal.pdf

82 Contralorfa Municipal ENM Llevar el control de compras dentro del limite de gasto de la caja chica 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Co
ntraloriaMunicipal.pdf

83 Contralorfa Municipal ENM Actualizar formatos de transparencia 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Co
ntraloriaMunicipal.pdf

84 Contralorfa Municipal ENM Dar a conocer las politicas de perspectiva de género y no discriminacion al personal de nuevo ingreso 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Co
ntraloriaMunicipal.pdf

85 Contraloria Municipal ENM Actualizar el resguardo del mobiliario de la Contraloria Municipal 100% Porcentaje 100% Aceptable
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cobiom MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
de Monterrey Programas Operativos Anuales 2025

Avance al 4to

Ndmero Dependencia o Entidad Unidad Responsable Nombre de la actividad Unidad de Medida h Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
trimestre
S taria de Si dad https://www nterrey.gob /pdf/portaln/2025/Se
86 ecretaria de Seguridady CIE Realizar reuniones KAIZEN orientadas a la disminucién de incidencia delictiva 4% Tasa 20% Aceptable ttps://wew. monterrey gob.mx/pdf/portaln/2035/5e
Proteccién Ciudadana cretariadeSeguridadyProteccionCiudadana.pdf
Secretaria de Seguridad y " . . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
87 P IGP Realizar operativos policiales 100% Porcentaje 100% Aceptable
Proteccién Ciudadana PR el . ! . B cretariadeSeguridadyProteccionCiudadana.pdf
i //www.monterrey.gob.mx/pdf/| 5/5e
88 Secretaria de Seguridady POP Realizar operativos de Proximidad 100% Porcentaje 102.60% Aceptable hittps://www.monterrey.gob.mx/pdf/portain/2025/e
Proteccion Ciudadana cretariadeSeguridadyProteccionCiudadana.pdf
S taria de Si idad . https:, i terrey.gob. df; taln/2025/Se
89 ecretaria ce seguricacy POP Recepcion de denuncias para la investigacion del delito en coordinacién con PMI-FGINL-AEI 30% Porcentaje 76.30% Aceptable THRS /AU MONTETEV. 08, /DA L0 <
Proteccién Ciudadana cretariadeSeguridadyProteccionCiudadana.pdf
Secretaria de Seguridad y L X . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
90 . POP Obt e licial (P dad| 8 Afios 8 Aceptable
Proteccién Ciudadana ener retencion policial (Proximidad) i cretariadeSeguridadyProteccionCiudadana.pdf
i i . https:, i 1 .gob. df; taln/2025/St
91 Secretame‘a'de S‘egurwdad 14 POE Realizar operativos disuasivos en zonas de alta incidencia delictiva en el municipio de Monterrey 100% Porcentaje 101.4% Aceptable DO MONTETEV.EOR. X/ DAY LOTLE <
Proteccién Ciudadana cretariadeSeguridadyProteccionCiudadana.pdf
Secretaria de Seguridad y L X . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
92 . POE Obt t licial (R 7 Afios 7 Aceptable
Proteccién Ciudadana ener retencion policial (Reaccién) i cretariadeSeguridadyProteccionCiudadana.pdf
i i . https:, i 1 .gob. df; taln/2025/St
93 Secretame‘a'de S‘egurwdad 14 VIT Realizar capacitaciones en materia de cultura vial a instituciones educativas 100% Porcentaje 100% Aceptable T =
Proteccién Ciudadana cretariadeSeguridadyProteccionCiudadana.pdf
taria de S dad https://wwwv terr b df; taln/2025/S
94 Secretaria de Seguridady Vis Realizar capacitaciones en materia de cultura vial en empresas 100% Porcentaje 100% Aceptable DSLAMRINN. MORLEMEY BOB.MX DA/ ROTAI 202 0/56
Proteccién Ciudadana cretariadeSeguridadyProteccionCiudadana.pdf
St taria de S idad ) . A q . . https:, 1 b. df; taln/2025/St
95 e e e lel Porcentaje de elementos de Policia Municipal que se encuentran asignados con funciones de investigacion 5% Porcentaje 5% Aceptable [ I iy S
taria de S dad https://wwwv terr b df; taln/2025/S
% Secretaria de Seguridad y poI Capacidad de respuesta de PMI Monterrey para la investigacion del delito en coordinacion FGINL-AEI 80% Porcentaje 89.10% Aceptable DSLAMRIAN. MONLEMEY BOB.MX DA/ ROTIN Z020/56
Proteccién Ciudadana cretariadeSeguridadyProteccionCiudadana.pdf
i . https:, 1 b. df; taln/2025/St
97 SEEEEE L SRl POl Capacidad de respuesta de PMI Monterrey para la atencién de medidas de proteccién en coordinacion FGINL-CIM 100% Porcentaje 99.90% Aceptable DS /LU ROTIEEL A0S IR RO/ S528/26
Proteccién Ciudadana cretariadeSeguridadyProteccionCiudadana.pdf
Secretaria de Seguridad y . L R . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
98 POI Obt: T licial (I it 5 Afios 5 Aceptabl
Proteccion Ciudadana ener retencion policial (Investigacion) SPtEb e cretariadeSeguridadyProteccionCiudadana.pdf
Secretaria de Seguridad y R A q At o a https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
99 ANA Ent ductos de intell la t ded de la Policia de Monts 100% Porcentaje 100% Aceptabl
Frefiaedtn ke ntregar proauctos de inteligencia para guiar la toma de decisiones de la Policia de Monterrey 0 ) 0 ep’t e cretariadeSeguridadyProteccionCiudadana.pdf
Secretaria de Seguridad y . " . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
100 ANA Real ductos de Intel licial I ti del delit 80% Porcentaje 114.1% Aceptabl
Proteccion Ciudadana alizar productos de Inteligencia policial para fa Investigacion del detito B g i SPtEb e cretariadeSeguridadyProteccionCiudadana.pdf
Secretaria de Seguridad y . R . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
101 PRC C: tar al | tivo de Prot Civil 100% Porcentaje 100% Aceptabls
Proteccién Ciudadana apaciiaral personal operativo e Froteceion Hivi B 1 B S cretariadeSeguridadyProteccionCiudadana.pdf
i . https://wwv terr b.mx/pdf/portaln/2025/S
102 Secretaria de Seguridad y PRC Capacitar al personal administrativo de Proteccién Civil 100% Porcentaje 100% Aceptable DS:LAIRIAN. MONLEMEY. BOD.MX DA ROTAN 202 0/56
Proteccion Ciudadana cretariadeSeguridadyProteccionCiudadana.pdf
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MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS

Programas Operativos Anuales 2025

Avance al 4to

Ndmero Dependencia o Entidad Unidad Responsable Nombre de la actividad Unidad de Medida trimestre Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
103 SosEEH DGy PRC Capacitar a instituciones educativas 100% Porcentaje 100% Aceptable fittps: //warve.monterrey.gob.my/pdf/portaln/2025/5e
Proteccion Ciudadana cretariadeSeguridadyProteccionCiudadana.pdf
Secretaria de Seguridad . https://www nterrey.gob /pdf/portaln/2025/Se
104 1a ce seguricacy GEl Realizar productos de anlisis para la investigacion criminal en coordinacion con PMIy FGINL-AE! 100% Porcentaje 100% Aceptable ttps:/ /v monterrey. gob.my/pdi/portaln/2015/se
Proteccién Ciudadana cretariadeSeguridadyProteccionCiudadana.pdf
Secretaria de Seguridad y . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
105 P CEE Tiempo de respuesta arribo 11 Promedio 8 Aceptable
Proteccién Ciudadana g i ! B cretariadeSeguridadyProteccionCiudadana.pdf
Secretaria de Seguridad y https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
106 . ccc Tiempo de despacho 5 Promedio 0.45 Aceptable
Proteccion Ciudadana emp P B cretariadeSeguridadyProteccionCiudadana.pdf
Secretaria de Seguridad y . . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
107 o ccc Realizar monitoreo preventivo 30% Porcentaje 58.00% ‘Aceptable
Proteccién Ciudadana “ ' PR § J § i cretariadeSeguridadyProteccionCiudadana.pdf
Secretaria de Seguridad y . § o . N § https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
108 AFE G I to de | | de la CUP (FIE, Ct 1 b: Eval del d 97% Porcentaje 76.7%
Proteccion Cladadana umplimiento de las evaluaciones de la (FIE, Competencias basicas y Evaluacién del desempefio) ) En progreso cretariadeSeguridadyProteccionCiudadana.pdf
retarf ri . https:, i 1 .gob. df; taln/2025/St
109 Secreta ‘?}18 Segu idad y AFE Eficiencia terminal conforme a metas de reclutamiento para el control y la presencial policial (ESCUDO) 80% Porcentaje 100% Aceptable DO MONTETEV.EOR. X/ DAY LOTLE <
Proteccién Ciudadana cretariadeSeguridadyProteccionCiudadana.pdf
? ivi /fww nterrey.gob.mx/pdf/ 12025/
110 SEUEG”B'dE Seguridad y AFE Capacitar en técnicas de investigacion criminal 100% Porcentaje R Actividad que se reprograma para el ejercicio | https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
Proteccién Ciudadana 2026 cretariadeSeguridadyProteccionCiudadana.pdf
Secretaria de Seguridad . . Actividad que se reprograma para el ejercicio | https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
111 v e AFE Capacitar conforme al enfoque Policfa Basada en Evidencia (EBP) 30% Porcentaje - d CIRL AR i 2 e 2
Proteccion Ciudadana 2026 cretariadeSeguridadyProteccionCiudadana.pdf
taria de S dad https://wwwv terrt b df; taln/2025/S
112 Secretarfa de Seguridad AEM Realizar mantenimientos preventivos y/o correctivos a unidades operativas 100% Porcentaje 102.20% Aceptable DS/ LWL MONTETTEY. EOD.MX/PEI/POTAIN/Z020/58
Proteccién Ciudadana cretariadeSeguridadyProteccionCiudadana.pdf
Secretaria de Seguridad y X . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
113 AEM Reall t it t: 100% Porcentaje 100.00% Aceptabl;
Proteccién Ciudadana calizar mantenimiento a casetas : ! ’ RIS cretariadeSeguridadyProteccionCiudadana.pdf
taria de S dad https://wwwv terrt b df; taln/2025/S
114 Secretarfa de Seguridad AEM Realizar evaluaciones de control de confianza 97% Porcentaje 84% Aceptable Re:/fwww monterrey. gob. mx/pdf/portain/20.2a/5e
Proteccién Ciudadana cretariadeSeguridadyProteccionCiudadana.pdf
. P : https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
115 Secretarfa de Desarrollo Econémico GTC Realizar eventos y actividades para promover la marca "Monterrey" 34 Eventos 58 Aceptable = & e
cretariadeDesarrolloEconomico_.pdf
. . : . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
116 |Secretaria de Desarrollo Econdmico GTC Impartir talleres en el &mbito artistico y cultural 158 Talleres 148 Aceptable S p— >
cretariadeDesarrolloEconomico_.pdf
. P : . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
117 Secretarfa de Desarrollo Econémico GTC Realizar eventos en espacios municipales 189 Eventos 103 En progreso = & o
cretariadeDesarrolloEconomico_.pdf
i6 i | | i6 | | https://wwv terre b [pdf/portaln/2025/5:
118 Secretarfa de Desarrollo Econmico GTC Crgar acuerdos para la promocion de actividades para el desarrollo, operacion y fomento de la cultura y servicios 9 Acuerdos 3 ps://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln 5/Se
turisticos cretariadeDesarrolloEconomico_.pdf
4 aq Atender solicitudes para la autorizacion del uso de espacios (Museo Metropolitano de Monterre espacios’ . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
119 |Secretaria de Desarrollo Economico GTC o P pacios P A 100% Porcentaje 100% Aceptable s = s
galeristicos) cretariadeDesarrolloEconomico_.pdf
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cobiom MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
de Monterrey Programas Operativos Anuales 2025

) Dependencia o dad dad Responsable ombre de laa dad eta dad de Medida emaforizacién del avance al periodo pe o

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeDesarrolloEconomico .pdf

120 Secretaria de Desarrollo Econémico GTC Rehabilitar el Museo Metropolitano de Monterrey 70% Porcentaje 0%

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeDesarrolloEconomico_.pdf

121 Secretarfa de Desarrollo Econémico TUR Participar en Eventos Turisticos 80% Porcentaje 125% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeDesarrolloEconomico .pdf

122 Secretaria de Desarrollo Econémico TUR Representar al municipio de Monterrey en reuniones en materia turistica 80% Porcentaje 125% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeDesarrolloEconomico_.pdf

123 Secretarfa de Desarrollo Econémico TUR Impartir cursos de Capacitacion Turistica 80% Porcentaje 125% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeDesarrolloEconomico_.pdf

124 Secretarfa de Desarrollo Econémico TUR Brindar atenciones turisticas 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeDesarrolloEconomico_.pdf

125 Secretaria de Desarrollo Econémico CcuL Realizar presentaciones artisticas en el Callejon Cultural 42 Presentaciones 14

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeDesarrolloEconomico_.pdf

126 Secretarfa de Desarrollo Econémico CuL Promover la asistencia en el Callejon Cultural 432,000 Personas 545,141 Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeDesarrolloEconomico_.pdf

127 Secretarfa de Desarrollo Econémico CcuL Realizar presentaciones de la Gran Orquesta de la Ciudad de Monterrey 106 Presentaciones 146 Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeDesarrolloEconomico_.pdf

128 Secretaria de Desarrollo Econémico CuL Promover la asistencia a las presentaciones de la Gran Orquesta de la Ciudad de Monterrey 25,200 Personas 45,720 Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeDesarrolloEconomico_.pdf

129 Secretarfa de Desarrollo Econémico cuL Realizar exposiciones artisticas y culturales en los espacios publicos 69 Exposiciones 75 Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeDesarrolloEconomico_.pdf

130 Secretaria de Desarrollo Econémico CuL Promover la asistencia a exposiciones artisticas y culturales en los espacios publicos 34,000 Personas 22,651 En progreso

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeDesarrolloEconomico_.pdf

131 Secretarfa de Desarrollo Econémico EIE Participar en la Agenda Internacional y en Entidades Federativas 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeDesarrolloEconomico_.pdf

132 Secretaria de Desarrollo Econdmico EIE Brindar capacitaciones generales y especializadas 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeDesarrolloEconomico_.pdf

133 Secretarfa de Desarrollo Econémico EIE Realizar brigadas de empleo 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeDesarrolloEconomico_.pdf

134 Secretaria de Desarrollo Econdmico EIE Realizar eventos MTY CONNECTIONS 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeDesarrolloEconomico_.pdf

135 Secretaria de Desarrollo Econémico EIE Ferias y Festivales de Empleo 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeDesarrolloEconomico_.pdf

136 Secretaria de Desarrollo Econémico EIE Realizar eventos EXPO REGIO EMPRENDE y Ferias Monterrey Emprende 100% Porcentaje 100% Aceptable
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Niimero

137

Gobierno
de Monterrey

Dependencia o Entidad

Secretaria de Desarrollo Econémico

Unidad Responsable

EPI

MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS

Programas Operativos Anuales 2025

Nombre de la actividad

Concretar Alianzas Estratégicas

100%

Unidad de Medida

Porcentaje

Avance al 4to

trimestre

100%

Semaforizacién del avance al periodo

Aceptable

https:

Hipervinculo

www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadeDesarrolloEconomico_.pdf

138

Secretaria de Desarrollo Econémico

Brindar capacitaciones Empresariales

100%

Porcentaje

105.5%

Aceptable

https

//www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeDesarrolloEconomico_.pdf

139

Secretaria de Desarrollo Econémico

Brindar atencion a ciudadanos en el Centro de Innovacion y Emprendimiento de Monterrey

100%

Porcentaje

100%

Aceptable

https:

www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadeDesarrolloEconomico_.pdf

140

Secretaria de Desarrollo Econémico

EPI

Emprendimiento de Base Tecnoldgica

100%

Porcentaje

Durante el periodo no se ejecutaron

actividades para generar informacién.

https

//www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeDesarrolloEconomico_.pdf

Secretaria de Desarrollo Econémico

Realizar actividades para el impulso del Centro de Innovacién y Emprendimiento Monterrey

100%

Porcentaje

100%

Aceptable

https:,

www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadeDesarrolloEconomico_.pdf

Secretarfa de Desarrollo Econémico

Otorgar servicios en la Incubadora Empresarial

100%

Porcentaje

Durante el periodo no se

https

//www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

actividades para generar informacién.

cretariadeDesarrolloEconomico_.pdf

143

Secretaria de Desarrollo Econémico

EPI

Stands y vinculacién de empresas

100%

Porcentaje

100%

Aceptable

https:,

www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadeDesarrolloEconomico_.pdf

144

Secretarfa de Desarrollo Econémico

Realizar la carga de formatos de las Obligaciones de Transparencia

Cumplimientos

12

Aceptable

https

//www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadeDesarrolloEconomico_.pdf

145

Secretarfa de Desarrollo Econémico

ENM

Atender solicitudes de Acceso a la Informacion

100%

Porcentaje

100%

Aceptable

https:,

www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadeDesarrolloEconomico_.pdf

146

Secretaria de Desarrollo Econémico

ENM

Atender solicitudes via redes sociales

100%

Porcentaje

100%

Aceptable

https

//www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadeDesarrolloEconomico_.pdf

Secretarfa de Desarrollo Econémico

ENM

Atender las solicitudes realizadas dentro del portal CPlus

100%

Porcentaje

100%

Aceptable

https:,

www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadeDesarrolloEconomico_.pdf

148

Secretaria de Servicios Publicos

Realizar el reporte de drboles plantados por la Secretaria de Servicios Publicos y donados (solicitados por el
Ciudadano)

Reportes

12

Aceptable

https

//www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadeServiciosPublicos.pdf

149

Secretaria de Servicios Publicos

MU

Realizar el Mantenimiento de Areas Verdes

19,696,422

m2

16,571,198

Aceptable

https:

'www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadeServiciosPublicos.pdf

150

Secretaria de Servicios Publicos

MU

Realizar el Mantenimiento de Fuentes y Monumentos

780

Piezas

Aceptable

https

//www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadeServiciosPublicos.pdf

151

Secretaria de Servicios Publicos

MU

Realizar servicios del Programa de Mantenimiento del Control Fitosanitario

100%

Porcentaje

100%

Aceptable

https:

'www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadeServiciosPublicos.pdf

152

Secretaria de Servicios Publicos

com

Realizar actividades de temporada y festivales

Actividades

Aceptable

https

//www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadeServiciosPublicos.pdf

153

Secretaria de Servicios Publicos

Realizar eventos gratuitos en los parques publicos

Eventos

12

Aceptable

https:

www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadeServiciosPublicos.pdf



https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloEconomico_.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloEconomico_.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloEconomico_.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloEconomico_.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloEconomico_.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloEconomico_.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloEconomico_.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloEconomico_.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloEconomico_.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloEconomico_.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloEconomico_.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloEconomico_.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloEconomico_.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloEconomico_.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloEconomico_.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloEconomico_.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloEconomico_.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloEconomico_.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloEconomico_.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloEconomico_.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloEconomico_.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloEconomico_.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeServiciosPublicos.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeServiciosPublicos.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeServiciosPublicos.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeServiciosPublicos.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeServiciosPublicos.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeServiciosPublicos.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeServiciosPublicos.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeServiciosPublicos.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeServiciosPublicos.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeServiciosPublicos.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeServiciosPublicos.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeServiciosPublicos.pdf

Niimero

154

Gobierno
de Monterrey

Dependencia o Entidad

Secretaria de Servicios Publicos

Unidad Responsable

com

MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
Programas Operativos Anuales 2025

Nombre de la actividad

Revisar y aprobar solicitudes para el préstamo de espacios en parques

100%

Unidad de Medida

Porcentaje

Avance al 4to

trimestre

100%

Semaforizacién del avance al periodo

Aceptable

Hipervinculo

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeServiciosPublicos.pdf

Secretaria de Servicios Publicos

Realizar servicios de mantenimiento al Sistema de Riego

100%

Porcentaje

100%

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeServiciosPublicos.pdf

Secretaria de Servicios Publicos

Realizar el mantenimiento de la carpeta asfaltica de calles y avenidas por medio del programa de bacheo

323,400

m2

329,320

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeServiciosPublicos.pdf

157

Secretaria de Servicios Publicos

0ZN

Realizar el mantenimiento a las dreas verdes

9,944,856

m2

9,981,682

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeServiciosPublicos.pdf

158

Secretaria de Servicios Pdblicos

Realizar la limpieza de avenida principales y secundarias por medio del barrido manual

2,189

km lineales

2,102.30

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeServiciosPublicos.pdf

159

Secretaria de Servicios Publicos

OZN

Limpiar avenidas principales y secundarias por medio del servicio pepena

13,270

km lineales

12,793.90

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeServiciosPublicos.pdf

160

Secretaria de Servicios Piblicos

0OZN

Realizar la limpieza de rejillas

1,224

Piezas

8,449

Secretaria de Servicios Publicos

Realizar la pintura de cordon

290,000

m lineales

139,692

162

Secretaria de Servicios Publicos

075

Realizar el mantenimiento de las dreas verdes

3,177,179

m2

3,591,604

Aceptable

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeServiciosPublicos.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeServiciosPublicos.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeServiciosPublicos.pdf

163

Secretaria de Servicios Publicos

075

Realizar la limpieza de avenida principales y secundarias por medio del barrido manual

1,320

km lineales

1,422.60

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeServiciosPublicos.pdf

164

Secretaria de Servicios Publicos

075

Limpiar avenidas principales y secundarias por medio del servicio pepena

1,560

km lineales

1,124.50

165

Secretaria de Servicios Publicos

075

Realizar la pintura de cordon

220,000

m lineales

60,793

166

Secretaria de Servicios Publicos

075

Realizar la limpieza de rejillas

800

Piezas

4,747

En progreso

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeServiciosPublicos.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/S:
cretariadeServiciosPublicos.pdf

©

g
I}

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025,
cretariadeServiciosPublicos.pdf

167

Secretaria de Servicios Publicos

ozpP

Realizar el mantenimiento de las reas verdes

8,230,000

m2

9,228,754

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/5:
cretariadeServiciosPublicos.pdf

®

168

Secretaria de Servicios Publicos

ozp

Realizar la limpieza de avenida principales y secundarias por medio del barrido manual

742

km lineales

7325

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/S
cretariadeServiciosPublicos.pdf

I}

169

Secretaria de Servicios Publicos

ozpP

Limpiar avenidas principales y secundarias por medio del servicio pepena

3,060

km lineales

3,002

Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/5:
cretariadeServiciosPublicos.pdf

®

170

Secretaria de Servicios Publicos

Realizar la pintura de cordon

116,150

m lineales

98,239

Aceptable

1}

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/S
cretariadeServiciosPublicos.pdf
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Gobierno
de Monterrey

Dependencia o Entidad

Secretaria de Servicios Publicos

Unidad Responsable

ozpP

MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS

Programas Operativos Anuales 2025

Nombre de la actividad

Realizar la limpieza de rejillas

3,090

Unidad de Medida

Piezas

Avance al 4to

trimestre

4,575

Semaforizacién del avance al periodo

Aceptable

https:

Hipervinculo

www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadeServiciosPublicos.pdf

Secretaria de Servicios Publicos

Realizar el mantenimiento de las areas verdes

6,478,740

m2

4,648,846

En progreso

https

//www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeServiciosPublicos.pdf

Secretaria de Servicios Publicos

Realizar la limpieza de avenida principales y secundarias por medio del barrido manual

31,560

km lineales

26,142

Aceptable

https:

www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadeServiciosPublicos.pdf

174

Secretaria de Servicios Publicos

ozc

Limpiar avenidas principales y secundarias por medio del servicio pepena

18,060

km lineales

14,634.20

Aceptable

https

//www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeServiciosPublicos.pdf

175

Secretaria de Servicios Publicos

0zC

Realizar la pintura de cordon

120,000

m lineales

137,770

Aceptable

https:,

www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadeServiciosPublicos.pdf

Secretaria de Servicios Publicos

Realizar la limpieza de rejillas

10,080

Piezas

9,184

Aceptable

https

//www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadeServiciosPublicos.pdf

177

Secretaria de Servicios Publicos

OzZH

Realizar el mantenimiento de las dreas verdes

2,600,000

m2

3,435,091

Aceptable

https:,

www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadeServiciosPublicos.pdf

178

Secretaria de Servicios Publicos

Realizar la limpieza de avenida principales y secundarias por medio del barrido manual.

1,226

km lineales

1,003.20

Aceptable

https

//www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadeServiciosPublicos.pdf

179

Secretaria de Servicios Publicos

OzZH

Limpiar avenidas principales y secundarias por medio del servicio pepena

7,089

km lineales

6,114

Aceptable

https:,

www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadeServiciosPublicos.pdf

180

Secretaria de Servicios Publicos

OzZH

Realizar la pintura de cordon

120,000

m lineales

98,274

Aceptable

https

//www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadeServiciosPublicos.pdf

Secretaria de Servicios Publicos

Realizar la limpieza de rejillas

1,800

Piezas

1,779

Aceptable

https:,

www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadeServiciosPublicos.pdf

182

Secretaria de Servicios Publicos

SET

Atender a solicitudes de permisos de ruptura y/u ocupacion de via publica

80%

Porcentaje

125%

Aceptable

https

//www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadeServiciosPublicos.pdf

183

Secretaria de Servicios Publicos

SET

Atender las solicitudes de Contratos de recoleccion de residuos (tipo A, tipo B y tipo C)

100%

Porcentaje

100%

Aceptable

https:

'www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadeServiciosPublicos.pdf

184

Secretaria de Servicios Publicos

SET

Atender las solicitudes de Autorizacion para personas fisicas o morales con vehiculos destinados al servicio privado de

recoleccién y traslado de residuos no peligrosos

100%

Porcentaje

100%

Aceptable

https

//www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadeServiciosPublicos.pdf

185

Secretaria de Servicios Publicos

SET

Atender las solicitudes de servicios de los panteones municipales

100%

Porcentaje

100%

Aceptable

https:

'www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadeServiciosPublicos.pdf

186

Secretaria de Servicios Publicos

SET

Realizar el reporte de inspecciones

100%

Porcentaje

100%

Aceptable

https

//www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadeServiciosPublicos.pdf

187

Secretaria de Servicios Publicos

ENM

Atender a las peticiones de necesidades de las direcciones adscritas a la Secretaria.

100%

Porcentaje

100%

Aceptable

https:

www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

cretariadeServiciosPublicos.pdf
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cobiom MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
de Monterrey Programas Operativos Anuales 2025

Avance al 4to

Ndmero Dependencia o Entidad Unidad Responsable Nombre de la actividad Unidad de Medida trimestre Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

188 Secretaria de Servicios Publicos ENM Realizar la carga de los formatos de las Obligaciones de Transparencia 12 Cumplimientos 12 Aceptable .
cretariadeServiciosPublicos.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeServiciosPublicos.pdf

189 Secretaria de Servicios Publicos ENM Atender las Solicitudes de Acceso a la Informacion 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

i (bli PRO isefi io publi ici 100% Porcentaje 100%
190 Secretarfa de Obras Publicas Realizar los disefios de proyectos de espacio ptblico municipal 3 j 3 Aceptable S ——

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeObrasPublicas.pdf

191 Secretaria de Obras Publicas PRO Realizar los disefios de proyectos hidricos 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeObrasPublicas.pdf

192 Secretaria de Obras Publicas PRO Realizar los disefios de edificacion y rehabilitacion 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeObrasPublicas.pdf

193 Secretaria de Obras Publicas GFS Realizar expedientes técnicos-sociales para proyectos por ejecutar con Recurso Propio. 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeObrasPublicas.pdf

194 Secretaria de Obras Publicas GFS Realizar expedientes técnicos-sociales para proyectos por ejecutar con Recurso Federal. 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeObrasPublicas.pdf

iS55} Secretaria de Obras Publicas GFS Cumplir en las acciones de Mejora Regulatoria 12 Reportes 12 Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeObrasPublicas.pdf

196 Secretaria de Obras Publicas pOC Realizar publicaciones para convocatoria publica 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeObrasPublicas.pdf

197 Secretaria de Obras Publicas POC Formalizar contratos de obras 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeObrasPublicas.pdf

198 Secretaria de Obras Publicas pOC Formalizar Instalaciones de Comité Vecinal 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/S:
cretariadeObrasPublicas.pdf

©

199 Secretaria de Obras Publicas SEO Realizar la supervisién de obras de infraestructura y edificacién 100% Porcentaje 100% Aceptable

P
I}

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025,
cretariadeObrasPublicas.pdf

200 Secretaria de Obras Publicas SEO Elaborar solicitudes de Obra Inducida para la ejecucién de un Proyecto de Obra 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/5:
cretariadeObrasPublicas.pdf

®

201 Secretaria de Obras Publicas GEP Disefiar proyectos de pavimentacion 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/S
cretariadeObrasPublicas.pdf

I}

202 Secretaria de Obras Publicas GEP Supervisar contratos de obras viales 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/5:
cretariadeObrasPublicas.pdf

®

203 Secretaria de Obras Publicas GEP Realizar dictdmenes para la ejecucion de intervenciones en |a superficie de rodamiento 100% Porcentaje 100% Aceptable

1}

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/S
cretariadeObrasPublicas.pdf

204 Secretaria de Obras Publicas ENM Atender las solicitudes de Infraestructura Municipal 100% Porcentaje 100% Aceptable
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Gobierno
de Monterrey

MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS

Programas Operativos Anuales 2025

Avance al 4to

Ndmero Dependencia o Entidad Unidad Responsable Nombre de la actividad Unidad de Medida trimestre Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
. https:, i terrey.gob. df; taln/2025/Se
205 Secretarfa de Obras Publicas ENM Realizar la carga de los formatos de las Obligaciones de Transparencia 12 Cumplimientos 12 Aceptable AR L DU TR SR 1 SR el =
cretariadeObrasPublicas.pdf
. https://www nterrey.gob /pdf/portaln/2025/Se
206 Secretaria de Obras Publicas ENM Atender las Solicitudes de Acceso a la Informacién 100% Porcentaje 100% Aceptable e OGO B 0
cretariadeObrasPublicas.pdf
Secretaria de Desarrollo Urbano . https:, gy terrey.gob. df/portaln/2025/Se
207 ° GDI Solicitar érdenes de verificaciones en materia de Desarrollo Urbano 100% Porcentaje 96% Aceptable R =
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
208 Secretaria de Desarrollo Urbano 6l Resolver dictamenes de solicitudes de Licencias de Usos de Suelo, Regimenes en Condominio, Casas Habitacion, 100% Porcentaje 100% Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
b b
Sostenible Tramites menores y Constancias de Obra Terminada s cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
retarf Desarrollo Urban . https:, g t .gob. df/portaln/2025/St
209 Sttt el Rl Uikee GDI Resolver dictdmenes de expedientes en materia de Subdivisiones, fusiones, parcelaciones y relotificaciones. 100% Porcentaje 100% Aceptable e =
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
S taria de D llo Urb: https://ww: nterrey.gob /pdf/portaln/2025/S
210 ecreteria de Besarrollo Urbano GDI Resolver dictamenes de expedientes en materia de Fraccionamientos 100% Porcentaje 100% Aceptable fs:/ /vt monterrey gob.mxpc/portaln/2025/5e
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
retarf Desarrollo Urban . https:, g t .gob. df/portaln/2025/St
211 SearEindb R Uit GDI Atender solicitudes de alineamientos viales en materia de Desarrollo Urbano Sostenible 100% Porcentaje 100% Aceptable DS AU MONTEITEV.EO8. MX/DEL OMAT <
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
S taria de D llo Urb: https://ww: nterrey.gob /pdf/portaln/2025/S
212 ecretaria de besarrofio LUrbano DS Asistir en la supervision de los procesos de ejecucion de las obras de Urbanizacion 100% Porcentaje 105% Aceptable ps:/[www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
i D Il . https:, 1 b. df; taln/2025/St
213 secretaria de Desarrollo Urbano DS Realizar dictamen y preventiva de los trémites de Subdivisiones, Fusiones, Relotificaciones y Parcelaciones 100% Porcentaje 91% Aceptable s e b el
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
taria de D Il https://www terr b df/portaln/2025/S
214 Secretaria de Desarrollo Urbano DS Realizar dictamen y preventiva de los trémites de Fraccionamientos y Regularizaciones 100% Porcentaje 84% Aceptable D[R IMONLEITEV.EOD. M Pl portain/2025/5
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
i D Il . https:, 1 b. df; taln/2025/St
215 S DR DS Digitalizar expedientes resueltos 100% Porcentaje 100% Aceptable e (AN R R sl i e
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
216 Secretaria de Desarrollo Urbano 108 Asistir a mesas de trabajo en materia de movilidad, infraestructura, patrimonio, riesgo, terminacién de obras y 100% Porcentaje 100% Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
Sostenible regularizacion g cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
i 6n técni i i Ogi 16 | ici ami . https:, terre: f taln/2025,
217 Secretaria de Desarrollo Urbano PRT Emitir opinién técnica en materia Estructural, Hidroldgica y Geoldgica de las solicitudes de trémites y servicios 100% ReraaiE 93% Aceptable ps://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
Sostenible recibidas cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
i D¢ Il . https://www terr b.mx/pdf/portaln/2025/5«
218 Secretaria de Desarrollo Urbano PRT Emitir opinidn técnica en materia Vial a las solicitudes de tramites y servicios recibidas 100% Porcentaje 104% Aceptable £/ U MONIEITEV.E0D. M BEVDONA I/ 2 820/58
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
Secretaria de Desarrollo Urbano . . . . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
219 PRT Atender solicitudes de alineamientos viales en materia de Desarrollo Urbano Sostenible 100% Porcentaje 99% Aceptable o & —
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
220 Secretaria de Desarrollo Urbano PRT Georreferenciar fraccionamientos resueltos en la etapa de ventas para mantener actualizada la base de datos 100% Porcentaje 100% Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
6 6
Sostenible cartografica municipal cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
Secretaria de Desarrollo Urbano P . " " . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
221 ) PRT Georreferenciar licencias resueltas para mantener actualizada la base de datos cartografia municipal 100% Porcentaje 105% Aceptable = i —
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
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cobiom MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
de Monterrey Programas Operativos Anuales 2025

Avance al 4to

Ndmero Dependencia o Entidad Unidad Responsable Nombre de la actividad Unidad de Medida trimestre Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
222 Secretaria de Des§rro\lo Urbano DEC Emitir dlcta‘ntvenes tecn\co? de sohcwtudef de I\cen’cwals de uso de suelo, de c‘onstrucuon y de edificacion en distintas 100% Porcentaje 100% Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
Sostenible etapas, recibidas en el "Mddulo de Atencion de Tramites" de manera presencial cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
23 Secretaria de Deserro\lo Urbano DEC Em\t\r‘r’ilctamer/\es tec’mcos de solicitudes Fje licencias de construccion de casas habitacion recibidas en el "Mddulo de 100% P 100% Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
Sostenible Atencién de Tramites" de manera presencial cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
204 Secretaria de Des§rro\lo Urbano DEC Emitir d\ctamengs técnicos de solicitudes de tramites menores recibidas en el "Mddulo de Atencién de Tramites" de 100% Porcentaje 100% Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
Sostenible manera presencial cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf



https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf

Gobierno
de Monterrey
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Programas Operativos Anuales 2025

Avance al 4to

Ndmero Dependencia o Entidad Unidad Responsable Nombre de la actividad Unidad de Medida trimestre Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
Secretaria de Desarrollo Urbano . https: 4 terrey.gob. df/portaln/2025/Se
225 ° DEC Elaborar prevenciones a solicitudes de licencias de uso de suelo, construccion y edificacion en sus distintas etapas 100% Porcentaje 100% Aceptable AR o D AT SR 1 SR ety =
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
7 ici icaci / /www.monterrey.gob.mx/pdf/, 12025/Se
226 Secretaria de Desarrollo Urbano DEC Solicitar vgrwﬁcacwones en materla de desarrollo urbano sostenible de las solicitudes de licencias de uso de suelo, de 100% Porcentaje 96% Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
Sostenible construccion y de edificacion cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
227 Secretaria de Des§rro\|o Urbano DEC ?o\ncntér opiniones técnicas en mater\a‘ ’de h\drolég\a, ggo\og{a,‘ vial, estructural u otras respecto de las solicitudes de 100% Raree 100% Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
Sostenible licencias de uso de suelo, de construccion y de edificacion recibidas cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
. g . . / fwww.monterrey.gob.mx/pdf/ 12025/5e
228 Secretaria de Desarrollo Urbano DEC Solicitar lineamientos tecmcosyamb\enta\es en’ materia de desarrollo urbano sostenible de las solicitudes de licencias. 100% Porcentaje 100% Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
Sostenible de uso de suelo, de construccion y de edificacion cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
retarf Desarrollo Urban . https: 4 t .gob. df/portaln/2025/S
229 Sttt el Rl Uikee DEC Atender solicitudes ciudadanas relacionados a diversos tramites correspondientes a la Direccion 100% Porcentaje 100% Aceptable e =
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
S taria de D llo Urb: https://ww: nterrey.gob /pdf/portaln/2025/S
230 ecreteria de Besarrollo Urbano GME Dar respuesta a solicitudes particulares de estudios y proyectos de movilidad 100% Porcentaje 120% Aceptable fs:/ /vt monterrey gob.mxpc/portaln/2025/5e
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
Secretaria de Desarrollo Urbano . . o 1 https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
231 GME Elaborar propuestas de normas y lineamientos para la movilidad, espacio publico y seguridad vial 2 Propuestas 2 ‘Aceptable
Sostenible e v 2 FREDPIAERYE ? P cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
. ! o " . //ww nterrey.gob.mx/pdf/ 12025/
5 Secretaria de Desarrollo Urbano e Elaborar dictamenes para la modificacion de la infraestructura y dispositivos viales solicitadas por entidades o 100% borcentaje 100% o https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
Sostenible dependencias cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
Secretaria de Desarrollo Urbano A ooyt A . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
233 GME Realizar mesas de trabajo para la participacién de la comunidad y usuarios 6 Mesas de trabajo 5 Aceptable o EOBIA/DEE =
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
Secretaria de Desarrollo Urbano . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
234 MOs Ri t i ticul d d 20 Revisiones 102 Aceptable
Sostenible evisar proyectos y generar opiniones técnicas a particulares y dependencias D cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
i D Il . https:, 1 b. df; taln/2025/St
235 Secretaria de Desarrollo Urbano Mos Elaborar material digital para la difusion de las acciones y proyectos de movilidad 30 Cantidad de material 177 Aceptable e Celtslb el O
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
taria de D Il https://www terr b df/portaln/2025/S
236 Secretaria de Desarrollo Urbano MOS Realizar reportes de usuarios atendidos y tiempos de viaje a las rutas de transporte gratuitas Regio Ruta 3 Reportes 3 Aceptable DSLLUNIN. MONTETTEY. EOD.MX/PCI/DOTIATN/ZH 20158
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
i j I icipacio i i jo el ipi . https:, terre: f taln/2025,
237 Secretaria de Desarrollo Urbano MOS Realizar mesas de trabajo para proyectos que incorporen la participacion de la ciudadania bajo el principio de 2 M ek 2 Aceptable ps://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
Sostenible accesibilidad cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
i D¢ Il . - https://www terr b.mx/pdf/portaln/2025/5«
238 Secretaria de Desarrollo Urbano MOs Inscribir negocios bici amigables 25 Cantidad de registrados 34 Aceptable DS:LAIRIAN. MONLEMTEY.BOD.MX DEL/POra 2oe
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
i . https: terre f/portaln/2025,
239 SegiEEi e ele DEEE D UitEie MOS el e e aeionamientos 100 Canticedoelineralaces 87 Aceptable e Lo e ob i oa portaln/2025/58
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
i D¢ Il https://www terr b.mx/pdf/portaln/2025/5«
240 Secretaria de Desarrollo Urbano Mos Elaborar paguetes de material para promover la cultura de la movilidad 30 Paguetes de material 115 Aceptable £/ U MORIEITEV.E0D. M BEVDOTA I/ 2 220/58
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
Secretaria de Desarrollo Urbano ) . " - q https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
241 - Mos Capacitar a usuarios en la promocién de movilidad sostenible 1,700 Usuarios 3,728 Aceptable s = —
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
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Ndmero Dependencia o Entidad Unidad Responsable Nombre de la actividad Unidad de Medida trimestre Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
Secretaria de Desarrollo Urbano https://www nterrey.gob /pdf/portaln/2025/Se
242 ! MOS Atender instituciones y organizaciones para la capacitacion en movilidad y seguridad vial 12 Atenciones 33 Aceptable nttps://www.monterrey.gob.mx/odf/portaln/2025/Se
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
243 Secretaria de Des§rro\|o Urbano SEv Atender slohc\tudgs ciudadanas en materia de movilidad y seguridad vial (validar la forma en que se reporta evidencia 100% Raree 130% Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
Sostenible por cambio en el sistema) cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
7 / /www.monterrey.gob.mx/pdf/, 5/5e
a4 Secretaria de Desarrollo Urbano Sev pintar sefilizacién horizontal - pictogramas 200 piezas %04 Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
245 Secretaria de Desarrollo Urbano SEv Al Qs (e s 20,000 M lineales 28,380 Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
{ //ww nterrey.gob.mx/pdf/ 12025/
26 Secretaria de Desarrollo Urbano Sev Delimitar carriles con pintura 150,000 M lineales 261,588 Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
retarf Desarrollo Urban . https: 4 t .gob. df/portaln/2025/S
247 SearEindb R Uit SEV Realizar mantenimiento a sefiales 120 Mantenimientos 231 Aceptable DS AU MONTEITEV.EO8. MX/DEL OMAT <
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
{ //ww nterrey.gob.mx/pdf/ 12025/
Sa8 Secretaria de Desarrollo Urbano Sev Instalar sefiales de transito 1,000 Sefiales instaladas 2380 Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
retarf Desarrollo Urban 4 . https: 4 t .gob. df/portaln/2025/S
249 SearEindb R Uit SEV Rehabilitar cruces con semaforos 40 Seméforos rehabilitados 40 Aceptable DS MONTEITEV.E08. MX/DEL OTAT <
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
taria de D Il https://wwwv terrt b df; taln/2025/S
250 Secretaria de Desarrollo Urbano sev Realizar estudios para la intervencion de las vias 100% Porcentaje 109% Aceptable D[R IMONLEITEV.EOD. M Pl portain/2025/5
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
i D Il . https:, 1 b. df; taln/2025/St
251 S DR SEV Proyectos realizados de dispositivos para el control de transito 100% Porcentaje 128% Aceptable R e
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
taria de D Il https://wwwv terrt b df; taln/2025/S
252 Secretaria de Desarrollo Urbano Gov Brindar atencion a dictaminaciones en materia arbolado urbano para emitir un permiso de poda, derribo y trasplante. 100% Porcentaje 100% Aceptable D[R IMONLEITEV.EOD. M Pl portain/2025/5
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
i D Il . https:, 1 b. df; taln/2025/St
253 SegEEi b 6le e Liteme GDV. Brindar atencion a dict \es en materia de d forestal y cubierta vegetal 100% Porcentaje 100% Aceptable T S
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
Secretaria de Desarrollo Urbano " . s . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
254 Gov Brindar atencion a dictaminaciones de lineamientos técnicos ambientales 100% Porcentaje 100% Aceptable S o >
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
Secretaria de Desarrollo Urbano P P p " , q https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
255 GDV Brindar atencién e informacién en ventanilla a diferentes tramites 100% Porcentaje 100% Aceptable £ EOBIADEUE
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
256 Secretaria de Desarrollo Urbano ACC Capacitar a ciudadanos por medio de conferencias, cursos y talleres sobre sostenibilidad, accién climatica y/o gestion 100% Porcentaje 100% Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
Sostenible integral de residuos de manera presencial o virtual cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
i i ini i | icipi leci ici . https:, 1 f taln/2025,
257 Secretaria de Desarrollo Urbano ACC CaFac\Far a las Unidades adrrwmlstra/tl‘vas del Mumclplo y/o establecimientos de competencia municipal en 10 CarEdiEEEEs 10 Aceptable ps://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
Sostenible atribuciones relacionadas a accién climdtica y gestion regenerativa. cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
Secretaria de Desarrollo Urbano . s g . p : . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
258 ACC Realizar estrategias de socializacion dirigidas a la ciudadania sobre acciones de sostenibilidad. 12 Estrategias de Socializacién 19 Aceptable . o :
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
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Gobierno
de Monterrey

MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
Programas Operativos Anuales 2025

Avance al 4to

Ndmero Dependencia o Entidad Unidad Responsable Nombre de la actividad Unidad de Medida trimestre Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
Secretaria de Desarrollo Urbano . https: 4 terrey.gob. df/portaln/2025/Se
259 ° ACC Gestionar y/o dar seguimiento del Sistema Municipal de Cambio Climatico 4 Acciones de seguimiento 9 Aceptable AR o D AT SR 1 SR ety =
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
. . . 5 / /www.monterrey.gob.mx/pdf/, 12025/Se
260 Secretaria de Desarrollo Urbano ACC Contabilizar la suma de Toneladas de diéxido de carbono equivalente mitigadas por las acciones de la Direccion 50 Toneladas de CO2 1199 Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
Sostenible General para un Desarrollo Verde. cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
S taria de D llo Urb: https:, gy terrey.gob. df; taln/2025/Se
261 ecretaria de besarrollo Urbano AcC Contabilizar las toneladas de RSU desviados de confinamiento 50 Toneladas de RSU 57 Aceptable R P N B £
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
Secretaria de Desarrollo Urbano Acciones de desarrollo https://www nterrey.gob /pdf/portaln/2025/Se
262 ! ACC Desarrollar y/o dar seguimiento del Sistema de Informacion de Cambio Climético 4 ! v 5 Aceptable ttps://www. monterrey gob.mx/pdt/portaln/2035/5e
Sostenible seguimiento cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
Secretaria de Desarrollo Urbano . a5 a5 p p L - a i https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
263 v Gestionar la plantacion y adopcion de arboles en areas municipales y espacios publicos y privados 3,500 Arboles 4,492 Aceptable = L s
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
{ //ww nterrey.gob.mx/pdf/ 12025/
264 Secretaria de Desarrollo Urbano Cv Disefiar proyectos de paisajismo ecosistémico en espacio publico 100% Porcentaje 100% Aceptable bittps://fwww.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/5e
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
retarf Desarrollo Urban . https: 4 t .gob df/portaln/2025/S
265 SearEindb R Uit Cv Realizar campafias y eventos de difusion de temas verdes 22 Campafias 22 Aceptable DS AU MONTEITEV.EO8. MX/DEL OMAT <
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
" . " 5 : " 4 cti //ww nterrey.gob.mx/; 12025/
266 Secretaria de Desarrollo Urbano av Publicacién y/o modificacién a documentos rectores, planes de manejo e informativos sobre las practicas de manejo. 5 Publicaciones 5 o https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
Sostenible de la infraestructura verde urbana cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
267 Secretaria de Desarrollo Urbano EFE Realizar BN de asistencia técnica a la 'Secretan’a de Servicios Piblicos en el programa "Monterrey Iluminado y! @ Informe de asesorfa 1 Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
Sostenible Sostenible" para mejorar la eficiencia energética del municipio. cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
taria de D Il https://www terr b df/portaln/2025/S
268 Secretarfa de Desarrollo Urbano EFE Desarrollar y dar seguimiento a la Plataforma de control de la energia 12 Reportes 12 Aceptable DSLLUNIN. MONTETTEY. EOD.MX/PCI/DOTIAIN/ZH 20158
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
Secretaria de Desarrollo Urbano A P i " y o https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
269 EFE Gestionary dar seguimiento  diagnésticos de consumo de Edificios Publicos para volverlos Eficientes y Sustentables 6 Reportes 6 Aceptable . e —— .
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
taria de D Il https://www terr b df/portaln/2025/S
270 Secretaria de Desarrollo Urbano £FE Dar seguimiento y resolucin a los trmites y permisos en materia de Imagen Urbana y anuncios publicitarios 100% Porcentaje 83.7% Aceptable D[R IMONLEITEV.EOD. M Pl portain/2025/5
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
Secretaria de Desarrollo Urbano - fna an n P https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
271 EFE Dar seguimiento y Supervision a los puentes peatonales con concesion realizada por el municipio. 141 Puentes 143 Aceptable = i e
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
Secretaria de Desarrollo Urbano . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
272 ENM Realizar la carga de los formatos de las Obligaciones de Transparencia 12 Cumplimiento 12 Aceptable £ o >
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
Secretaria de Desarrollo Urbano ) . q https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
273 ENM Atender las solicitudes de Acceso a la Informacién 100% Porcentaje 100% Aceptable s T
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
i D¢ Il https://www terr b.mx/pdf/portaln/2025/5«
274 Secretaria de Desarrollo Urbano ENM Brindar atencién a reportes ciudadanos 100% Porcentaje 100% Aceptable £/ U MORIEITEV.E0D. M BEVDOTA I/ 2 220/58
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
Secretaria de Desarrollo Urbano . - P A q https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
275 3 ENM Revisar procesos de tramites a peticion de las dreas 100% Porcentaje 100% Aceptable = i —
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf



https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/SecretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf

Gobierno
de Monterrey

MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS

Programas Operativos Anuales 2025

Avance al 4to

Ndmero Dependencia o Entidad Unidad Responsable Nombre de la actividad Unidad de Medida trimestre Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
Secretaria de Desarrollo Urbano . htt, [www nterrey.gob. /pdf/portaln/2025/Se
276 ! ENM Implementar médulos digitales a peticion de las areas 100% Porcentaje 100% Aceptable nttps://www.monterrey.gob.mx/odf/portaln/2025/Se
Sostenible cretariadeDesarrolloUrbanoSostenible.pdf
Secretaria de Innovacién . https: 4 terrey.gob. df/portaln/2025/Se
277 B ovacion y GGD Implementar Programa de Diagnosticos en materia de ciberseguridad para el municipio de Monterrey 100% Porcentaje 100% Aceptable L Y TN S T S Al =
Gobierno Abierto cretariadelnnovacionyGobiernoAbierto .pdf
. ” ctami 5 ‘ 5 Iodf/ 5/5e
278 Secretarfa de Innovacion y GoD Dictaminar g\emgntos interoperables para la adquisicién de tecnologias de la informacion que requiera la 100% Porcentaje 100% Aceptable https://www.monterrey 50? mx/pdf/ porta\vv/ZD%;/SL
Gobierno Abierto Administracion Publica Municipal cretariadelnnovacionyGobiernoAbierto .pdf
Secretaria de Innovacién . https: 4 terrey.gob. df/portaln/2025/Se
279 B ovacion y GOD Curary publicar conjuntos espaciales en la Infraestructura de Datos Espaciales en Plataforma Digital 100% Porcentaje 100% Aceptable L Y TR S T S A =
Gobierno Abierto cretariadelnnovacionyGobiernoAbierto_.pdf
S tarfa de | i6 . https://ww: nterrey.gob. df, taln/2025/S
280 ecretaria de Innovacion'y GoD Planear y/o gestionar proyectos antes de su fase de liberacién 100% Porcentaje 100% Aceptable DS LU MONTETTEY. EOB.MX/PCI/POTAIN/Z022/58
Gobierno Abierto cretariadelnnovacionyGobiernoAbierto_.pdf
retari; Inn ion . https: 4 t .gob. df/portaln/2025/S
281 SeacE |‘a de \?vac|o 14 GOD Brindar atencion a solicitudes de soluciones digitales 100% Porcentaje 100% Aceptable T =
Gobierno Abierto cretariadelnnovacionyGobiernoAbierto_.pdf
: i /fww nterrey.g 12025/
282 Secretarfa de Innovaciony GoD Realizar las sesiones del Consejo de Innovacién Gubernamental 2 Sesiones 1 hitps://www.monterrey.gob.mx/odf/portain/2025/Se
Gobierno Abierto cretariadelnnovacionyGobiernoAbierto_.pdf
retari; Inn ion . https: 4 t .gob. df/portaln/2025/S
283 Seasl |‘a de \?vacuo 14 SOl Atender solicitudes de soporte de infraestructura 100% Porcentaje 100% Aceptable T €
Gobierno Abierto cretariadelnnovacionyGobiernoAbierto .pdf
S tarf | 6 : https://wwwv terrt b df; taln/2025/S
284 ecretaria de Innovacion y sol Actualizar el respaldo de informacién generada fuera del centro de datos municipales 12 Actualizaciones 12 Aceptable £/ UM MONIEITEY. B0, M PCY DO Z8-0/5E
Gobierno Abierto cretariadelnnovacionyGobiernoAbierto_.pdf
Secretarfa de Innovacién . el . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
285 Y sol Atender solicitudes de plataformas o productos digitales que se encuentran operando en el municipio 100% Porcentaje 99.0% Aceptable o £O2L/DEE >
Gobierno Abierto cretariadelnnovacionyGobiernoAbierto_.pdf
S tarf | 6 . https://wwwv terrt b df; taln/2025/S
286 ecretarfa de Innovaciény SOl Realizar capacitaciones respecto al uso y generacion de informacion de los sistemas municipales 4 Capacitaciones 9 Aceptable DS:LAARIAN. MOREEMTEY BOB.MXDEL/ PO = €
Gobierno Abierto cretariadelnnovacionyGobiernoAbierto_.pdf
Secretarfa de Innovacién . . 2 2 . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
287 v sol Substanciar los reportes calificados de manera positiva en el reporte de medicion de satisfaccién del usuario 100% Porcentaje 97.3% Aceptable 8 P—— 2
Gobierno Abierto cretariadelnnovacionyGobiernoAbierto_.pdf
Secretaria de Innovacion " [ , https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
288 v SOl Realizar reporte de los usuarios inhabilitados en la conexién a la red inalémbrica del Municipio 12 Reportes 12 Aceptable n y p— -
Gobierno Abierto cretariadelnnovacionyGobiernoAbierto_.pdf
Secretaria de Innovacién y e - " . e https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
289 SOl Realizar capacitaciones con la temética de la Ciberseguridad 12 Capacitaciones 9 En progreso
Gobierno Abierto I 8 g Bred cretariadelnnovacionyGobiernoAbierto_.pdf
Secretaria de Innovacion . [ . . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
290 v MER Realizar reuniones de seguimiento para la simplificacion y digitalizacion de tramites 4 Reuniones 4 Aceptable S peve =
Gobierno Abierto cretariadelnnovacionyGobiernoAbierto_.pdf
Secretaria de Innovacion . . A https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
291 ) ) v MER Realizar informes de cumplimiento del Programa Anual de Mejora Regulatoria 4 Informes 4 Aceptable = & e
Gobierno Abierto cretariadelnnovacionyGobiernoAbierto_.pdf
Secretaria de Innovacion . - https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
292 v MER Capacitar en materia de Mejora Regulatoria a los Enlaces Municipales del Municipio de Monterrey 4 Capacitaciones 4 Aceptable . - =
Gobierno Abierto cretariadelnnovacionyGobiernoAbierto_.pdf
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Hipervinculo

trimestre
Secretaria de Innovacién . https: 4 terrey.gob. df/portaln/2025/Se
293 ! LI ENM Dar atencién a solicitudes de atencién ciudadana recibidas en la Secretaria 100% Porcentaje 100% Aceptable e T e A e =
Gobierno Abierto cretariadelnnovacionyGobiernoAbierto .pdf
Secretaria de Innovacion https://www nterrey.gob /pdf/portaln/2025/Se
294 ! vaciony ENM Cumplir con las Obligaciones de Transparencia de esta Dependencia 12 Cumplimientos 12 Aceptable nttps://www.monterrey.gob.mx/odf/portaln/2025/Se
Gobierno Abierto cretariadelnnovacionyGobiernoAbierto .pdf
Secretaria de Innovacién . https: 4 terrey.gob. df/portaln/2025/Se
295 B ovacion y ENM Dar atencion a las solicitudes de acceso a la informacién remitidas por la Unidad de Transparencia 100% Porcentaje 100% Aceptable B S =
Gobierno Abierto cretariadelnnovacionyGobiernoAbierto .pdf
. ) . 5 / /www.monterrey.gob.mx/pdf/, 5/5e
296 Secretarfa de Innovacion y ENM Realizar mfoyrme mensual dye las obligaciones de transparencia, fiscalizacién, control interno e investigacion | P Reportes P Aceptable https://www.monterrey.gob Y“X/pdr,pOfld‘YY/ZD%J/SL
Gobierno Abierto Anticorrupcion de la Secretaria cretariadelnnovacionyGobiernoAbierto_.pdf
retari; Inn ion https: 4 t .gob df/portaln/2025/S
297 SEECE |‘a de \?vac10 v ENM Monitorear interacciones de las redes sociales vigentes de la Secretaria 12 Monitoreos 12 Aceptable i/ fWwWW. MONLerTey. gon. Mx/pdl/ orta, €
Gobierno Abierto cretariadelnnovacionyGobiernoAbierto_.pdf
S tarfa de | i6 . https://ww: nterrey.gob /pdf/portaln/2025/S
298 ecretaria de Innovacion'y ENM Promover campafias informativas propuestas por la Secretaria Ejecutiva y la propia Secretaria 100% Porcentaje 100% Aceptable psi/fwww.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
Gobierno Abierto cretariadelnnovacionyGobiernoAbierto_.pdf
retari; Desarrollo Human . https: 4 t .gob. df/portaln/2025/S
299 SEEEb D B D R0 GPB Realizar encuentros mensuales para revisién y seguimiento. 100% Porcentaje 100% Aceptable DS LU MR EIEV. 00, MXPEYOTA) °
|gualdad Sustantiva cretariadeDesarrolloHumanoelgualdadSustantiva_.pdf
f //ww nterrey.gob.mx/pdf/ 12025/
300 Secretarfa de Desarrollo Humano e o Asegurar ¢l cumplimiento de los compromisos 100% Porcentaje 100% Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
Igualdad Sustantiva cretariadeDesarrolloHumanoelgualdadSustantiva_.pdf
i Do llo H . https:, 1 b. df; taln/2025/St
301 Seaib b EEEmElo fiEmo e GPB Brindar acompafiamientos técnicos 100% Porcentaje 116.6% Aceptable DS LU MONEITEV. 00, MXPEYOMA) 28
Igualdad Sustantiva cretariadeDesarrolloHumanoelgualdadSustantiva_.pdf
S taria de D llo H https://wwwv terrt b df; taln/2025/S
302 ecretarta de Desarrollo flumano e SAL Consolidar adopciones en el Centro de Bienestar Animal y Ferias de Adopciones 100% Porcentaje 100% Aceptable P
Igualdad Sustantiva cretariadeDesarrolloHumanoelgualdadSustantiva_.pdf
Secretarfa de Desarrollo Humano e 2 e . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
303 SAL Realizar acciones para la promocion de adopcién responsable 100% Porcentaje 100% Aceptable " S 8
Igualdad Sustantiva cretariadeDesarrolloHumanoelgualdadSustantiva_.pdf
S taria de D llo H https://wwwv terrt b df; taln/2025/S
304 ecretarta de Desarrollo flumano e SAL Realizar rescate de perros y gatos en situacion de calle y/o maltrato 100% Porcentaje 100% Aceptable P
Igualdad Sustantiva cretariadeDesarrolloHumanoelgualdadSustantiva_.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e . . . " . a a https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
305 EDU Realizar feria de becas y opciones educativas de nivel medio superior y superior. 1 Feria 1 Aceptable - & e
Igualdad Sustantiva cretariadeDesarrolloHumanoelgualdadSustantiva_.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e [ X , : . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
306 EDU Fomentar la participacion en actividades y eventos de las areas en las bibliotecas (Espacio 360). 100% Porcentaje 100% Aceptable o . o -
Igualdad Sustantiva cretariadeDesarrolloHumanoelgualdadSustantiva_.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e . - https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
307 CFD Realizar eventos deportivos para promover la cultura fisica y el deporte 10 Eventos 44 Aceptable - & e
Igualdad Sustantiva cretariadeDesarrolloHumanoelgualdadSustantiva_.pdf
Secretarfa de Desarrollo Humano e - - o [ . s https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
308 CFD Participar en el desfile civico, deportivo y militar de la Revolucion Mexicana para promover el deporte y la recreacién 1 Participacion 1 Aceptable S S >
Igualdad Sustantiva cretariadeDesarrolloHumanoelgualdadSustantiva_.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e . o . . S e P https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
309 . CFD Realizar capacitaciones a entrenadores deportivos para mejorar la calidad y eficiencia de su trabajo 4 Capacitaciones 4 Aceptable - = AL
Igualdad Sustantiva cretariadeDesarrolloHumanoelgualdadSustantiva_.pdf
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de Monterrey

MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
Programas Operativos Anuales 2025

Avance al 4to

Ndmero Dependencia o Entidad Unidad Responsable Nombre de la actividad Unidad de Medida trimestre Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
Secretaria de Desarrollo Humano e Rehabilitaciones y/o https://www nterrey.gob /pdf/portaln/2025/Se
310 ' nu CcFD Realizar rehabilitacién y/o mantenimiento de espacios publicos deportivos municipales de Monterrey. 4 flitaciones y/ 6 Aceptable ttps:// www. monterrey gob.mx/pdf/portaln/2035/5e
Igualdad Sustantiva mantenimientos cretariadeDesarrolloHumanoelgualdadSustantiva_.pdf
311 Secretaria de Desarrollo »Humano e 1Gs Real\?ar accnonesl Fara mejorar la salud m/ental de la comunidad LGBTNB\Q+ en las que se colabore con dependencias: 3 PR 2 T https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
|gualdad Sustantiva y entidades municipales de Monterrey asi como otros actores estratégicos cretariadeDesarrolloHumanoelgualdadSustantiva_.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e https://www nterrey.gob /pdf/portaln/2025/Se
312 ' nu 1GS Realizar acciones a favor de la persona cuidadora en colaboracion con otras dependencias municipales. 30 Acciones 52 Aceptable ttos://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
Igualdad Sustantiva cretariadeDesarrolloHumanoelgualdadSustantiva_.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e . https: 4 terrey.gob. df/portaln/2025/Se
313 ! ENM Seguimiento a requerimientos en materia de adquisiciones y mantenimiento de las Unidades Administrativas 100% Porcentaje 106.4% Aceptable B e e
|gualdad Sustantiva cretariadeDesarrolloHumanoelgualdadSustantiva_.pdf
S taria de D llo H " https://ww: nterrey.gob /pdf/portaln/2025/S
314 ecretaria de besarrolio fiumano & ENM Realizar la carga de los formatos de las Obligaciones de Transparencia 12 Cumplimientos 12 Aceptable ps:/[veww.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
Igualdad Sustantiva cretariadeDesarrolloHumanoelgualdadSustantiva_.pdf
retari; Desarrollo Human . https: 4 t .gob. df/portaln/2025/S
315 Secretarfa de Desarrollo Humano e ENM Atender solicitudes ciudadanas a través de las distintas direcciones. 100% Porcentaje 100% Aceptable e c
Igualdad Sustantiva cretariadeDesarrolloHumanoelgualdadSustantiva_.pdf
i /fww nterrey.gob.mx/pdf/ 12025/
316 Secretaria de Desarrollo Humano e ENM Atender solicitudes de Acceso a la Informacién 100% Porcentaje 100% Aceptable hitps.//www.monterrey. gob.rmx/pd/portaln/2025/5e
Igualdad Sustantiva cretariadeDesarrolloHumanoelgualdadSustantiva_.pdf
tema para el Desarrollo Integral https: 4 t .gob df/portaln/2025/Si
317 SEEmBFEed esa‘ .D BILEEE GEN Realizar reportes de Comunicacion Social del Sistema 12 Reporte 12 Aceptable e =
de la Familia temaparaelDesarrollolntegraldelaFamilia.pdf
Sist | D llo Int | https://wwwv terrt b df; taln/2025/Si
318 stema para el Desarroflo Integra GEN Dar seguimiento a necesidades de capacitacion al personal del Sistema 100% Porcentaje 100% Aceptable DEL LU, MONTEITEY. EOD.MX/PEI/POTAN/Z020/515
de la Familia temaparaelDesarrollointegraldelaFamilia.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral . . . . . . . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Sis
319 ? E GEN Dar seguimiento a necesidades de mantenimiento correctivo y preventivo a espacios del Sistema 100% Porcentaje 100% Aceptable . ———— 5
de la Familia temaparaelDesarrollolntegraldelaFamilia.pdf
Sist | D llo Int | https://wwwv terrt b df; taln/2025/Si
320 stema para el Desarroflo Integra GEN Involucrar a personas voluntarias en las diferentes actividades DIF 100% Porcentaje 100% Aceptable DSL LU, MONTEITEY. EOD.MX/PEI/POTAN/Z020/515
de la Familia temaparaelDesarrollointegraldelaFamilia.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral . - o . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Sis
321 & E INF Realizar reuniones que priorizan la proteccion de los derechos de Niftas, Nifios y Adolescentes 100% Porcentaje 100% Aceptable o EOBA/RIHE =
de la Familia temaparaelDesarrollolntegraldelaFamilia.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral . . . N o . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Sis
322 P € INF Realizar actividades culturales, de recreacién y celebraciones en beneficio de Nifias, Nifios, Adolescentes y sus familias | 100% Porcentaje 100% Aceptable e peue :
de la Familia temaparaelDesarrolloIntegraldelaFamilia.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral . q a el At q https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Sis
323 P o g INF Realizar orientaciones sociales, psicoldgicas, de salud y juridicas 100% Porcentaje 90.7% Aceptable = & REL/D
de la Familia temaparaelDesarrollointegraldelaFamilia.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral . . . - https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Sis
324 P € INF Realizar juntas para el analisis de casos atendidos en la Defensoria Municipal 10 Juntas 9 Aceptable S beue >
de la Familia temaparaelDesarrolloIntegraldelaFamilia.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral o q . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Sis
325 P o g INF Atender casos para la resolucion de conflictos familiares 100% Porcentaje 100% Aceptable = & REL/D
de la Familia temaparaelDesarrollolntegraldelaFamilia.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral N . . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Sis
326 P € APA Realizar talleres de capacitacién para el cuidado y atencion adecuada de Personas Adultas Mayores 100% Porcentaje 100% Aceptable £ beue .
de la Familia temaparaelDesarrolloIntegraldelaFamilia.pdf
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Avance al 4to

Ndmero Dependencia o Entidad Unidad Responsable Nombre de la actividad Unidad de Medida trimestre Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
Sistema para el Desarrollo Integral . https: 4 terrey.gob. df/portaln/2025/Si
327 P ! 8 APA Realizar eventos especiales dirigidos a Personas Adultas Mayores 100% Porcentaje 100% Aceptable AR L D TR SRR 10 SR il =
de la Familia temaparaelDesarrollointegraldelaFamilia.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral . htt, [www nterrey.gob /pdf/portaln/2025/Si
328 ! P 8 APA Aperturar el Albergue "Tierra y Libertad" por situaciones emergentes 100% Porcentaje 100% Aceptable ttps://www.monterrey.gob.mx/pdf/ portaln/2025/Sis
de la Familia temaparaelDesarrollointegraldelaFamilia.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral . https: 4 terrey.gob. df/portaln/2025/Si
329 P ! 8 APA Brindar intervencion asistencial en situaciones de riesgo, emergencia o desastre 100% Porcentaje 100% Aceptable AR L D TR SRR 10 SR il =
de la Familia temaparaelDesarrollointegraldelaFamilia.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral . htt, [www nterrey.gob /pdf/portaln/2025/Si
330 istemap € CBF Realizar actividades deportivas con torneos de futbol de Street soccer 100% Porcentaje 100% Aceptable i e O O D 2
de la Familia temaparaelDesarrollointegraldelaFamilia.pdf
tema para el Desarrollo Integral . https: 4 t .gob. df/portaln/2025/Si
331 Sistema para el esa‘ ,D clpce CBF Realizar reuniones comunitarias en los Centros de Bienestar Familiar 100% Porcentaje 100% Aceptable e =
de la Familia temaparaelDesarrollointegraldelaFamilia.pdf
Sist | D llo Int | . https://ww: nterrey.gob /pdf/portaln/2025/S
332 stema para el besarroflo Integra CBF Realizar actividades de limpieza con participacion de la comunidad 100% Porcentaje 100% Aceptable psi/fvweww.monterrey.gob.mx/odf/portaln/2025/5s
de la Familia temaparaelDesarrollointegraldelaFamilia.pdf
tema para el Desarrollo Integral . https: 4 t .gob. df/portaln/2025/Si
333 RS eI ) DT 19 ceF Realizar actividades de MercaDIF en los Centros de Bienestar Familiar 100% Porcentaje 100% Aceptable A 0l el E
de la Familia temaparaelDesarrollolntegraldelaFamilia.pdf
Sist | D llo Int | . https://ww: nterrey.gob /pdf/portaln/2025/S
334 stema para el besarroflo Integra CBF Realizar actividades colaborativas interinstitucionales, con ONG's y sector privado 100% Porcentaje 100% Aceptable psi/fvweww.monterrey.gob.mx/odf/portaln/2025/5s
de la Familia temaparaelDesarrollointegraldelaFamilia.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral a o . A . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Sis
335 g & CBF Realizar acciones de renovacién y regeneracion de espacios de la Direccién de Centros de Bienestar Familiar 100% Porcentaje 100% Aceptable = = et 2
de la Familia temaparaelDesarrollolntegraldelaFamilia.pdf
. - . . J hwy - E P
336 Sistema para el Desarrollo Integral AP Realizar actividades de inclusion, recreativas y de esparcimiento que contribuyan a la construccién de la cultura de la 18 Actividades 3 p— https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Sis
de la Familia discapacidad en la ciudad de Monterrey temaparaelDesarrollointegraldelaFamilia.pdf
337 Sistema para el Desarrollo Integral AlP Realizar Jornadas de deteccion temprana de Trastorno del Espectro del Autismo en Nifias, Nifios y Adolescentes del 100% Porcentaje 100% Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Sis
de la Familia municipio de Monterrey temaparaelDesarrollointegraldelaFamilia.pdf
Sist | D llo Int | https://wwwv terrt b df; taln/2025/Si
338 stema para el Desarroflo Integra AlP Realizar eventos conmemorativos y celebraciones que fomenten la inclusién plena de las Personas con Discapacidad 12 Eventos 12 Aceptable DSL LU, MONTEITEY. EOD.MX/PEI/POTAN/Z020/515
de la Familia temaparaelDesarrollointegraldelaFamilia.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral . , . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Sis
339 B " g AlP Realizar servicios de transporte mediante el Trasporte Adaptado a Personas con Discapacidad 100% Porcentaje 100% Aceptable o & tide
de la Familia temaparaelDesarrollointegraldelaFamilia.pdf
340 Sistema para el Desarrollo Integral AP Realizar Talleres que brinden informacién, fomenten la inclusion social e igualdad de oportunidades hacia las Personas 100% Porcentaje 100% Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Sis
de la Familia con Discapacidad temaparaelDesarrolloIntegraldelaFamilia.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral At R A 2 . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Sis
341 P - 8! ENM Dar seguimiento a solicitudes ciudadanas a través del Sistema Cplus 100% Porcentaje 99.2% Aceptable = & REL/D
de la Familia temaparaelDesarrollointegraldelaFamilia.pdf
| D llo | | . https://www terr b.mx/pdf/portaln/2025/Si
342 Sistema para el Desarrollo Integra ENM Dar seguimiento a necesidades de Control documental 100% Porcentaje 100% Aceptable £/ UL MONEITEY.E0D. M VDO S0 218
de la Familia temaparaelDesarrollolntegraldelaFamilia.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral . - . o B / https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Sis
343 P o & ENM Realizar reportes de las solicitudes de acceso a la informacién atendidas en el Sistema DIF 12 Reportes 12 Aceptable s et
de la Familia temaparaelDesarrollolntegraldelaFamilia.pdf
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/fwww /ndf/, /2025
344 Sistema para el Desarrollo Integral ENM Atender solicitudes de acceso a la informacién 100% Porcentaje 100% Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Sis
de la Familia temaparaelDesarrollolntegraldelaFamilia.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral . https:, gy terrey.gob. df/portaln/2025/S:i
345 P ! 8 ENM Realizar reportes de actividades en materia de Control Interno en el Sistera DIF 100% Porcentaje 100% Aceptable AR L D TR SRR 10 SR il =
de la Familia temaparaelDesarrollointegraldelaFamilia.pdf
Sistema para el Desarrollo Integral . https://www nterrey.gob /pdf/portaln/2025/Si
346 ' P 8 ENM Dar seguimiento a la celebracin de alianzas estratégicas en beneficio de la poblacién que atiende el Sistema DIF 100% Porcentaje 100% Aceptable ttps://www.monterrey.gob.mx/pdf/ portaln/2025/Sis
de la Familia temaparaelDesarrollolntegraldelaFamilia.pdf
. https: .monterrey.gob. df/portaln/2025/Se
347 Secretaria Ejecutiva co Canalizar los escritos dirigidos de la persona titular de la Presidencia Municipal a las dependencias correspondientes 100% Porcentaje 100% Aceptable AR ""’c';;;’”‘;:cug'vz = df‘” =l =
.p:
i i https://ww nterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/5:
348 Secretaria Ejecutiva cos Realizar el seguimiento de los instrumentos juridicos firmados por la persona titular de la Presidencia Municipal 100% Porcentaje - PG S © fz:/fuwvew monterrey gob.mxpc/portaln/2025/5e
actividades para generar informacién. cretariaEjecutiva_.pdf
. https: .monterrey.gob. df/portaln/2025/5:
349 Secretarfa Ejecutiva coJ Realizar la carga de los formatos de las Obligaciones de Transparencia 12 Cumplimientos 12 Aceptable Lt SRS L B e =
cretariaEjecutiva_.pdf
https://ww nterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/5:
350 Secretaria Ejecutiva GSE Realizar el seguimiento de las campafias difundidas en los distintos medios de comunicacion 100% Porcentaje 100% Aceptable psi/fwww.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariaEjecutiva_.pdf
. https: .monterrey.gob. df/portaln/2025/5:
351 Secretaria Ejecutiva PAR Registrar los documentos firmados por la persona titular de la Presidencia Municipal 100% Porcentaje 100% Aceptable DAL mc;:;;r:agg;u:;; o dfor = <
.p:
https://www terr b df/portaln/2025/S
352 Secretaria Ejecutiva PRI Registrar los eventos realizados por las Secretarias que cumplieron con lo estipulado en la ficha técnica 100% Porcentaje 100% Aceptable DSLLA. o :;;[F:LT: B dfor anfebeoloe
cretaria cutiva_.
. https: 1t b df/portaln/2025/5:
353 Secretaria Ejecutiva RPG Atencién a invitaciones recibidas 100% Porcentaje 100% Aceptable L S e T el el
cretariaEjecutiva_.pdf
https://www terr b df/portaln/2025/S
354 Secretaria Ejecutiva RPG Programar eventos en la agenda publica del Presidente Municipal 100% Porcentaje 100% Aceptable T
cretariaEjecutiva_.pdf
9 S m . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
355 Secretarfa Ejecutiva RPG Convocar a funcionarias y funcionarios para que acudan a eventos especificos 100% Porcentaje 100% Aceptable = 5 = 2
cretariaEjecutiva_.pdf
. https://www terr b.mx/pdf/portaln/2025/5«
356 Secretaria Ejecutiva RPG Atender invitados especiales 100% Porcentaje 100% Aceptable DELLWNIN. MONTETTEY. EOD.MX/PCI/DOTIN/Z0E0/58
cretariaEjecutiva_.pdf
. . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
357 Secretarfa Ejecutiva cos Cubrir eventos por parte de prensa 100% Porcentaje 100% Aceptable s = S
cretariaEjecutiva_.pdf
| leti icacio I icional I . https://wwu terr b.mx/pdf/portaln/2025/5:
358 Secretaria Ejecutiva cos Realizar boyetmes para los diversos medios de comunicacion concernientes a medios tradicionales y digitales de 100% Porcentaje 100% Aceptable ps://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln, 5/Se
comunicacion cretariaEjecutiva_.pdf
. https:, terre f/portaln/2025,
359 Secretarfa Ejecutiva GEL Atender eventos solicitados por las d dencias y entidade: 100% Porcentaje 95.8% Aceptable ps://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariaEjecutiva_.pdf
. : N . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
360 Secretaria Ejecutiva GEL Atender eventos externos solicitados por los ciudadanos con previa autorizacion 100% Porcentaje 903% Aceptable L cretariatiecuive ”pd(" :
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Avance al 4to

Ndmero Dependencia o Entidad Unidad Responsable Nombre de la actividad Unidad de Medida trimestre Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
https:, gy terrey.gob. df; taln/2025/Se
361 Secretaria Ejecutiva GES Integrar el 1er Informe de Gobierno 1 Informe 1 Aceptable AR L DU TR SR 1 SR el =
cretariaEjecutiva .pdf
. https://www nterrey.gob /pdf/portaln/2025/Se
362 Secretaria Ejecutiva AsI Atender solicitudes para el uso de banderas de salén. 100% Porcentaje 100% Aceptable nttps://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariaEjecutiva_.pdf
. https:, i terrey.gob. df; taln/2025/Se
363 Secretaria Ejecutiva As| Realizar fichas técnicas de eventos generales 100% Porcentaje 100% Aceptable AR L DU TR SR 1 SR el =
cretariaEjecutiva .pdf
. https://www nterrey.gob /pdf/portaln/2025/Se
364 Secretaria Ejecutiva AsI Realizar fichas técnicas de eventos institucionales 100% Porcentaje 100% Aceptable nttps://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariaEjecutiva_.pdf
365 Secretarfa Ejecutiva COA Realizar mensajes y discursos para inauguraciones, entrevistas, recorridos y otras situaciones donde se requiera la 100% Porcentaje 100% Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
presencia del Presidente Municipal cretariaEjecutiva_.pdf
366 Secretaria Ejecutiva oA Realizar analisis de comunicacion digital para conocer las noticias mas relevantes y destacadas de los medios de 100% Porcentaje 100% Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
comunicacion cretariaEjecutiva_.pdf
Atender los tramit nf ien rvicios provenient la Direccién de Adquisicion https:, 4 t .gob. df/portaln/2025/St
367 Secretarfa de Administracion cAD ender los tramites de expedientes de pago de bienes y servicios provenientes de la Direccién de Adquisiciones y 100% Raeanie 100% Aceptable ps://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln, e
Servicios Generales cretariadeAdministracion.pdf
4 ireccié Jjww nterrey.gob.mx/pdf/ 12025/
268 Setretaria de Administracion AD Atender los tramites de expedientes de pago de bienes y servicios provenientes de la Direccién de Mantenimiento y 100% borcentaje 100% o https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
Equipamiento cretariadeAdministracion.pdf
n « A A . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
369 Secretarfa de Administracion cAD Atender los trémites de expedientes de pago de bienes y servicios mediante Reembolso de Gastos 100% Porcentaje 100% Aceptable o EOBHDEE >
cretariadeAdministracion.pdf
https://www terr b df/portaln/2025/S
370 Secretaria de Administracion ASG Dar atencion al tramite de Alta al Padron de Proveedores 100% Porcentaje 100% Aceptable DS:LEARIAN. MONEEMEY. BOD.MX DA/ POCIN Z020/56
cretariadeAdministracion.pdf
https:, te b. df; taln/2025/St
371 Secretarfa de Administracion ASG Realizar el Plan Anual de Adquisiciones 1 Plan Anual de Adauisiciones 1 Aceptable s
cretariadeAdministracion.pdf
https://www terr b df/portaln/2025/S
372 Secretaria de Administracion ASG Realizar drdenes de compra de bienes y servicios 100% Porcentaje 100% Aceptable DS:LEARIAN. MONTEMEY. BOD.MX DA/ POCIN Z020/56
cretariadeAdministracion.pdf
. . . https:, terre: b. df; taln/2025/St
373 Secretaria de Administracion ASG Celebrar contratos 100% Porcentaje 100% Aceptable DSLAMRIAN MOREEEY.BOD. M DEL/BOTAN <
cretariadeAdministracion.pdf
. . : : . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
374 Secretaria de Administracion MAE Atender reportes de servicios menores y/o urgentes a bienes muebles e inmuebles 100% Porcentaje 98.60% Aceptable o S >
cretariadeAdministracion.pdf
ici imi i i i i i i6 https:, terre: f taln/2025,
375 Secretarfa de Administracién MAE AFendersf]hcltudes de mantenimiento vehicular preventivo y correctivo de la Secretaria de Seguridad y Proteccion a la 100% Raraie 99.70% Aceptable ps://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
Ciudadania cretariadeAdministracion.pdf
lici i i [ i https://www terr b.mx/pdf/portaln/2025/5«
376 Secretaria de Administracién MAE Ateﬂderso/lc\tudes de mantenimiento preventivo y correctivo a unidades y equipo pesado de la Secretaria de 100% Porcentaje 99.60% Aceptable ps://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
Servicios Publicos cretariadeAdministracion.pdf
] R P a a a fe . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
377 Secretaria de Administracion MAE Atender solicitudes de mantenimiento preventivo y correctivo a inmuebles municipales 100% Porcentaje 100% Aceptable 2 e ol
cretariadeAdministracion.pdf
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https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

378 Secretaria de Administracion MAE Atender solicitudes para suministro de mobiliario a dependencias municipales 100% Porcentaje 100% Aceptable
cretariadeAdministracion.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeAdministracion.pdf

379 Secretarfa de Administracion REH Impartir cursos de acuerdo al catalogo de capacitaciones establecido en el Plan Anual de Capacitacion 100% Porcentaje 100% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

380 Secretarfa de Administracion REH Realizar el célculo de la némina del personal de la Administracion Publica de Monterrey de manera quincenal 24 Calculos 24 Aceptable
cretariadeAdministracion.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeAdministracion.pdf

381 Secretarfa de Administracion SEM Brindar consultas de medicina general a los derechohabientes 100% Porcentaje 88.10% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeAdministracion.pdf

382 Secretarfa de Administracion SEM Realizar cirugias 100% Porcentaje 92.60% Aceptable

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
cretariadeAdministracion.pdf

383 Secretarfa de Administracion SEM Brindar consultas de medicina preventiva a los derechohabientes 100% Porcentaje 100% Aceptable

Realizar difusiones para una cultura de uso responsable de los bienes muebles e inmuebles municipales entre los https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se

384 S taria de Ad t 6 ENM | 4 Difusi 4 Aceptable
ecretaria e Administracion servidores publicos Tusiones f cretariadeAdministracion.pdf
Realizar difusions ra una cultur: r I liticas de recursos human n enf ficient https: 4 t .gob df/portaln/2025/S
385 Secretarfa de Administracién ENM ealiza difusiones para una cultura de respeto a las politicas de recursos humanos con enfoque de eficiencia y 4 Difusiones 2 Aceptable ps://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln, e
servicio al ciudadano cretariadeAdministracion.pdf
taria de Parti 6 https://wwwv terrt b df; taln/2025/S
386 Secretarfa de Participacion GPC Porcentaje de avance de la cobertura del programa "Transformando Monterrey” 100% Porcentaje 100% Aceptable DSLLUNIN. MONTETTEY. EOD.MX/PCI/DOTAIN/ Z020/58
Ciudadana cretariadeParticipacionCiudadana.pdf
i P: 6 . https:, 1 b. df; taln/2025/St
387 SRR PAC Medir la asistencia de la comunidad a las juntas vecinales realizadas 100% Porcentaje 101% Aceptable R e S
Ciudadana cretariadeParticipacionCiudadana.pdf
taria de Parti 6 https://wwwv terrt b df; taln/2025/S
388 Secretaria de Participacién PAC Proporcionar informacién sobre procedimiento de Restriccién Vial 100% Porcentaje 100% Aceptable T
Ciudadana cretariadeParticipacionCiudadana.pdf
i P: 6 . https:, 1 b. df; taln/2025/St
389 Secretarfa de Participacion PAC Dar atencién a las gestiones solicitadas via Call Center 100% Porcentaje 626% Aceptable R e S
Ciudadana cretariadeParticipacionCiudadana.pdf
i P; 6 . i j https://www terr b.mx/pdf/portaln/2025/5«
390 secretaria de Participacion 650 Porcentaje de beneficiarias del programa Tarjeta Regia que cumplen con el criterio de corresponsabilidad 100% Porcentaje . Durante el periodo na se ejecutaron bs:/ /v ronterrey. gob mx/odt/portln/2025/Se
Ciudadana actividades para generar informacion. cretariadeParticipacionCiudadana.pdf
Secretaria de Participacion q N ek . " . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
391 P GSO Porcentaje de solicitudes de audiencias publicas atendidas como parte del programa "Tu Alcalde Te Resuelve". 100% Porcentaje 100% Aceptable 2 a el
Ciudadana cretariadeParticipacionCiudadana.pdf
Secretaria de Participacion S . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
392 P GSO Porcentaje de solicitudes de audiencias publicas atendidas como parte del programa "Tu Alcalde Te Resuelve" 100% Porcentaje 100% Aceptable & . peve —
Ciudadana cretariadeParticipacionCiudadana.pdf
Secretaria de Participacion A e - q q . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
393 12 Cso Realizar atenciones y resolucion de probleméticas sociales a los ciudadanos del Municipio 90% Porcentaje 104% Aceptable 2 = el
Ciudadana cretariadeParticipacionCiudadana.pdf
Secretaria de Participacion . . . X . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
394 P cs0 Expedir Constancias de Jueza o Juez Auxiliar simples o certificadas 100% Porcentaje 100% Aceptable o DAI/p .

Ciudadana cretariadeParticipacionCiudadana.pdf
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Ndmero Dependencia o Entidad Unidad Responsable Nombre de la actividad Unidad de Medida trimestre Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
Secretaria de Participacion https:, 4 terrey.gob. df/portaln/2025/Se
395 ’ cpact cs0 Realizar Procedimientos de Mediacion 90% Porcentaje 111% Aceptable B =
Ciudadana cretariadeParticipacionCiudadana.pdf
i 5 //www.monterrey.gob.mx/pdf/| 12025/Se
396 Secretaria de Participacién ATC Brindar orientaciones en los Centros de Atencién Municipal 100% Porcentaje 100% Aceptable hitps://www.monterrey.gob.my/pdf/portaln/2025/Se
Ciudadana cretariadeParticipacionCiudadana.pdf
Secretaria de Participacion . https:, gy terrey.gob. df/portaln/2025/Se
397 ? icipaci ATC Brindar atencion en el tramite de gestoria externa 100% Porcentaje 100% Aceptable B =
Ciudadana cretariadeParticipacionCiudadana.pdf
Secretaria de Participacion https://www nterrey.gob /pdf/portaln/2025/Se
398 ! icipac ASR Atender asuntos religiosos 100% Porcentaje 100% Aceptable ttps://www. monterrey gob.mx/pdf/portaln/2025/5e
Ciudadana cretariadeParticipacionCiudadana.pdf
Secretaria de Participacion - et . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
250] P ASR Vincular solicitudes de grupos religiosos 100% Porcentaje 100% Aceptable £ & PELE
Ciudadana cretariadeParticipacionCiudadana.pdf
. . /hww nterrey.gob.mx/pdf/ 12025/
400 Secretarfa de Participacion vl Realizar eventos de festividades para la ciudadania 7 Evento 25 Aceptable bittps:/fwww.manterrey.gob.m/pdf/ portaln/2025/Se
Ciudadana cretariadeParticipacionCiudadana.pdf
retarf Participacion . https:, i 1 .gob. df; taln/2025/St
401 Secretar(a de Participaci Vil Entrega de Testamentos 100% Porcentaje 100% Aceptable L SR S T S €
Ciudadana cretariadeParticipacionCiudadana.pdf
. . /hww nterrey.gob.mx/pdf/ 12025/
100 Secretaria de Participacion i Realizar trémites de testamentos 100% Porcentaje 100% Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf Dortaln/2025/Se
Ciudadana cretariadeParticipacionCiudadana.pdf
i P: 6 . https:, 1 b. df; taln/2025/St
403 SRR Vil Realizar juicios sucesorios de intestado especial 100% Porcentaje 100% Aceptable R e S
Ciudadana cretariadeParticipacionCiudadana.pdf
taria de Parti 6 https://www terr b df/portaln/2025/S
404 Secretarfa de Participacion il Realizar juicios sucesorios testamentarios especiales 100% Porcentaje 100% Aceptable DSL[UNIN. MONTETTEY. EOD.MX/PCI/DOTAIN/Z0E0/58
Ciudadana cretariadeParticipacionCiudadana.pdf
Secretaria de Participacion P A i A s : . . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
405 2 vil Realizar juicios de identidad (tramites de diligencias de jurisdiccion voluntaria sobre informacion ad-perpetuam) 100% Porcentaje 100% Aceptable . Sorm—— 8
Ciudadana cretariadeParticipacionCiudadana.pdf
taria de Parti 6 https://www terr b df/portaln/2025/S
406 Secretaria de Participacién Vil Realizar trémites de rectificacion de actas 100% Porcentaje 100% Aceptable £/ UL MONIEITEY.E0.M VDO ZBE/5E
Ciudadana cretariadeParticipacionCiudadana.pdf
Secretaria de Participacion A A i . q . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
407 2 Vil Realizar juicios sucesorios de transmision hereditaria del patrimonio familiar 100% Porcentaje 100% Aceptable = & e
Ciudadana cretariadeParticipacionCiudadana.pdf
fa de P: 5 ; https://wwv terr b.mx/pdf/portaln/2025/S
408 Secretaria de Participacién Vil Brindar asesoras juridicas 100% Porcentaje 100% Aceptable £/ UL MONIEITEY B0, VDO ZBI/58
Ciudadana cretariadeParticipacionCiudadana.pdf
Secretaria de Participacion . ) . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
409 B Vil Realizar acciones en materia de escrituracion 100% Porcentaje 100% Aceptable s = e
Ciudadana cretariadeParticipacionCiudadana.pdf
Secretaria de Participacion X https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Se
410 P ENM Porcentaje de solicitudes atendidas de acceso a la informacién 100% Porcentaje 100% Aceptable £ T
Ciudadana cretariadeParticipacionCiudadana.pdf
. Realizar reuniones con las dependencias y entidades de la Administracion Publica Municipal para el seguimiento a los . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Jef
411 Jefatura de Gabinete Al rones | i v U e 100% Porcentaje 100% Aceptable = tiiL L
proyectos prioritarios. aturadeGabinete.pdf
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Realizar el seguimiento de la implementacion de las acciones de coordinacion propuestas a las dependencias de la https://ww terrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Jef
412 Jefatura de Gabinete TAI = suimi me ! ! inacion propu P ! 100% Porcentaje 100% Aceptable RS LA MONTEMEY. E0B- MX DA PO, €
APM responsables de los proyectos. aturadeGabinete.pdf
https:, 4 terrey.gob. df/portaln/2025/Jef
413 Jefatura de Gabinete CIA Realizar reuniones con los distintos municipios y entidades gubernamentales de la Zona Metropolitana de Monterrey. 100% Porcentaje 100% Aceptable ARSI mugtzgzeézb‘;ﬂ;: dfpor = <
D
https://ww terrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Jef
414 Jefatura de Gabinete CIA Realizar acciones que conlleven a la implementacion y conclusion de los proyectos prioritarios. 100% Porcentaje 100% Aceptable RS LA MONTEMEY. E0B- MX DA PO, €
aturadeGabinete.pdf
. https:, i t .gob. df; taln/2025/I1
415 Instituto de la Juventud Regia* IR Realizar juntas periédicas con la red de voluntarios INJURE 12 Reuniones 12 Aceptable L Y TR A T S Al =
titutodelaJuventudRegia.pdf
o . . . e o /
216 Instituto de la Juventud Regia® IR Obtener calificacion alta de satisfaccion de las juventudes sobre las actividades y operacion del Instituto de la Juventud 90% Porcentaje 111% Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Ins
Regia titutodelaJuventudRegia.pdf
Tl https:, i 1 .gob. df; taln/2025/I
417 Instituto de la Juventud Regia* R Capacitar al personal del Instituto de la Juventud Regia 12 Capacitaciones 9 En progreso Lt SO GER  E e s
titutodelaJuventudRegia.pdf
. httj Ww\ terr b. df; taln/2025/!
418 Instituto de la Juventud Regia* IR Atender las solicitudes ciudadanas 100% Porcentaje 96.7% Aceptable DS:LLUW. MONTETTEY. EOD.MX/PCI/POTEITy ne
titutodelaJuventudRegia.pdf
. https:, i 1 .gob. df; taln/2025/I
419 Instituto de la Juventud Regia* R Atender las solicitudes de transparencia 100% Porcentaje 100% Aceptable e ST S T S LB
titutodelaluventudRegia.pdf
https://wwwv terrt b. df; taln/2025/!
420 Instituto de la Juventud Regia* IR Realizar juntas del Comité de Transparencia para verificar el cumplimiento de las obligaciones 12 Juntas 10 Aceptable DSLLANIW. MONTETTEY. EOD.MX/PEI/POMAIN/Z02o70s
titutodelaluventudRegia.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Ins
421 Instituto de la Juventud Regia* IR Ulevar a cabo las Juntas de Gobierno Ordinarias que marca el Reglamento del Instituto 4 Juntas 1 2 & PEp 2
titutodelaluventudRegia.pdf
. https://wwwv terrt b. df; taln/2025/!
422 Instituto de la Juventud Regia* IR Efectuar sesiones del Consejo Consultivo 6 Sesiones 1 RS/ fwww, MONLETTey. 20D, Mx/ pAL/POrtan/ 22 2/ Ins
titutodelaluventudRegia.pdf
e q https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Ins
423 Instituto de la Juventud Regia* R Cantidad de programas en favor de las y los jévenes regiomontanos. 5 Programas 7 Aceptable = & —— 2
titutodelaluventudRegia.pdf
Instituto Municipal de las Mujeres . _ https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Ins
424 P ! IMR Entregar proyectos por las Unidades de lgualdad de Género en los cuales recibieron un acompafamiento 4 Proyectos 6 Aceptable . “ —
Regias titutoMunic /ujeresRegias.pdf
Instituto Municipal de las Mujeres . . . a a q https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Ins
425 p‘ J IMR Canalizar los casos atendidos de violencia en razon de género 100% Porcentaje 100% Aceptable = & ——
Regias titutoMunic ujeresRegias.pdf
Instituto Municipal de las Mujeres https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Ins
426 P ! IMR Realizar acciones para brindar un espacio de venta a emprendedoras 4 Acciones 4 Aceptable £ . peue
Regias titutoMunic /ujeresRegias.pdf
Instituto Municipal de las Mujeres nn . ) 5 e . - https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Ins
427 p‘ J IMR Beneficiar a mujeres con capacitaciones para el aprendizaje de un oficio y herramientas para el emprendimiento 600 Personas 1,126 Aceptable = & e
Regias titutoMunic ujeresRegias.pdf
Instituto Municipal de las Mujeres . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Ins
428 P ! IMR Conformar una red de voluntariado 1 Red 1 Aceptable 8 I ———
Regias titutoMunicipaldelasMujeresRegias.pdf
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229 Instituto Mumcnpa‘\ de las Mujeres MR Ieger myEese hredde vz 100% Raree 100% Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Ins
Regias titutoMunicipaldelasMujeresRegias.pdf
. //www.monterrey.gob.mx/pdf/, /2025/Ins
430 Instituto Municipal de fas Mujeres IMR Realizar vinculaciones en materia educativa 100% Porcentaje 100% Aceptable https://www.monterrey.gob.my/pdf/portain/2025/n
Regias titutoMunicipaldelasMujeresRegias.pdf
231 Instituto Mumcnpa‘\ de las Mujeres MR sl oS SEaEs 500 Fpergies Sames 786 Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Ins
Regias titutoMunicipaldelasMujeresRegias.pdf
Instituto Municipal de las Mujeres . https://www nterrey.gob /pdf/portaln/2025/Ins
432 ftuto Municip: 4 IMR Realizar informes de la Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres (AVGM) 100% Porcentaje 100% Aceptable ttps://www.monterrey. gob.mx/odf/portain/2025/in
Regias titutoMunicipaldelasMujeresRegias.pdf
Instituto Municipal de las Mujer https:, g t .gob. df; taln/2025/I
433 stituto Mu 'C'p? ol s IMR Realizar la entrega de la propuesta de Anexo Técnico de la Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres (AVGM) 1 Propuesta 1 Aceptable e LB
Regias titutoMunicipaldelasMujeresRegias.pdf
ici i /oo nterrey.gob.mx/pdf/ 12025/
434 Instituto Municipal de las Mujeres MR Realizar sesiones del Consejo Directivo del IMMR 4 Sesiones S Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf, Dortaln/2025/Ins
Regias titutoMunicipaldelasMujeresRegias.pdf
Instituto Municipal de las Mujer . https:, i 1 .gob. df; taln/2025/I
435 stituto Mu mp? dalesi¥ifais IMR Celebrar convenios con distintos actores de la sociedad 100% Porcentaje 100% Aceptable e ns
Regias titutoMunicipaldelasMujeresRegias.pdf
ici i /oo nterrey.gob.mx/pdf/ 12025/
436 Instituto Municipal de las Mujeres IMR Realizar acciones de difusién sobre campafias y actividades 100% Porcentaje 100% Aceptable bittps://www.montercey.gob.mx/pdf/portaln/2025/ns
Regias titutoMunicipaldelasMujeresRegias.pdf
Instituto Municipal de las Mujeres . S . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Ins
437 G ! IMR Realizar eventos institucionales para la difusion de los derechos humanos de las mujeres 100% Porcentaje 100% Aceptable = = s 2
Regias titutoMunic ujeresRegias.pdf
. oy - » 12025/
438 Instituto Municipal de las Mujeres IMR Elaborar el Plan Municipal de las Mujeres Regias 1 Plan 1 Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln, 2»021 ns
Regias titutoMunici sMujeresRegias.pdf
Instituto Municipal de las Mujeres . . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Ins
439 " J IMR Cantidad de programas ejecutados de apoyo para mujeres regias 100% Porcentaje 100% Aceptable = = s 2
Regias titutoMunic ujeresRegias.pdf
Instituto Municipal de Planeacion
https://www. terrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/IM
440 Urbana y Convivencia de GEN Porcentaje de avance en la actualizacion del Reglamento Interior del Instituto 100% Porcentaje 100% Aceptable DS/ AN, MONTETEY.BOD.MXPEI/POTEIN/ 202>
PLANC.pdf
Monterrey
Instituto Municipal de Planeacion
A A2 A A . https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/IM
441 Urbana y Convivencia de GEN Porcentaje de avance en la actualizacion del Manual de Organizacion del Instituto 100% Porcentaje 100% Aceptable = =
Monterrey BLANC.pof
Instituto Municipal de Planeacion
. https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/IM
442 Urbana y Convivencia de GEN Porcentaje de avance en el seguimiento del Plan Anual de Adquisiciones 100% Porcentaje 100% Aceptable : —— >
Monterrey PLANC.pdf
Instituto Municipal de Planeacion
" P P fooca [ https:, It f/portaln/2025/IM
443 Urbana y Convivencia de GEN Promedio de dias habiles de elaboracion de contratos. 5 Dias habiles 4 Aceptable s/ /wwvw.monterrey. gob.mx/pdf/portaln/2025
PLANC.pdf
Monterrey
Instituto Municipal de Planeacion https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/IM
X ww /. / a
444 Urbana y Convivencia de GEN Porcentaje de capacitaciones anticorrupcion realizadas 100% Porcentaje 100% Aceptable £ ST Dl >
Monterrey D
Instituto Municipal de Planeacién
245 UrbanayC:nvwvencia de PUV Porcentaje de avance del impulso de proyectos y acciones establecidas en el Programa Municipal de Desarrollo| 70% RavaiE 142.8% Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/IM
e Urbano 2013-2025 PLANC pdf
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cobiom MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
de Monterrey Programas Operativos Anuales 2025

Avance al 4to

Ndmero Dependencia o Entidad Unidad Responsable Nombre de la actividad Unidad de Medida trimestre Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
Instituto Municipal de Planeacion ) ) ,
- //www.monterre n / ) /IM
246 Urbana y Convivencia de PUV iorcintaj‘e de avance en la habilitacion de la plataforma de informacion socio-urbana del Centro de Inteligencia 100% Porcentaje 100% Aceptable https://www. rvuntuv;‘yf’z\j? ndxf/pd(/puvm\r/zozs,\M
Monterrey erritoria PLANC.pdf
Instituto Municipal de P! i6
247 ns Iijr;anauc‘(ci‘c’;]:v\v:nciaanj:aon PUV Porc‘:entaye de avance en la »e\»aborac\dn d‘e analisis territoriales que buscan acciones de accesibilidad urbana a 100% Raree 100% Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/IM
equipamientos urbanos y servicios para el cuidado PLANC.pdf
Monterrey
Instituto Municipal de Planeacion . . ,
//www.monterre n / ) /IM
248 Urbana y Convivencia de PUV i;rcfntaje de avance en la realizacion del inventario de vacios urbanos y predios subutilizados para el Municipio de 100% Porcentaje 100% Aceptable https://www. rvuntuv;‘yf’z\j? v;xf,/pd(,puvmr/zozs, IM
Monterrey onterrey ATl
DM e A https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/IM
449 Urbana y Convivencia de PUV Porcentaje de avance en la realizacion del Manual de Adaptacion del Espacio Publico al Cambio Climético 100% Porcentaje 100% Aceptable = ! poNC‘ b Loslifd
Monterrey ZATCpdt
Instituto M | de Pl 6
50 ns ‘U“r;an:y”‘ég’:wv:m;”j:c‘o” ooy Porcentaje de avance en el desarrollo de lineamientos para la adaptacion de Ia ciudad a los desafios del cambiol ;oo borcentaje 100% o https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/IM
climatico que existen entre los sistemas naturales y urbanos PLANC.pdf
Monterrey
Instituto Municipal de Planeacion
. https:, . 1t .gob.! df, taln/2025/IM
451 Urbana y Convivencia de PDM Porcentaje de instrumentos de planeacién con expediente completo verificado. 100% Porcentaje 100% Aceptable Lt S0 A2l VLRI el
PLANC pdf
Monterrey
Instituto Municipal de Planeacion
htt; www. terre: b. df/portaln/2025/IM
452 Urbana y Convivencia de POM Porcentaje de personal responsable de instrumentos de planeacion capacitados. 90% Porcentaje 111% Aceptable RS2/ [ MONTEITEY. 200 MX/DAL/POrtein/ 202/
PLANC.pdf
Monterrey
Instituto Municipal de Planeacion
. https:, . 1t .gob.! df, taln/2025/IM
453 Urbana y Convivencia de PDM Porcentaje de informes de cumplimiento de indicadores elaborados. 100% Porcentaje 100% Aceptable L2 e TN L B g el
PLANC pdf
Monterrey
Instituto Municipal de Planeacion
https://www. terrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/IM
454 Urbana y Convivencia de POM Porcentaje de tableros dinamicos de seguimiento elaborados 100% Porcentaje 100% Aceptable DS:LLW.MONTErTey.200.MxX Al portaln/202o]
PLANC.pdf
Monterrey
Instituto Municipal de Planeacion
A . " . https:, 1t b. df, taln/2025/IM
455 Urbanay Convivencia de PDM Porcentaje de tableros dindmicos para el cumplimiento de metas de Alcalde Cémo Vamos elaborados. 100% Porcentaje 100% Aceptable B
Monterrey ZARC.pdt
Instituto Municipal de Planeacion
https://www. terrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/IM
456 Urbana y Convivencia de POM Porcentaje de mapeos estratégicos generados para los indicadores de Alcalde C6mo Vamos. 100% Porcentaje 100% Aceptable DS:L/W.MONTErTey.200.MxX Al portaln/202o]
PLANC.pdf
Monterrey
Instituto Municipal de Planeacion
" 2 - . https:, 1t b. df, taln/2025/IM
457 Urbanay Convivencia de PDM Porcentaje de avance de acciones para la elaboracién del marco normativo de planeacién estratégica. 100% Porcentaje 100% Aceptable BEIPHMLMORIEI A0 MY BEURORE/ S22
PLANC pdf
Monterrey
Instituto Municipal de Planeacion
i i6 | Plan E: égico M . https://www. 1t /.g0b. /pdf/portaln/2025/IM
458 Urbana y Convivencia de POM Porcentaje de avance de acciones para la integracion del esquema de gobernanza del Plan Estratégico Monterrey 100% Porcentaje 100% Aceptable ps://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln, 5
2040, PLANC.pdf
Monterrey
Fheft e - q https:, 1t b. df, taln/2025/Fid
459 Fideicomiso Distrito TEC FIT Reportar el Informe de Avance de Gestién Financiera 4 Informe 4 Aceptable B MONICIEVA0 8. M DU BOLE ‘
eicomisoDistritoTec.pdf
https://www. te /.gob.mx/pdf/portaln/2025/Fid
460 Fideicomiso Distrito TEC FIT Reportar el Informe de Cuenta Publica 1 Informe 1 Aceptable DS/t MOREITEY. B0, M DU BOMEin/ S22 L
eicomisoDistritoTec.pdf
Fhefl q A q P https:, 1t b. df, taln/2025/Fid
461 Fideicomiso Distrito TEC FIT Reportar el Informe de Sistema de Evaluaciones de la Armonizacién Contable (SEVAC) 4 Informe 4 Aceptable BEIFUMCLMONICIEVA0 8. M DU BOLE ‘
eicomisoDistritoTec.pdf
F i i https://www. 1t /.gob.mx/pdf/portaln/2025/Fid
462 ideicomiso de Mantenimiento FMM Reportar el Informe de Avance de Gestion Financiera 4 Informe 4 Aceptable DSLPARL MONKETEY.BOD.MX DAL LOTLEIY = !
Monterrey eicomisoDeMantenimientoMonterrey.pdf
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Niimero

Gobierno
de Monterrey

Dependencia o Entidad

Fideicomiso de Mantenimiento

MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
Programas Operativos Anuales 2025

Unidad Responsable Nombre de la actividad Unidad de Medida Av;?;z:t[r:tu Semaforizacién del avance al periodo

Hipervinculo

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Fid

463 FMM Reportar el Informe de Cuenta Publica 1 Informe 1 Aceptable
Monterrey eicomisoDeMantenimientoMonterrey.pdf
Fideicomiso de Mantenimiento htt, v terrey.gob.mx/pdf/portaln/2025/Fid
464 \deicomt ! FMM Reportar el Informe del Sistema de Evaluaciones de la Armonizacion Contable 4 Informe 4 Aceptable RSP MONLEEY. B0. MX/ DAL POrLEin !

Monterrey

eicomisoDeMantenimientoMonterrey.pdf

Nota: *La entidad no realizd el reporte de los indicadores correspondiente al periodo del cuarto trimestre del 2025, por lo tanto, el resultado fue calculado con los datos reportados en el tercer trimestre del 2025,
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Numero de

Gobierno
de Monterrey

MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS

Plan Municipal de Desarrollo 2024 - 2027

Avance a diciembre

indicador Dependencia o Entidad Pilar estratégico Nombre del Indicador Unidad de Medida Meta 2027 Sentido del indicador 2025 Observaciones Hipervinculo
q 3 q A 9 http://www.monterrey.gob.mx/transparencia/O
Secretarfa de Seguridad Porcentaje de Percepcion de seguridad en .
1 o o v 1. Monterrey Seguro . ! . B . o o Porcentaje 41.30% Ascendente 51.30% ficial/Index_Sistema_cumplimiento_de_metas.a
Proteccion Ciudadana el territorio competencia del municipio. @
. http://www.monterrey.gob.mx/transparencia/O
; . Cantidad de participantes en programas de
2 Secretarfa del Ayuntamiento 1. Monterrey Seguro P p p 8 Personas 2,500 Ascendente 7,148 ficial/Index_Sistema_cumplimiento_de_metas.a
prevencion del delito.
sp
" . Porcentaje de eficacia en los tiempos http://www.monterrey.gob.mx/transparencia/O
Secretaria de Seguridad y . . @
3 o 1. Monterrey Seguro|  promedio de respuesta de las fuerzas Porcentaje 80% Ascendente 99.15% ficial/Index_Sistema_cumplimiento_de_metas.a
Proteccién Ciudadana . .
policiales ante llamadas de emergencia. sp
Porcentaje de resolucion de faltas http://www.monterrey.gob.mx/transparencia/O
4 Secretaria del Ayuntamiento 1. Monterrey Seguro . i . . Porcentaje 80% Ascendente 2.7% ficial/Index_Sistema_cumplimiento_de_metas.a
administrativas mediante la justicia civica. ©
http://www.monterrey.gob.mx/transparencia/O
Secretaria de Seguridad y Porcentaje de cobertura en la atencién de . o 2 .8 D
5 o 1. Monterrey Seguro X S Porcentaje 85% Ascendente 5.18% ficial/Index_Sistema_cumplimiento_de metas.a
Proteccién Ciudadana emergencias por parte de Proteccion Civil. @
B Cantidad de personas que reciben apoyos http://www.monterrey.gob.mx/transparencia/O
Secretaria de Desarrollo Humano e| 2. Monterrey para .
6 . de programas para garantizar su igualdad Personas 200,000 Ascendente 98,945 ficial/Index_Sistema_cumplimiento_de_metas.a
Igualdad Sustantiva todas y todos
de derechos. sp
Secretarfa de Desarrollo Humano e
lgualdad Sustantiva 2. Monterrey para |Cantidad de personas con discapacidad que B
7 . s ¥ : e .p o I 9 Personas 10,000 Ascendente 14,322 ficial/Index_Sistema cumplimiento_de metas.a
Sistema para el Desarrollo Integral todas y todos reciben atencidn integral. .
de la Familia 2
Secretarfa de Desarrollo Humano e
lgualdad Sustantiva 2. Monterrey para Cantidad de personas apoyadas en Ittp:/forww. monterrey. £0b. mx/transparencia/O
8 N v : VP © P POV Personas 8,000 Ascendente 158,701 ficial/lndex_Sistema_cumplimiento_de_metas.a
Sistema para el Desarrollo Integral todas y todos situacion de vulnerabilidad. s
de la Familia 2
http://www.monterrey.gob.mx/transparencia/O
Secretaria de Desarrollo Humano e| 2. Monterrey para | Cantidad de personas promovidas en los N 2 N st N -
9 . o Personas 2,000 Ascendente 47,064 ficial/Index_Sistema_cumplimiento_de metas.a
Igualdad Sustantiva todas y todos programas de salud comunitaria. =
. . http://www.monterrey.gob.mx/transparencia/O
Sistema para el Desarrollo Integral | 2. Monterrey para | Promocion y garantia de los derechos y la " D 8 D
10 i~ L, - . Campafias 20 Ascendente 131 ficial/Index_Sistema_cumplimiento_de_metas.a
de la Familia todas y todos proteccién de nifias, nifios y adolescentes. ©
. http://www.monterrey.gob.mx/transparencia/O
2. Monterrey para |Cantidad de programas en favor de las y los
11 Instituto de la Juventud Regia e A e 3 v Programas 15 Ascendente 56 ficial/Index_Sistema_cumplimiento_de metas.a
todas y todos jovenes regiomontanos. 5@
Secretarfa de Desarrollo Humano e
Igualdad Sustantiva, Instituto de
las Mujeres Regias, Secretaria de | 2. Monterrey para Cantidad de programas ejecutados de hitp://www.monterrey.gob.mx/transparencia/O
12 . g L N | VP prog| jecut Porcentaje 100% Ascendente 100% ficial/Index_Sistema_cumplimiento_de_metas.a
Desarrollo Econdmico y Sistema todas y todos apoyo para mujeres regias. s
para el Desarrollo Integral de la L
Familia
. A P http://www.monterrey.gob.mx/transparencia/O
Secretaria de Desarrollo Humano e| 2. Monterrey para Porcentaje de cumplimiento al Plan de . N .D N Mt N -
13 . Porcentaje 100% Ascendente 100.80% ficial/Index_Sistema_cumplimiento_de_metas.a
Igualdad Sustantiva todas y todos Fomento al Deporte. @
http://www.monterrey.gob.mx/transparencia/O
Secretaria de Desarrollo Humano e| 2. Monterrey para | Cantidad de alianzas estratégicas para la D 18 D /
14 . N . Alianzas 10 Ascendente 9 ficial/Index_Sistema_cumplimiento_de metas.a
Igualdad Sustantiva todas y todos proteccion animal .
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MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS

Plan Municipal de Desarrollo 2024 - 2027

Avance a diciembre

indicador Dependencia o Entidad Pilar estratégico Nombre del Indicador Unidad de Medida Meta 2027 Sentido del indicador 2025 Observaciones Hipervinculo
SEECERER R EIHEDE http://www.monterrey.gob.mx/transparencia/O
Igualdad Sustantiva, Secretaria de 3. Monterrey Porcentaje de proyectos de infraestructura . L o o
15 - L . . L L ) . . Porcentaje 100% Ascendente 100% ficial/Index_Sistema_cumplimiento_de_metas.a
Servicios Publicos y Secretaria de Sostenible y servicios publicos sostenibles e inclusivos. s
Obras Publicas e
Secretaria de Servicios Publicos y , . http://www.monterrey.gob.mx/transparencia/O
. 3. Monterre Cantidad de inversion en infraestructura " .
16 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostemb\ev ara mejorar la movilidad Millones de pesos 2400 Ascendente - Pendiente el corte financiero del 2025 para la Cuenta Publica. ficial/Index_Sistema_cumplimiento_de_metas.a
Sostenible P ) : sp
Secretaria de Servicios Publicos y G . - http://www.monterrey.gob.mx/transparencia/O
2 3. Monterrey Numero de intersecciones criticas .
17 Secretaria de Desarrollo Urbano T Intersecciones 50 Ascendente 39 ficial/Index_Sistema_cumplimiento_de_metas.a
‘ Sostenible intervenidas con sefializacién moderna.
Sostenible sp
; http://www.monterrey.gob.mx/transparencia/O
Secretaria de Desarrollo Urbano 3. Monterrey Porcentaje de avance en el Programa de D B D /
18 Sostenible Sostenible Accién Climética Municipal Porcentaje 80% Ascendente 35.29% ficial/Index_Sistema_cumplimiento_de_metas.a
) sp
3. Monterre http://www.monterrey.gob.mx/transparencia/O
19 Secretaria de Servicios Publicos .Sostenib\ev Porcentaje de residuos sdlidos reciclados. Porcentaje 25% Ascendente 0.35% ficial/Index_Sistema_cumplimiento_de metas.a
Sp
4-Monterrey Con http://www.monterrey.gob.mx/transparencia/O
Servicios e indice de satisfaccién en los servicios . .
20 Secretaria de Servicios Publicos Infraestructura pliblicos. Indice 7.9 Ascendente 7.5 ficial/Index_Sistema_cumplimiento_de_metas.a
| s
Publica de Calidad Q
Secretaria de Desarrollo 5. Monterrey Ciudad http://www.monterrey.gob.mx/transparencia/O
21 Econémico Global y con Impulso Empleo formal en MIPYMES. Tasa de variacion 4.4% Ascendente 271.50% ficial/Index_Sistema_cumplimiento_de_metas.a
Econémico sp
. 5. Monterrey Ciudad . http://www.monterrey.gob.mx/transparencia/O
Secretaria de Desarrollo v Posicionamiento de Monterrey como D v D /
22 Econdmico Global y con Impulso destino turistico y cultural Eventos 10 Ascendente 56 ficial/Index_Sistema_cumplimiento_de_metas.a
Econémico v sp
6. Monterre Ingresos propios como porcentaje de los http://www.monterrey.gob.mx/transparencia/O
23 Tesoreria Municipal Confi‘able Efici\énte ingresos libre de disposicién del ente Porcentaje 45% Ascendente 30.93% ficial/Index_Sistema_cumplimiento_de metas.a
¥ publico. sp
http://www.monterrey.gob.mx/transparencia/O
; . 6. Monterre: Porcentaje de mejora en la recaudacion en
24 Tesoreria Municipal Confiable y Eﬂcw\;nte e\J smemajde parquimetros Porcentaje 20% Ascendente 60.38% ficial/Index_Sistema_cumplimiento_de_metas.a
) sp
" L " . . http://www.monterrey.gob.mx/transparencia/O
Secretarfa de Administracion 6. Monterre Porcentaje de empleados capacitados en
25 5 . v 9 . .V L . ‘p p‘ Porcentaje 100% Ascendente 84.15% ficial/Index_Sistema_cumplimiento_de_metas.a
Contraloria Municipal Confiable y Eficiente cultura ética y normativa. @
B - P . Debido a la abrogacion de la Ley General de Mejora Regulatoria http://www.monterrey.gob.mx/transparencia/O
Secretarfa de Innovacién 6. Monterre Indice de Avance de la Estrategia Nacional . . - s .
26 Gobierno Abierto v Confiable Efic'\\énte de Mejora Re u\ator?a Indice 0.85 Ascendente - actualmente no existen criterios oficiales que permitan su medicién objetiva |ficial/Index_Sistema_cumplimiento_de_metas.a
¥ d 8 ) y comparable. sp
Seeraain da IRavaEEny & Ve Porcentaje de implementacion de http://www.monterrey.gob.mx/transparencia/O
27 Gobierno Abierto Confi‘able Eficiente Infraestructura tecnolégica y de Porcentaje 85% Ascendente 99.45% ficial/Index_Sistema cumplimiento_de metas.a
v ciberseguridad. sp
6. Monterre Porcentaje de propuestas ciudadanas De acuerdo al proceso operativo del lanzamiento del Presupuesto http://www.monterrey.gob.mx/transparencia/O
28 Secretaria Participacion Ciudadana Confi‘able Eﬁc'\inte atendidas a través de la Plataforma de Porcentaje 70% Ascendente - Participativo 2025, los resultados de la implementacion se veran reflejados |ficial/Index_Sistema cumplimiento_de _metas.a
v Presupuesto Participativo. en el primer trimestre del 2026. sp
q A fa http://www.monterrey.gob.mx/transparencia/O
g L 6. Monterrey Porcentaje de efectividad en la resolucién . Lafd . HE - 2
29 Contraloria Municipal y L L Porcentaje 100% Ascendente 95.78% ficial/Index_Sistema_cumplimiento_de_metas.a
Confiable y Eficiente de denuncias ciudadanas. @




