
Valor Año

Fin

Este indicador muestra la cantidad 

de proyectos estratégicos que son 

implelentados en la ciudad de 

Monterrey.

(Total de proyectos 

implementados / Total de 

proyectos 

propuestos)*100

Estratégico Eficacia Anual Ascendente  - 2025 100% Porcentaje

Presentación de 

proyectos 

implementados en el 

año

Los proyectos se 

ejecutan en y 

tiempo y forma

Dirección de 

Gestión, Enlace 

y Proyectos 

Estratégicos

Propósito

Este indicador muestra la cantidad 

de reuniones de gestión, control y 

seguimiento para asegurar la 

implementación de los proyectos 

estratégicos y asegurar su 

conclusión.

(Total de reunione sde 

seguimiento y de gestión 

realizadas / Total de 

reuniones de seguimiento 

y gestión requeridas)*100

Estratégico Eficacia Semestral Ascendente  - 2025 100% Porcentaje

Lista de asistencia de 

reuniones de 

seguimiento y de 

gestiones

Las 

Dependencias y 

Entidades 

asisten a las 

reuniones 

convocadas

Dirección de 

Gestión, Enlace 

y Proyectos 

Estratégicos

Componente 1

Este indicador muestra la cantidad 

de encuestas con percepción 

positiva de la ciudadanía hacia los 

proyectos estratégicos concluidos 

(Total de encuestas con 

percepción positiva/ Total 

de encuestas 

contestadas)*100

Gestión Calidad Anual Ascendente  - 2025 70% Porcentaje

Lista de asistencia de 

reuniones de gestión

Minuta

Fotografía

La ciudadanía 

contesta las 

encuestas

Dirección de 

Gestión, Enlace 

y Proyectos 

Estratégicos

Actividad 1.1

Este indicador muestra la cantidad 

de informes de avance de los 

proyectos estratégicos realizados, 

con la finalidad de detectar su 

estatus de implementación.

(Total de informes de 

avance realizados / Total 

de informes de avance 

programados)*100

Gestión Eficacia Trimestral Ascendente  - 2025 100% Porcentaje
Informe de avance de 

implementación

Las 

Dependencias y 

Entidades 

proporcionan 

información en 

tiempo y forma

Dirección de 

Gestión, Enlace 

y Proyectos 

Estratégicos

Actividad 1.2

Este indicador muestra la 

actualización de la base de datos 

para realizar el seguimiento y 

control de los proyectos 

estratégicos implementados

(Total de actualizaciones 

de la base de datos 

realizadas / Total de 

actualizaciones de la base 

de datos programadas) 

*100

Gestión Eficacia Trimestral Ascendente  - 2025 100% Porcentaje
Base de datos 

actualizada

Las 

Dependencias y 

Entidades 

proporcionan 

información en 

tiempo y forma

Dirección de 

Gestión, Enlace 

y Proyectos 

Estratégicos

Componente 2

Mide el cumplimiento de integración 

del Plan de Actualización de la 

Gestión Documental, en cual se 

define la planificación estratégica 

de las actividades para la 

actualización y administración de 

los documentos administrativos y 

sustantivos del Gobierno de 

Monterrey 

(Total de reuniones de 

seguimiento realizadas / 

Total de reuniones de 

seguimiento 

requeridas)*100

Gestión Eficacia Semestral Ascendente  - 2025 100% Porcentaje

Lista de asistencia de 

reuniones de 

seguimiento

Las 

Dependencias y 

Entidades 

proporcionan 

información en 

tiempo y forma

Dirección de 

Gestión, Enlace 

y Proyectos 

Estratégicos

Nombre del indicador

Porcentaje de proyectos estratégicos 

implementados

Porcentaje de reuniones de gestión, 

control y seguimiento para la 

implementación de proyectos 

estratégicos realizados

Porcentaje de encuestas con 

percepción positiva obtenida 

Porcentaje de informes de avance de 

proyectos estratégicos realizados

Porcentaje de actualizaciones de la 

base de datos de los proyectos 

estratégicos realizados

Porcentaje de Integración del Plan de 

Actualización de la Gestión 

Documental

Actualización de la base de datos 

de los proyectos estratégicos

Plan de Actualización de la 

Gestión Documental integrado

Resumen narrativo

Contribuir a materializar los 

proyectos estratégicos que cubren 

las necesidades detectadas en la 

ciudadanía de Monterrey mediante 

el seguimiento oportuno de los 

proyectos estratégicos

Los proyectos estratégicos 

cuentan con una gestión, control y 

seguimiento oportuno para su 

implementación y asegurar su 

conclusión.

Encuestas de percepción 

realizadas

Elaboración de informes de 

avance de implementación de los 

proyectos estratégicos

Dato general para indicadores

Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Verde

Nombre del Programa presupuestario

Alineación al Pilar rector del Plan Municipal de 

Desarrollo

Gestión y Proyectos Estratégicos

VI. Monterrey Confiable y Eficiente Amarillo Rojo

Semaforización Interna de Indicadores

Datos del Programa presupuestario

Definición del indicador

<=50%27. Gestión Pública Eficiente y Transparente para el Bienestar Ciudadano.

Secretaría Ejecutiva

>=80% <80% & >50%

Método de cálculo
Medios de 

verificación
Supuestos

Tipo de 

indicador

Unidad 

Administrativa 

Ejecutora

Sentido del 

indicador 

Línea baseDimensión 

del 

indicador

Ciudadanía de Monterrey

Matriz de Indicadores para Resultados

Meta anual
Unidad de 

medida

Frecuencia 

de medición

Alineación al Objetivo del Plan Municipal de 

Desarrollo

Dependencia, Entidad o Jefatura

Beneficiarios 

Nivel



Actividad 2.1

Este indicador muestra la cantidad 

de Reglas de Operación creadas o 

actualizados que son presentadas 

ante el R. Ayuntamiento para su 

expedición.

(Total de ROP 

actualizadas / Total de 

ROP requeridas)*100

Gestión Eficacia Semestral Ascendente  - 2025 100% Porcentaje Reglas de Operación

Las 

Dependencias  

proporcionan 

información en 

tiempo y forma

Dirección de 

Gestión, Enlace 

y Proyectos 

Estratégicos

Actividad 2.2

Este indicador mide el porcentaje 

de cumplimiento a la actualización 

de los documentos de 

procedimientos, 

manuales, instructivos, protocolos, 

catalogos lineamientos y formatos 

solicitados por las dependencias y 

entidades 

(Documentos actualizados 

/ Documentos solicitados 

para actualizar)*100

Gestión Eficacia Trimestral Ascendente 100% 2024 100% Porcentaje

Reporte de 

documentos 

solicitados y su 

avance de 

actualziación

Las 

dependencias y 

Entidades 

edstán 

comprometidas a 

actualizar los 

documentos

Dirección de 

Gestión, Enlace 

y Proyectos 

Estratégicos

Porcentaje de Reglas de Operación 

administradas 

Porcentaje de seguimiento de mejora 

continua de la gestión documental de 

la Administración Pública Municipal

Administración de Reglas de 

Operación 

Ejecución de seguimiento de la 

Gestión Documental

Secretario Ejecutivo
Lic. Gabriel Ayala Salazar


