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Matriz de Indicadores para Resultados

Dato general para indicadores

Nombre del Programa Presupuestario Organizacién de la Administracién Pablica Semaforizacién
Alineacién al Eje rector del Plan Municipal de Desarrollo V. Ciudad abierta Verde Amarillo
Alineacion al Objetivo del Plan Municipal de Desarrollo 5.6 Finanzas municipales con impactos sociales >=80% <80% & >50%

<=50%

Dependencia

Secretarfa de Finanzas y Administracién

Beneficiarios

Administracién Publica Municipal

‘ Objetivos, Indicadores y Metas de la Matriz de Indicadores para Resultados

Nimero de Tipo de Dimensién Frecuencia | Sentido del Linea base Unidad de Unidad
Nivel —— Objetivo / narrativo Nombre del i D icién del i Método de calculo . p del L. R, Meta anual N Medios de verificacién Supuestos Administrativa
Compone | Activid indicador | . . de medicién| indicador . medida N
nte ad indicador Valor Ano ejecutora
Coadyuvar a la promocién de servicios " . : ;
. . . . . De acuerdo al niimero de procesos administrativos . . . -Documento actualizado de .
mas eficientes y de mayor calidad a través| Porcentaje de procesos . - . . (Cantidad de procesos administrativos L L : Que no se generen cambios o . L.
. ) . - o . establecidos en las distintas direcciones de la DGA, ) . - o . procedimiento administrativo. . . Direccion General de
Fin - - de la actualizacién y reingenieria de los administrativos R . . actualizados / cantidad de procesos Estratégico Eficacia Anual Ascendente 100% 2023 100% Porcentaje . adecuaciones a la normatividad s 2
L . . - . este indicador mostrara el porcentaje de L . N . -Lista en excel de procesos . Administracién
procesos administrativos de la Direccién actualizados R, . administrativos a actualizar) *100 L. : ) aplicable.
. ” actualizacién de los mismos. administrativos a actualizar
General de Administracién.
. . Porcentaje de De acuerdo ala cantidad de procesos . . . Formato de revisién de
Los procesos administrativos se L L . . i L (Cantidad de procesos administrativos L ) . . . . .
- . . cumplimiento a la administrativos identificados, este indicador . N - o . procesos administrativos. Que exista compromiso y conocimiento Direccién General de
Propésito - - encuentran revisados y vigentes por las v . . o revisados / Cantidad de procesos Estratégico Eficacia Anual Ascendente 100% 2023 100% Porcentaje . o s i 2
M . revisién de procesos | medira el porcentaje de avance a la revisién de los o . N " -Lista en excel de procesos en la actualizacién de los procesos. Administracién
dreas ejecutoras. administrativos, mismos administrativos indentificados)*100 administrativos a revisar
Talleres informativos para los servidores . . . -Listas de asistencia, fotos,
- . : . < De acuerdo ala cantidad de talleres informativos . N . N : . : : . P~
publicos al interior de la Direccién . . (Ntimero de talleres informativos realizados / material evidencia Que exista disponibilidad en la . L
L L. Porcentaje de talleres programados a realizar semestralmente, este A . N i S . . ” I Direccion de Control
Componente 1 General de Administracién acerca de la N N N - ’ . . Niimero de talleres informativos Gestion Eficacia Semestral | Ascendente 100% 2023 100% Porcentaje |(minutas/programas), etc. programacion y participacién en las . .
S s - . informativos realizados | indicador mostrara el porcentaje de cumplimiento . " : o Administrativo
actualizacién de la informacién aplicable o N N requeridos)*100 -Convovatorias a talleres actividades.
. alarealizacion de los talleres informativos. B N
r informativos
Que las dependencias administrativas
. . . realicen el envio de informacién
Actualizacion de la estructura Porcentaje de avance -Organigramas actualizados necesaria para la actualizacion del
B . . en la actualizacion de De acuerdo a la cantidad de organigramas . . - en medios electrénicos. . P . Direccion de Recursos
L. organizacional vigente de cada Secretaria . . ) R . (Numero de organigramas actualizados / Lo - . . organigrama correspondiente a su o
Actividad 1 1 N o IR los organigramas de la | requeridos a actualizar, este indicador mostrara el L ) . Gestién Eficacia Mensual | Ascendente 100% 2023 100% Porcentaje |-Lista en excel de . Humanos y Servicio
perteneciente a la Administracion Piblica L I, L o Niimero de organigramas a actualizar)*100 . . dependencia. .
Administracién Publica avance de cumplimiento a la actualizacion. organigramas a actualizar en . . . Profesional de Carrera
Central . Que las dependencias administrativas
Central. el periodo . S
realicen la validacion de los
organigramas.
Porcentaje de De acuerdo a la cantidad de unidades (Numero de programaciones mensuales Que las unidades administrativas
. Calendarizacién oportuna de los realizacion de administrativas de la DGA, este indicador mostrara | recibidos de las unidades administrativas de la " - o, . -Estadisticas propias " . . P Direcci6n de Control
Actividad 1 2 . . . P . . . o . Gestién Eficacia Mensual | Ascendente 100% 2023 100% Porcentaje N . realicen envio de la informacién dentro . .
proyectos y/o actividades programacion de el porcentaje de realizacion de programaciones y/o| DGA / Numero de unidades administrativas de -Calendario de Actividades . . Administrativo
. o . de los periodos establecidos.
actividades. calendarizaciones mensuales. laDGA)*100
. . " Porcentaje de . -Listas de asistencia, fotos,
Mesas de trabajo para la vinvulacién . ) 2 mesas De acuerdo a las necesidades detectadas, este material evidencia Que exista disponibilidad en la
entre las areas adyacentes para . dicador mostrara el alareali (Ntmero de mesas de trabajo realizadas / L . o o . . . P IR Direccion de Control
Componente 2 - - . de trabajo entre . ) ” N . " Gestién Eficacia Semestral | Ascendente 100% 2023 100% Porcentaje | (minutas/programas), etc. programacién y participacién en las . .
administrar procesos compartidos . de mesas de trabajo entre unidades Nimero de mesas de trabajo a realizar)*100 . . o Administrativo
. unidades - R -Lista de convocatoria a las actividades.
realizadas - X administrativas .
administrativas. mesas de trabajo
De acuerdo a las necesidades detectadas, este
dicador muestra el al envio de . . : :
. . N h P (Cantidad de comunicados informativos -Acuse de documento
Porcentaje de comunicados informativos a las o P L N s .
Mejoramiento del flujo de la informacién cumplimiento de administrativas municipales, tales como la alas administrativas recibido por las unidades Direccion de Control
Actividad 2 1 ) roce T L e o paes municipales / Cantidad de comunicados Gestion | Eficacia | Trimestral | Ascendente 100% 2023 100% Porcentaje  |administrativas aplicables. AN
entre las direcciones de la DGA. comunicados actualizacién de informacién para operar dentro de informativos requeridos por enviar a las Lista de comunicados Administrativo
informativos enviados | los lineamientos establecidos, fechas de cierre, " F FeqUENICOs por enviara i : ) ‘
X unidades administrativas municipales)*100 informativos enviados
documentos derivados de las reformas del SAT,
cierres de facturacion, etc.
(Cantidad de reuniones con personal de las . . .
R, L . S . . s R o Que exista disponibilidad en la
Formalizaciény seguimiento ala Porcentaje de De acuerdo a la calendarizacién de reuniones para | unidades administrativas de la Secretaria de . . . ” PRI
. atencion y/o respuestas de los acuerdos cumplimiento a seguimiento oportuno, este i mostrara el |Fi y Administracién reali / Cantidad . . . —Llsta§ de a.slster.]cla, fotos, pro.gl.'amaclon v partlclpaclon.en las Direccion de Control
Actividad 2 2 X . . . Gestion Eficacia Mensual | Ascendente 100% 2023 100% Porcentaje | material evidencia actividades de parte de las unidades . X
generados entre las dir T para porcentaje de alasr der con personal de las unidades X . N N . Administrativo
- L . . . (minutas/programas), etc. administrativas consideradas necesarias
seguimiento oportuno efectuadas administrativas de la Secretarfa de Finanzas y .
. i ok arequerirse.
Administracién requeridas)*100

C.P. Rafael Serna Sanchez
Secretario de Finanzas y Administracién
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