
Rojo

<=50%

Componente Actividad Valor Año

Fin - -

Contribuir a que las personas de 

zonas vulnerables desarrollen e 

incrementen competencias y 

habilidades, niveles de 

recreación y esparcimiento, y 

participación en acciones 

comunitarias.

Porcentaje de personas que 

acuden a los espacios de 

atención comunitarios, 

Ludotecas y el Centro para el 

Desarrollo del Talento 

Este indicador muestra la cantidad de 

personas que acuden a los espacios de 

atención de Centros, Ludotecas y el 

Centro para el Desarrollo del Talento 

(Número de personas acuden a Centros, 

Ludotecas y el Centro para el Desarrollo del 

Talento/Número de personas que solicitan 

servicios en Centros, Ludotecas y el Centro 

para el Desarrollo del Talento)*100

Estratégico Eficacia Anual Ascendente - 2024 100% Porcentaje Padrón de personas beneficiarias

Existe interés de las 

personas de colonias 

aledañas a los Centros de 

Bienestar Familiar por 

participar en los diversos 

servicios que se ofrecen

Dirección de Centros de 

Bienestar Familiar 

Propósito - -

La ciudadanía accede a los 

servicios de los Centros, las 

Ludotecas y el Centro para el 

Desarrollo del Talento para 

aumentar sus habilidades 

sociales, su participación 

comunitaria y el desarrollo de 

sus capacidades. 

Porcentaje de asistencia a los 

espacios de atención de 

Centros, Ludoteca y el Cento 

para el Desarrollo del Talento

De las personas usuarias de Centros, 

Ludotecas y el Cento para el 

Desarrollo del Talento, este indicador 

muestra la asistencia a servicios

(Número de asistencia a los servicios de 

Centros, Ludoteca y el Cento para el 

Desarrollo del Talento/Número de 

asistencia a los servicios de Centros, 

Ludotecas y el Cento para el Desarrollo del 

Talento programadas)*100

Estratégico Eficacia Anual Ascendente - 2024 100% Porcentaje Padrón de personas beneficiarias

Existe interés de las 

personas de colonias 

aledañas a los Centros de 

Bienestar Familiar por 

participar en los diversos 

servicios que se ofrecen

Dirección de Centros de 

Bienestar Familiar 

Componente 1

Servicios que desarrollan e 

incrementan competencias y 

habilidades, niveles de 

recreación, esparcimiento, y 

participación en los Centros

Porcentaje de servicios 

brindados en los Centros 

De los servicios solicitados que 

desarrolla e incrementan 

competencias y habilidades, niveles 

de recreación, esparcimiento y 

participación en acciones 

comunitarias ofrecidos de los Centros, 

este indicador muestra los servicios 

otorgados

(Número de servicios brindados en 

Centros/ Número de servicios en Centros 

solicitados) *100

Gestión Eficacia Trimestral Ascendente 100% 2023 100% Porcentaje

 -Concentrado de actividades y 

evidencia fotográfica

La oferta de servicios 

responden a los intereses de 

la población objetivo.

Dirección de Centros de 

Bienestar Familiar 

Actividad 1 1

Realizar actividades 

productivas, formativas, 

recreativas y deportivas en los 

Centros

Porcentaje de actividades de 

productivas, formativas, 

recreativas y deportivas  

realizadas

Este indicador muestra el porcentaje 

de  las actividades productivas, 

formativas, recreativas y deportivas 

realizadas en los  Centros

(Número de actividades productivas, 

formativas, recreativas y deportivas 

realizadas/Número de actividades 

productivas, formativas, recreativas y 

deportivas  solicitadas)*100

Gestión Eficacia Mensual Ascendente - 2024 100% Porcentaje

 -Lista de asistencia y evidencia 

fotográfica 

 -Padrón de personas beneficiadas

Espacio suficiente para la 

atención

Existe interés por el servicio

Dirección de Centros de 

Bienestar Familiar 

Actividad 1 2

Atención a personas que 

acceden a a las actividades 

productivas, formativas, 

recreativas y deportivas de los 

Centros

Porcentaje de personas 

beneficiadas con las 

actividades productivas, 

formativas, recreativas y 

deportivas  en los Centros

De las actividades productivas, 

formativas, recreativas y deportivas  

realizadas en los centros, este 

indicador muestra el porcentaje de 

personas beneficiadas

(Número de personas  beneficiadas con 

actividades productivas, formativas, 

recreativas y deportivas de los Centros / 

Número de personas que solicitan el 

servicio de actividades productivas, 

formativas, recreativas y deportivas de los 

Centros)*100

Gestión Eficacia Mensual Ascendente - 2024 100% Porcentaje
 -Lista de asistencia

Padrón de personas beneficiarias

Espacio suficiente para la 

atención psicológica

Existe interés por el servicio

Dirección de Centros de 

Bienestar Familiar 

Componente 2
Orientaciones psicológicas en los 

Centros de atención

Porcentaje de servicios de 

orientación psicológica  

brindados en los Centros de 

atención

De todos los servicios de orientación 

psicológica solicitados este indicador 

muestra qué porcentaje de servicios 

se brindaron

(Número de servicios brindados de 

orientación psicológica  en Centros/ 

(Número de servicios solicitados de 

orientación psicológica en Centros ) *100

Gestión Eficacia Trimestral Ascendente - 2024 100% Porcentaje
 -Lista de asistencia

Padrón de personas beneficiarias

Espacio suficiente para la 

atención psicológica

Existe interés por el servicio

Dirección de Centros de 

Bienestar Familiar 

Actividad 2 1

Realizar pláticas y talleres a 

personas usuarias para su 

bienestar psicológico

Porcentaje de pláticas y 

talleres brindados a personas 

usuarias para su bienestar 

psicológico

De todas las pláticas y talleres 

requeridos, este indicador muestra el 

porcentaje de pláticas y talleres se 

realizaron

(Número de pláticas y talleres 

realizados/Número de pláticas y talleres 

requeridos)*100

Gestión Eficacia Mensual Ascendente - 2024 100% Porcentaje
 -Lista de asistencia

Padrón de personas beneficiarias

Espacio suficiente para la 

atención psicológica

Existe interés por el servicio

Dirección de Centros de 

Bienestar Familiar 

Actividad 2 2

Atención a personas que 

acceden a orientación 

psicológica.

Porcentaje de personas 

beneficiadas con la 

orientación psicológica en los 

Centros

De las orientaciones psicológicas 

realizadas, este indicador muestra el 

porcentaje de personas beneficiadas

(Número de personas  beneficiadas con 

orientación psicológica de los Centros / 

Número de personas que solicitan el 

servicio de orientación psicológica de los 

Centros)*100

Gestión Eficacia Mensual Ascendente - 2024 100% Porcentaje
 -Lista de asistencia

Padrón de personas beneficiarias

Espacio suficiente para la 

atención psicológica

Existe interés por el servicio

Dirección de Centros de 

Bienestar Familiar 

Componente 3 -

Servicios que desarrollan e 

incrementan  habilidades 

lúdicas, niveles de recreación, 

esparcimiento, participación y 

actividades educativas 

brindados.

Porcentaje de Servicios 

brindados en las Ludotecas 

De todos los servicios que se brindan 

en las Ludotecas, los cuales 

desarrollan e incrementan 

habilidades lúdicas, niveles de 

recreación, esparcimiento, 

participación y actividades 

educativas,  este indicador muestra 

qué porcentaje de servicios se 

brindaron a la ciudadanía

(Número de servicios brindados en 

Ludotecas/ Número de servicios en 

Ludotecas solicitados) *100

Gestión Eficacia Trimestral Ascendente - 2024 100% Porcentaje

 -Concentrado de actividades   

- Lista de asistencia

-Evidencia fotográfica

La oferta de servicios  

responden a los intereses de 

la población objetivo.

Dirección de Centros de 

Bienestar Familiar 

Actividad 3 1

Realización de actividades 

ludicas, recreativas, culturales 

en espacios ludicos

Porcentaje de actividades 

realizadas en ludotecas de 

Centros 

Este indicador muestra el porcentaje 

de actividades lúdicas, recreativas, 

culturales realizadas en ludotecas de 

Centros 

(Número de actividades realizadas en 

ludotecas de Centros/Número de 

actividades en ludotecas de Centros 

solicitadas)*100

Gestión Eficacia Mensual Ascendente 100% 2023 100% Porcentaje

 -Programacion de las actividades 

mensuales 

 -Lista de asistencia a actividades

Espacio suficiente para la 

atención

Existe interés por el servicio

Dirección de Centros de 

Bienestar Familiar 

Dato general para indicadores

Semaforización

Nivel

Número de
Objetivo / Resumen 

narrativo
Nombre del indicador Definición del indicador Método de cálculo Medios de verificación Supuestos

Tipo de 

indicador

Objetivos, Indicadores y Metas de la Matriz de Indicadores para Resultados

Unidad 

Administrativa 

ejecutora

4.4 Atención Integral contra la pobreza y grupos vulnerables

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia

Datos del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario

Alineación al Eje rector del Plan Municipal de Desarrollo

Alineación al Objetivo del Plan Municipal de Desarrollo

Dependencia

Beneficiarios 

Sentido del 

indicador 

Línea base

Personas que viven en las colonias aledañas a los Centros de Bienestar Familiar

Dimensión 

del 

indicador

Frecuencia 

de medición
Meta anual

Unidad de 

medida

Matriz de Indicadores para Resultados

Bienestar Familiar y Comunitario 

IV. Ciudad Humana Verde

>=80%

Amarillo

<80% & >50%
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Actividad 3 2

Asistencia de personas a los 

espacios lúdico educativos de los 

Centros 

Porcentaje de personas 

beneficiadas en los espacios 

lúdico educativos de los 

Centros

Este indicador muestra el porcentaje 

de personas beneficiadas a través de 

los espacios lúdico educativos de los 

Centros

(Número de personas que asisten a los 

espacios ludico educativos de los Centros/ 

Número de personas que solicitan ingreso a 

los espacios ludico educativos de los 

Centros )*100

Gestión Eficacia Mensual Ascendente 100% 2023 100% Porcentaje
Lista de asistencia y evidencia 

fotográfica 

Espacio suficiente para la 

atención

Existe interés por el servicio

Dirección de Centros de 

Bienestar Familiar 

Componente 4 -

Servicios brindados que 

desarrollan e incrementan 

competencias y habilidades, 

niveles de cultura, recreación, 

esparcimiento y participación en 

acciones comunitarias del 

Centro para el Desarrollo del 

Talento 

Porcentaje de Servicios 

brindados en el Centro para el 

Desarrollo del Talento  

De todos los servicios solicitados que 

desarrollan e incrementan 

competencias y habilidades, niveles 

de cultura , recreación, esparcimiento 

y participación en acciones 

comunitarias, este indicador muestra 

qué porcentaje de servicios se 

brindaron

(Número de servicios brindados en Centro 

para el Desarrollo del Talento/ Número de 

servicios en Centro para el Desarrollo del 

Talento solicitados) *100

Gestión Eficacia Trimestral Ascendente - 2024 100% Porcentaje

 -Concentrado de actividades y 

evidencia fotográfica

 -Padrón de personas beneficiadas

La oferta de servicios 

responden a los intereses de 

la población objetivo.

Dirección de Centros de 

Bienestar Familiar 

Actividad 4 1

Realización de actividades  con 

impresora en tercera dimensión 

(Maker 3D) 

Porcentaje de actividades con 

impresora en tercera 

dimensión realizadas

Este indicador muestra el porcentaje 

de actividades realizadas con 

impresora en tercera dimensión en el 

Centro del Desarrollo del Talento

(Número de actividades con impresora en 

tercera dimensión realizadas /Número de 

actividades con impresora en tercera 

dimensión solicitadas)*100

Gestión Eficacia Mensual Ascendente - 2024 100% Porcentaje

 -Lista de asistencia y evidencia 

fotográfica 

 -Padrón de personas beneficiadas

Espacio suficiente para la 

atención

Existe interés por el servicio

Dirección de Centros de 

Bienestar Familiar 

Actividad 4 2

Realización de actividades de 

acondicionamiento físico de alta 

intensidad (CrossFit)

Porcentaje de actividades de 

acondicionamiento físico de 

alta intensidad realizadas

Este indicador muestra el porcentaje 

de actividades de acondicionamiento 

físico de alta intensidad (CrossFit) 

realizadas en el Centro para el 

Desarrollo del Talento 

(Número de actividades de 

acondicionamiento físico de alta intensidad 

realizadas/Número de actividades de 

acondicionamiento físico de alta intensidad 

solicitadas)*100

Gestión Eficacia Mensual Ascendente - 2024 100% Porcentaje

 -Lista de asistencia y evidencia 

fotográfica 

 -Padrón de personas beneficiadas

Espacio suficiente para la 

atención

Existe interés por el servicio

Dirección de Centros de 

Bienestar Familiar 

Director General del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia

Lic. José Francisco Salas Tirado
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