MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
Programas Presupuestarios 2024

o Unidad de Frecuencia de Avance al 2do
Nimero Secretarfa 2 0 Accldn de Goblerno Nombre del Indicador A Semaforizacién del avance al perlodo Hipervinculo
Medlda medicisn trimestre
. ) Fomento y Competitividad entre las micro, - htt t b.my/pdf/portal
1 Secretaria de Desarrollo Economico VI Porcentaje de unidades econémicas nuevas creadas 100% Porcentaje Anual - (A O A R O LD 1 psi/fwerw.monterrey.gob.mx/pdi/ parta
pequefias y medianas empresas este [ndicador del perlodo que se reparta, n/2024/01FomentoyCompetitividad.pdf
. . Fomento y Competitividad entre las micro, https://www.monterrey.gob.mx/odf/portal
2 Secretaria de Desarrollo Econmico ytomp Porcentaje de ciudadanos atendidos en el Centro Emprendemos Monterrey 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable psi/wwiw.monterrey.goh.mx/pdi/por
pequeffas y medianas empresas n/2024/01FomentoyCompetitividad.pdf
. ) Fomento y Competitividad entre las micro, htt t b.my/pdf/portal
3 Secretaria de Desarrollo Economico VI Porcentaje de orientaciones brindadas en el CEM 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable TS0 A O A P o
pequefias y medianas empresas n/2024/01FomentoyCompetitividad.pdf
. . Fomento y Competitividad entre las micro, . ) https://www.monterrey.gob.mx/odf/portal
4 Secretaria de Desarrollo Econmico ytomp Porcentaje de orientaciones brindadas en el CEM a través del Eje de Apertura de Empresas 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable psi/fwwiw.monterrey.goh.mx/pdi/por
pequeffas y medianas empresas n/2024/01FomentoyCompetitividad.pdf
é b
- Secretara de Desarrollo Econémico | FOMENtoy Competitividad entre las micro, | Porcentaje de orfentaciones brindadas en el CEM a través del Eje de Apertura de Empresas paral ooy, Porcentaje — A A https://www.monterrey.gob.mx/odf/portal
pequefias y medianas empresas cumplimiento regulatorio /2024/01FomentoyCompetitividad.pdf
. Fomento y Competitividad entre las micro, https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
6 Secretaria de Desarrollo Econémico vEompetiiv Porcentaje de ferias de emprendedores para el acceso a un espacio 100% Porcentaje Trimestral 100% Aceptable PSP MONTEIEL QDM DA/ LOCS
pequeffas y medianas empresas n/2024/01FomentoyCompetitividad.pdf
. ) Fomento y Competitividad entre las micro, ) ) htt t b.my/pdf/portal
7 Secretaria de Desarrollo Econdmico VEEERIET Porcentaje de apoyos de microcréditos o proyectos productivos otorgados 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable = sl
pequefias y medianas empresas /2024/01FomentoyCompetitividad.pdf
. Fomento y Competitividad entre las micro, | Porcentaje de sesiones informativas para acceso a financiamiento y servicios financieros a través de https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
8 Secretaria de Desarrollo Economico ¥ Zompetitiy o > P v 100% Porcentaje Trimestral 66.60% En progreso YT Ty ——
pequeffas y medianas empresas instituciones financieras n/2024/01FomentoyCompetitividad.pdf
. ) Fomento y Competitividad entre las micro, ) ) ) ) htt t b.my/pdf/portal
9 Secretaria de Desarrollo Econdmico A Porcentaje de capacitaciones empresariales y mentorias realizadas por el Eje de Mentoria del CEM 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable = sl
pequefias y medianas empresas /2024/01FomentoyCompetitividad.pdf
. Fomento y Competitividad entre las micro, ’ https://www.monterrey.gob.mx/pdf/pc
10 Secretaria de Desarrollo Econémico ¥ Competitiv Porcentaje de capacitaciones empresariales en temas especificos brindadas en el CEM 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable D5 [N, MONLENTEV.BOR. MATDCL
pequeffas y medianas empresas n/2024/01FomentoyCompetitividad.pdf
) ) Fomento y Competitividad entre las micro, : B _ ; Durant riodo no i hitps monterrey.gob. mx/pdf/portal
11 Secretaria de Desarrollo Econdmico YRR Porcentaje de mentorias realizadas como acompafiamiento a proyectos productivos 100% Porcentaje Mensual - te elpe £ o 2 it
pequefias y medianas empresas para generar n/2024/01FomentoyCompetitividad. pdf
) A https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
12 Secretarfa de Desarrollo Economico Promocion de Inversion y Empleo | Porcentaje de vinculaciones entre la ciudadania y la iniciativa privada en materia de inversiony empleq  100% Porcentaje Anual . jiBjtinided fesponsableinOIRIORTAMOBCCIORESIUERY| | /), ;)1 omociondelnversionyEmpleo
este indicador del periodo que se reparta. £
https: monterrey.gob. pdf/portal
13 Secretarfa de Desarrollo Econémico Promocion de Inversion y Empleo Porcentaje de ciudadanos colocados dentro de las empresas vinculadas al municipio de Monterrey 100% Porcentaje Semestral 100% ‘Aceptable n/2024/02PromociondelnversionyEmpleo.
pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
14 Secretaria de Desarrollo Econémico Promocion de Inversiony Empleo [ Porcentaje de Eventos realizados en Desarrollo de Inversion 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable n/2024/02PromociondelnversionyEmpleo
f
https: monterrey.gob. pdf/portal
15 Secretarfa de Desarrollo Econémico Promocion de Inversiony Empleo | Porcentaje de Agendas Internacionales realizadas 100% Porcentaje Trimestral 66.60% En progreso n/2024/02PromociondelnversionyEmpleo
pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
16 Secretarfa de Desarrollo Econémico Promocion de Inversiony Empleo [ Porcentaje de Eventos de Networking, Inversion y Emprendimiento realizados 100% Porcentaje Semestral 100% Aceptable n/2024/02PromociondelnversionyEmpleo
pdf
https: monterrey.gob.mx/pdf/portal
17 Secretarfa de Desarrollo Econémico Promocion de Inversion y Empleo Porcentaje de reuniones de enlace y seguimiento con empresas atendidas 100% Porcentaje Mensual 100% ‘Aceptable n/2024/02PromociondelnversionyEmpleo.
pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
18 Secretarfa de Desarrollo Econémico Promocion de Inversion y Empleo Porcentaje de emprendedores beneficiados en materia de base tecnolégica 100% Porcentaje Mensual 100% ‘Aceptable n/2024/02PromociondelnversionyEmpleo.
f
https: monterrey.gob.mx/pdf/portal
19 Secretarfa de Desarrollo Econémico Promocion de Inversion y Empleo Porcentaje de emprendedores beneficiarios en el Programa de Emprendimiento de Base Tecnolégica 100% Porcentaje Trimestral 100% ‘Aceptable n/2024/02PromociondelnversionyEmpleo.
pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
20 Secretarfa de Desarrollo Econémico Promocion de Inversion y Empleo Porcentaje de Capacitaciones estratégicas, generales y focalizadas realizadas 100% Porcentaje Mensual 100% ‘Aceptable n/2024/02PromociondelnversionyEmpleo.
f
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
21 Secretaria de Desarrollo Economico Promocién de Inversiony Empleo | Porcentaje de Capacitaciones generales realizadas 100% Porcentaje Mensual 100% Aceptable n/2024/02PromociondelnversionyEmpleo
pdf
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22 Secretarfa de Desarrollo Econémico Promocién de Inversion y Empleo Porcentaje de Capacitaciones estratégicas. 100% Porcentaje Mensual 100%
23 Secretaria de Desarrollo Econémico Promocién de Inversion y Empleo Porcentaje de Ferias de empleo generales y focalizadas realizadas y/o asistidas 100% Porcentaje Semestral 69.30%
24 Secretaria de Desarrollo Econémico Promocién de Inversion y Empleo Porcentaje de Ferias de empleo generales y focalizadas realizadas 100% Porcentaje Semestral 100%
25 Secretaria de Desarrollo Econémico Promocién de Inversion y Empleo Porcentaje de Brigadas de empleo realizadas 100% Porcentaje Mensual 70.80%
26 Secretarfa de Desarrollo Econémico Promocién de Inversion y Empleo Porcentaje de ciudadanos atendidos en Bolsa de Empleo 100% Porcentaje Mensual 100%
27 Secretaria de Desarrollo de la Marca M rrey | Tasa de variacion de turistas hospedados en relacién con el municipio de Monterrey. (+)0.03% Tasa Anual -
28 Secretaria de Desarrollo de la Marca Monterrey |Indice de percepcién turistica de la Marca Monterrey. 8 [ndice Semestral 112.50%
29 Secretaria de Desarrollo de la Marca M. rrey je de ci o visitantes atendidos. 100% Porcentaje Semestral 100%
30 Secretaria de Desarrollo de la Marca Monterr je dela i 6n del Mapa Turistico oficial de Monterrey. 100% Porcentaje Mensual 106.20%
31 Secretaria de Desarrollo de la Marca Monterrey |Colocacion de Esculturas Urbanas en puntos estratégicos de Monterrey. 100% Porcentaje Trimestral 75%
32 Secretaria de Desarrollo de la Marca Monterr je de participaci enel de la marca. 100% Porcentaje Semestral 100%
33 Secretaria de Desarrollo de la Marca Monterrey je de eventos en los cuales colaboramos. 80% Porcentaje Trimestral 100%
34 Secretaria de Desarrollo de la Marca Monterr je de articulos pi 100% Porcentaje Trimestral 100%
35 Secretaria de Desarrollo de la Marca Monterrey je de avance de la i de la campafia. 80% Porcentaje Trimestral 89.20%
36 Secretarfa de Desarrollo de la Marca Monterr je de empresas ici con 100% Porcentaje Trimestral 100%
37 Secretaria de Desarrollo de la Marca Monterrey je de policias i por las, 100% Porcentaje Trimestral 100%
38 Secretarfa del Ayuntamiento Encontréndonos parala Paz EZ;‘;Z\‘,:’;a”:en““’::'::nfm:‘i"u"n'f‘c‘?:af”" aplicacin de Mecanismos Alternativos de Solucién de| gy, Porcentaje Semestral 100%
39 Secretaria del Ayuntamiento Encontrandonos para la Paz Porcentaje de intervenciones realizadas desde el didlogo y acuerdos 100% Porcentaje Semestral 100%
40 Secretaria del Ayuntamiento Encontrandonos para la Paz Z:’S‘ZC"U‘SCTOEZZEC";:;‘O“’;::“ T Sem;’m::'pu,mos yicmgz con imiento en Alternativos| 1300, Tasa Semestral .
4 Secretarfa del Ayuntamiento Encontrandonos para la Paz :?:ge:;:j: de capacitaciones en materia de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias| 100% Porcentaje Semestral 0%
4 Secretaria del Ayuntamiento Encontrdndonos para la Paz Variacién porcentual de la percepcion de comunidad en los espacios colectivos intervenidos (+)30% Tasa Trimestral -
Porcentaje de Unidades de Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias de caracter|
43 Secretaria del Ayuntamiento Encontrandonos para la Paz comunitario aperturados en asociaciones, iglesias, agrupaciones y demas instituciones y| 100% Porcentaje Trimestral 0%
organizaciones religiosas
44 Secretaria del Ayuntamiento Archivos de Monterrey para la Paz Porcentaje de instrumentos archivisticos actualizados 100% Porcentaje Anual -
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45 Secretaria del Ayuntamiento Archivos de Monterrey para la Paz Porcentaje del avance del Plan Anual de Desarrollo Archivistico. 100% Porcentaje Anual -
ji i i daptad
16 Secretaria del Ayuntamiento Archivos de Monterrey parala paz | FOrcentaje de espacios de arrendados v/ol o0, Porcentaje Semestral 100%
adquiridos para el almacenamiento de archivo
47 Secretaria del Ayuntamiento Archivos de Monterrey paralaPaz | Porcentaje de mobiliario adquirido para archivo 100% Porcentaje Trimestral 100%
28 Secretaria del Ayuntamiento Archivos de Monterrey parala paz |/ Orcentaje. de espacios v/o paral 1005 Porcentaje Trimestral 100%
operatividad del archivo
49 Secretaria del Ayuntamiento Archivos de Monterrey paralaPaz | Porcentaje de capacitaciones realizadas en materia de archivo 100% Porcentaje Semestral 100%
50 Secretaria del Ayuntamiento Archivos de Monterrey para la Paz Porcentaje de asesorias brindadas al personal de las unidades administrativas en materia de archivo 100% Porcentaje Semestral 100%
o . S , | de I - :
51 Secretaria del Ayuntamiento Archivos de Monterrey paralapaz | " de para el personal de la Coordinacion de| yq, Porcentaje Semestral 100%
52 Secretaria del Ayuntamiento Archivos de Monterrey para la Paz Porcentaje de documentos digitalizados en materia de Archivo 100% Porcentaje Semestral 100%
53 Secretaria del Ayuntamiento Archivos de Monterrey para la Paz Porcentaje de personas capacitadas en sistemas y equipo tecnolégico para la gestion documental. 100% Porcentaje Trimestral 100%
> . . e Jal ia archivisti - _
54 Secretaria del Ayuntamiento Archivos de Monterrey para la Paz orcentaje de software  sistemas tecnolégicos especializado en materia archivistica adquirido o 3 ggy Porcentaje Trimestral 100%
implementado.
55 Secretaria del Ayuntamiento Archivos de Monterrey para la Paz Porcentaje de integracion y izacion de i ios de. de archivo de Tramite. 100% Porcentaje Anual -
> . " hi | . Administrativas, | _
56 Secretaria del Ayuntamiento Archivos de Monterrey para la Paz orcentaje de expedientes de archivo dentro de las Unidades Administrativas, integrados v| ;qqy Porcentaje Semestral 100%
preparados para transferencia.
je de i y izacion de de archivo Histérico dentro|
57 Secretarfa del Ayuntamiento Archivos de Monterrey para la Paz del Sujeto Obligado, para su clasificacion y expedita lizacién en Ce i dentro del Fondo del 100% Porcentaje Semestral 100%
Sujeto Obligado.
S8 Secretaria del Ayuntamiento Seguimiento y Atencion a Personas | o\ o e reincidencia y escalamiento de conductas delictivas 100% Porcentaje Anual -
Usuarias de Justicia Civica
59 Secretaria del Ayuntamiento SR NRLNEATIENES || i avmimizmio b EsETlEE e c B et 100% Porcentaje sl 103.77%
Usuarias de Justicia Civica
60 Secretaria del Ayuntamiento Seguimiento y Atencion a Personas | o de traslados oportunos de la poblacién usuaria 100% Porcentaje Trimestral -
Usuarias de Justicia Civica
61 Secretaria del Ayuntamiento Seguimiento y Atencion a Personas |-\ io de protocolo de traslado especializados creado 100% Porcentaje e 100%
Usuarias de Justicia Civica
62 Secretaria del Ayuntamiento Seguimientoy Atenciona Personas | 1. ge capacitaciones realizadas en el protocolo de traslado y situacién de crisis 100% Porcentaje Trimestral -
Usuarias de Justicia Civica
63 Secretarfa del Ayuntamiento SR AN PERRES | oo e s e el e el s e 100% Porcentaje Trimestral 100%
Usuarias de Justicia Civica
64 Secretaria del Ayuntamiento Seguimiento y Atenciona Personas |5 \1-ie de personal capacitado en atencién enfocada en intervencion y traslados 100% Porcentaje Trimestral -
Usuarias de Justicia Civica
65 Secretarfa del Ayuntamiento SR AN CEERES |l e coremrims mulbairEs ERR s o dhares medies 100% Porcentaje Semestral 200%
Usuarias de Justicia Civica
6 Secretaria del Ayuntamiento Segulmwenfo y Atencién a !’grsonas je de cializa a servidores publicos que se encuentren vinculados con 100% Porcentaje Trimestral 100%
Usuarias de Justicia Civica actividades del Reglamento de Justicia Civica
. . Seguimiento y Atencion a Personas . . 5 .
67 Secretaria del Ayuntamiento Porcentaje de convenios elaborados y firmados 100% Porcentaje Trimestral 56.20%
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68 Secretaria del Ayuntamiento ! Porcentaje de de casos ificos a instituciones privadas 100% Porcentaje Semestral -
Usuarias de Justicia Civica
) . imiento y Atencién a Person o " . . - o X
69 Secretaria del Ayuntamiento Seguimie _° ¥ e CAOA 2 . ? sonas Porcentaje de instituciones que se acreditan para brindar un fondo econémico municipal 100% Porcentaje Trimestral 0%
Usuarias de Justicia Civica
Seguimiento y Atencion a Personas .
70 Secretaria del Ayuntamiento 8! v ! Porcentaje de propuestas elaboradas para la creacion de espacios para atencion 100% Porcentaje Semestral -
Usuarias de Justicia Civica
imi ncion a P .
7 S AT T SEMIENED AEEENQ RECES jee ERlD de recursos en diversas zonas 100% Porcentaje Trifestel 100%
Usuarias de Justicia Civica
Control de Inspecciones en Materia de
7 Secretaria del Ayuntamiento Alcoholes, Espectaculos, Comercio, o, otaje de verificacion, inspeccién y vigilancia en materia de venta y/o consumo de alcohol, espect|  100% Porcentaje Anual -
Desarrollo Urbano, Ecologia y Servicios
Piiblicos
Control de Inspecciones en Materia de
Icohols a rei A - . 0
73 Secretaria del Ayuntamiento EEhElEs, CEEEE, je de atendidas opor 100% Porcentaje Semestral 100%
Desarrollo Urbano, Ecologia y Servicios
Priblicos
Control de Inspecciones en Materia de
74 Secretaria del Ayuntamiento Alcoholes, Espectaculos, Comercio, o, oniaje de solicitudes de verificacién, inspeccién y vigilancia en materia de desarrollo urbano, ambi|  100% Porcentaje Trimestral 100%
Desarrollo Urbano, Ecologia y Servicios
Piiblicos
Control de Inspecciones en Materia de
75 Secretaria del Ayuntamiento Alcoholes, 'Comerc.\o., je de quejas ci resueltas en materia de desarrollo urbano, ambiental y de limpia. 100% Porcentaje Mensual 100%
Desarrollo Urbano, Ecologfa y Servicios
Priblicos
Control de Inspecciones en Materia de
76 Secretaria del Ayuntamiento Alcoholes, Comercio, je de solicitudes de verificacion, y vigilancia en materia de venta y/o consumo dea|  100% Porcentaje Trimestral 100%
Desarrollo Urbano, Ecologia y Servicios
Piiblicos
Control de Inspecciones en Materia de
77 Secretaria del Ayuntamiento Alcoholes, Espectéculos,rcomerc.\o., Porcentaje de anuencias atendidas 100% Porcentaje Mensual 145.40%
Desarrollo Urbano, Ecologfa y Servicios
Priblicos
Control de Inspecciones en Materia de
78 Secretaria del Ayuntamiento Alcoholes, Espectéculos, Comerclo, | o corvaie de permisos otorgados para espectaculos y diversiones piblicas 100% Porcentaje Mensual 100%
Desarrollo Urbano, Ecologia y Servicios
Piiblicos
Control de Inspecciones en Materia de
79 Secretaria del Ayuntamiento Alcoholes, Espectéculos,'(:omerc.\o., Porcentaje de quejas resueltas en temas de alcoholes y espectaculos. 100% Porcentaje Mensual 100%
Desarrollo Urbano, Ecologfa y Servicios
Priblicos
Control de Inspecciones en Materia de
80 Secretaria del Ayuntamiento Alcoholes, 'Comercv\ov, je de verificacion, y vigilancia en materia de comercio atendidas. 100% Porcentaje Trimestral 100%
Desarrollo Urbano, Ecologia y Servicios
Piblicos
Control de Inspecciones en Materia de
81 Secretarfa del Ayuntamiento Alcoholes, 'Comerc.\o., je de permiso: otorgados 100% Porcentaje Mensual 100%
Desarrollo Urbano, Ecologfa y Servicios
Pdblicos
Control de Inspecciones en Materia de
82 Secretaria del Ayuntamiento Alcoholes, Espectdculos, Comercio, |, aniaie de infracciones resueltas (r bajas, multas y/o iones) 100% Porcentaje Mensual 100%
Desarrollo Urbano, Ecologia y Servicios
Piblicos
83 Secretaria del Ayuntamiento Jueces Auxiliares Tasa de incremento en la satisfaccién de personas que solicitan servicios de juezas y jueces auxiliares 20% Tasa Anual -
a1 Secretaria del Ayuntamiento Jueces Auxiliares Tasﬁv de incremento en el conocimiento de la poblacién sobre el programa de juezas y jueces 30% Tasa Mensual .
auxiliares
85 Secretaria del Ayuntamiento Jueces Auxiliares Tasa de incremento en el conocimiento de funciones de juezas y jueces auxiliares 30% Tasa Mensual =
86 Secretaria del Ayuntamiento Jueces Auxiliares Porcentaje de juezas y jueces auxiliares seleccionadas 100% Porcentaje Trimestral 100%
87 Secretaria del Ayuntamiento Jueces Auxiliares Porcentaje de juezas y jueces auxiliares capacitadas 100% Porcentaje Trimestral 100%
88 Secretaria del Ayuntamiento Jueces Auxiliares Porcentaje de productos audiovisuales y editoriales difundidos 100% Porcentaje Semestral 100%
89 Secretaria del Ayuntamiento Jueces Auxiliares Porcentaje de encuentros de juezas y jueces auxiliares realizados 100% Porcentaje Mensual 50%
%0 Secretaria del Ayuntamiento Jueces Auxiliares Porcentaje de programas municipales difundidos a través de juezas y jueces auxiliares 100% Porcentaje Trimestral 100%
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monterrey.gob. t:

n/2024/08)uecesAuxiliares.pdf

ps: monterrey.gob tal

1n/2024/09Movilidad.pdf

ps: monterrey.gob. t

n/2024/09Movilidad.pdf

ps: monterrey.gob tal

1n/2024/09Movilidad.pdf

ps: monterrey.gob. t

n/2024/09Movilidad.pdf

ps: monterrey.gob tal

1n/2024/09Movilidad.pdf

o monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2024/09Movilidad.pdf

monterrey.gob. tal

1n/2024/09Movilidad.pdf

o monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2024/09Movilidad.pdf

monterrey.gob. tal

n/2024/10Prevenciondelaviolencia.pdf

p: monterrey.gob. portal

n/2024/10Prevenciondelaviolencia.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2024/10pPrevenciondelaviolencia.pdf

D: monterrey.gob. portal

n/2024/10Prevenciondelaviolencia.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2024/10pPrevenciondelaviolencia.pdf

D: monterrey.gob. tal

n/2024/10Prevenciondelaviolencia.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2024/10pPrevenciondelaviolencia.pdf

D monterrey.gob. portal

n/2024/10Prevenciondelaviolencia.pdf

DS, monterrey.gob.

n/2024/10Prevenciondelaviolencia.pdf

D monterrey.gob. portal

n/2024/10Prevenciondelaviolencia.pdf

monterrey.gob

n/2024/10Prevenciondelaviolencia.pdf

91 Secretaria del Ayuntamiento Jueces Auxiliares je de ici i para su difusion 100% Porcentaje Trimestral 100%
92 Secretaria del Ayuntamiento Jueces Auxiliares Porcentaje de reuniones realizadas entre juezas y jueces auxiliares con su comunidad 100% Porcentaje Trimestral 100%
03 Secretaria de Segundad y Proteccién a la Movilidad Variacion p de la de en hechos de trénsito en el municipio de (4% e /e -
Ciudadania Monterrey
fa d Proteccion a |;
gq | Secretariade Szg:;‘:;:mva roteccion ala Movilidad Variacién porcentual en hechos de transito registrados en el Municipio de Monterrey ()5% Tasa Anual -
o5 Secretaria de Segurldad v Proteccion a la Movilidad Porcer‘taje de operativos realizados (anti alcohol, por exceso de velocidad, carga pesada y 100% Porcentaje s 100%
Ciudadania motocicletas)
ad Proteccion a | '
% Secretar(a de Seguridad y Proteccién ala Movilidad Porcentaje de reportes paralar n de estadisticas de viales 100% Porcentaje Mensual 100%
Ciudadania
) . " 40 .
o7) ||| Secretariade Szﬂﬁié roteccionala Movilidad Porcentaje de personas actualizadas en Normatividad Vial por infringir el reglamento de transito 100% Porcentaje Mensual 100%
Socretaria de Sequridady Proteccion ala Porcentaje de capacitaciones realizadas en temas informativos sobre cultura vial a instituciones|
98 cfu - dam?'a Movilidad educativas (kinder, escuelas primarias y secundarias), empresas y menores que participen en hechos|  100% Porcentaje Mensual 100%
de transito
g9 | Secretariade 5;?::3‘i‘:ﬂ¥:"°“’°°‘°" alz Movilidad Porcentaje de estudiantes capacitados en materia de cultura vial para instituciones educativas 100% Porcentaje Mensual 100%
. . o onal .
100 | Secreterfade stu“'d”:;a"mya roteccionala Movilidad Porcentaje de personas capacitadas en materia de cultura vial para Empresas 100% Porcentaje Mensual 100%
101 Secretaria de Segurldad y Proteccion a la Prevencién de la violencia Tasa de Va.l'l.a(flén de colonias intervenidas por los programas de Identidad Urbana y Seguridad Vecinal 100% Porcentaje Anual -
Ciudadania en el municipio de Monterrey.
. . o onal .
107 | Secreteriade stu“'d”:;a"mya roteccionala Prevencion de la violencia Porcentaje de proyectos realizados por las coordinaciones de la Direccién de Prevencion del Delito 100% Porcentaje Semestral 100%
g || SEEEiac Ssz;;‘i‘:‘iyapr°‘ecc'°" ) Prevencion de la violencia Porcentaje de casos de conductas de riesgo canalizados a otras instancias 100% Porcentaje Mensual 100%
104 Secretaria de Seguridad y Proteccion ala Prevencion de la violencia Porcventa;e de actividades de integracion realizadas por el programa de Identidad Urbana con jévenes 100% Porcentaje Semestral 88%
Ciudadania en situaciones de vulnerabilidad
105 Secretaria de Segundad y Proteccion a la Prevencién de la violencia Porcentaje de escuel.as intervenidas de educacion basica y bachillerato, y/o instituciones publicas, por]| 100% Porcentaje el 100%
Ciudadania el programa de Identidad Urbana
106 | Secretariade segurdady Proteccionala Prevencién de la violencia Porcentaje de Murales Realizados 100% Porcentaje Mensual 100%
wp || SeEEEiae Ssz;;‘i‘:‘iyapr°‘ecc'°" ) Prevencion de la violencia Porcentajes de Colonias Intervenidas encuestadas respecto a a percepcion de inseguridad 100% Porcentaje Anual -
10g | Secretariadesegurdady Proteccionala Prevencién de la violencia Porcentajes de Comités conformados por el programa de Seguridad Vecinal 100% Porcentaje Mensual 100%
Gy | SeEEEiac Szgf;;‘i:iyapr°‘e°°'°" ld Prevencion de la violencia Porcentaje de chats vecinales vinculados al C4 o Fuerza Civil 100% Porcentaje Mensual 100%
110 | Secretariadesegurdady Proteccionala Prevencién de la violencia Porcentaje de convocatoria vecinales realizadas por el programa seguridad vecinal 100% Porcentaje Mensual 100%
a || SeEEEiac Szgf;;‘i:iyapr°‘e°°'°" ld Prevencion de la violencia Porcentaje de reactivacién de espacios piblicos realizados 100% Porcentaje Mensual 100%
112 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Prevencion de la violencia Forcentaje de C.omwtés de.Segurldad Vecinal vinculados a otros programas del municipio a través de la 100% Porcentaje Mensual 100%
Ciudadania junta de seguimiento con instancias
Secretarfa de Seguridad y Proteccion ala . o I 1 i a
13 fa de Seguridad y ! Seguridad Pablica Variacién porcentual de percepcién de inseguridad (3% Tasa Semestral ()5.8%
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n/2024/11SeguridadPublica.pdf

monterrey.gob. port:

D: D
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monterrey.gob. tal

n/2024/11SeguridadPublica.pdf
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D: pdf/p
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monterrey.gob. tal

n/2024/11SeguridadPublica.pdf
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D: D
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monterrey.gob. tal

n/2024/11SeguridadPublica.pdf

monterrey.gob.

D: D
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monterrey.gob tal
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monterrey.gob t:

n/2024/11SeguridadPublica.pdf

monterrey.gob. port:

D:
n/2024/12ProteccionalaCiudadania.pdf

monterrey.gob tal

n/2024/12ProteccionalaCiudadania.pdf

114 cuaay Seguridad Pablica Variacion porcentual de reduccién de delitos (13.3% Tasa Semestral (+)6.6%
115 Secretaria de Szf:;:a:‘,yap""e“ié" ala Seguridad Pablica Porcentaje de avance del "Plan estratégico-Operativo" 100% Porcentaje Trimestral 100%
16 | Secreteriade Sz‘g:’;;f:m,v:"’te"‘ié" ala Seguridad Publica Porcentaje de operativos de reaccién policial realizados 100% Porcentaje Mensual 100%
117 Secretaria de Szf:::a:‘,yap“"e“ié" ala Seguridad Pablica Porcentaje de avance en el nivel de madurez intermedio de la unidad de investigacion 100% Porcentaje Mensual 100%
g | Secreteriade Sz‘g:’;‘af:m,yap"’t“‘id" ala Seguridad Publica Porcentaje de productos Kaizen desarrollados 100% Porcentaje Mensual 100%
119 Secretaria de Szf:::a:‘,yap“"e“ié" ala Seguridad Pablica Variacién porcentual de la cobertura territorial de la Policia de Monterrey (+)5% Tasa Anual -
1o | Secreteriade Sz‘g:’;‘af:m,yap"’t“‘id" ala Seguridad Publica Porcentaje de operativos de proximidad en las colonias realizados 100% Porcentaje Mensual 135.20%
|| s S?:Jii‘:ﬂ,yap""“cm" alz Seguridad Piblica P e s vamEls G o e ks 100% Porcentaje Mensual 150.60%
197 | Secretariade Seguridady Protecciona la Seguridad Publica Porcentaje de policiales operati 100% Porcentaje Mensual 54.80%
Ciudadania
e | SEEEinE S?:Jii‘:ﬂ,yap""“cm" alz Seguridad Piblica T T e e 100% Porcentaje Anual -
1q | Secreteriade Sz‘g:'d';"daa"n‘?'ap’°te°°i'j" ala Seguridad Publica Porcentaje de cadetes capacitados para el desempefio de sus funciones 100% Porcentaje Semestral -
v | SEEEin: S?:Jii‘:ﬂ,yap""“cm" alz Seguridad Piblica P e d s s 100% Porcentaje Mensual -
136 | Secretariade Seguridad y Proteccion aa seguricad poblica Porcentae de canlizaciones de eventos captados por el sistema de video vighancia - C4 para sul 30, porcentaje Mensual 100%
Ciudadania atencion
wy ||SEEEbE Ssz{:;t‘:\f""‘““°" 2 Seguridad Pblica Porcentaje de puntos de monitoreo validados que son funcionales 90% Porcentaje Mensual 100%
128 | Secretariade szfu“dr“a";a"m?':”te“id" 2l Seguridad Publica Porcentaje de gestiones para licencias de software especializado y actualizaciones 100% Porcentaje Semestral 100%
wp || SEEEbE Ssz{:;t‘:\f""‘““°" 2 Seguridad Pblica Variacion porcentual de bajas de policias y trénsitos en la corporacion (15% Tasa Semestral (13.5%
130 | Secretariade szfu“dr“a";a"m?':”te“id" 2l Seguridad Publica Porcentaje de elementos operativos con certificados por el centro de controly confianza 100% Porcentaje Mensual 87%
g || S=Eb®R Szf:{;;‘:i‘:ﬂ?:’"‘“cw" al Seguridad Pablica Porcentaje de elementos de la corporacién que cuentan con el Certificado Unico Policial (CUP) 100% Porcentaje Bimestral 96%
13 | Secreteriade Sz’f:'(:;‘i:‘?:“"“‘ié" ala Seguridad Publica Porcentaje de eventos realizados para los policias municipales 100% Porcentaje Bimestral 0
wp || S=EEb®: Szf:{;;‘:i‘:ﬂ?:’"‘“cw" al Seguridad Pablica Porcentaje de policfas atendidos de manera picolgica, legaly funcional 100% Porcentaje Mensual 100%
134 | Secreteriade Sz’f:'(:;‘i:‘?:“"“‘ié" ala Proteccién a la Ciudadania Porcentaje de personas nuevas beneficiadas a través de los programas de CAIPAy UAVVI 100% Porcentaje Anual -
gy || S=EEb®R Szm:‘;‘:‘é"""““" alh Proteccion ala Ciudadania Porcentaje de personas através delos de CAIPAY UAWVI 100% Porcentaje Semestral 100%
136 | Secreteriade Seguridady Protecciona fa Proteccion a la Ciudadania Porcentaje de servicios brindados por las reas de atencién multidisciplinaria de la UAVVI 100% Porcentaje Trimestral 100%
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3 5 P . P . P . 1 P o 1 ps: tal
137 Ciudadania Proteccion a la Ciudadania Porcentaje de entrevistas iniciales realizadas por el drea de Trabajo Social a usuarias de la UAVVI 00% orcentaje Mensual 00% 1/2024/12ProteccionalaCiudadania.pdf
Secretaria de Seguridad y Proteccion a la X . X . X ) o . ps: monterrey.gob. tal
100¢ Porcentaje 100¢
138 Cutacants Proteccion a la Ciudadania Porcentaje de Terapias Psicoldgicas realizadas por el drea de Psicologia a usuarias de la UAVVI % g Mensual % YT E T
Secretarfa de Seguridad y Proteccion a la N o e q & iR " 5 a ps:, monterrey.gob. tal
139 Ciudadania Proteccién a la Ciudadania Porcentaje de asesorias juridicas realizadas por el drea de Legal a usuarias de la UAVVI 100% Porcentaje Mensual 100% 1/2024/12ProteccionalaCiudadania.odf
Secretaria de Seguridad y Proteccién a la . i . . ps; monterrey.gob tal
100¢ Porcentaje 100¢
140 Cutacants Proteccion a la Ciudadania Porcentaje de auxilios brindados por los policias comisionados a la UAVVI 00% orcentaj Mensual 00% T TIE T P p—
7 . " o : Ds: 1t b. tal
o || SRR el Proteccin a la Ciudadania Porcentaje de servicios brindados por las areas de atencién multidisciplinaria del CAIPA 100% Porcentaje Trimestral 100% monterey gof
Ciudadania n/2024/12ProteccionalaCiudadania.pdf
14y | Secretariade Seguridady Protecciona la Proteccién a la Ciudadani Porcentaje d tos d te de Trabajo Social a adolescent tes del CAIPA 100% Porcentaje Mensual 100% 05 monterrey.gob. tal
Ciudadania roteccion a la Ciudadania orcentaje de seguimientos de casos por parte de Trabajo Social a adolescentes pacientes del J lensual '"/2024/ 12ProteccionalaCiudadanis.odf
Secretaria de Seguridad y Proteccion a la N . " . . . . . . s, monterrey.gob. tal
143 Ciudadania Proteccitn a la Ciudadania je de Terapias a por medio del CAIPA 100% Porcentaje Mensual 100% 0/2024/12ProteccionalaCiudadaniapdf
Secretaria de Seguridad y Proteccion a la . . . . . " . D monterrey.gob.mx/pdf/portal
reen
144 Ciudadania Proteccion a la Ciudadania Porcentaje de de criminologia a por medio del CAIPA 100% Porcentaje Mensual 100% 1/2024/12ProteccionalaCiudadaniapdf
Secretarfa de Seguridad y Proteccion a la . . " . . i . . 9 monterrey.gob. tal
145 Ciudadania Proteccion a la Ciudadania Porcentaje de traslados brindados por los policias comisionados al CAIPA 100% Porcentaje Mensual 100% 0/2024/12ProteccionalaCiudadania.pdf
. . ” . ” P, ) - _ . tal
146 Secretaria de Seguridad v Proteccion a la Proteccion a la Ciudadania Porcer!taje d? propuestas para la creacién y/o ml‘ad‘lﬁcaclnn de recursos para las dreas que participan 100% Porcentaje Trimestral 100% D! monterrey.g pdf/pe
Ciudadania en la ejecucion del Sistema de Justicia Civica Municipal n/2024/12ProteccionalaCiudadania.pdf
Secretarfa de Seguridad y Proteccion a la . . " Porcentaje de registro de asociaciones civiles publicas y privadas con labores y objetos vinculados a la . Y monterrey.gob. tal
100% Porcentaje 100%
147 Ciudadania Qloteecci ot inadana ey e e e 3 Mensual n/2024/12ProteccionalaCiudadania.odf
. . ” . . . e A R, _ . tal
148 Secretaria de Seguridad v Proteccion a la Proteccion a la Ciudadania Porcentayje de casos canarllzados del Sistema de Justicia Civica a las coordinaciones de la Direccion de 100% Porcentaje Mensual 100% D! monterrey.gs pdf/pe
Ciudadania Proteccion a la Ciudadania n/2024/12ProteccionalaCiudadania.pdf
- y monterrey.gob. tal
149 Secretarfa de Desgrrollo Urbano Mantenimiento de Ia Infraestructura de Tasa de muertes por siniestros de transito por cada 100 mil habitantes 5 Tasa Anual - n/2024/1 i
Sostenible Movilidad T
ructuradeMovilidad.pdf
. . D: monterrey.gob.mx/pdf/portal
150 Secretaria de Desarrollo Urbano Mantenimiento de la Infraestructura de |-, e atropellamientos por siniestros de trénsito por cada 100 mil habitantes 59 Tasa Anual - n/2024/1
Sostenible Movilidad
ructuradeMovilidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
151 Secretarfa de Desgrrollo Urbano de Ia de je de proyectos realizados de dispositivos para el control de transito 100% Porcentaje Mensual 137% n/2024/1 imi
Sostenible Movilidad T
ructuradeMovilidad.pdf
. . D: monterrey.gob.mx/pdf/portal
152 Secretaria de Desarrollo Urbano Mantenimiento de la Infraestructurade (o contaie de elaboracién del informe de datos estadisticos sobre movilidad y seguridad vial 100% Porcentaje Anual - n/2024/1
Sostenible Movilidad
ructuradeMovilidad.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
153 Secretarfa de Desgrrollo Urbano de Ia de je de nuevos instalados o retirados en cruces 100% Porcentaje Trimestral 150% n/2024/1 imi
Sostenible Movilidad T
ructuradeMovilidad.pdf
. - D monterrey.gob. portal
154 Secretarfa de Desarrollo Urbano Mantenimiento de \a Infraestructura de je de proyectos de bi salvavidas 100% Porcentaje Trimestral 150% 0/2024/1
Sostenible Movilidad
ructuradeMovilidad.pdf
l ps: monterrey.gob.
155 SEgrEEifE Des?rrollo WitEie de Ia de je de corredores intervenidos para la movilidad barrial 100% Porcentaje Trimestral 66.60% n/2024/1 i
Sostenible Movilidad P
ructuradeMovilidad.pdf
. - D monterrey.gob. portal
156 Secretaria de Desarrollo Urbano Mantenimiento de \a Infraestructura de Porcentaje de proyectos realizados de intersecciones seguras 100% Porcentaje Trimestral 216.60% n/2024/1
Sostenible Movilidad
ructuradeMovilidad.pdf
l ps: monterrey.gob.
157 Becieace Des?rrollo WiizErm de Ia de je de pruebas piloto i 100% Porcentaje Trimestral 100% n/2024/1 i
Sostenible Movilidad P
ructuradeMovilidad.pdf
. - D monterrey.gob. portal
158 Secretarfa de Desarrollo Urbano Mantenimiento de \a Infraestructura de Porcentaje de proyectos de urbanismo tactico ejecutados 100% Porcentaje Trimestral 100% n/2024/1
Sostenible Movilidad
ructuradeMovilidad.pdf
l ps: monterrey.gob.
159 Secretaria de Des.?rrollo Urbano de Ia de je de 100% Porcentaje i 100% /20241 B
Sostenible Movilidad

ructuradeMovilidad. pdf
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160 la Porcentaje de levantamientos de informacion de campo 100% Porcentaje Mensual 122.70%
Sostenible Movilidad
g || SRR Sz,g“;'a‘idn,vap”"e“"’" ala eIy Porcentaje de personas salvaguardadas en suintegridad fisica, en eventos antropogénicosy naturales | 100% Porcentaje el -
udadant
16y | Secretariade Szg";"fd yProteccidn ala Proteccion Civil Monterrey Porcentaje de emergencias atendidas que fueron canalizadas a la Direccion de Proteccion Civil 100% Porcentaje Semestral 100%
iudadania
163 S Sz,g“l;ﬁ:,yap”"e”"’" ala Proteccion Civil Monterrey Porcentaje de personas evaluadas y aprobadas en la capacitacion impartida en materia de proteccion | 100% Porcentaje Mensual 99.80%
udadant
Secretarfa de Seguridad y Proteccion a la ) . ) R )
164 Ciudadant Proteccién Civil Monterrey Porcentaje de capacitaciones a instituciones educativas otorgadas 100% Porcentaje Mensual 100%
judadania
165 Secretaria de Sz,g“l;ﬁ:,yap”"e”"’" ala Proteccion Civil Monterrey Porcentaje de difusiones realizadas en redes sociales 100% Porcentaje Mensual 126.70%
udadant
166 | Secretariade S(e;gu;?d ¥Protecciénala Proteccién Civil Monterrey Porcentaje de capacitaciones otorgadas al personal operativo de proteccién civil 100% Porcentaje Mensual 131.50%
judadania
167 Secretaria de S:gu;niad y Proteccién ala Proteccién Civi je de itaci otorgadas al personal de proteccion civil 100% Porcentaje Mensual 175%
judadania
i I a M )
168 Secretaria de Desarrollo Urbano Desarrollo Orientado a laMovilidad | .o e elaboracion del Programa de Movilidad y Seguridad Vial 100% Porcentaje Anual -
Sostenible Sostenible
169 SR AL D Desarrollo Orientado ala Movilidad |, e e metros cuadrados proyectados para recuperar el espacio para el peatdn 80% Porcentaje Semestral 86%
Sostenible Sostenible
i I a M )
170 Secretaria de Desarrollo Urbano Desarrollo Orientado a laMovilidad | .o e proyectos elaborados con prioridad peatonal 80% Porcentaje Semestral 200%
Sostenible Sostenible
171 SR DBl UD i@l MEIEE o e s s s e pEEEn s e e 80% Porcentaje Anual -
Sostenible Sostenible
i I )
172 Secretaria de Desarrollo Urbano Desarrollo Or\entad‘o 2la Movilidad Porcentaje de puentes peatonales retirados 80% Porcentaje Semestral 300%
Sostenible Sostenible
173 SesrEbe P D UHETD i @EEE DAl NEIE o o s e ey S 80% Porcentaje Trimestral 178.70%
Sostenible Sostenible
s Secretaria de Desarrollo Urbano Desarrollo Orientado. la Movilidad  [Porcentaje de eventos realizados para promover Ia. educacion vial, moviidad sostenible v goo; sorcentaje Trimestral S50%
Sostenible Sostenible habitabilidad del espacio publico.
175 SesrEibe P D UHETD i EEE Al NEICE | o s b e e s R T e Aol sl 80% Porcentaje Trimestral 175%
Sostenible Sostenible
176 Secretaria de Desarrollo Urbano Desarrollo Orientado ala Movilidad | .1\ -ic e avance en la elaboracién del Protocolo de atencién a victimas de siniestros de trénsito 70% Porcentaje Anual -
Sostenible Sostenible
177 Exribe b DU O ERD IR o o o it i Gaee Eama i @ e R el S e Vel 90% Porcentaje Bimestral 133.30%
Sostenible Sostenible
178 Secretaria de Desarrollo Urbano Desarrollo Orientado a laMovilidad | o\ -ie de proyectos de zonas escolares seguras elaborados 100% Porcentaje Trimestral 100%
Sostenible Sostenible
179 Secretaria de Des?rrollo Urbano Desarrollo Integrado, Compacto y Eficiente P.orcentaje de. proyectos.de |nvers|.6n p que a posicionar a y como una 100% Porcentaje Semestral _
Sostenible ciudad sostenible, inclusiva y accesible
180 Secretaria de Desarrollo Urbano Desarrollo Integrado, Compacto y Eficiente Porcent.aje de acciones des’arr.olladas par? mejorar elv orden urbano del Mumtlplg de Monterrey, 100% Porcentaje Semestral 100%
Sostenible combatiendo el rezago de tramites y servicios en materia de desarrollo urbano sostenible
181 St ‘;2::::;:"" = Desarrollo Integrado, Compacto y Eficiente |Porcentaje de verificaciones realizadas en materia de desarrollo urbano sostenible 100% Porcentaje Trimestral 100%
18 Secretario e Desarmollo Urbano [ o 1 compacto y Efciente |POTCCTae e capacitaciones impartidas ol personal de realizar las el o0% sorcentaje Mensual 100%

Sostenible

materia de desarrollo urbano sostenible

monterrey.gob

DS
n/2024/16Desar

ficiente.pdf

CMU-PLC42 22/07/19



Secretarfa de Desarrollo Urbano

Porcentaje de equipos autorizados y adquiridos para realizar las funciones asignadas al personal

monterrey.gob. tal

n/2024/16D

ficiente.pdf

ps: monterrey.gob. tal
n/2024/16Desar
ficiente.pdf

monterrey.gob. tal

/2024

ficiente.pdf

ps: monterrey.gob. tal
n/2024/16Desar
ficiente.pdf

monterrey.gob. tal

/2024

ficiente.pdf

ps: monterrey.gob. tal
n/2024/16Desar
ficiente.pdf

monterrey.gob. tal

/2024

ficiente.pdf

ps: monterrey.gob. tal
1/2024/16Desar
ficiente.pdf

monterrey.gob. tal

0/2024/16D

ficiente.pdf

D monterrey.gob.
1/2024/16Desar
ficiente.pdf

monterrey.gob. tal

n/2024/17RecuperacionVerde.pdf

monterrey.gob.mx/pdf/portal

D:
n/2024/17RecuperacionVerde.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2024/17RecuperacionVerde.pdf

monterrey.gob.mx/pdf/portal

D:
n/2024/17RecuperacionVerde.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2024/17RecuperacionVerde.pdf

monterrey.gob.mx/p tal

D:
n/2024/17RecuperacionVerde.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2024/17RecuperacionVerde.pdf

monterrey.gob.

D:
n/2024/17RecuperacionVerde.pdf

monterrey.gob

n/2024/18DesarrolloVerde.pdf

D monterrey.gob. portal

n/2024/18DesarrolloVerde.pdf

monterrey.gob

n/2024/18DesarrolloVerde.pdf

183 - Desarrollo Integrado, Compacto y Eficiente N N 100% Porcentaje Mensual 100%
Sostenible encargado de las verificaciones
184 Secretaria de Desarrollo Urbano Desarrollo Integrado, Compacto y Eficiente Porcentaje de avance en los convenios colaborativos existentes en materia de desarrollo urbano 100% Porcentaje semestral 100%
Sostenible sostenible
tari Il P taji alisi: égil li i I 0
185 Secretaria de Des?rro lo Urbano Desarrollo Integrado, Compacto y Eficiente CIEERER de mesas de andlisis de proyectos estratégicos realizadas en materia de desarrollo urbano 100% Porcentaje Mensual 100%
Sostenible sostenible
186 Secretarfa de Desarrollo Urbano Desarrollo Integrado, Compacto y Eficente |FOCeNale de actualizaciones a la base de datos cartografica municpal realizadas en materia de| ;o0 Porcentaje Mensual 100%
Sostenible desarrollo urbano sostenible
5 I . oo - . N I ible de f _
187 Secretaria de Des?rro lo Urbano Desarrollo Integrado, Compacto y Eficiente Porcent?je de tramites y servicios atendidos en materia de desarrollo urbano sostenible de forma 100% Porcentaje Mensual 100%
Sostenible presencial
188 Secretaria de Desarrollo Urbano Desarrollo Integrado, Compacto y Eficiente Porcentaje de tramites y servicios atendidos en materia de desarrollo urbano sostenible a través de 100% Porcentaje Mensual .
Sostenible medios digitales
i Il j itaci i i 1 | I I licif 0
189 Secretaria de Des?rro lo Urbano Desarrollo Integrado, Compacto y Eficiente PD'YC?HYBJE dev Sapacltac\ongs impartidas al persona re?ponsab le de atender las solicitudes de| 100% Porcentaje Mensual 100%
Sostenible tramites y servicios en materia de desarrollo urbano sostenible
i Il .
190 Secretaria ‘;ZS[:::J: lo Urbano Desarrollo Integrado, Compacto y Eficiente | Porcentaje de actualizaciones realizadas a los sistemas digitales implementados 100% Porcentaje Semestral 100%
191 SearEin :zz:f‘f;:'b WizEie Desarrollo Integrado, Compacto y Eficiente |Porcentaje de solicitudes atendidas mediante cualquiera de los Sistema digitales Implementados 100% Porcentaje Mensual 100%
. " . ' N molificacié P _
192 Secretaria de Desarrollo Urbano Desarrollo Integrado, Compacto y Eficiente je de en materia de simplificacion administrativa y mejora 100% Porcentaje Mensual 100%
Sostenible regulatoria
193 SearEin :zz:f‘f;:'b WizEie Recuperacién Verde Porcentaje de KM lineales proyectados de infraestructura ciclista 100% Porcentaje Anual -
i Il .
194 Secretaria ‘;ZS[:::J: lo Urbano Recuperacion Verde Porcentaje de informes elaborados sobre el seguimiento a la Estrategia de Movilidad en Bicicleta 100% Porcentaje Anual -
195 SearEiD ‘;;[::f‘?;:'“ WidEie Recuperacién Verde Porcentaje de km lineales de corredores verdes y/o calles completas proyectados 100% Porcentaje Trimestral 331.50%
196 Secretaria gzz::l’lr:"" Urbano Recuperacion Verde Porcentaje de metros cuadrados de drea verde proyectada recuperada 100% Porcentaje Trimestral 480.50%
197 SearEiD ‘;;[::f‘?;:'“ WidEie Recuperacién Verde Porcentaje de proyectos realizados para la rehabilitacion y recuperacion de espacio pablico 100% Porcentaje Semestral 200%
198 Secretaria gzz::l’lr:"" Urbano Recuperacion Verde Porcentaje de usuarios capacitados en la bici escuela 100% Porcentaje Trimestral 799%
199 SearEiD ‘;;[::f‘?;:'“ WidEie Recuperacién Verde Porcentaje de bici estacionamientos instalados 100% Porcentaje Trimestral 196.60%
200 Secretaria ‘;ZSEZ:J:"" Urbano Recuperacion Verde Porcentaje de negocios bici amigables inscritos 100% Porcentaje Trimestral 105%
201 Secretaria de Desgrrollo Urbano Desarrollo Verde. Por.centaje de pl.anes y p(ogramas para r.estaurar y regenerar el medio ambiente y su biodiversidad, 100% Porcentaje Anual _
Sostenible mejorando la calidad de vida de la comunidad de Monterrey
Secretaria de Desarrollo Urbano Porcentaje de planes, programas, estrategias y acciones orientadas hacia una vision sostenible de la
202 Sostenthle Desarrollo Verde ciudad que incluya una ruta de des carbonizacion y una regeneracién del espacio piblico a partir de| ~ 100% Porcentaje Anual -
principios y estrategias basadas en la naturaleza y el bioclimatismo
203 Secretaria de Desgrrollo Urbano Desarrollo Verde. Porcentaje de estrategias en desarrollo de instrumentos de politica climética y colaboraciones 100% Porcentaje Mensual 125%
Sostenible externas
204 Secretaria ‘;ZSEZ:J:"" Urbano Desarrollo Verde Porcentaje de eventos, cursos o talleres sobre sostenibilidad 100% Porcentaje Mensual 83.30%
205 Secretarfa de Desarrollo Urbano eV je de unidades del Municipio en atribuciones relacionadas a 100% Porcentaje ensiE] 100%
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206 Desarrollo Verde @ g8 ! e - ' 100% Porcentaje Anual -
Sostenible del espacio publico para la regeneracion ecosistémica y la autonomia alimentaria
207 Secretaria de Des?rrollo Urbano Desarrollo Verde Porc.entaje de disefio y espacios activados para la agrlcultu(a urbana y précticas de manejo sostenible| 100% Porcentaje i) 125%
Sostenible que incluyen huertos urbanos, techos verdes, composta y biorreactores
208 Secretaria de Desarrollo Urbano Desarrollo Verde Porcentaje de intervenciones para' la creacion de parques y areas inundables promoviendo la 100% Porcentaje Semestral 100%
Sostenible infraestructura verde, la recuperacién de agua de lluvia y el uso de agua tratada para los mismos
209 Secretaria de Desﬁrrollo Urbano Desarrollo Verde Porcentaje de avance n la elabo}'acjon de talleres, manuales y guias en conjunto con la comunidad 100% Porcentaje i) 128.50%
Sostenible que promuevan la gestién comunitaria del entorno
210 Secretaria de Desarrollo Urbano Desarrollo Verde Porcentaje d,E avance en la ejecucion de foros dirigidos a la promocién de la cultura de recuperacion 100% Porcentaje Anual 51%
Sostenible y regeneracién del territorio
5 " .
211 secretaria :25[::;: o Urbano Desarrollo Verde Porcentaje de estudios realizados de Areas Naturales Protegidas 100% Porcentaje Anual -
212 Secretaria de Desarrollo Urbano Desarrollo Verde Porcer\taje de planeys y nuevos y/o con que el uso eficiente de 100% Porcentaje Bimestral 100%
Sostenible energiay optimizacién de recursos naturales en edificaciones
213 Secretaria de Deserrollo Urbano Desarrollo Verde !’orcer.\taje de e.str?teglas (T.alleres, poneng?s y de que p e 100% Porcentaje Nienenal 120%
Sostenible incentivan los criterios sostenibles y el uso eficiente de los recursos naturales
s Secretaria de Desarrollo Urbano besarrollo Verde je de avance en la elaboracién de documento normativo para la regulacion de edificaciones| 1o Porcentaje Mensual 100%
Sostenible y su uso eficiente de los recursos hidricos y energéticos
215 secretariage Desariollo Urbano Desarrollo Verde Porcentaje dei V/o seguimiento de para el uso eficiente del agua 100% | Porcentaje Mensual 90%
i Il .
216 Secretaria ‘;Zi::b’lr: o Urbano Monterrey Cero Residuos Porcentaje de acciones encaminadas en la transicion hacia una economia circular. 90% Porcentaje Anual -
217 Secretaria de Deserrollo Urbano Monterrey Cero Residuos Policentaje' }1& avance en la ges{lbn de proyectos que permitan I.a adeFuada valorlza'clé.n de los| 90% Porcentaje Anual -
Sostenible residuos solidos urbanos, acompafiados de educacién ambiental que incentive la economia circular.
i . N i6 f .
218 Secretaria de Desarrollo Urbano Monterrey Cero Residuos ) de es(r‘ategl‘as de sobre la correcta segregacion de los RSU en fuente y sobre| 90% Porcentaje Trimestral 100%
Sostenible campafias de acopio existentes en el municipio
219 Secretaria de Desgrrollo Urbano Monterrey Cero Residuos !’orcer.\taje de e}/en.tos reall‘zados pty:r el municipio que propicien la correcta disposicion de RSU e| 90% Porcentaje el 100%
Sostenible incentiven al reciclaje en la ciudadania
220 Secretaria gzz::l’lr:"" Urbano Monterrey Cero Residuos Porcentaje de instalacion o mantenimiento a puntos verdes fijos y/o méviles 90% Porcentaje Mensual 111.50%
221 Secretaria de Desgrrollo Urbano Monterrey Cero Residuos Por;enta.J'e de toneladas de RSU desviados de confinamiento derivadas de las acciones realizadas por| 90% Porcentaje NizisyE] 117.20%
Sostenible la Direccion General de Desarrollo Verde
222 Secretaria de Desarrollo Urbano Monterrey Cero Residuos Forcentaje de avance en la gestion de Y parala del manejo| 90% Porcentaje Semestral -
Sostenible integral de los RSU
223 Secstl ‘;:z::;l’:'“ S Monterrey Cero Residuos Porcentaje de acciones encaminadas para la diversificacion y el manejo integral de los RSU 90% Porcentaje Trimestral 100%
224 secretaria de Desartollo Urbano Monterrey Cero Residuos Porcentaje de planes de manejo y gestién de residuos sélidos elaborados. 100% Porcentaje Anual -
225 secretaria ‘;:z::;l’:'“ Urbano Monterrey Cero Residuos Porcentaje de talleres y cursos de cultura ambiental enfocados en RSU 90% Porcentaje Trimestral 100%
226 Secretaria ‘;ZSEZ:J:"" Urbano Monterrey Cero Residuos Porcentaje de i itadas con la Guia de 90% Porcentaje Trimestral 100%
227 Secretarfa de Servicios Publicos RN RN WSROI EEE 2 oo e o oo s memerE @A s Aves s 100% Porcentaje Semestral 112%
Espacios Puiblicos
228 Secretaria de Servicios Publicos Recuperacion y Mantenimiento Integral de | o\ -ie de avance a los programas operativos de mantenimiento 100% Porcentaje Semestral 80.40%
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29 N—— ¥ Mantenimiento Integral de je de avance de las metas estratégicas planeadas de los Programas: Mantenimiento de dreas| ;g Re— N T
Espacios Publicos verdes, Programa de limpia en el Primer Cuadroy limpieza de pluvial
R i6n y Mantenimiento Integral d , ) )
230 Secretaria de Servicios Publicos ecuperacion y Mantenimiento Integral 6 | o, o ntaje de m2 intervenidos de mantenimiento de parques y dreas verdes 100% Porcentaje Mensual 100%
Espacios Publicos
) ot v Integral de ’ ) , . )
231 Secretaria de Servicios Publicos . P je de proyectos lidos que integran el programa de Limpia Zona Centro 100% Porcentaje Semestral 100%
Espacios Publicos
R i6n y Mantenimiento Integral )
232 Secretaria de Servicios Publicos ecuperacién y Mantenimiento Integral de |, o 1121e de registros del sistema pluvial con mantenimiento 100% Porcentaje Mensual 102.50%
Espacios Publicos
| )
233 Secretaria de Servicios Publicos yREEERED fiegwd je de avance a los prog de imiento integral 100% Porcentaje Semestral 96%
Espacios Publicos
R i6n y Mantenimiento Integral )
234 Secretaria de Servicios Publicos E‘”pe”‘"’gﬂ;";;’:;m:;" ntegral de | centaje de operativos realizados por medio del programa Ahora Vamos Juntos 100% Porcentaje Mensual 104.10%
) ot iony Integral de : - i )
235 Secretaria de Servicios Publicos 5 P je de reportes de luminarias atendidos 100% Porcentaje Mensual 88.20%
Espacios Publicos
ion y Manteni Integral )
236 Secretarfa de Servicios Péblicos Recuperacion y Mantenimiento Integral de |- oo/ e parques rehabilitados de manera funcional 100% Porcentaje Anual -
Espacios Publicos
237 SemmETE e S s Pl ey R O BRI o vy oo et domrmiris an e sl doal merE dolsadmes 100% Porcentaje Anual -
Espacios Publicos
planeacién Promoci . )
238 Secretaria de Infraestructura Sostenible laneacion, '°mg;':s‘ ySupervisinde |5\ taje de actas de entrega - recepcion aceptadas por el Comité de Obra Publica 100% Porcentaje Anual -
239 SemmEReh s mEE ek || PEEEE) P"”“gl‘;'rzz ySupervisinde |5 taje de cumplimiento del Programa de Obras Piblicas 100% Porcentaje Anual -
planeacién Promoci . )
240 Secretaria de Infraestructura Sostenible laneacion, '°mg;':s‘ ySupervisinde 1o\ taje de Actas de Instalacion del Comité de Obra Publica 100% Porcentaje Semestral 100%
241 Semeh s mEs ek || PEEEE P’°’“g;'{2: ySupervisinde |, taje de reuniones de trabajo junto a los vecinos durante la ejecucion de una Obra 100% Porcentaje Mensual =
242 Secretaria de Infraestructura Sostenible | 2M€3i9M P’°mg£'r‘:’s‘ ySupervisinde |5 taje de obras ejecutadas con promocién y difusién de alcance. 100% Porcentaje Mensual -
243 Semeh s mEs Sk || PEEEE P’°’“g;'{2: ySupervisionde |, taje de dictamenes para Obra Publica elaborados 100% Porcentaje Semestral 100%
244 Secretaria de Infraestructura Sostenible | 2M€3i9M P’°mg£'r‘:’s‘ ySupervisinde |, taje de peticiones ciudadanas con visita técnica campo. 100% Porcentaje Mensual 100%
245 | Secretariade Infraestructura Sostenible | ©1°"*210™ PrOMOCeN Y SUpEIVSON A o centoie e prapuestasy solctuses ciudadanas tendidas por medio del Sistema Seniral 100% | Porcentaje Mensual 100%
246 Secretaria de Infraestructura Sostenible Planeacion, Promocion y Supervision de Va.na.cuﬁrn porcentual de proyectos de infraestructura social construida en Zonas de Atencion 10% Tasa Anual ~
Obras Prioritaria
247 Secretarfa de Infraestructura Sostenible Planeacion, Promocion y Supervision de | Porcentaje de obras y au':n.:lones de infraestructura social priorizadas para realizarse con recursos del 100% Porcentaje Anual 100%
Obras FISM y/o recursos especificos
248 Secretaria de Infraestructura Sostenible Planeacion, Promocion y Supervision de | Porcentaje de 'c?bras y acciones de infraestructura social contratadas con recursos del FISM y/o 100% Porcentaje Anual ~
Obras recursos especificos
249 Fideicomiso Distrito Tec Fideicomiso Distrito Tec Porcentaje de proyectos finalizados dentro del Poligono Distrito Tec 90% Porcentaje Anual =
250 Fideicomiso Distrito Tec Fideicomiso Distrito Tec Porcentaje de proyectos contratados en beneficio al Poligono Distrito Tec 90% Porcentaje Anual -
251 Fideicomiso Distrito Tec Fideicomiso Distrito Tec Porcentaje de espacios publicos en proceso de ejecucion dentro del Poligono Distrito Tec 100% Porcentaje Semestral -
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252 Fideicomiso Distrito Tec Fideicomiso Distrito Tec 100% Porcentaje Trimestral 100%
de obra pagadas
A A n oo I i flejar | 0 .
253 Fideicomiso Distrito Tec Fideicomiso Distrito Tec P de tab.as g cas pars refiejar fos avances de cbra en proceso de 100% Porcentaje Trimestral 100%
ejecucion de espacios publicos dentro del Poligono Distrito Tec
254 Fideicomiso Distrito Tec Fideicomiso Distrito Tec Porcentaje de estimaciones de obra referentes a espacios puiblicos procesadas a pago 80% Porcentaje Trimestral -
. . o e T 1 Poli _
255 Fideicomiso Distrito Tec Fideicomiso Distrito Tec Ef;;‘;’:?:c de visitas a obras en proceso de ejecucion referente a espacios piblicos en el Poligono| g, Porcentaje Trimestral 100%
256 Fideicomiso Distrito Tec Fideicomiso Distrito Tec Porcentaje de corredores urbanos en proceso de ejecucién dentro del Poligono Distrito Tec 100% Porcentaje Semestral 100%
FRORR ra— i P _
257 Fideicomiso Distrito Tec Fideicomiso Distrito Tec Porcentaje de informes de avance financiero de corredores urbanos realizados acorde a estimaciones| 100% Porcentaje Trimestral 100%
de obra pagadas
[Z taje de tabl | d: fl [ de obr d "
258 Fideicomiso Distrito Tec Fideicomiso Distrito Tec orcen 'EJE e tablas comparativas e a!)ora as para reflejar los avances de obra en proceso de 100% Porcentaje Trimestral 100%
ejecucion de corredores urbanos del Poligono Distrito Tec
259 Fideicomiso Distrito Tec Fideicomiso Distrito Tec Porcentaje de estimaciones de obra referentes a corredores urbanos procesadas a pago 80% Porcentaje Trimestral 100%
[2 j ion refe | Poli .
260 Fideicomiso Distrito Tec Fideicomiso Distrito Tec D‘I)Srtcn,e[r;t:fcde visitas 3 obras en proceso de ejecucion referente a corredores urbanos en el Poligono 100% Porcentaje Trimestral 100%
261 de . Monterrey| Fi de . Monterrey Porcentaje de poblacion qye rec.onocg ala ciudad de Monterrey como una ciudad sostenible, 100% Porcentaje Anual _
sustentable, segura, accesible e inclusiva
262 de Monterrey| Fi de iento Monterrey |Porcentaje de planes ejecutivos realizados. 100% Porcentaje Anual -
263 de imiento Monterrey | Fideicomiso de imiento Monterrey | Porcentaje de avance del Programa de espacios piiblicos y equipamiento urbano 100% Porcentaje Semestral 100%
. ) i6n del » P
264 de Monterrey| Fi de .. Monterrey Cst:::ztaje de avance en la elaboracién del documento de planeacion de proyectos de equipamiento 100% Porcentaje Trimestral 100%
265 de imiento Monterrey| Fideicomiso de imiento Monterrey | FOrcentaje de avanceen lac del de de proyectos de espacios 100% Porcentaje Trimestral 100%
publicos en éptimas condiciones
266 de Monterrey| Fideicomiso de imiento Monterrey |Porcentaje de avance del Programa para un entorno urbano limpio y ecolégico 100% Porcentaje Semestral 100%
267 de imiento Monterrey| Fi de imiento Monterrey aje de avance en la elaboracion del 1t con los de limpiezay 100% Porcentaje Trimestral 100%
mantenimiento de los espacios ptiblicos con contaminacién visual
268 o Monterrey| Fideicomiso de imiento Monterrey | OrCentale de avance a os programas de limpieza del sistema pluvialy mantenimiento de vialidades 100% porcentaje Trimestral 100%
publicas municipales, federales y estatales
269 IMPLANC Planeacién Urbana y Gestion je de avance en la i de instrumentos de planeacion urbana y gestion estratégid 100% Porcentaje Anual -
270 IMPLANC Planeacién Urbana y Gestién Estratégica | Porcentaje de avance en la elaboracion de instrumentos de planeacion urbana y gestion estratégica a t| 100% Porcentaje Anual -
271 IMPLANC Planeacién Urbana y Gestion je de avance en la de instrumento de planeacion estratégica a largo plazo y cons| 100% Porcentaje Semestral 86.60%
272 IMPLANC Planeacién Urbana y Gestién Estratégica | Porcentaje de avance en la elaboracion de Plan Estratégico Monterrey 2040 100% Porcentaje Anual 81%
273 IMPLANC Planeacién Urbana y Gestion je de avance en la lidacién del Centro de i ia Territorial 100% Porcentaje Semestral 100%
274 IMPLANC Planeacion Urbana y Gestion Estratégica | Porcentaje de avance en la actualizacién de instrumentos de gestion urbana orientados a estrategias d 100% Porcentaje Semestral 77.70%
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275 IMPLANC Planeacion Urbana y Gestion je de avance en la del Plan de Desarrollo Urbano 2040 100% Porcentaje Semestral 100%

276 IMPLANC Planeacion Urbana y Gestion Estratégica | Porcentaje de avance en Ia elaboracién de lizacién de de y uso de suelo 100% Porcentaje Semestral 68.70%

277 IMPLANC Planeacion Urbana y Gestion je de avance en la i6n del Plan de Resiliencia Urbana 100% Porcentaje Semestral 83.30%

278 IMPLANC Planeacion Urbana y Gestidn Estratégica | Porcentaje de avance en la elaboracion de planes de reactivacion y regeneracion urbana 100% Porcentaje Semestral 92.20%

279 IMPLANC Planeacion Urbana y Gestion je de avance en la del Plan Maestro Centro 100% Porcentaje Anual 82%

280 IMPLANC Planeacion Urbana y Gestion Estratégica | Porcentaje de avance en la elaboracion del Plan de recuperacion socio Urbana de barrios tradicionales| 100% Porcentaje Anual 86%

281 IMPLANC Planeacion Urbana y Gestion je de avance en la 6n de Estudio de vacios y mecanismo (s) para su aprovechamient| 100% Porcentaje Semestral 100%

282 Secretaria de Desarrollo Economico | Promocion e Impulso al Desarrollo Cultural | Tasa de variacién de asistencias de personas que accedieron a bienes y/o servicios culturales y/o artist]  (+)10% Tasa Anual -

283 Secretarfa de Desarrollo Econémico Promocién e Impulso al Desarrollo Cultural |Porcentaje de personas que participaron en las actividades culturales. 100% Porcentaje Anual -

284 Secretaria de Desarrollo Econémico Promocién e Impulso al Desarrollo Cultural je de sati ion en las artisticas y culturales. 80% Porcentaje Trimestral 100%

285 Secretarfa de Desarrollo Econémico Promocién e Impulso al Desarrollo Cultural |Porcentaje de personas que asisten a eventos masivos i con las ici y d| 100% Porcentaje Mensual 109.80%

286 Secretaria de Desarrollo Econémico Promocién e Impulso al Desarrollo Cultural |Porcentaje de personas que asisten a presentaciones y programas artisticos para el desarrollo cultural 74% Porcentaje Trimestral 101.20%

287 Secretarfa de Desarrollo Econémico Promocién e Impulso al Desarrollo Cultural |Porcentaje de talleres artisticos que se ofrecen los centros culturales del Municipio de Monterrey. 80% Porcentaje Mensual 120.50%

288 Secretarfa de Desarrollo Econémico Promocién e Impulso al Desarrollo Cultural | Porcentaje de asistencia en los talleres artisticos en los centro culturales del Municipio de Monterrey 100% Porcentaje Mensual 137.40%

289 Secretaria de Desarrollo ﬂumano e i e e R Porcentaje de servicios para la atencion de carencias sociales brindados a personas del municipio de| 100% Porcentaje Anual ~
lgualdad Sustantiva Monterrey

retari i Hi .

290 Secretaria de Desarrollo Humano e Atencién Integral contra la Pobreza | Porcentaje de personas que accedieron a servicios sociales 100% Porcentaje Anual -
lgualdad Sustantiva

291 S B b i EDE Atencién Integral contra la Pobreza | Porcentaje de personas que recibieron servicios de salud con atencién en su domicilio 100% Porcentaje Trimestral 100%
lgualdad Sustantiva

292 Secretaria de Desarrollo Humano e Atencién Integral contra la Pobreza | Porcentaje de visitas médicas domiciliarias realizadas 100% Porcentaje Mensual 100%
lgualdad Sustantiva

293 S REEE D TEDe Atencion Integral contra la Pobreza | Promedio de calificacion que se otorga al tramite de beca 5 Promedio Trimestral 48
lgualdad Sustantiva

204 Secretaria de Desarrollo Humano e Atencion Integral contrala Pobreza Porcentaje de Jé.venes del municipio de Monterrey que accedieron a una beca en los niveles medio 100% Porcentaje Trimestral 100%
lgualdad Sustantiva superior y superior

295 S REEE D TEDe Atencion Integral contra la Pobreza | Porcentaje de brigadas para personas en situacién de vulnerabilidad 100% Porcentaje Trimestral 100%
lgualdad Sustantiva

296 Secretaria de Desarrollo Humano e Atencién Integral contra la Pobreza | Porcentaje de personas en situacién de vulnerabilidad atendidas 100% Porcentaje Trimestral 100%
lgualdad Sustantiva

297 Secretaria de Desarrollo Humano e Atencion Integral contra la Pobreza Porcentaje de jornadas de servicios comunitarios realizadas en asentamientos humanos irregulares| 100% Porcentaje S 350%

Igualdad Sustantiva

del municipio de Monterrey.
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b.
Secretarfa de Desarrollo Humano e ) , ) ' : montertey.£0 el
298 Atencién Integral contra la Pobreza | Porcentaje de personas atendidas dentro del proceso de acompafiamiento comunitario 100% Porcentaje Semestral 100% 4, obreza
Igualdad Sustantiva
df
b.
retariz Desarrollo Human . 3 3 0 _ monterrey.gol tal
299 S bEEd 0, umano e Atencion Integral contra la Pobreza Porcentaje de acciones de desarrollo humano con enfoque de cuidados realizadas 100% Porcentaje Semestral 100% 4, i obreza
Igualdad Sustantiva
.pdf
. . . . . - N } monterrey.gob. tal
2300 Secretaria de Desarrollo Humano e Atencion Integral contra a Pobreza | POTCeNtae de personas cuidadoras y/o que requieren cuidados beneficiadas por as acciones de| 1oy, Porcentaje Trimestral 100% o . S
Igualdad Sustantiva desarrollo humano con enfoque de cuidados o
b.
retariz rrollo Hi . _ monterrey.gol tal
301 SaEainc B bR e Atencién Integral contra la Pobreza | Porcentaje de personas informadas sobre la corresponsabilidad y cuidados 100% Porcentaje Trimestral 100% 4 i obreza
Igualdad Sustantiva
.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e " monterrey.gob.
302 Tasa de variacion de perros y gatos esterilizados (+)25% Tasa - 2 <
Igualdad Sustantiva Bienestar Animal permosv e ) Anual 1/2024/27BienestarAnimal.pdf
303 el nare s Bienestar Animal Tasa de variacion de perros y gatos atendidos (+)15% Tasa Anual = o Lt gl =
Igualdad Sustantiva 1n/2024/27BienestarAnimal.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e " " monterrey.gob. tal
304 Bienest: Tasa de variacion de adopciones consolidadas (+)10% Tasa +)70.5% o
Igualdad Sustantiva fenestar Animal " ® Trimestral # 1/2024/27BienestarAnimal.pdf
305 S P RITEDE Bienestar Animal Porcentaje de acciones para fomentar la adopcion de perros y gatos en situacion de calle 100% Porcentaje Trimestral 320% . monterrey.gob. =
Igualdad Sustantiva 1n/2024/27BienestarAnimal.pdf
306 Secretaria de Desarrollo Humano e Bienestar Animal Porcentaje de personas que se encuentran satisfechas con los servicios de esterilizacion de perros y g 80% Porcentaje Trimestral 87.90% = monterrey.gob.mx/pdf/portal
Igualdad Sustantiva n/2024/278BienestarAnimal.pdf
Secretarfa de Desarrollo Humano e i A " . monterrey.gob. tal
307 Bienestar Animal Porcentaje de esterilizaciones realizadas 100% Porcentaje 100% .
e e S fenestar Animal J 3 Mensual '1/2024/27BienestarAnimal.pdf
308 Secretaria de Desarrollo Humano e Bienestar Animal Tasa de variacion de servicios de salud otorgados a la ciudadania para sus animales de compaiiia (#15% Tasa Mensual (+)141.9% 2 ehonterrey,gob.mmy/pdf/portal
Igualdad Sustantiva n/2024/278BienestarAnimal.pdf
" " o P N N b. tal
309 o ﬂumano € Bienestar Animal Porcentaje de personas beneficiadas con servicios de salud veterinaria para sus animales de compafifa 100% Porcentaje Mensual 100% : Mmonterey b
Igualdad Sustantiva 1n/2024/27BienestarAnimal.pdf
Hi " N . e . " b. tal
310 Secretaria de Desarrollo Humano e Juntas y Juntos por tu Escuela Promedio de calificacion otorgada a los servicios recibidos para el fortalecimiento de su desarrollo edu 5 Promedio Anual - D monterrey.g o
Igualdad Sustantiva n/2024/28)untasyluntosportuEscuela.pdf
Secretarfa de Desarrollo Humano e fadai ot 4 https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
Juntas y Junts tu Escuels de infancias con el programa Juntas y Juntos por tu Escuela 100% Porcentaje 100%
lgualdad Sustantiva EBANEB (e D e J v (i v & J Samsie] /2024/28)untasyluntosportuEscuela.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e " . " . . monterrey.gob. tal
Juntas y Junt tu Escuell Porcentaje de actividades civicas realizadas en escuelas publicas 100% Porcentaje i 50% = SN
Igualdad Sustantiva untasy Juntos por tu Escuela g P g Trimestral 1/2024/28)untasyluntosportu€scuela.odf
Secretarfa de Desarrollo Humano e fadai ot a ” 3 4 https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal
Juntas y Junts tu Escuels de infancias con civicas 100% Porcentaje i 100%
lgualdad Sustantiva EBANEB (e D e J v J ITESE] /2024/28)untasyluntosportuEscuela.pdf
Secretaria de Desarrollo Humano e " ; : . . monterrey.gob. tal
Juntas y Junts tu Escuel. Porcentaje de Utiles escolares otorgados a alumnos y alumnas de escuelas de educacion basica 100% Porcentaje - = SN
Igualdad Sustantiva untasy Juntos por tu Escuela g & v g Anual 1/2024/28)untasyluntosportu€scuela.odf
Secretarfa de Desarrollo Humano e . N a o q monterrey.gob.
Juntas y Junts tu Escuels Promedio de personas que se encuentran muy satisfechas y satisfechas con los servicios otorgados en 80% Porcentaje 94.90% o
lgualdad Sustantiva asyuntosportukscucta & 9 v 14 E 3 Rler=ral /2024/28)untasyluntosportuFscuela.pdf
i e - . . monterrey.gob. tal
Secretarfa de Desarrollo Humano e Juntas y Juntos por tu Escuela Promedio de infancias y juventudes que acceden a servicios en los Espacios Aprende Monterrey 10 Promedio Mensual 24 = u =
lgualdad Sustantiva 1/2024/28)untasyluntosportuEscuela.pdf
Secretarfa de Desarrollo Humano e b a a A A . . monterrey.gob.
Juntas y Junts tu Escuels Promedio de juventudes e infancias que participan en actividades de acercamiento a la lectura 15 Promedio 33 o
lgualdad Sustantiva asyuntosportukscucta b CIRCEREL Rler=ral /2024/28)untasyluntosportuFscuela.pdf
monterrey.gob.
Secretari . . - Siee
retarfa de Desarrollo Humanoe | Modelo Integral de Atencion ala Primera |, 1 e infancias que desarrollaron habilidades en distintas dreas del desarrollo temprano 100% Porcentaje Anual - /2024, ]
lgualdad Sustantiva Infancia
meralnfancia.pdf
. . . R . . - Ds: b
Secretaria de Desarrollo Humano e Modelo Integral de Atencién a la Primera | Tasa de variacion de infancias y sus personas cuidadoras que accedieron a los servicios del Modelo de (+)20% Tasa Anual ~ 22024,  —
Igualdad Sustantiva Infancia Atencién Integral a la Primera Infancia . :
meralnfancia.pdf
. . . . X . : monterrey.gob. portal
Secretaria de Desarrollo Humano e Modelo Integral de Atencion a la Primera |Porcentaje de personas cuidadoras que evaluaron como muy satisfactoria y satisfactoria la = -
! © 70% Porcentaje Anual - /2024, i
lgualdad Sustantiva Infancia capacitacion S —
.
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321 ! S 100% Porcentaje Trimestral 62%
Igualdad Sustantiva Infancia infantil 3 !

1 Secretaria de Desarrollo Humanoe | Modelo Integral de Atencidn a la Primera | Porcentaje de infancias y personas cuidadoras que participaron en distintas actividades en el periodo[ 100, borcentaje Mensual 100%
Igualdad Sustantiva Infancia 2024.
fa de Desarrollo H Modelo Integral de Atencién a la Pri ’

323 Secretaria de Desarrollo Humano e odelo Integral de Atencionala Primera | .o de servicios de atencion brindados a las infancias y personas cuidadoras 100% Porcentaje TitesiE 100%
Igualdad Sustantiva Infancia

e Secretar(a de Desarrollo Humanoe | Modelo Integral de Atencion 2 a Primera | Porcentaje de infancias de 0 @ 5 afios con sus personas cuidadoras que accedieron a servicos en| 1., Porcentaje simestral 100%
Igualdad Sustantiva Infancia materia de Salud, Bienestar y Proteccién

225 Secretaria de Desarrollo ﬂumano @ Modelo Integral de Atgnt\on alaPrimera Porcerftaje de mfalr)clas dt? 0 a5 afios con sus personas cuidadoras que accedieron a servicios en 100% Porcentaje Bimestral 100%
Igualdad Sustantiva Infancia materia de Educacion y Cuidados

taria de Desarrollo H Monterrey Contigo: “Ah id

326 Secretaria de Desarrollo Humano e onterrey Contigo: 'Ahora nos cUIdamOs | promedio de personas beneficiarias para la atencién de sus necesidades sociales 150 Promedio Anual -
Igualdad Sustantiva Juntas y Juntos’
i llo H M igo: " i j i I ] igo: ahy .

327 Secretaria de Desarrollo [ lumano e onterrey Contigo: "Ahora Irl\os cuidamos Porcentajg de com}lmdades a las cuales se acerca el programa Monterrey Contigo: ahora nos 100% Porcentaje Anual _
Igualdad Sustantiva Juntas y Juntos' cuidamos juntas y juntos.
i llo H M igo: " i

328 Secretaria de Desarrollo Humano e onterrey Contigo: "Ahora nos cuidamos |, eaje de ferias de servicios realizadas 100% Porcentaje Semestral 62.50%
Igualdad Sustantiva Juntas y Juntos

329 SggiiineEEb e || MRy EE: R RN | o i s an i e 100% Porcentaje semestral o
Igualdad Sustantiva Juntas y Juntos’
i llo H M igo: " i . ) ' ) ’

330 Secretaria de Desarrollo Humano e onterrey Contigo: *Ahora nos cuidamos | o .\ i de calificacion que se le otorga a los servicios acercados mediante ferias de servicios 28 Promedio Semestral 98.90%
Igualdad Sustantiva Juntas y Juntos

331 Secretarfa de Desarrollo Humanoe | Monterrey Contigo: "Ahora nos culdamos | .. e go marchas exploratorias 100% Porcentaje Anual 100%
Igualdad Sustantiva Juntas y Juntos’
i llo H M igo: i é

o Secretarfa de Desarrollo Humano e onterrey Contigo: "Aora nos cuidamos oo o égicos J00% porcentaje Al 100%
Igualdad Sustantiva Juntas y Juntos

333 SRR D HITEDE Promocién e Impulso al Deporte yla |, o |- iacion de personas de 6 afios en adelante que realizan cualquier tipo de actividad fisica (+)5% Tasa e -
Igualdad Sustantiva Recreacién

33 Secretarfa de Desarrollo Humano e Promocion e Impulso al Deporteyla | Tasa de variacién del nimero de personas que practican alguna actividad deportiva, recreativa o (,\co a2 Al .
Igualdad Sustantiva Recreacién competitiva

335 SRR D HITEDE WG IR PR || e do@ismiEEm Y (s apEEs e p e 100% Porcentaje sl 98.60%
lgualdad Sustantiva Recreacién

H i Iso al :

336 Secretaria de Desarrollo Humano e Promocion e Impulso al Deporte y1a o o ic de personas atendidas en las distintas lineas de accién 90% Porcentaje Mensual 97.50%
Igualdad Sustantiva Recreacién

337 SR e IS Promocién e Impulso al Deporteya | portaje de equipos que participaron en el marco de la Copa Barrios de Monterrey 90% Porcentaje Semestral -
lgualdad Sustantiva Recreacién

338 Secretaria de Desarrollo Humano e Promocién e Impulso al Deporte yla | o \ie de servicios otorgados en el programa de Unidades Deportivas Municipales 100% Porcentaje Trimestral 100%
Igualdad Sustantiva Recreacién

339 SR D HITEIDE e QAR PR ||o o el e FErE T AR RS B S 90% Porcentaje Mensual 96.80%
Igualdad Sustantiva Recreacién

240 Secretaria de Desarrollo Humano e Promocién e Impulso ?' Deportey la Porcentaje de .a\umnas/os (nifias, fufios, jovenes, person.as ad\fltas, personas adultas mayores y 90% Porcentaje Semestral 100%
Igualdad Sustantiva Recreacién personas con discapacidad) que participaron en competencias oficiales

341 S REEE D TEDe e QRIS PR || i e iy e s s a 50% Porcentaje Trimestral 100%
Igualdad Sustantiva Recreacién

342 Secretaria de Desarrollo Humano e Promocién e Impulso al Deporte yla | o\ ie de solicitudes de apoyo econdmico y/o en especie recibidas 40% Porcentaje Trimestral 100%
Igualdad Sustantiva Recreacién

343 Secretaria de Desarrollo Humano e Salud Contigo Tasa de variacién de personas con de | (+)15% Tasa o _

Igualdad Sustantiva

enfermedades periodontales

monterrey.gob

n/2024/32SaludContigo.pdf
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344 Salud Contigo Porcentaje de personas atendidas con enfermedades crénico-degenerativas y periodontales 100% Porcentaje Anual -
Igualdad Sustantiva
Secretarfa de Desarrollo Humano e . Tasa de variacién del nimero de servicios otorgados a mujeres, personas menstruantes, con
345 . Salud Contigo N " " (+)10% Tasa Semestral +)35.2%
Igualdad Sustantiva u {E capacidad de gestar y LGBTTTIQ+ ) ()
Secretaria de D¢ llo H "
346 ecretaria de Desarrollo Humano & Salud Contigo Porcentaje de personas notificadas con resultados alterados 100% Porcentaje Trimestral 100%
Igualdad Sustantiva
i llo Hi 0
347 Secretaria de Desarrollo Humano e Salud Contigo je de personas jarias que evaltan os servicios otorgados 100% Porcentaje Trimestral 94%
Igualdad Sustantiva
Secretarfa de Desarrollo Humano e . :
348 Salud Contigo Porcentaje de servicios de atencién preventiva otorgados 100% Porcentaje Trimestral 100%
Igualdad Sustantiva
i llo Hi 0
349 Secretaria de Desarrollo Humano e Salud Contigo Porcentaje de personas de 20 afios y més que accedieron a servicios preventivos de diabetes 100% Porcentaje Mensual 100%
Igualdad Sustantiva
150 Secretaria de Desarrollo Humano e Salud Contigo Porcentaje de personas de 20 afios y mas que accedieron a servicios preventivos de hipertension| ;oo Porcentaje Mensual 100%
Igualdad Sustantiva arterial
351 SR b FEDe Salud Contigo Porcentaje de plticas de salud bucal impartidas 100% Porcentaje Trimestral 114.20%
lgualdad Sustantiva
i llo H .
352 Secretaria de Desarrollo Humano e Salud Contigo Porcentaje de personas notificadas con deteccion de caries y/o enfermedades periodontales 100% Porcentaje Trimestral 100%
Igualdad Sustantiva
353 Secretaria de Desarrollo ﬂumano e Salud Mental y Adicciones Tasa dg variacion de personas detectadas con trastornos de salud mental y adicciones canalizadas y/o (410% Tasa Anual _
lgualdad Sustantiva atendidas
i llo H
354 Secretaria de Desarrollo Humano e Salud Mental y Adicciones Porcentaje de personas que recibieron servicios de primer nivel en salud mental y adicciones 100% Porcentaje Anual -
Igualdad Sustantiva
355 SR b FEDe Salud Mental y Adicciones Porcentaje de personas que participaron en acciones de salud mental de primer nivel 100% Porcentaje Trimestral 100%
lgualdad Sustantiva
i H
356 Secretaria de Desarrollo Humano e Salud Mental y Adicciones Porcentaje de pléticas en salud mental otorgadas 100% Porcentaje Trimestral 123.90%
lgualdad Sustantiva
357 S BEiEb i EDE Salud Mental y Adicciones Porcentaje de atenciones psicolégicas brindadas en los centros de salud del municipio de Monterrey 100% Porcentaje Mensual 100%
lgualdad Sustantiva
i H
358 Secretaria de Desarrollo Humano e Salud Mental y Adicciones Porcentaje de acciones realizadas para la prevencion de adicciones 100% Porcentaje Trimestral 100%
lgualdad Sustantiva
359 S B b i EDE Salud Mental y Adicciones Porcentaje de personas que participaron en acciones de prevencion de adicciones 90% Porcentaje Trimestral 100%
lgualdad Sustantiva
Secretaria de Desarrollo Humano e Transversalizando la Igualdad Sustantiva y
360 Perspectiva de Género para el Desarrollo | Porcentaje de personas ciudadanas que percibieron un trato digno e igualitario 100% Porcentaje Anual -
lgualdad Sustantiva
Humano
Transversalizando la Igualdad Sustantiva . o o
Secretaria de Desarrollo Humano e . . . 1By Tasa de variacion de personas que participaron en las actividades desarrolladas por el programa
361 ; Perspectiva de Género para el Desarrollo ) ! . ; . (+)4% Tasa Anual -
lgualdad Sustantiva —— Transversalizando la igualdad sustantiva y perspectiva de género para el desarrollo humano
Transversalizando la Igualdad Sustantiva . P . T, N
Secretaria de Desarrollo Humano e ransv N 9 . Bu u vay Porcentaje de personas que cuentan con calificacion aprobatoria sobre la aplicacion de los Sistemas
362 Perspectiva de Género para el Desarrollo © on calt 60% Porcentaje Semestral 100%
lgualdad Sustantiva Municipales de Cuidados para la funcién pablica
Humano
Transversalizando la Igualdad Sustantiva . M - v Bt
Secretaria de Desarrollo Humano e . . . 1By Porcentaje de personas servidoras publicas que las de ap je de los. . .
363 N Perspectiva de Género para el Desarrollo | - 2 Serveore ) | ° 60% Porcentaje Trimestral 94%
lgualdad Sustantiva —— cinco médulos de capacitacion virtual sobre el Sistema Municipal de Cuidados
B Transversalizando la Igualdad Sustantiva y 5 - N .
364 Secretaria de Desarrollo Humano e Perspectiva de Género para el Desarrollo c je de para la pi y difusion de las medidas para la corresponsabilidad 100% Porcentaje Trimestral 50%
lgualdad Sustantiva realizadas
Humano
Transversalizando la Igualdad Sustantiva y |Porcentaje de personas servidoras publicas que participaron en las actividades para la promocion y
Secretarfa de Desarrollo Humano e . a . o P 2 e 1 a .
365 N Perspectiva de Género para el Desarrollo |difusién de las medidas para la corresponsabilidad en la vida laboral, familiar y personal con igualdad 100% Porcentaje Trimestral 60%
Igualdad Sustantiva )
Humano de oportunidades
366 sistema para el Desarrollo Incegral de .| Calidad de Vida pars las Personas Aultas | oo e borcac s mayores atendidas 100% porcentaje Aol .
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367 L Porcentaje de servicios otorgados a personas adultos mayores 100% Porcentaje Anual -
Familia Mayores
s6g | Sistema paracl Desarrolo Integral de a | Calidad de Vida para las Personas Adultas|Porcentaje de personas adultas mayores con actividades que contribuyen a su 100% porcentaje Timestral 100%
Familia Mayores envejecimiento activo y saludable
ist | llo Integral de | lidad de Vi Jas P Adult
369 demepEac D IEEElchlR || EAECRUER RIS RO REMES |or e i mmmn et me e b Crs @i 100% Porcentaje Mensual 100%
Familia Mayores
ist | Desarrollo Integral de a | Calidad de Vida paralas P Adult
370 | SistemaperaelDesarrollo ntegral dela | Calidad de Vida para as Personas Adultas | o11o16 e servicios otorgados a Personas Adultas Mayores atendidas en las casa club 100% Porcentaje Mensual 100%
Familia Mayores
i | i I del lidad de Vi 2 I je de P ici I i6
371 | Sistemaparael Desarrollo ntegral de a | Caldad de Vida para s Personas Adultas|Porcentaje de Personas Adultas Mayores que acceden a servicios para a proteccién de sus derechos | 1o, Ao imestral o
Familia Mayores humanos
ist | Desarrollo Integral de a | Calidad de Vida paralas P Adult
37, | SistemaperaelDesarrollontegraldela | Calidad de Vida para as Personas Adultas oo co11-16 e reportes atendidos de Personas Adultas Mayores 100% Porcentaje Mensual 100%
Familia Mayores
i | i I del lidad de Vi 2 I j ici I i
373 | Sistemaparael Desarrollo ntegral de a | Caldad de Vida para s Personas Adultas|Porcentaje de servcios otorgados a Personas Adultas Mayores por reportes para l proteccién desus | oo, Ao Vensual o
Familia Mayores derechos humanos
istema para el Desarrollo Integral de | lidad de Vida paralas P Adul
374 Sistema para el Desarrollo Integral dela | Calidad de Vida para las Personas Adultas | o o -ie e servicios otorgados a personas usuarias de la Casa Hogar Nueva Esperanza 100% Porcentaje Mensual 100%
Familia Mayores
175 Sistema para el DGSG{TOHO Integral de la Bienestar Familiary Gomunitario Porcentaje de personas que acuden a los espacios de atencién comunitarios, Ludotecas y el Centro 100% o Anual B
Familia para el Desarrollo del Talento
i | llo Integral de | P je de asi i i6 | |
46 | Sistema para el Desarrolo Integral de la sienestar Famiiary Comunitario orcentaje de asistencia a los espacios de atencion de Centros, Ludoteca y el Centro para el 100% porcentaje sl i
Familia Desarrollo del Talento
377 Stamapaad [:f:;::"" ligaidl Creser Famiiery Comntione | Paraemisicdsemises rmhts o s Canies 100% Pt s 100%
i | llo Integral de |
378 Sistema para el 22:“: o Integral de la Bienestar Familiar y Comunitario Porcentaje de actividades de productivas, formativas, recreativas y deportivas realizadas 100% Porcentaje Mensual 100%
379 e etgaee Bienestar Familiar y Comunitario EEodbEEiEs el Y 100% Porcentaje Mensual 100%
Familia deportivas en los Centros
i | i
380 Sistema para el [;::E lo Integral de la Bienestar Familiar y Comunitario Porcentaje de servicios de orientacion psicolégica brindados en los Centros de atencién 100% Porcentaje Trimestral 100%
381 StimapaRd [;Zsma;::"" i idtal Bienestar Familiar y Comunitario | Porcentaje de pléticas y talleres brindados a personas usuarias para su bienestar psicoldgico 100% Pt Mensual 100%
i | i
382 Sistema para el [;::GT: lo Integral de la Bienestar Familiar y Comunitario Porcentaje de personas con la orientacion en los Centros 100% Porcentaje Mensual 100%
383 StimapaRd [;Zsma;::"" i idtal Bienestar Familiar y Comunitario Porcentaje de Servicios brindados en las Ludotecas 100% Porcentaje Trimestral 100%
384 Sistema para el [;Zf:m:"" Integral de la Bienestar Familiar y Comunitario Porcentaje de actividades realizadas en ludotecas de Centros 100% Porcentaje Mensual 100%
355 | Sstemaparael [;::;:"" itz il Bienestar Familiar y Comunitario | Porcentaje de personas beneficiadas en los espacios lidico educativos de los Centros 100% Porcentaje Mensual 100%
386 Sistema para el [;Zf:m:"" Integral de la Bienestar Familiar y Comunitario Porcentaje de Servicios brindados en el Centro para el Desarrollo del Talento 100% Porcentaje Trimestral 100%
387 Sistema para el [;::;:"" itz il Bienestar Familiar y Comunitario Porcentaje de actividades con impresora en tercera dimension realizadas 100% Porcentaje Mensual 100%
388 Sistema para el [;:ﬂam:"" Integral de la Bienestar Familiar y Comunitario Porcentaje de actividades de acondicionamiento fisico de alta intensidad realizadas 100% Porcentaje Mensual 100%
Sistema para el Desarrollo Integral dela | Proteccion a Nifias, Nifios . o o .
389 P & v Jje de nifias, nifios y en sus derechos 100% Porcentaje Anual -

Familia

Vulnerados de sus Derechos
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390 P Vuimeradon de s Derechon Porcentaje de nifias, nifios y adolescentes atendidos. 100% Porcentaje Anual - Ds
iste | llo | | de | P i6n a Nifias, Nifios y Adols It . . q o o : " : DS,
391 Sistema para el De“,’f“ biiEgaieth WetiEEm A (s, (Uts AL blesaiiis Porcentaje de servicios brindados a nifias, nifios y adolescentes durante la atencion del caso. 100% Porcentaje Trimestral 100%
Familia Vulnerados de sus Derechos
392 Sistema para el Desarrollo Integral dela | Proteccion a Nifias, Nifios y Adolescentes | Porcentaje dg visitas domiciliarias, escolares y comunitarias realizadas durante la atencién del reporte 100% Porcentaje Mensual 100% S
Familia Vulnerados de sus Derechos de vulneracién de derechos.
i | Il | Nii ifi j i i I ituci DS,
303 Sistema para el Desarfo lo Integral de la a Nifias, Nifios y orcenta) de gestiones y, realizadas para la restitucion de derechos vulnerados a 100% Porcentaje Mensual 100%
Familia Vulnerados de sus Derechos nifias, nifios y adolescentes de Monterrey.
istema para el Desarrollo Integral de la Proteccion a Nifias, Nifios y Adolescente D:
394 Sistema para el Desarrollo Integ; oteccion a Ninas, Ninos y Adolescentes | o6 de reportes de vulneracion de derechos atendidos. 100% Porcentaje Trimestral 61.29%
Familia Vulnerados de sus Derechos
. ! I ! . - . - ifusié o \ - »
395 Sistema para el Desarfo lo Integral de la a Nifias, Nifios y je de 5 .d.e difusion de der.'echcs de nifias, nlncsyadolefsentes, de los servicios que 100% Porcentaje Mensual 100%
Familia Vulnerados de sus Derechos ofrece la Defensoria Municipal y de los medios de contacto para la recepcion de reportes.
296 Sistema para el Desarrollo Integral de la | Proteccién a Nifas, Nifios y Adolescentes | Porcentaje de personas ciudadanas informadas mediante plticas sobre los derechos de nifias,nifiosy| oo porcentaje Mensual 100% o
Familia Vulnerados de sus Derechos. adolescentes y de los medios de contacto para realizar los reportes.
397 e tgaiees OLTLE IERRy Porcentaje de personas atendidas a través de la Unidad de Mediacion 100% Porcentaje Trimestral 100%
Familia Vulnerados de sus Derechos
i rael rroll ral de | Pre iona Ni Nifi
398 Sistema para el Desarrollo Integral dela | Proteccion a Nifias, Nifios y Adolescentes | -ie e piaticas impartidas a través de la Unidad de Mediacion 100% Porcentaje Mensual 100% -
Familia Vulnerados de sus Derechos
399 e tgaiees OLTLE IERRy Porcentaje de asesorias juridicas en materia familiar 100% Porcentaje Mensual 100%
Familia Vulnerados de sus Derechos
i rael rroll ral de |
400 Sistema para ef [;z:m: o Integral de la Monterrey cuida de ti Porcentaje de personas cuidadoras que acceden a servicios del sistema de cuidados 100% Porcentaje Anual - o
401 Sistema para el 2::;::"" Integral de la TS e R P e SEr s ceEes e s s et e s el Ss R R ekt 100% Pt Anual -
i rael roll
402 Sistema para el [;::G: lo Integral de la Monterrey cuida de ti Porcentaje de personas cuidadoras que acceden a Centros de Cuidado 100% Porcentaje Trimestral 100% B
403 StimapaRd [;Zsma;::"" i idtal Monterrey cuida de ti e e me s el el s (i TS s e @ iiies G2 Guiake 100% Pt Mensual 100% hitps:
i rael roll
404 Sistema para el [;::G: lo Integral de la Monterrey cuida de ti Porcentaje de servicios otorgados a personas cuidadoras en los Centros de Cuidado 100% Porcentaje Mensual 100% B
405 StimapaRd [;Zsma;::"" i idtal Monterrey cuida de ti Pl 6 HEE s (TS Ersals R E & faver 42 Farsenes @RS 100% Pt sl 100% hitps:
i rael roll I{ ] T iere i i It i
206 Sistema para el Desarrollo Integral de la Monterrey cuida de Porcentaje de personas cuidadoras y que requieren de cuidados beneficiadas mediante acciones 100% porcentaje Mensual 100% D
Familia transversales
407 | Sstemaparael [;::;:'“ itz il Monterrey cuida de ti Porcentaje de gestiones y canalizaciones a servicios acorde a necesidades de personas cuidadoras 100% Porcentaje Mensual 100% i
408 Sistema para el Desarrollo Integral de la | Monterrey para las Infa.rfaas, je de infancias, ol y familias atendidas mediante acciones multidisciplinarias para 100% Porcentaje Anual ~ /2024
Familia y Familias el acceso a sus derechos basicos
409 Sistema para el Desarfollo Integral dela | Monterrey para las Infa.r!uas, je de acciones ult otorgadas a las infancias, adolescencias y familias para que 100% ReaE Anual _ o
Familia y Familias accedan a sus derechos basicos
. . . . " D:
410 Sistema para el Desarrollo Integral de la | Monterrey para las Infa.rfaas, Adolescencias | Porcentaje de madres, padres y personas cuidadoras que se atendieron en los Talleres de Habilidades 100% Porcentaje Trimestral 100% /2024
Familia y Familias Parentales para una crianza positiva
411 StinapERcREEClp el ||y s i MR oo oo mees el s e s (s 100% Porcentaje Mensual 100% 12024
Familia y Familias
. . . . o
PR Sistema para el Desarrollo Integral de la | Monterrey para las Infancias, Adolescencias | Porcentaje de servicios brindados a madres, padres y personas cuidadoras para mejorar sus. 100% porcentaje Mensual 100% s
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413 Sistema para el Desarfollo Integral de la | Monterrey para las Infa.rfcias, : 'j 'de i de nifias, nifios, 'y sus familias en situacion de trabajo infantil 100% Porcentaje Trimestral 100%
Familia y Familias en via publica
1 Sistema para el Desarrollo Integral de | Monterrey para las Infancias, Adolescencias | Porcentaje de nifas,nifios, adolescentes y sus familia que reciben acciones multidisciplinarias para 100% porcentaje Mensual 100%
Familia y Familias Ja prevencion del trabajo infantil
415 Sistema para el Desarfollo Integral de la | Monterrey para las Infafcias, Adolescencias Porcgnt?je de. servicios brindados a nifias, nifios, adolescentes y familias para la prevencion del 100% Porcentaje Mensual 100%
Familia y Familias trabajo infantil
istema para el Desarrollo Integral de la | Monterrey para las Infancias, Adolescenci
416 Sistema para el Desarrollo Integ 'y para fas Infancias, AJOIesCeNcias| p - o ntaje de nifias, nifios y en espacios y de cuidado 100% Porcentaje Trimestral 100%
Familia y Familias
) | | Ldela M s Infanci ) : o P fas. it ’ ) )
417 Sistema para el Desarfo lo Integral de la onterrey para las Inf aﬂclas, Adolescencias Porcgntaje de servicios integrales impartidos a nifias, nifios y adolescentes en espacios educativos y 100% Porcentaje Mensual 93.20%
Familia y Familias de cuidado
istema para el Desarrollo Integral de la | Monterrey para las Infancias, Adolescenci
218 Sistema para el anauha 0 Integf Y P fﬁmama:s' 01eSCencias | b rcentaje de servicios preventivos de salud médicos brindados en espacios educativos y de cuidado 100% Porcentaje Mensual 97.70%
i rael roll ral de |
419 SEERGERE [;:Sr::\i: o Integral de la Monterrey contra la Pobreza Porcentaje de personas de grupos vulnerables que acceden a servicios asistenciales 100% Porcentaje Anual -
istema para el rrollo | ral de |
420 Sistema para el [;z:m: o Integral de la Monterrey contra la Pobreza Porcentaje de servicios asistenciales otorgados a personas de grupos vulnerables 100% Porcentaje Anual -
a1 Stamapaad [:f:;::"" ligaidl Monterrey contra la Pobreza P prEmes de gl s A s me e s con s A AaTa T 2iezses 100% Pt s 100%
i | llo I | de | P j ici i ial I I 6
o Sistema para el Desarrollo Integral de la Monterrey contrala Pobreza orcentaje de servicios de asistencia social otorgados a personas de grupos vulnerables en Atenciona [ oo porcentaje Mensual 100%
Familia Casos
423 Sistema para el DGSG{TOHO Integral de la Moy bR Porcentaje de servicios médicos sociales otorgados a personas de grupos vulnerables en Atencién a 100% o Mensual 100%
Familia Casos
i | llo I | de | j ici I I
424 Sistema para el Desarrollo Integral de la Monterrey contra Ia Pobreza taj de servicios otorgados a personas de grupos vulnerables en 100% Porcentaje Mensual 100%
Familia Atencion a Casos
425 StimapaRd [;Zsma;::"" i idtal Monterrey contra la Pobreza Porcentaje de personas usuarias de espacios SDIF con acceso a raciones alimentarias 100% Porcentaje Trimestral 100%
) | | ) " ) ) - )
426 Sistema para el Desarrollo Integral de la Monterrey contra Ia Pobreza Porcentaje de raciones alimentarias con calidad nutricia otorgadas a personas usuarias de espacios 100% Porcentaje Mensual 100%
Familia SDIF
427 Sistema para el DESS['IjO"O Integral de la Moy bR Porcentaje de pléticas de orientacion alimentaria realizadas para personas usuarias de los espacios 100% Porcentaje Mensual 100%
Familia SDIF
) | | ) \ ) - )
s Sistema para el Desarrollo Integral de la Monterrey incuyente Porcentaje de personas atendidas en a Direccién de Atencidn e Inclusion a Personas con 100% porcentaje sl .
Familia Discapacidad
429 Sistema para el DESS['IjO"O Integral de la Moty el Pf:rcenta}e de servicios otorgados por la Direccién de Atencién e Inclusién a Personas con 100% Porcentaje Anual B
Familia Discapacidad
430 Sistema para el [;Zf:m:"" Integral de la Monterrey incluyente Porcentaje de personas atendidas en la Guarderia Especial 100% Porcentaje Trimestral 100%
431 Sistema para el [;::;:"" itz il Monterrey incluyente Porcentaje de servicios de Atencion Integral otorgados a Nifias, Nifios, Adolescentes y sus familiares 100% Porcentaje Mensual 100%
432 Sistema para el [;Zf:m:"" Integral de la Monterrey incluyente Porcentaje de Cuidados Integrales otorgados a Nifias Nifios y Adolescentes 100% Porcentaje Mensual 100%
433 | Sistemaparael [;::;:"" itz il Monterrey incluyente Porcentaje de personas atendidas en las Unidades Basicas de Rehabilitacion. 100% Porcentaje Trimestral 100%
434 Sistema para el Desarrollo Integral de la Monterrey incluyente ntaj .qe de Fisica realizadas en las Unidades Basicas de 100% Porcentaje Mensual 100%
Familia Rehabilitacion
Sistema para el Desarrollo Integral de la _ 0 0 T [0 el ot o
435 2 8 Monterrey incluyente Jje de terapias de Fisicay otorgadas. 100% Porcentaje Mensual 100%
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436 Familla Monterrey incluyente Porcentaje de personas que son atendidas en el Centro Educativo de Desarrollo Integral 100% Porcentaje Trimestral 100%
Sistema para el Desarrollo Integral de | . N N " . 5
437 s Familia gral dela [ ite je de sesiones impartidas en el Centro Educativo de Desarrollo Integral. 100% Porcentaje Mensual 100%
Sistema para el Desarrollo Integral de la
438 Familia Monterrey incluyente Porcentaje de atenciones impartidas en el Centro Educativo de Desarrollo Integral. 100% Porcentaje Mensual 100%
Sistema para el Desarrollo Integral de | . . y - . ’ ) . .
439 P s grldel Monterrey incluyente Porcentaje de personas que reciben servicios en la Clinica de Atencion Integral al Autismo. 100% Porcentaje Trimestral 100%
140 Sistema para el Desarrollo Integral de la Monterrey incluyente Porcentaje de Valoraciones y diagndsticos a Nifias, Nifios y Adolescentes con sospecha de Trastorno 100% porcentje Mensual 100%
Familia del Espectro Autista.
i rael roll ral de |
441 Sistema para el [::“": BliiEgaidi Monterrey incluyente e deconsuleate) 100% Fercenteie Menstel 100%
Sistema para el Desarrollo Integral de la S
442 Familia Monterrey incluyente Porcentaje de servicios integrales para la intervencion a Nifias, Nifios, Adolescentes y sus familias. 100% Porcentaje Mensual 100%
443 st el e fegn Besemel el e s amiees je de jovenes por las acciones y delInstituto de la 100% Pt Anual -
Juventud Regia
> . - § . .
444 Instituto de la Juventud Regia Desarrollo Integral de fas Juventudes | Oreentaje de beneficios entregados por el Instituto de [a Juventud Regia a traves de sus acciones, 100% Porcentaje Semestral 100%
actividades, eventos, servicios y proyectos
445 Instituto de la Juventud Regia Desarrollo Integral de las Juventudes Porcentaje de avance del Programa Acompafiamiento Académico 100% Porcentaje Trimestral 100%
> . i f . A . .
446 Instituto de la Juventud Regia Desarrollo Integral de fas Juventudes | -Oreentaje de talleres, conferencias y actividades de fomento a a insercién escolar a nivel medio 100% Porcentaje Trimestral 150%
superior y superior
447 Instituto de la Juventud Regia Desar ol inegralelest aventunesill Foeiial sootal cles piticssjactvidades enfecacas enbclecdd T pretsinaliase e 100% Porcentaje Trimestral 100%
orientacion vocacional dirigidas a las juventudes estudiantes de Monterrey
448 Instituto de la Juventud Regia Desarrollo Integral de las Juventudes |Porcentaje de becas e insumos educativos dirigidos a jovenes impulsados por el INJURE 100% Porcentaje Mensual 175%
449 Instituto de la Juventud Regia Desarrollo Integral de las Juventudes | Porcentaje de becas y apoyos de movilidad internacional dirigidos a jovenes impulsados por el INJURE | 100% Porcentaje Anual =
450 Instituto de la Juventud Regia Desarrollo Integral de las Juventudes Porcentaje de avance del Programa Primer Empleo e incentivos al Emprendimiento 100% Porcentaje Trimestral 100%
451 Instituto de la Juventud Regia el et || s s Rl O i S i o T ST Ep Rl 100% Porcentaje Mensual 100%
empleabilidad de la juventud
. " . . -
452 Instituto de la Juventud Regia Desarroll Inegral de las Juventudes | < - Sde talleres, Y espacios en materia de emp para las 100% Porcentaje Mensual 100%
453 Instituto de la Juventud Regia Desarrollo Integral de las Juventudes | Porcentaje de murales y obras de arte urbano realizadas 100% Porcentaje Semestral 141%
454 Instituto de la Juventud Regia Desarrollo Integral de las Juventudes Porcentaje de pintas conjuntas y exposiciones de arte urbano realizadas "Monterrey a Color" 100% Porcentaje Trimestral 100%
455 Instituto de la Juventud Regia Desarrollo Integral de las Juventudes |Porcentaje de bajo puentes intervenidos por el proyecto "Color en las Calles” 100% Porcentaje Bimestral 33.30%
456 Instituto de la Juventud Regia Desarrollo Integral de las Juventudes Porcentaje de apoyos otorgados a los miembros del padrén ReUrbanizArte MTY 100% Porcentaje Mensual 100%
457 Instituto de la Juventud Regia Desarrollo Integral de las Juventudes | Porcentaje de avance del Programa Juventudes Sanas 100% Porcentaje Trimestral 100%
458 Instituto de la Juventud Regia Desarrollo Integral de las Juventudes |Porcentaje de talleres, conferencias y exposiciones de salud mental brindada a las juventudes 100% Porcentaje Mensual 100%
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459 Instituto de la Juventud Regia Desarrollo Integral de la: je de i de atencion psit ica activos 100% Porcentaje Mensual 100%
P \taje d fe ias, tall tividade fi iten la salud nutrici idad
460 Instituto de la Juventud Regia Desarrollo Integral de las Juventudes a;’:s:(::i '@ conferencias, talleres y actlvidacees que fomenten fa saluc nutricia y segurida 100% Porcentaje Mensual 90.90%
5 N P Itaj fe ias, tall i ialli i6 | i o
261 Instituto de la Juventud Regia Desarrollo Integral de las Juventudes orcentaje de conferencias, talleres y campafias especializadas en educacion sexual y reproductiva 100% Porcentaje Mensual 38.40%
dirigidas a las juventudes
162 Instituto de la Juventud Regia Desarrollo Integral de las Juventudes | Porcentaje de avance del Programa Cultura Fisica y Deporte Preventivo 100% Porcentaje Trimestral -
y - P j il i i j o N
263 Instituto de la Juventud Regia Desarrollo Integral de las Juventudes orcentaje de apoyos de movilidad o insumos deportivos otorgados a las juventudes para representar | oo, Porcentaje Trimestral -
al municipio, estado o pais
264 Instituto de la Juventud Regia Desarrollo Integral de las Juventudes | Porcentaje de avance del Programa Ensamble de Arte y Cultura 100% Porcentaje Trimestral 100%
265 Instituto de la Juventud Regia Desarrollo Integral de la: je de clubs, talleres y de fomento a la lectura 100% Porcentaje Trimestral 50%
466 Instituto de la Juventud Regia Desarrollo Integral de las Juventudes Porcentaje de talleres y actividades de fomento a las bellas artes 100% Porcentaje Mensual 100%
467 Instituto de la Juventud Regia Desarrollo Integral de las Juventudes (iR de libros d,°"ad°5 alos Centros de _Ia Juventud y espacios donde se fomente la lectura, 100% Porcentaje Bimestral 100%
impulsados por el Instituto de la Juventud Regia
468 Instituto de la Juventud Regia Desarrollo Integral de las Juventudes Porcentaje de avance del Programa Juventud Es Monterrey 100% Porcentaje Trimestral 100%
469 Instituto de la Juventud Regia Desarrollo Integral de las Juventudes | Ocentaje de clases, talleres, cursos, v quep! fa diversidad, 100% Porcentaje Mensual 100%
inclusién y no discriminacion
470 Instituto de la Juventud Regia Desarrollo Integral de las Juventudes | Porcentaje de Centros de la Juventud instalados y operados por el InjuRe 100% Porcentaje Anual -
a7 Instituto de la Juventud Regia Desarrollo Integral de las Juventudes | Porcentaje de eventos de celebracién del mes de la juventud 100% Porcentaje Anual -
. P | . - . ol
72 Instituto de la Juventud Regia Desarrollo Integral de las Juventudes Z%’:;!?’e de apoyos que fomenten la representacion del municipio, estado o pafs en disciplinas 100% Porcentaje Trimestral -
473 Instituto de la Juventud Regia Desarrollo Integral de las Juventudes | Porcentaje de avance del Programa Caele con Ideas 100% Porcentaje Trimestral 100%
474 Instituto de la Juventud Regia Desarrollo Integral de las Juventudes | Porcentaje de actividades con participacion de la INJURED realizadas 100% Porcentaje Trimestral 100%
475 Instituto de la Juventud Regia Desarrollo Integral de las Juventudes Porcentaje de Comités juveniles "Banqueteras” activos dentro del InjuRe 100% Porcentaje Bimestral 100%
476 | Instituto Municipal de las Mujeres Regias besarrollo y fortalecimiento dela |\ ie 4o mujeres satisfechas con las actividades que ofrece el IMMR. 70% Porcentaje Anual -
autonomia de las Mujeres
477 | Instituto Municipal de las Mujeres Regias psEb e o e g s e e s SR e s s e e S 70% Porcentaje Semestral 90.90%
autonomia de las Mujeres
478 | Instituto Municipal de las Mujeres Regias | C=*2r"Cll0Y fortalecimiento dela o oy e acciones para impulsar la nstitucionalizacion de Ia perspectiva de género 100% | Porcentaie | semestral 100%
autonomia de las Mujeres
479 Instituto Municlpal de las Muleres Reglas Desarrollo vflorta\ec\mler.\to dela Porcentajvev de acciones reallzaqas para' fom.entar qu.e la Administracién Publica Municipal y| 90% Porcentaje Mensual 2%
autonomia de las Mujeres [ opere con de género
Desarrollo N dela Porcentaje de evaluaciones aprobadas por las personas servidoras publicas al culminar las|
480 | Instituto Municipal de las Mujeres Regias i " iones en materia de prevencion de violencia de género, derechos humanos de las mujeresy| 8% Porcentaje Semestral 123.80%
autonomia de las Mujeres
perspectiva de género
7 - 0 q Desarrollo y for imit dela 0 o . i i 0 A q q
481 Instituto Municipal de las Mujeres Regias. je de realizadas para la difusién de la igualdad de género 70% Porcentaje Trimestral 222.20%

autonomia de las Mujeres

D monterrey.gob.
n/2024/43Desarrolloyfor
utonomiadelasMujeres. pdf

DS, monterrey.gob.
1/2024/43D
utonomiadelasMujeres.pdf

CMU-PLC42 22/07/19




Desarrollo y fortalecimiento de la

monterrey.gob.

4/43Desarr I

utonomiadelasMuijeres.pdf

monterrey.gob.

14/43D

utonomiadelasMujeres.pdf

monterrey.gob.

4/43Desarrolloyfor

utonomiadelasMuijeres.pdf

monterrey.gob.

14/43D

utonomiadelasMujeres.pdf

monterrey.gob.

4/43Desarrolloyfor

utonomiadelasMuijeres.pdf

monterrey.gob.

4/440]

Publica.pdf

4/4401

monterrey.gob.

Publica.pdf

monterrey.gob.

4/4401

Publica.pdf

monterrey.gob.

D:
2024/4401

Publica.pdf

4/4401

monterrey.gob.

Publica.pdf

monterrey.gob.

D:
2024/4401

Publica.pdf

monterrey.gob.

4/4401

Publica.pdf

monterrey.gob.

D:
n/2024/440i

Publica.pdf

https:;

'www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2024/45FinanzasPublicas.pdf

monterrey.gob.

D:
n/2024/45FinanzasPublicas.pdf

https:;

'www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2024/45FinanzasPublicas.pdf

monterrey.gob.

D:
n/2024/45FinanzasPublicas.pdf

monterrey.gob

n/2024/45FinanzasPublicas.pdf

monterrey.gob.

n/2024/45FinanzasPublicas.pdf

monterrey.gob

n/2024/45FinanzasPublicas.pdf

monterrey.gob.

D:
n/2024/45FinanzasPublicas.pdf

monterrey.gob

n/2024/45FinanzasPublicas.pdf

482 Instituto Municipal de las Mujeres Regias . . Porcentaje de talleres realizados en materia de autonomia econémica de las mujeres 100% Porcentaje Mensual 138.20%
autonomia de las Mujeres
a . . . Desarroll imie I . L . 5 0 . A
483 Instituto Municipal de las Mujeres Regias DY a 3 ] je de realizadas al cambio de en el sistema de cuidados 100% Porcentaje Mensual 320%
autonomia de las Mujeres
Desarrollo y fortalecimiento de la .
184 Instituto Municipal de las Mujeres Regias ! Porcentaje de personas alcanzadas por los programas No Es No y Piensa lgualitario 80% Porcentaje Semestral 125%
autonomia de las Mujeres
) - ) ) rolloy f . . . . . . . - _ :
485 s M s e ReEes Desarrolloy 'ona\ec\mlet\to dela !’orcentaje d'e intervenciones realizadas en espacos es.colarlzados y no escolarizados para la 70% Porcentaje Bimestral 136.30%
autonomia de las Mujeres implementacién del programa No Es No en poblacién infantil y adolescente.
Desarrollo y fortalecimiento de la )
186 Instituto Municipal de las Mujeres Regias ! Porcentaje de eventos de para formar de Piensa lgualitario. 80% Porcentaje Semestral 125%
autonomia de las Mujeres
487 Secretaria de Finanzas y Administracion | Organizacion de la Administracion Publica je de procesos 100% Porcentaje Anual -
188 Secretaria de Finanzas y Administracién | Organizacion de la Administracién Pablica |Porcentaje de cumplimiento a la revisién de procesos administrativos. 100% Porcentaje Anual -
489 Secretaria de Finanzas y Administracion | Organizacion de la Administracion Piblica |Porcentaje de talleres informativos realizados 100% Porcentaje Semestral 100%
490 Secretaria de Finanzas y Administracion | Organizacion de la Administracion Publica |Porcentaje de avance en la lizacion de los i dela i6n Publica Central. 100% Porcentaje Mensual 100%
491 Secretaria de Finanzas y Administracion | Organizacion de la Administracion Plblica |Porcentaje de realizacién de programacion de actividades. 100% Porcentaje Mensual 100%
492 Secretaria de Finanzas y Administracién | Organizacién de la Administracién Publica |Porcentaje de cumplimiento a mesas de trabajo entre unidades administrativas. 100% Porcentaje Semestral 100%
493 Secretaria de Finanzas y Administracion | Organizacién de la Administracion Publica |Porcentaje de cumplimiento de comunicados informativos enviados 100% Porcentaje Trimestral 100%
494 Secretaria de Finanzas y Administracién | Organizacion de la Administracién Pdblica |Porcentaje de cumplimiento a reuniones para seguimiento oportuno 100% Porcentaje Mensual 100%
495 Secretaria de Finanzas y Administracion Finanzas Publicas Porcentaje de informes financieros presentados que permitan la rendicion de cuentas 100% Porcentaje Trimestral 100%
496 Secretaria de Finanzas y Administracion Finanzas Publicas Porcentaje de cierres mensuales realizados conforme al calendario interno oficial 100% Porcentaje Mensual 100%
497 Secretarfa de Finanzas y Administracion Finanzas Publicas Porcentaje de acciones realizadas para el registro contable presupuestal oportuno de los ingresos 100% Porcentaje Mensual 100%
498 Secretaria de Finanzas y Administracion Finanzas Publicas Porcentaje de revisiones de cortes mensuales del ingreso 100% Porcentaje Mensual 100%
499 Secretarfa de Finanzas y Administracién Finanzas Publicas Porcentaje de capacitaciones al recurso humano en cajas de cobro de ingresos 100% Porcentaje Mensual -
500 Secretaria de Finanzas y Administracion Finanzas Pablicas orcentaje de realizadas parala de los ingresos de acuerdo a la fuente del 100% Porcentaje Trimestral 100%
financiamiento
501 | Secretarfade Finanzas y Administracién Finanzas Pblicas foiceniiede capeciizqones Relzadss paglascializan et bo bunanc Shcebie o8 100% Porcentaje Trimestral 100%
recaudacién inmobiliaria
502 Secretarfa de Finanzas y Administracién Finanzas Publicas Porcentaje de acciones realizadas para lograr el registro contable presupuestal 100% Porcentaje Semestral 95.70%
503 Secretarfa de Finanzas y Administracién Finanzas Publicas Porcentaje de para pago de istas, pi y otros revisados 90% Porcentaje Mensual 106%
504 Secretaria de Finanzas y Administracion Finanzas Publicas Porcentaje de revisiones periddicas realizadas de autorizaciones presupuestales 100% Porcentaje Trimestral 100%
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505 Secretaria de Finanzas y Administracién Finanzas Publicas je de activi realizadas para i6n de fondos 100% Porcentaje Mensual 97.20%
506 Secretaria de Finanzas y Administracion Finanzas Publicas Porcentaje de acciones realizadas para lograr una vinculacion efectiva 100% Porcentaje Semestral 100%
507 Secretaria de Finanzas y Administracion Finanzas Publicas Porcentaje de capacitaciones realizadas en materia contable presupuestal 100% Porcentaje Mensual -
508 Secretaria de Finanzas y Administracién Finanzas Publicas Porcentaje de y/opr 100% Porcentaje Anual -
509 Secretaria de Finanzas y Administracion Finanzas Publicas Porcentaje de procesos administrativos creados 100% Porcentaje Anual -
510 Secretaria de Finanzas y Administracién Finanzas Publicas Porcentaje de mesas de trabajo intermunicipales realizadas para la resolucién de problemas interno 100% Porcentaje Semestral 100%
511 Contraloria Municipal Control Interno e Investigacion Tasa de denuncias por faltas administrativas presentadas contra servidores publicos 35 Tasa Anual -
512 Contraloria Municipal Control Interno e Investigacion indice de conclusion de investigaciones de la Contraloria Municipal 60% indice Anual -
513 Contraloria Municipal Control Interno e Investigacion indice de conclusion de investigaciones de la Comisién de Honor y Justicia 60% indice Anual -
514 Contraloria Municipal Control Interno e Investigacion Porcentaje de denuncias contra servidores publicos atendidas 100% Porcentaje Trimestral 100%
515 Contraloria Municipal Control Interno e Investigacion Porcentaje de ciudadanos atendidos por la unidad investigadora 100% Porcentaje Trimestral 100%
516 Contraloria Municipal Control Interno e Investigacion Porcentaje de denuncias presentadas y atendidas por la unidad investigadora 100% Porcentaje Trimestral 100%
517 Contralorfa Municipal Control Interno e Investigacion Porcentaje de denuncias por presuntas faltas alos que se inicid i 100% Porcentaje Trimestral 100%
518 Contraloria Municipal Control Interno e Investigacién ;‘i’::l::fé:e denuncias en materia de género por presuntas faltas administrativas a los que se nicié 100% Porcentaje Trimestral -
519 Contralorfa Municipal Control Interno e Investigacion Porcentaje de denuncias admitidas que cuentan con acuerdos de radicacion 100% Porcentaje Trimestral 100%
520 Contralorfa Municipal Control Interno e Investigacion Porcentaje de de presunta r i istrativa calificados 100% Porcentaje Trimestral 100%
521 Contralorfa Municipal Control Interno e Investigacion Porcentaje de noti i de faltas ini ivas no graves alos 100% Porcentaje Trimestral -
52 Contraora Muricial Controlterno e vesigacign [721CeT 0l de recurses denconformidad presntades pr osdenuncintesyqueson eniadosdl | 100y | porcentge | Temesta :
523 Contralorfa Municipal Control Interno e Investigacion Porcentaje de Informes de Presunta turnados al drea 100% Porcentaje Trimestral 100%
524 Contraloria Municipal Control '"Ee;g':myp?:l““ié" del Variacién en el indice General de Avance en PbR-SED 8% Tasa Anual -
525 Contralorfa Municipal Control '":;::rxpi":l"”ad"" & Porcentaje de implantacion del sistema de control interno y evaluacién del desempefio 90% Porcentaje Anual -
526 Contraloria Municipal Control In;egsn:'xpeﬁo ion del indicadorjesde Programas ios y Progi Operativos Anuales con ficha de revision de 100% Porcentaje Trimestral 100%
527 Contraloria Municipal e e Je de indicadores de [os informes de avance trimestral revisados  analizados 100% | Porcentsle |  Trimestral 100%
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528 Contralorfa Municipal " e 100% Porcentaje Trimestral 100%
Desempefio paramunicipales
I ion del j ivi I forme al jecucion del P Anual )
- e Control Internoy de aje de realizadas conforme al cronograma de ejecucion del Programa Anual de 100% R S T
Desempefio Evaluacién
530 Contralria Moniipal ControlInernoy Evaluacign del Porcentaje de documentos de trabajo derivados del Mecanismo de Aspectos Susceptibles de Mejora | o porcentaje Timestral .
Desempefio revisados y validados
] ”
531 Contraloria Municipal ControlInterno y Eva del je de activi paralai del Sistema de Control Interno 100% Porcentaje Trimestral 100%
Desempefio
Control Interno y Evaluacion del
532 Contraloria Municipal ontrol ";e':e"mype":o”“"’" o Porcentaje de asesorias brindadas en materia de control interno a dependencias municipales 100% Porcentaje Trimestral 100%
] ”
533 Contraloria Municipal ControlInterno y Eva & je de activi de difusion del cédigo de ética realizadas 100% Porcentaje Trimestral 100%
Desempefio
. Control Interno y Evaluacién del
534 Contraloria Municipal " Porcentaje de reportes de control interno elaborados 100% Porcentaje Trimestral 100%
Desempefio
535 Contraloria Municipal Eaitie] '"Lee’::r:pi";l”“"’" & Pl e SEmes miliess e s e e o il e 100% Pt s 100%
I luacio
536 Contraloria Municipal Control ":e'g‘:mvp?::“m“ del Porcentaje de unidades administrativas que actualizan el sistema entrega recepcion 100% Porcentaje Trimestral 100%
537 Contraloria Municipal Eaitie] '"Lee’::r:pi";l”“"’" & P e s de e e Al S e et eiliEs 100% Pt s 100%
I luacio
538 Contraloria Municipal Control ":e'g‘:mvp?::“m“ del Porcentaje de servidores publicos capacitados en materia e entrega recepcion 100% Porcentaje Trimestral 100%
539 Contraloria Municipal Eaitie] '"Lee’::r:pi";l”“"’" & T e SIS (i Ees G eSS S CEETa o FEmEnE @ mieses 100% Pt s 100%
' ) . ) racion oatrimonial de inicio e
540 Contraloria Municipal Control Interno y v del je de de pr de declaracion patrimonial de inicio enviadas a los. 100% Porcentaje Trimestral 100%
Desempefio enlaces
541 Contralorfa Municipal Corrupcién Cero Tasa de servidores piiblicos sanci por falta 9 Tasa Anual -
] i il i i
542 Contraloria Municipal Corrupcién Cero Promedio mensual de de dministrativa: comono 4 Promedio Anual -
graves
543 Contraloria Municipal Corrupcion Cero jistories de de por faltas no graves con resolucion 100% Porcentaje Trimestral 106.60%
544 Contralorfa Municipal Corrupcién Cero Porcentaje de Informes de Presunta Responsabilidad Administrativa revisados y admitidos 100% Porcentaje Trimestral 100%
545 AR @ Porcentaje d'e Informe.s de Presunta Re.s'ponsabllldad ‘Administrativa admitidos para proceso dentro 100% ReaE Trimestral 100%
de los tres dias posteriores a su recepcion
546 Contraloria Municipal Corrupcién Cero Pon.:entarje de Informes de Presunta Responsabilidad Administrativa con Acuerdo de Inicio o 100% Porcentaje Trimestral 100%
Radicacién
547 Contralorfa Municipal Corrupcién Cero Porcentaje de notificaci i gadas a presuntos 100% Porcentaje Trimestral 100%
je de de Pr i de por faltas graves
548 Contraloria Municipal Corrupcién Cero enviados al Tribunal de Justicia Administrativa en un plazo menor a 3 dias posteriores a la audiencia 100% Porcentaje Trimestral 100%
inicial
549 Contralorfa Municipal Corrupcién Cero Porcentaje de sanciones administrativas notificadas al servidor publico 100% Porcentaje Trimestral 100%
550 Contraloria Municipal Corrupcién Cero :::;T;if de Pr de cministrativas con sanciones 100% Porcentaje Trimestral 100%
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551 Contraloria Municipal Corrupcién Cero Responsabilidades Administrativas resueltos 100% Porcentaje Trimestral -
552 Contraloria Municipal Corrupcién Cero Porcentaje de campaias realizadas de prevencién y combate a la corrupcion 100% Porcentaje Trimestral -
553 Contralorfa Municipal Corrupcién Cero :’r:’ezgngy":::r:f;’r’:;g:';f;::;::fﬁem" 2 capacitaciones en materia de anticorrupcion, 100% Porcentaje Trimestral 100%
554 Contraloria Municipal Corrupcién Cero :’;f;:?z :ﬁii‘?f:gf.ﬂi'afnf:;f. ;:d";";‘::::s“’;:c“ubc":: d"é"“gz‘;'z:: Paramuniclpal capacitadas en 100% Porcentaje Trimestral 100%
555 Contraloria Municipal Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas indice de fiscalizacion del gobierno municipal 100% indice Anual -
6 CotrloiaMuricipal Fscliaion y Rendicén de Cusnts | /21cole e obseacions o solertdasderiads desuitoristemas umadasolaDIeccn | o | porcene | anc :
557 Contralorfa Municipal Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas Porcentaje de auditorfas realizadas conforme al Programa de Trabajo de la Direccién de Fiscalizacion 100% Porcentaje Trimestral 100%
558 Contralorfa Municipal Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas Porcentaje de auditorias con actas de inicio formalizadas 100% Porcentaje Trimestral 100%
559 Contralorfa Municipal Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas Porcentaje de requerimientos atendidos para auditorias emitidas por la Direccion de Fiscalizacion 100% Porcentaje Trimestral 100%
560 Contraloria Municipal Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas :S::r:::je de requerimientos atendidos para auditorias emiticas por los Organos de Fiscalizacién 100% Porcentaje Trimestral 100%
561 Contralorfa Municipal Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas Porcentaje de informes de resultados de auditorias entregados 100% Porcentaje Trimestral 100%
562 Contralorfa Municipal Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas | Porcentaje de dependencias y entidades con mecanismos de vigilancia y supervision aplicados 100% Porcentaje Trimestral 100%
563 Contraloria Municipal Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas :?;2:;::;:;5::&::?;:apu['):;ie::tﬁ;:;s::::ii}::f;r?:;;Obsemdor OrgEsgiEitadals 60% Porcentaje Trimestral 119.60%
564 Contraloria Municipal Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas Porcentaje de procesos de licitacion en materia de adquisiciones verificadas 100% Porcentaje Trimestral 92.70%
565 Contralorfa Municipal Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas Porcentaje de dependencias y entidades que recibieron orientacion en materia de fiscalizacion 100% Porcentaje Trimestral 100%
566 Contraloria Municipal Transparencia Vﬁfjfh?c": faInformacion oo o de calificacion en el dela i6n de las obligaciones de transparencia 98 Promedio Anual -
567 Contraloria Municipal 2 ﬁfﬁi‘;a la fndice de acceso a la informacién 98% fndice Anual =
568 Contraloria Municipal Transparenciay ’;ﬁ?‘z alainformacion |5 o taje de solicitudes de acceso a la informacién y derechos ARCO contestadas 100% Porcentaje Trimestral 100%
569 Contraloria Municipal : yﬁfﬁf;a 2 enla noriﬂ:; da.d .Vige"t:e accesoalai et aseniosblazes 100% Porcentaje Trimestral 100%
570 Contraloria Municipal Transparencia y/é;;s;a la Informacion Z:;:z::z de sujetos obligados capacitados en materia de acceso a la informacion y/ datos 100% Porcentaje Trimestral 100%
571 Contraloria Municipal 2 ﬁfﬁf;a B Porcentaje de obligaciones de transparencia 95% Porcentaje Trimestral 90.40%
572 Contraloria Municipal Transparencia Y/;E::;S;a la Informacion I:cz;;:t:{:;;snn:itsos Obligados verificados en la licacion de obligaci de iaen 95% Porcentaje Trimestral 105.20%
573 Secretarfa de Innovacidn y Gobierno Gobierno Digital Porcentaje de sistemas desarrollados por la Direccidn de Gobierno Digital publicados 100% | Porcentsle |  Semestral 100%
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574 S Gobierno Digital Porcentaje de sistemas integrados a ID Mty 100% Porcentaje Semestral 100%
575 EEEET 22?:;2‘)" PEEELD Gobierno Digital Porcentaje de trémites o servicios librados en el Médulo Digital 100% Porcentaje Mensual 100%
cecretars de Inovacén Gabierno Porcentaje de colaboraciones con otras entidades guber ismos i ionales o
576 o Gobierno Digital particulares para intercambiar datos entre sistemas de informacion para complementar proyectosde | 100% Porcentaje Trimestral 100%
Gobierno Digital.
Secretarfa de Innovacién y Gobierno SR je de i i conla i6n digital impartidos por la Direccién )
577 Gobierno Digital 100% Porcentaje Mensual 100%
Abierto B I de Gobierno Digital a servidores pblicos de otras Dependencias y Entidades de la APM centaj e
fadel i6n y Gobi i
578 Secretariade :!?:;Z"’" ¥ Goblerno Gobierno Digital Porcentaje de analiticas generadas a partir de los sistemas digitales del municipio de Monterrey. 100% Porcentaje Mensual 100%
579 Secretaria de '1’;?:;2'6" ¥ Goblemo Gobierno Digital Porcentaje de procesos llevados a cabo en la plataforma de DECIDIM. 100% Porcentaje Trimestral 100%
fadel i6n y Gobi i
580 Secretaria de :!?:;Z"’" ¥ Goblerno Gobierno Digital Porcentaje de mesas de trabajo con las distintas dependencias para la colaboracion. 100% Porcentaje Bimestral 100%
581 SEEEEbED '2’;?:;2'6" TEEEETD Gobierno Digital Porcentaje de sistemas administrados bajo politicas de Gestién de Datos 100% Porcentaje Trimestral 100%
. ” . . il | acion con a Direccid
. Secretarfa de Innovacion y Gobierno Gobierno Digital orcentaje de sistemas digitales desarrollados por terceros en coordinacién con la Direccion de 100% porcentaje Trimestral 100%
Abierto Gobierno Digital para integrarse al ecosistema digital del municipio.
583 Secretarfa de Innf:vaclén y Gobierno Gobierno Digital je de tas normativas apl en materia de gestion de datos, gobernanza digital 100% Pt SomesiE) 100%
Abierto y/o gobernanza tecnolégica.
584 Secretaria de ‘2;?:;:"" ¥ Goblerno Mejora Regulatoria Indicador sub nacional de mejora regulatoria 10% Tasa Anual -
585 SEEEEbED '2’;?:;2'6" TEEEETD Mejora Regulatoria Porcentaje de acciones de simplificacién administrativa realizadas 100% Porcentaje Mensual -
a6 Secretarfa de Innovacion y Gobierno Mejora Regulatoria Porcentaje de avance en materia de vinculacién entre entidades federales, estatales e 00% porcentaje Trimestral 100%
Abierto intermunicipales
587 SeEibds ";’;?e‘/:f)'é" YD Mejora Regulatoria Porcentaje de tramites con informacion transparente en el micro sitio de la Ventanilla Digital 100% Porcentaje Trimestral 100%
ses Secretarfa de Innovacion y Gobierno Mejora Regulatoria Porcentaje de trémites con una vinculacion en dependencias estatales o federales en la Ventanilla 00% porcentaje Trimestral 100%
Abierto Digital
589 SeErEibeb ";’;?e‘/:f)'é" PEELETD Mejora Regulatoria Porcentaje de regulaciones con un anlisis de impacto regulatorio 100% Porcentaje Semestral 100%
590 Secretaria de "Xl‘;’e‘/;f)""" ¥ Gobierno Mejora Regulatoria Porcentaje de requisitos simplificados tras una validacion del objetivo de politica piblica 100% Porcentaje Trimestral 100%
591 SezaEibdt '1’;?::2‘6" FASLEED Mejora Regulatoria Porcentaje de regulaciones a considerar en la Agenda Regulatoria 100% Porcentaje Trimestral 72.30%
592 Secretaria de Innovacién y Gobierno Mejora Regulatoria i je de integrados en el sistema electrénico que compila las de 20% Porcentaje Semestral 100%
Abierto mejora regulatoria
503 SezaEibdt '1’;?::2‘6" FASLEED Mejora Regulatoria Porcentaje de componentes implementados en la plataforma 100% Porcentaje Semestral 100%
504 Secretaria de ‘"A’t‘:e":t‘;é” ¥ Gobierno Participacién Ciudadana Porcentaje de Acciones de Participacion Ciudadana realizadas. 100% Porcentaje Anual -
595 SecEibds '1’;?::2'6" pSctsie Participacion Ciudadana Porcentaje de personas que participan en las decisiones del Gobierno. 100% Porcentaje Anual -
59 Secretaria de Innovacigny Gobierno Participacién Ciudadana Porcentaje de juntas vecinales formalizadas 100% Porcentaje Mensual 69.20%
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597 Abierto Participacion Ciudadana Porcentaje de Asambleas Vecinales realizadas 100% Porcentaje Mensual 58.80%
598 Secretaria de ‘:!?:;Sén v Gobierno Participacion Ciudadana Porcentaje de eventos convocados 100% Porcentaje Mensual 70.50%
599 SaaeEibe ':’;?:;Zié" PG Participacion Ciudadana je de avance de | o en el Plan de Accion de Gobierno Abierto 100% Porcentaje Trimestral 100%
600 Secretaria de ‘:!?:;Zié" v Gobierno Participacion Ciudadana Porcentaje de mesas de trabajo realizadas. 100% Porcentaje Mensual 100%
601 Secretaria de '1’;?:;26" v Gobierno Participacion Ciudadana Porcentaje de capacitaciones en materia de Gobierno Abierto realizadas 100% Porcentaje Mensual 75%
602 Secretaria de ‘:!?:;Zié" v Gobierno Participacion Ciudadana Porcentaje de proyectos electos con proceso de socializacion del Presupuesto Participativo 100% Porcentaje Anual 100%
603 Secretaria de '1’;?:;26" v Gobierno Participacion Ciudadana Porcentaje de reuniones de socializacion realizadas 100% Porcentaje Mensual 133.30%
604 Secretaria de ‘22?:;26" v Gobierno Participacion Ciudadana Variacién porcentual en la votacion en los proyectos de Presupuesto Participativo (+)30% Tasa Anual 151.60%
605 S ";’;?:;Zié" VG Participacion Ciudadana Porcentaje de Juntas Vecinales Capacitadas 100% Porcentaje Mensual 111.10%
606 Secretaria Ejecutiva Planeacion y Proyectos Estratégicos | Porcentaje de cumplimiento de los Programas Presupuestarios bajo la Metodologia del Marco Légico | 100% Porcentaje Anual -
607 Secretaria Ejecutiva Planeacion y Proyectos Estratégicos indice alcanzado en la etapa de planeacion por la S.H.C.P. 90 [ndice Anual 100%
608 Secretaria Ejecutiva Planeacion y Proyectos Estratégicos | Porcentaje de reuniones con las Dependencias y Entidades realizadas. 100% Porcentaje Semestral 100%
609 Secretaria Ejecutiva Planeacion y Proyectos Estratégicos Porcentaje de reporte de indicadores de Programas Presupuestarios realizados 100% Porcentaje Trimestral 100%
610 Secretaria Ejecutiva Planeacion y Proyectos Estratégicos Porcentaje de reporte de indicadores de Programas Operativos Anuales realizados 100% Porcentaje Trimestral 100%
611 Secretaria Ejecutiva Planeacion y Proyectos Estratégicos Porcentaje de |a elaboracion de la Estructura Programatica 2025 100% Porcentaje Anual -
612 Secretaria Ejecutiva Planeacion y Proyectos Estratégicos Porcentaje de capacitaciones en materia de la Metodologia de Marco Légico 100% Porcentaje Anual -
613 Secretaria Ejecutiva Planeacion y Proyectos opemnv(’;s :fmales' iento realizado en la i6n de los Prog je=iioe 100% Porcentaje fuE] -
614 Secretaria Ejecutiva Planeacion y Proyectos Estratégicos Porcentaje de reportes elaborados para la integracién del Informe de Gobierno 100% Porcentaje Anual -
615 Secretaria Ejecutiva Planeacién y Proyectos Estratégicos | Porcentaje de fichas de proyectos recibidas 100% Porcentaje Anual 100%
616 Secretaria Ejecutiva Planeacién y Proyectos Estratégicos Porcentaje de calendarios recibidos 100% Porcentaje Trimestral 100%
617 Secretaria Ejecutiva Planeacion y Proyectos Estratégicos Porcentaje de seguimientos realizados a las lineas de accién del Plan Municipal de Desarrollo 100% Porcentaje Trimestral 100%
618 Secretaria Ejecutiva Atencion Ciudadana Porcentaje de personas satisfechas en la atencién del tramite solicitado 90% Porcentaje Anual -
619 Secretarfa Ejecutiva Atencién Ciudadana Tasa de disminucién en el promedio en dfas para conclusion de los folios generados ()20% Tasa Anual -

monterrey.gob. tal

D: D
n/2024/55AtencionCiudadana.pdf

monterrey.gob

n/2024/55AtencionCiudadana.pdf

CMU-PLC42 22/07/19



ps: monterrey.gob. tal

n/2024/55AtencionCiudadana.pdf

ps: monterrey.gob tal

n/2024/55AtencionCiudadana.pdf

ps: monterrey.gob. tal

n/2024/55AtencionCiudadana.pdf

ps: monterrey.gob tal

n/2024/55AtencionCiudadana.pdf

ps: monterrey.gob. tal

n/2024/55AtencionCiudadana.pdf

ps: monterrey.gob tal

n/2024/55AtencionCiudadana.pdf

DS monterrey.gob. tal

n/2024/55AtencionCiudadana.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2024/55AtencionCiudadana.pdf

o monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2024/56Difusionlnstitucional.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2024/56Difusionlnstitucional.pdf

o monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2024/56Difusionlnstitucional.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2024/56Difusionlnstitucional.pdf

D: monterrey.gob. portal

n/2024/56Difusionlnstitucional.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2024/56Difusionlnstitucional.pdf

D: monterrey.gob. portal

n/2024/56Difusionlnstitucional.pdf

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portal

n/2024/56Difusionlnstitucional.pdf

D: monterrey.gob. portal

n/2024/57GestiondeGabinete.pdf

monterrey.gob

n/2024/57GestiondeGabinete.pdf

monterrey.gob. tal

DS D
n/2024/57GestiondeGabinete.pdf

monterrey.gob

n/2024/57GestiondeGabinete.pdf

monterrey.gob. portal

DS
n/2024/57GestiondeGabinete.pdf

620 Secretaria Ejecutiva Atencion Ciudadana Porcentaje de informes realizados sobre las necesidades de las areas 100% Porcentaje Semestral 100%
621 Secretaria Ejecutiva Atencién Ciudadana Porcentaje de oficios enviados sobre las necesidades de las reas 100% Porcentaje Mensual 100%
622 Secretaria Ejecutiva Atencién Ciudadana Porcentaje de catélogos de servicios elaborados 100% Porcentaje Anual 100%
623 Secretaria Ejecutiva Atencién Ciudadana je de correos icos de i i6n enviados 100% Porcentaje Mensual 100%
624 Secretaria Ejecutiva Atencién Ciudadana Porcentaje de propuestas de mejoras realizadas al portal 100% Porcentaje Mensual 100%
625 Secretaria Ejecutiva Atencién Ciudadana Porcentaje de capacitaciones realizadas al personal adscrito 100% Porcentaje Trimestral 100%
626 Secretaria Ejecutiva Atencién Ciudadana Porcentaje de notificaciones realizadas sobre cambios al sistema 100% Porcentaje Mensual -
627 Secretarfa Ejecutiva Atencion Ciudadana ::;‘:r;‘faje R T TS = RS e 3 (230 €3 EREESED © L] al procesol g0y, Porcentaje Bimestral 100%
628 Secretaria Ejecutiva Difusion institucional Porcentaje de planes de campafia realizados 100% Porcentaje Anual -
629 Secretaria Ejecutiva Difusion institucional Tasa de variacion porcentual de campafias de difusién realizadas 25% Tasa Semestral (+)130.6%
630 Secretaria Ejecutiva Difusion institucional Porcentaje de boletines difundidos en radio, prensa, televisién y medios web 100% Porcentaje Mensual 100%
631 Secretaria Ejecutiva Difusion institucional Porcentaje de solicitudes atendidas para difusion de avisos o campafias. 100% Porcentaje Mensual 100%
632 Secretaria Ejecutiva Difusion institucional Porcentaje de atencion a las solicitudes recibidas por redes sociales de atencién ciudadana 100% Porcentaje Mensual 100%
633 Secretaria Ejecutiva Difusién institucional Porcentaje de difusiones realizadas en redes sociales 100% Porcentaje Mensual 100%
634 Secretaria Ejecutiva Difusion institucional Porcentaje de calendarios mensuales elaborados 100% Porcentaje Mensual 100%
635 Secretaria Ejecutiva Difusién institucional Porcentaje de reportes generados sobre resultados de redes sociales 100% Porcentaje Mensual 100%
636 Jefatura de Gabinete Gestion de Gabinete Porcentaje de personas beneficiadas por los proyectos prioritarios. 100% Porcentaje Anual -
637 Jefatura de Gabinete Gestion de Gabinete Porcentaje de proyectos prioritarios concluidos. 100% Porcentaje Semestral 100%
638 Jefatura de Gabinete Gestion de Gabinete Porcentaje de informes de avances y ajustes de proyectos prioritarios realizados. 100% Porcentaje Trimestral 100%
639 Jefatura de Gabinete Gestion de Gabinete Porcentaje de reuniones de seguimiento con las dependencias y entidades. 100% Porcentaje Trimestral 100%
640 Jefatura de Gabinete Gestion de Gabinete Porcentaje de anlisis realizados de los proyectos prioritarios. 100% Porcentaje Trimestral 100%
641 Jefatura de Gabinete Gestion de Gabinete Porcentaje de reuniones con los municipios y entidades 100% Porcentaje Semestral 100%
642 Jefatura de Gabinete Gestion de Gabinete Porcentaje de acciones de coordinacion implementadas para concluir los proyectos prioritarios 100% Porcentaje Trimestral 100%

oportunamente.

monterrey.gob

n/2024/57GestiondeGabinete.pdf

monterrey.gob portal

DS
n/2024/57GestiondeGabinete.pdf
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@ Gabeno MATRIZ DE SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE METAS
. ri—— Programas Operativos Anuales 2024
- = o 0 n a Avance al 2do 7 A
Némero Secretaria Unidad Responsable Nombre de la actividad Unidad de Medida feie Semaforizacién del avance al periodo Hipervinculo
I[ on Pu h b. f; In/2024,
. Jefatura de Gabinete Top Realizar reuniones con las y entidades de la ién Publica Municipal para el seguimientoal o N 100% P ttps://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2024/Je
los proyectos prioritarios. faturadeGabinete.pdf
, efatura de Gabimete . Realizar el seguimiento de Ia implementacion de las acciones de coordinacién propuestas a las dependencias dela| oo porcentaje o150% . httpsy//www.monterrey.gob.m/pdf/portaln/2024/Je
APM responsables de los proyectos faturadeGabinete.pdf
. V) b. 4,
N Jefatura de Gabinete oo Realizar reuniones con los distintos y entidades de la Zona Metropolitana de| o P 100% . https://www.monterrey. gob.mx/pdf/portaln/2024/le
Monterrey. faturadeGabinete.pdf
. efatura de Gabimete s Incrementar los beneficios sociales y econémicos de Ia ciudadania del municipio de Monterrey mediante la| o porcentaje 100% . httpsy//www.monterrey.gob.m/pdf/portaln/2024/Je
coordinacién para la conclusién de los proyectos prioritarios faturadeGabinete.pdf
hi V) b f; Il 4,
5 Secretaria del Ayuntamiento GGA Realizar certificaciones de documentos 100% Porcentaje 100% Aceptable ttps//www.monterrey.gob.mx/pdf/ portain/2024/5
ecretariadelAyuntamiento.pdf
https://www.mont gob. /pdf/po n/2024/S
6 Secretaria del Ayuntamiento GGA Realizar publicaciones en el Portal del Archivo Histdrico 100% Porcentaje 100% Aceptable e ————
ecretariadelAyuntamiento.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portain/2024/5
7 Secretaria del Ayuntamiento GGA Atender y dar respuesta a las solicitudes y/o bisquedas de documentos, copias simples y/o certificadas 100% Porcentaje 100% Aceptable s/ £00.0/ DAY X
ecretariadelAyuntamiento.pdf
https://www.montes y.gob. /pdf/portaln/2024/S
8 Secretaria del Ayuntamiento GGA GAP Convocatorias a las Sesiones de las Comisiones 100% Porcentaje 100% Aceptable D5/ /ww. MONerrey.£oo.mx/ pat/portain 2024
ecretariadelAyuntamiento.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portain/2024/5
9 Secretaria del Ayuntamiento GGAGAP Realizar las Sesiones de las Comisiones Permanentes 100% Porcentaje 100% Aceptable s/ £00.0/ DAY X
ecretariadelAyuntamiento.pdf
https://www.montes y.gob. /pdf/portaln/2024/S
10 Secretaria del Ayuntamiento GGA GAP Realizar los Dictamenes Pertinentes de las Comisiones. 100% Porcentaje 100% Aceptable D5/ /ww. MONerrey.£oo.mx/ pat/portain 2024
ecretariadelAyuntamiento.pdf
g f/portal
1 Secretaria del Ayuntamiento GGAGAP Realizar las convocatorias de las Sesiones del Ayuntamiento, 100% Porcentaje 100% Aceptable https://www.monterrey.gob.mx/pdf/ portain/2024/5
ecretariadelAyuntamiento.pdf
ttps://www.monterrey.gob. /pdf/portaln/2024/S
12 Secretaria del Ayuntamiento GGA GAP Realizar las Sesiones Ordinarias, Extraordinarias y Solemnes del Ayuntamiento 100% Porcentaje 100% Aceptable Ditps://www.monterrey.ob.mx/pal/por
ecretariadelAyuntamiento.pdf
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2024/5
13 Secretaria dellAyuntamiento GGA GAP Elaborar Propuestas de Puntos de Acuerdo 100% Porcentaje 100% Aceptable PR ERHIL
ecretariadelAyuntamiento.pdf
ttps://www.monterrey.gob. /pdf/portaln/2024/S
14 Secretaria del Ayuntamiento GGA GAP Gestionar la Publicacion de la Gaceta Municipal 100% Porcentaje 100% Aceptable Ditps://www.monterrey.ob.mx/pal/por
ecretariadelAyuntamiento.pdf
a unidad responsable no programé acciones de | https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2024/5
15 Secretaria del Ayuntamiento GGAGAP Elaborar el Libro de Actas del Ayuntamiento 1 Libro . b TG P AR FET 5808 | hits://www.r ———
este indicador del periodo que se reporta. ecretariadelAyuntamiento.pdf
ttps://www.monterre» ob. /pdf/portaln/2024/S
16 Secretaria del Ayuntamiento GGA COS Brindar atencién de gestion social y resolucion de problemticas sociales 100% Porcentaje 100% Aceptable T —————
ecretariadelAyuntamiento.pdf
htt ! b.mx/pdf/portaln/2024/S
17 Secretaria del Ayuntamiento GGA COS Brindar atencion de servicio de gestoria media cartilla del servicio Militar Nacional 100% Porcentaje 100% Aceptable A etk Gl L Lol
ecretariadelAyuntamiento.pdf
X X X X https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2024/S
18 Secretaria del Ayuntamiento GGACOS Brindar atencion de trémites de expedicion y renovacion del pasaporte ordinario Mexicano 100% Porcentaje 100% Aceptable P ———
cretariadelAyuntamiento.pd
htt ! b.mx/pdf/portaln/2024/S
19 Secretaria del Ayuntamiento GGA COS Expedir Constancia Simple de Juez Auxiliar 100% Porcentaje 100% Aceptable A etk Gl L Lol
ecretariadelAyuntamiento.pdf
ttps://www.monterrey.gob. df/portaln/2024/S
20 Secretaria del Ayuntamiento GGA COS Expedir Constancia Certificada de Juez Auxiliar 100% Porcentaje 100% Aceptable T ————
ecretariadelAyuntamiento.pdf
htt t b.mx/pdf/portaln/2024/S
21 Secretaria del Ayuntamiento GGA COS Procedimiento de Mediacion 100% Porcentaje 100% Aceptable itps:/wersmontertey.gob.x/pdf/portain/2024/:
ecretariadelAyuntamiento.pdf
ttps://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2024/S
2 Secretaria del Ayuntamiento GGA AGR Porcentaje de asuntos religiosos atendidos, 100% Porcentaje 100% Aceptable v —————
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2024/S
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2024/S
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gob.mx/pdf/portaln,

2024/S

ecretariadelAyuntamiento.pdf

https:

‘www.monterrey.gob. pdf/portaln,

2024/s

ecretariadelAyuntamiento.pdf

gob.mx/pdf/portaln,

2024/S

ecretariadelAyuntamiento.pdf

https:

‘www.monterrey.gob. pdf/portaln,

2024/s

ecretariadelAyuntamiento.pdf

gob. df/portaln,

2024/S

ecretariadelAyuntamiento.pdf

https:

‘www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln,

2024/

ecretariadelAyuntamiento.pdf

gob. df/portaln,

2024/S

ecretariadelAyuntamiento.pdf

https:

‘www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln,

2024/

ecretariadelAyuntamiento.pdf

gob. df/portaln,

2024/S

ecretariadelAyuntamiento.pdf

23 Secretaria del Ayuntamiento GGAAGR Porcentaje de solicitudes de grupos religiosos vinculadas. 100% Porcentaje 100%
2 Secretarfa del Ayuntamiento GGAAGR ::;::;Zj:::rc;r:::,:i:”girs:;zo para el disfrute y ejercicio de derechos y libertades en el espacio publico 100% Porcentaje 100%
25 Secretaria del Ayuntamiento GCR Validar las expediciones y renovaciones de las licencias 100% Porcentaje 123%
26 Secretaria del Ayuntamiento GCR Realizar inspecciones en materia alcohol, espectéculos, comercio, desarrollo urbano, ambiental y de limpia 100% Porcentaje 100%
27 Secretaria del Ayuntamiento GCR Brindar atencién a denuncias ciudadanos 100% Porcentaje 100%
28 Secretaria del Ayuntamiento GCRALE Porcentaje de visitas efectuadas de la Direccién de Alcoholes y Espectéculos 100% Porcentaje 100%
29 Secretaria del Ayuntamiento GCRALE Cumplimiento a los acuerdos para la imposicion dé sellos de clausura 100% Porcentaje 100%
30 Secretaria del Ayuntamiento GCRALE Cantidad de Anuencias municipales autorizadas en temas de alcoholes y espectéculos. 100% Porcentaje 114.20%
31 Secretarfa del Ayuntamiento GCR COM Realizar inspeccion en los espacios destinados al comercio fijo, semifijo, ambulantes y a los mercados municipales 100% Porcentaje 100%
32 Secretaria del Ayuntamiento GCR COM Atender quejas de Comercio informal en la via publica 100% Porcentaje 100%
33 Secretarfa del Ayuntamiento GCRIUE Realizar inspecciones en materia urbana 100% Porcentaje 100%
34 Secretaria del Ayuntamiento GCRIUE Realizar inspecciones en materia de ecologia 100% Porcentaje 100%
35 Secretarfa del Ayuntamiento GCRIUE Realizar inspecciones en materia de servicios pablicos 100% Porcentaje 100%
36 Secretaria del Ayuntamiento AS) Recibir y remitir demandas a las areas correspondientes de la Administracion Piblica Municipal 100% Porcentaje 100%
7 Secretaria del Ayuntamiento As) "C?ar;teeﬁsatar demandas en contra de la Pdblica Municipal dentro de los términos de la 100% Porcentaje 100%
38 Secretaria del Ayuntamiento AS) Revisar y modificar proyectos de contratos y convenios remitidos a la Direccién de Asuntos Juridicos 100% Porcentaje 76.70%
39 Secretaria del Ayuntamiento As) Atender solicit dei ion de ia turnadas a la Secretaria del Ayuntamiento 100% Porcentaje 91.60%
20 Secretaria del Ayuntamiento AS) Realizar la carga de los formatos de las Obligaciones de Transparencia 12 Cumplimientos 6
41 Secretaria del Ayuntamiento AS) Atender quejas signadas por la Comision Estatal de Derechos Humanos 100% Porcentaje 72.70%
2 Secretaria del Ayuntamiento AS) Revisar proyectos de reglamentos municipales 100% Porcentaje 60.70%
43 Secretaria del Ayuntamiento AS) Otorgar visto bueno a reglamentos municipales 100% Porcentaje 59.20%
44 Secretaria del Ayuntamiento AS) Atender las reclamaciones ciudadanas relativas al pago de indemnizacién de dafios 100% Porcentaje -

https:

‘www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln,

2024/S

ecretariadelAyuntamiento.pdf
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Programas Operativos Anuales 2024

45

Secretaria del Ayuntamiento

Juc

Capacitar al personal en materia de Derechos Humanos y Justicia Civica

Capacitaciones

5 gob.mx/pdf/portaln/2024/5
ecretariadelAyuntamiento.pdf

6

Secretaria del Ayuntamiento

Juc

Atencion a grupos vulnerables

100%

Porcentaje

https://www.monterrey.gob. pdf/portaln/2024/S
ecretariadelAyuntamiento.pdf

100%

47

Secretaria del Ayuntamiento

Juc

Capacitacién del personal del juzgado civico en Mecanismos Alternos para la Solucién de Conflictos

Capacitaciones

a5 gob.mx/pdf/portaln/2024/5
ecretariadelAyuntamiento.pdf

48

Secretaria del Ayuntamiento

Juc

Audiencias publicas

100%

Porcentaje

https://www.monterrey.gob. pdf/portaln/2024/S
ecretariadelAyuntamiento.pdf

100%

49

Secretaria del Ayuntamiento

Juc

Vinculaciones institucionales

100%

Porcentaje

a5 gob.mx/pdf/portaln/2024/5
ecretariadelAyuntamiento.pdf

100%

Secretaria del Ayuntamiento

Juc

Canalizar al presunto infractor segin la medida civica asignada a instituciones

100%

Porcentaje

https://www.monterrey.gob. pdf/portaln/2024/S
ecretariadelAyuntamiento.pdf

100%

Secretaria del Ayuntamiento

Juc

Realizar reportes de seguimiento a las canalizaciones del presunto infractor segun la medida civica asignada

Reporte

DS, gob.mx/pdf/portaln/2024/S
ecretariadelAyuntamiento.pdf

Secretaria del Ayuntamiento

Brindar atencion a reportes ciudadanos

100%

Porcentaje

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2024/S
ecretariadelAyuntamiento.pdf

100%

Secretarfa del Ayuntamiento

ENM

Brindar atencién a los permisos para uso temporal de espacios publicos (Bajos del Palacio Municipal, Plaza
Zaragoza, Quiosco Lucila Sabella y Plaza Hidalgo)

100%

Porcentaje

o gob.mx/pdf/portaln/2024/s
ecretariadelAyuntamiento.pdf

100%

Secretaria del Ayuntamiento

Gestionar las solicitudes para el mantenimiento del parque vehicular de la Secretaria del Ayuntamiento

100%

Porcentaje

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2024/S
ecretariadelAyuntamiento.pdf

100%

Secretarfa del Ayuntamiento

ENM

Gestionar las solicitudes para el mantenimiento de los bienes inmuebles de la Secretaria del Ayuntamiento

100%

Porcentaje

o gob.mx/pdf/portaln/2024/s
ecretariadelAyuntamiento.pdf

100%

Secretarfa de Finanzas y Administracion

Atender reuniones generales y de comité

100%

Porcentaje

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2024/S
ecretariadeFinanzasyAdministracion.pdf

110%

Secretaria de Finanzas y Administracion

GEF PLP

Autorizar suficiencia presupuestales para un control presupuestal eficiente

100%

Porcentaje

o gob.mx/pdf/portaln/2024/s
ecretariadeFinanzasyAdministracion.pdf

100%

Secretarfa de Finanzas y Administracion

GEF PLP

Asignar folio a los contratos que impliquen egresos para el municipio para un control presupuestal eficiente

100%

Porcentaje

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2024/S
ecretariadeFinanzasyAdministracion.pdf

100%

Secretarfa de Finanzas y Administracion

GEF PLP

Elaborar Proyecto de Iniciativa de Ley de Ingresos

Documento

o gob.mx/pdf/portaln/2024/s
ecretariadeFinanzasyAdministracion.pdf

Secretarfa de Finanzas y Administracion

GEF PLP

Elaborar Proyecto de Presupuesto de Egresos

Documento

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2024/S
ecretariadeFinanzasyAdministracion.pdf

Secretaria de Finanzas y Administracion

GEF PLP

Elaborar Presupuesto Ciudadano

Documento

https:, gob. df/portaln/2024/S
ecretariadeFinanzasyAdministracion.pdf

Secretaria de Finanzas y Administracion

GEF ING

Realizar acciones para mantener la eficiencia recaudatoria

12

Acciones

https://www.monterrey.gob. pdf/portaln/2024/S
ecretariadeFinanzasyAdministracion.pdf

Secretaria de Finanzas y Administracion

GEF ING

Realizar acciones para el abatimiento del rezago

12

Acciones

https:, gob. df/portaln/2024/S
ecretariadeFinanzasyAdministracion.pdf

Secretaria de Finanzas y Administracion

GEF ING

Otorgamiento de subsidios

100%

Porcentaje

https://www.monterrey.gob. pdf/portaln/2024/S
ecretariadeFinanzasyAdministracion.pdf

100%

Secretarfa de Finanzas y Administracion

GEF REI

Realizar Operativo Predial Anual Enero a Marzo 2024

Operativo

https:, gob. df/portaln/2024/S
ecretariadeFinanzasyAdministracion.pdf

Secretaria de Finanzas y Administracion

GEF REI

Porcentaje de seguros de casa-habitacion otorgados a contribuyentes cumplidos en pago anual de impuesto
predial

100%

Porcentaje

https://www.monterrey.gob. pdf/portaln/2024/S
ecretariadeFinanzasyAdministracion.pdf

100%
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Porcentaje de eficiencia recaudatoria respecto al nimero de que se al
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67 Secretaria de Finanzas y Administracion GEF REI e RS O EedE] 66% Porcentaje =
68 Secretaria de Finanzas y Administracion GEF REI :iner:ziirlwi:\’zr.\tos de limpieza de lotes baldios o casas desocupadas concluidos por la Direccion de Recaudacion 480 Inspecciones 241
69 Secretaria de Finanzas y Administracién GEF CCP Realizar y presentar informes financieros mensuales 8 Informes 4
70 Secretaria de Finanzas y Administracion GEF CCP Realizar y presentar informes financieros trimestrales 3 Informes 1
71 Secretaria de Finanzas y Administracién GEF CCP Realizar y presentar informe financiero de cuenta ptiblica 2023 1 Informes 1
72 Secretaria de Finanzas y Administracion GEF CCP Celebrar sesiones de Consejo Municipal de Armonizacion Contable 2 Sesiones 1
73 Secretaria de Finanzas y Administracién GEF EGR Revisar i para pago de istas y 90% Porcentaje 105.70%
74 Secretaria de Finanzas y Administracion GEF EGR Revisar expedientes para pago de gasto corriente 90% Porcentaje 106.50%
75 Secretarfa de Finanzas y Administracion GEF EGR Revisar expedientes de némina 100% Porcentaje 100%
7 Secretaria de Finanzas y Administracion GEA S:::éi:s:ms;i: para una cultura de uso responsable de los bienes muebles e inmuebles municipales entre los " Promocion 2
7 Secretaria de Finanzas y Administracion GEA SR:rainiczz':‘r;r:::;c;:zam una cultura de respeto a las politicas de recursos humanos con enfoque de eficiencia y 4 Promocién 2
78 Secretaria de Finanzas y Administracion GEA COA Atender los trémites de expedientes de pago de bienes y servicios de la Direccién de 100% Porcentaje 100%
. S e — cﬁ:;;;:;ﬁmites de expedientes de pago de bienes y servicios provenientes de la Direccion de Mantenimiento . R .
% Secrearsde Finazs y Adminisrscion ot con ender o rites de expeclentesdesoltudes e gastosdevicos por e deuna re e o3 100% porcentle 1o0%
81 Secretaria de Finanzas y Administracion GEARHS i:;i::‘.;s;;ncursns Impartidas de acuerdo al catélogo de capacitaciones establecido en el Plan Anual de 100% Porcentaje 100%
82 Secretaria de Finanzas y Administracion GEARHS Evaluacién y seguimiento del programa de Servicio Profesional de Carrera 100% Porcentaje -
83 Secretaria de Finanzas y Administracion GEARHS Calculo de némina del personal de la Administracién Piblica de Monterrey de manera quincenal. 24 Calculos 12
84 Secretaria de Finanzas y Administracion GEA RHS Actualizacion de la estructura organizacional vigente 24 Actualizaciones 12
85 Secretaria de Finanzas y Administracion GEA ASG Dar atencion al tramite de Alta de Proveedores 100% Porcentaje 100%
86 Secretaria de Finanzas y Administracion GEA ASG Realizar Plan Anual de Adquisiciones 1 Documento 1
87 Secretaria de Finanzas y Administracion GEA ASG Realizar érdenes de compra de bienes y servicios 100% Porcentaje 100%
88 Secretaria de Finanzas y Administracion GEA ASG Porcentaje de contratos celebrados 100% Porcentaje 100%
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5 gob.mx/pdf/portaln/2024/5
ecretariadeFinanzasyAdministracion.pdf

Secretaria de Finanzas y Administracion GEAMAE Atender reportes de servicios menores y/o urgentes a bienes muebles e inmuebles 100% Porcentaje 100%

Atender i de imie vehicular y correctivo de la Secretaria de Seguridad y Proteccion
ala Ciudadania

https://www.monterrey.gob. pdf/portaln/2024/S
ecretariadeFinanzasyAdministracion.pdf

Secretaria de Finanzas y Administracion GEA MAE 100% Porcentaje 99.80%

Atender solicitudes de mantenimiento preventivo y correctivo a unidades y equipo pesado de la Secretaria de
Servicios Publicos

DS, gob.mx/pdf/portaln/2024/S
ecretariadeFinanzasyAdministracion.pdf

Secretaria de Finanzas y Administracién GEA MAE 100% Porcentaje 100%

https://www.monterrey.gob. pdf/portaln/2024/S
ecretariadeFinanzasyAdministracion.pdf

Secretarfa de Finanzas y Administracion GEAMAE Atender solicitudes de mantenimiento preventivo y correctivo a inmuebles municipales 100% Porcentaje 100%

a5 gob.mx/pdf/portaln/2024/5
ecretariadeFinanzasyAdministracion.pdf

Secretaria de Finanzas y Administracién GEA MAE Atender solicit para inistro de mobiliario a i icil 100% Porcentaje 100%

https://www.monterrey.gob. pdf/portaln/2024/S
ecretariadeFinanzasyAdministracion.pdf

Secretaria de Finanzas y Administracion GEA PAT Realizar la baja de bienes muebles 100% Porcentaje 100%

a5 gob.mx/pdf/portaln/2024/5
ecretariadeFinanzasyAdministracion.pdf

Secretaria de Finanzas y Administracién GEA PAT Realizar el alta de Bienes Muebles 100% Porcentaje 100%

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2024/S
ecretariadeFinanzasyAdministracion.pdf

Secretaria de Finanzas y Administracion GEA PAT Resguardo de Bienes Muebles 100% Porcentaje 100%

o gob.mx/pdf/portaln/2024/s
ecretariadeFinanzasyAdministracion.pdf

Secretarfa de Finanzas y Administracion GEA PAT Constancia de No Afectacién a Bienes de Dominio Publico 100% Porcentaje 100%

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2024/S
ecretariadeFinanzasyAdministracion.pdf

Secretaria de Finanzas y Administracion GEASEM Brindar consultas de medicina general a los derechohabientes 100% Porcentaje 87.70%

o gob.mx/pdf/portaln/2024/s
ecretariadeFinanzasyAdministracion.pdf

Secretarfa de Finanzas y Administracion GEA SEM Realizar cirugias 100% Porcentaje 91.20%

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2024/S
ecretariadeFinanzasyAdministracion.pdf

Secretaria de Finanzas y Administracion GEASEM Brindar consultas de medicina preventiva a los derechohabientes 100% Porcentaje 100%

o gob.mx/pdf/portaln/2024/s
ecretariadeFinanzasyAdministracion.pdf

Secretaria de Finanzas y Administracion JUR Atender las solicitudes de acceso a la informacion. 100% Porcentaje 100%

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2024/S
ecretariadeFinanzasyAdministracion.pdf

Secretaria de Finanzas y Administracion JUR Revisién de Contratos 100% Porcentaje 100%

o gob.mx/pdf/portaln/2024/s
ecretariadeFinanzasyAdministracion.pdf

Secretarfa de Finanzas y Administracion JUR Realizar acciones sobre devoluciones de impuestos, derechos y/o aprovechamientos por Juicios. 100% Porcentaje 100%

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2024/S
ecretariadeFinanzasyAdministracion.pdf

Secretaria de Finanzas y Administracion ENM Brindar atencion a reportes ciudadanos 100% Porcentaje 100%

https:, gob. df/portaln/2024/S
ecretariadeFinanzasyAdministracion.pdf

Secretarfa de Finanzas y Administracion ENM Realizar [a carga de los formatos de las Obligaciones de Transparencia 12 Cumplimientos 6

Porcentaje de observaciones atendidas de los Organos de Fiscalizacion Superior recibidas en la Contraloria
Municipal

https://www.monterrey.gob. 'pdf/portaln/2024/C
ontraloriaMunicipal.pdf

Contraloria Municipal FIS 100% Porcentaje 100%

https:, gob. df/portaln/2024/C
ontraloriaMunicipal.pdf

Contralorfa Municipal FIS Porcentaje de atencion de los inicios de auditorias programados por los Organos de Fiscalizacion Superior 100% Porcentaje 100%

https://www.monterrey.gob. 'pdf/portaln/2024/C
ontraloriaMunicipal.pdf

Contralorfa Municipal FIS Porcentaje de fiscalizacion del ejercicio del gasto publico municipal 100% Porcentaje 100%

ps:, gob. df/portaln/2024/C
ontraloriaMunicipal.pdf

Contralorfa Municipal al je de cumplimiento de actividades de difusion de control interno 100% Porcentaje 100%

https://www.monterrey.gob. 'pdf/portaln/2024/C
ontraloriaMunicipal.pdf

Contraloria Municipal [el] Porcentaje de indicadores de desempefio de PP revisados 100% Porcentaje 100%
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5 Monterey

111 Contraloria Municipal [el] je de imic de las activi del Programa Anual de Evaluacion 100% Porcentaje 100%
112 Contraloria Municipal an Porcentaje de avance en la verificacion del sistema de entrega - recepcion 100% Porcentaje 100%
113 Contralorfa Municipal cil je de 100% Porcentaje 100%
114 Contraloria Municipal an Porcentaje de denuncias presentadas y atendidas a través de mecanismos institucionales 100% Porcentaje 100%
115 Contralorfa Municipal ANT Porcentaje de Informes de Presunta Responsabilidad Administrativa contra servidores publicos substanciados 100% Porcentaje 100%
116 Contraloria Municipal ANT ::;Zi:::iepieb‘I‘:;Ovr‘:\re;::cizr:sau‘:t;‘bj;:z::?::S&a(:n/::an;g:straﬁva contra servidores publicos de la Secretaria de 100% Porcentaje 100%
117 Contraloria Municipal ANT :;r\c::::je de capacitaciones impartidas a servidores ptblicos en materia de anticorrupcion, integridad y buenas 100% Porcentaje 85.90%
118 Contraloria Municipal TRA Porcentaje de solicitudes de acceso a la informacion publica atendidas 100% Porcentaje 100%
119 ContraloriaMunicipl TRA i::::::ies (T]Eers:::\i;u::{s:c;)el:ttei:adsi;aslos Derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelacion y Oposicién de Datos! 100% Porcentaje 100%
120 Contraloria Municipal TRA Porcentaje de imiento de las obligaciones de D ia 90% Porcentaje 111.10%
121 Contraloria Municipal ENM 3je de soli atendidas de ion de servicios 100% Porcentaje 100%
122 Contraloria Municipal ENM Porcentaje de compras dentro del limite de gasto de la caja chica 100% Porcentaje 100%
123 Contraloria Municipal ENM je de imi de materialesy 100% Porcentaje 100%
124 Contralorla Municipal - Ir\frassm:nzfa de recursos 6 y cuentas de usuarios remitidas a la Direccion de Soporte e 100% porcentaje L00%
125 Contraloria Municipal ENM Porcentaje de mobiliario de la Contraloria Municipal con resguardo actualizado 100% Porcentaje 100%
126 Contraloria Municipal ENM Porcentaje de solicitudes de atencion ciudadana i a las instancias 100% Porcentaje 100%
127 Contraloria Municipal ENM Porcentaje de formatos de transparencia actualizados 100% Porcentaje 100%
128 Contralorla Municipal - Zirtc::::l:c‘g: personal de nuevo ingreso que conoce y acepta las politicas de perspectiva de género y no. 100% porcentaje Lo0%
129 Contraloria Municipal ENM je de y carpetas digitali por personal de la Contraloria Municipal 100% Porcentaje 100%
130 Contraloria Municipal ENM Porcentaje de avance del Programa de dignificacién de areas de trabajo 100% Porcentaje 100%
131 Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania 160 Registrar el ingreso de las personas detenidas en el Centro de Detenciones 100% Porcentaje 100%
132 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania 1GO Realizar pruebas médicas a personas detenidas para el ingreso al Centro de Detenciones 100% Porcentaje 100%
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5 Monterey

133 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania 160 Realizar capacitaciones en manejo de armas y tiro policial armeria 100% Porcentaje 100%
134 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania 1GO Realizar Reporte diario 100% Porcentaje 100%
135 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania 1GO PMP Atender quejas y/o denuncias del Sistema Sentral 100% Porcentaje 100%
136 Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania 1GO PMP Realizar filtros de seguridad para la inspeccién de vehiculos y motos en jurisdiccion municipal 100% Porcentaje 100%
137 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania 1GO PMP Realizar operativos de transporte publico seguro 100% Porcentaje 100%
138 Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania 1GO PMP Realizar registro de bitacoras operativas de seguridad 100% Porcentaje 96.60%
139 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania 1GO PMR Desplegar operativos disuasivos en zonas de alta incidencia dentro del Municipio de Monterrey 100% Porcentaje 100%
140 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania 1GO PMR Desplegar operativos disuasivos en conjunto en jurisdiccién municipal 100% Porcentaje 100%
141 Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania IGO PMR Realizar intervenciones de reaccién a llamadas de auxilio en zona de jurisdiccion. 100% Porcentaje 100%
142 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania 1GO PMR Capacitar elementos de Reaccién en temas de especialidad 100% Porcentaje 100%
143 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania 1GO PMI Registrar elementos para capacitacién en materia de policia de investigacion 4 promedio 4
144 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania 1GO PMI Atender oficios de medidas de proteccién dentro de jurisdiccion 100% Porcentaje 100%
145 Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania 1GO PMI Atender oficios de medidas de proteccion fuera de jurisdiccién 100% Porcentaje 100%
146 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania 1GO PMI Atender oficios de i 6n asignados a de la policia de i 100% Porcentaje 102.50%
147 Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania 1GO VIT Realizar operativos anti alcohol 100% Porcentaje 100%
148 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania icovit Realizar operativos Radar 100% Porcentaje 100%
149 Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania 1GO VIT Realizar operativos Carga Pesada y exceso de dimensiones 267 Operativos 129
150 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania icovit Realizar operativos Motos 60 Operativos 27
151 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania IGP Realizar reuniones con las direcciones de la Inspectoria 100% Porcentaje 100%
152 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania 1GP Realizar reuniones con las y los lideres policiales de cada programa de la Inspectoria 100% Porcentaje 100%
153 Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania 1GP Realizar reuniones de asistencias técnicas y/o con actores clave para los programas de la Inspectoria 100% Porcentaje 100%
154 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania IGP Realizar reuniones con el equipo de la Inspectoria 100% Porcentaje 100%
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5 Monterey

155 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania IGP PRV Realizar talleres preventivos a nivel educacién Basica y media superior 100% Porcentaje 100%
156 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania IGP PRV Realizar talleres de aprendizaje a través del arte 100% Porcentaje 100%
157 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania IGP PRV Medir la participacion de policias en actividades del programa Identidad Urbana 60 Policias 29
158 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania IGP PRV Realizar juntas vecinales 100% Porcentaje 100%
159 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania IGP PRV Realizar talleres de denuncia 100% Porcentaje 100%
160 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania IGP PRV Realizar recorridos de proximidad dentro de las colonias intervenidas 100% Porcentaje 100%
161 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania IGP PRV Realizar marchas ias para la i ificacion de i en las colonias 100% Porcentaje 100%
162 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania 1GP PRV Realizar Fichas de canalizacion para becas y descuentos en educacion media superior y superior 100% Porcentaje 100%
163 Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania IGP PRV Realizar Brigadas de en beneficio de los y las Policias 4 Brigadas 1
164 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania IGP PRV Realizar convenios y cartas compromiso, con comercios e instituciones académicas 4 Convenios 3
165 Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania IGP PRC Porcentaje de acompafiamientos a personas usuarias de CAIPA o UAVVI 100% Porcentaje 100%
166 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania 1GP PRC Porcentaje de llamadas telefénicas efectivas de seguimiento a personas usuarias de la UAVVI y CAIPA 100% Porcentaje 100%
167 Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania IGP PRC Porcentaje de visitas de seguimiento realizadas a personas usuarias de UAVVI y CAIPA 100% Porcentaje 100%
168 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania IGP PRC Porcentaje de canalizaciones a otras instancias a personas usuarias de UAVVI y CAIPA 100% Porcentaje 100%
169 Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania IGP PRC Porcentaje de orientaciones a padres de familia o tutores de personas adolescentes usuarias del CAIPA 100% Porcentaje 100%
170 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania IGP PRC Porcentaje de rondines a las personas usuarias de la UAVVI 100% Porcentaje 100%
171 Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania IGP PRC Porcentaje de traslados a personas usuarias de UAVVI y CAIPA 100% Porcentaje 100%
172 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania IGP PRC Porcentaje de auxilios realizados a personas victimas de violencia familiar y en razén de género 100% Porcentaje 100%
178 ||| sectarts desegridedy Proteccinale chdadante iopPrc Eersni i ieTones de s o ety ecfioctn e o pa s drems s priiranen | Rz 100%
174 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania I6C Dar limi alas Ol i de Tr 100% Porcentaje 100%
175 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania I1GC Atender las solicitudes de acceso a la informacion 100% Porcentaje 100%
176 Secretarfa de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania I6C Realizar operativos de vigilancia a elementos de policia y trénsito 100% Porcentaje 100%
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177 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania I16C Realizar campafias publicitarias en tema de vacaciones seguras 100% Porcentaje 100%
178 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania Iccccc Atender solicitudes de informacion 100% Porcentaje 100%
179 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania IGC ccc Atender llamadas de emergencia recibidas en el C4 100% Porcentaje 100%
180 Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania I6C ccc Canalizar eventos captados por medio del sistema de video vigilancia - C4 para su atencién 100% Porcentaje 100%
181 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania IGC ccc Canalizar vehiculos de interés seguidos por medio del sistema de video vigilancia - C4 para su atencion 100% Porcentaje 100%
182 Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania 16C ccc Atender reportes de soporte técnico y equipamiento generados en la Secretaria 100% Porcentaje 100%
183 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania IGccce Realizar equipamiento y imiento de equipo para unidades generados en la Secretarfa 100% Porcentaje 100%
184 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania IGC AIP Generar mapas de georreferenciacion para los productos de Inteligencia 100% Porcentaje 100%
185 Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania IGCAIP Generar productos de inteligencia (presentaciones Juntas de la Paz) 48 Productos 24
186 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania IGC AIP Elaborar fichas de investigacion para la intervencién de la policia de investigacion 100% Porcentaje 100%
187 Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania IGCAIP Atencién a solicitudes de Incidencia 100% Porcentaje 100%
188 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania IGC AIP Canalizar a la a AE| bsquedas positivas segin Proyecto Oscar Alfa (OA) 100% Porcentaje 100%
189 Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania IGC PCI Porcentaje de emergencias atendidas que fueron canalizadas a la Direccién de Proteccién Civil 100% Porcentaje 100%
190 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania 16C PCI Porcentaje de personas evaluadas y aprobadas en la capacitacién impartida en materia de proteccion civil 100% Porcentaje 100%
191 Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania IGC PCI je de itaci a instituci ivas otorgadas 100% Porcentaje 100%
192 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania IGC PCI Porcentaje de difusiones realizadas en redes sociales 100% Porcentaje 100%
193 Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania 1GC PCI Capacitaciones otorgadas al personal operativo de proteccion civil 82 Capacitaciones. 23
194 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania 16 PCI Capacitaciones otorgadas al personal administrativo de proteccion civil 2 Capacitaciones 26
195 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania IGCDIC Realizar itacion continua a el en el Sistema Penal Acusatorio 100% Porcentaje 100%
196 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania IGCDIC Realizar itacion continua a el en Derechos Humanos y Legalidad 100% Porcentaje 133.30%
197 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania 1GC DIC Realizar jitacion continua a el en Perspectiva de Género 100% Porcentaje 100%
198 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania 1GC DIC ::ajtl‘z'o Oral_' on continua a el en Curso de izacion Taller de la Actuacién del Policia) 0, Porcentaje 100%
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199 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania IGCDIC Realizar itacién continua a el en Protocolo Nacional de Cadena de Custodia 100% Porcentaje - —
200 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania 16CDIC Realizar én continua a el en C ias Basicas de la Funcion Policial 100% Porcentaje - s
201 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania IGCDIC Realizar itacién continua a el en Protocolo Nacional de Primer Respondiente 100% Porcentaje = —
202 Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania 16CDIC Realizar iitacién continua a el ivos en Protocolo para el Uso Legitimo de la Fuerza 100% Porcentaje - bitps,
oD RS R OIS (R :’\rs:':;z ::Hrs;;::‘enadas para el personal de instructores segtin los niveles de capacitacion del programa rector de . R . ps:
204 Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania 16CDIC Cadetes a los que se les brinda apoyo de internado para su formacion inicial 100% Porcentaje 100% bitps,
205 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania AEM Atender solicitudes de mantenimiento a casetas 100% Porcentaje = —
206 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania AEM Realizar Mantenimientos preventivos y/o correctivos a unidades operativas 100% Porcentaje 100% hitps,
207 Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania AEM Registro de licencias con goce de sueldo 100% Porcentaje 100% -
208 Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania AEM Registro de licencias sin goce de sueldo 100% Porcentaje 100% hitps,
209 Secretaria de Desarrollo Econémico GTC Promover la Marca Monterrey. 24 Eventos 13 =
210 Secretarfa de Desarrollo Econémico GTC Impartir talleres en el &mbito artistico y cultural. 144 Talleres 134 hitps,
211 Secretarfa de Desarrollo Econémico GTC Realizar eventos en espacios municipales. 180 Eventos 119 =
212 Secretaria de Desarrollo Econdmico GTC _(;Leﬁasrnaccol;erdos para la promocion de actividades para el desarrollo, operacion y fomento de la Cultura y servicios 8 Acuerdos 6 https:,
213 Secretarfa de Desarrollo Econémico &TC :gjﬁ;ﬂ:j permisos otorgados para el uso de espacios (Museo Metropolitano de Monterrey y espacios 100% Porcentaje 160% s,
214 Secretarfa de Desarrollo Econémico GTC Registrar el avance de la rehabilitacién del Museo de Monterrey 70% Porcentaje B hitps,
215 Secretaria de Desarrollo Econdmico TUR del Mddulo de i6n Turistica 100% Porcentaje - ek
216 Secretaria de Desarrollo Econémico TUR Cantidad de empresas apoyadas en materia turistica 100% Porcentaje 100% hitps;
217 Secretaria de Desarrollo Econémico TUR Implementar una ventanilla de atencién dnica digital. 100% Porcentaje 83.30% http
218 Secretaria de Desarrollo Economico TUR Brindar capacitaciones al sector turistico. 20 Capacitaciones 10 ttos:
219 Secretarfa de Desarrollo Econémico TUR Difundir la Agenda de actividades semanales a prestadores de servicios turisticos ciudadanos y turistas. 144,000 Agendas. 67144 =
220 Secretaria de Desarrollo Econémico TUR Promover el turismo por medio de las plataformas digitales 198,000 Nimero 129595 hitps;
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221 Secretaria de Desarrollo Economico cuL Realizar presentaciones artisticas en el Callejon Cultural 30 Presentaciones 21

222 Secretaria de Desarrollo Econémico cuL Promover la asistencia a las presentaciones artisticas en el Callején Cultural 354,200 Personas 124122 hips;
223 Secretarfa de Desarrollo Econdmico cuL Realizar presentaciones de la Gran Orquesta de la Ciudad de Monterrey 79 Presentaciones 43 !
224 Secretaria de Desarrollo Econémico cuL Promover la asistencia a las presentaciones de la Gran Orquesta de la Ciudad de Monterrey 17,600 Personas 11528 i
A — u | s mors s s o e Vo -
226 Secretarfa de Desarrollo Econémico cuL Realizar exposiciones artisticas y culturales en los espacios publicos 78 Exposiciones 50 bitps,
227 Secretarfa de Desarrollo Econdmico cuL Promover la asistencia a exposiciones artisticas y culturales en los espacios publicos 29,750 Personas 20036 !
28 Secretaria de Desarrollo Econémico PIE Brindar mpresariales y 110 Capacitaciones 43 hitps,
229 Secretaria de Desarrollo Econémico PIE Eventos enfocados al y al desarrollo 30 Eventos 39 =
230 Secretarfa de Desarrollo Econémico PIE Gestion de Agenda Internacional y Delegaciones 1 Participaciones 9 hitps,
231 Secretaria de Desarrollo Econémico PIE Otorgar apoyos del programa de para la Base 24 Apoyos 12 =
232 Secretarfa de Desarrollo Econémico PIE Realizar brigadas de empleo %6 Brigadas 34 hitps,
233 Secretarfa de Desarrollo Econémico PIE Otorgar apoyos del Programa de Empleo Temporal 200 Apoyos 65 =
23 Secretarfa de Desarrollo Econémico FCs Brindar atencién a ciudadanos en el Centro Emprendemos Monterrey 100% Porcentaje 100% hitps,
235 Secretarfa de Desarrollo Econémico FCS Otorgar apoyos del Programa Proyectos Productivos 50 Apoyos 59 =
236 Secretaria de Desarrollo Econémico FCs Brindar un fondo de Garantias para créditos a PYMES. 3,000 Créditos 819 hitps,
237 Secretarfa de Desarrollo Econémico FCs Brindar atencion a los emprendedores para impulsar las vinculaciones entre su empresa y proveedores locales a 141 Empresas vinculadas 91 http:

través del Programa "Desarrollo de Proveedores"

238 Secretaria de Desarrollo Econémico ENM Realizar la carga de los formatos de las Obligaciones de Transparencia 12 Cumplimientos 6 hitps;
239 Secretaria de Desarrollo Econémico ENM Atender las solicitudes realizadas dentro del portal Sentral 100% Porcentaje 100% ek
240 Secretaria de Desarrollo Econémico ENM Porcentaje de las Solicitudes de Acceso a la Informacion atendidas 100% Porcentaje 100% —
241 Secretaria de Desarrollo Econdmico ENM Atender solicitudes via redes sociales 100% Porcentaje 100% !
242 Secretaria de Servicios Publicos GP) Realizar el reporte de control de arboles plantados (por la SSP) y donados (solicitados por el Ciudadano) 12 Reportes 6 —
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243 Secretaria de Servicios Piblicos MU Realizar el mantenimiento de areas verdes 24,671,112 m2 11007122
244 Secretaria de Servicios Publicos MU Realizar el imi de fuentesy 780 Piezas 386
245 Secretarfa de Servicios Publicos com Realizar el campamento de verano 1 Campamento =
246 Secretaria de Servicios Publicos coMm Realizar la Temporada Acudtica 2024 1 Temporada Acuatica 1
247 Secretarfa de Servicios Publicos com Realizar el Festival de Muertos 2024 1 Festival =
248 Secretaria de Servicios Publicos coMm Realizar el Festival Navidefio 2024 1 Festival -
249 Secretarfa de Servicios Publicos com Realizar eventos gratuitos en los parques publicos 10 Eventos Realizados. 3
250 Secretaria de Servicios Publicos com Porcentaje de solicitudes aceptadas para el préstamo de espacios en parques. 100% Porcentaje 100%
251 Secretaria de Servicios Publicos comMm Porcentaje de Atencion al Mantenimiento de Sistemas de Riego 100% Porcentaje 100%
252 Secretaria de Servicios Publicos coM Porcentaje de Atencién al Mantenimiento del Control Fitosanitario 100% Porcentaje 99.90%
253 Secretaria de Servicios Piblicos GEO Realizar el mantenimiento de la carpeta asfaltica de vialidades en colonias 228,000 m2 76572
254 Secretaria de Servicios Publicos GEO Realizar el mantenimiento de la carpeta asféltica de vialidades en avenidas 66,000 m2 37099
255 Secretaria de Servicios Piiblicos OzZN Realizar el mantenimiento de las dreas verdes 4,446,990 m2 2134219
256 Secretaria de Servicios Pblicos 0N Realizar la limpieza de avenida principales y secundarias por medio del barrido manual. 2,181 Km lineales 1022.2
257 Secretaria de Servicios Publicos 0ZN Limpieza de avenidas principales y secundarias por medio del servicio pepena 13,238 Km lineales 6508.7
258 Secretaria de Servicios Publicos OZN Realizar la limpieza de rejillas 1,216 Km lineales 604
259 Secretaria de Servicios Publicos 0z8 Realizar el mantenimiento de las areas verdes 3,101,159 m2 1809939
260 Secretaria de Servicios Publicos 075 Realizar la limpieza de avenida principales y secundarias por medio del barrido manual. 405 Km lineales 606.35
261 Secretarfa de Servicios Publicos ozs Limpieza de avenidas principales y secundarias por medio del servicio pepena 305 Km lineales 2482
262 Secretaria de Servicios Publicos 075 Realizar la pintura de cordén 85,000 metros lineales 24019
263 Secretaria de Servicios Publicos 0z8 Realizar la limpieza de rejillas 680 Piezas 1441
264 Secretaria de Servicios Publicos ozp Realizar el mantenimiento de las areas verdes 6,575,000 m2 2869819
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265 Secretaria de Servicios Pdblicos ozp Realizar la limpieza de avenida principales y secundarias por medio del barrido manual. 923 Km lineales 4515
266 Secretaria de Servicios Piblicos ozp Limpieza de avenidas principales y secundarias por medio del servicio pepena 3,065 Km lineales 1501
267 Secretarfa de Servicios Publicos ozp Realizar la pintura de cordon 152,100 metros lineales 73322
268 Secretaria de Servicios Publicos ozp Realizar la limpieza de rejillas 2,485 Km lineales 1238
269 Secretarfa de Servicios Publicos 0zc Realizar el mantenimiento de las dreas verdes 3,809,436 m2 1632554
270 Secretaria de Servicios Publicos o0zc Realizar la limpieza de avenida principales y secundarias por medio del barrido manual. 27,450 Km lineales 12253
271 Secretarfa de Servicios Publicos ozc Limpieza de avenidas principales y secundarias por medio del servicio pepena 17,934 Km lineales 7722
272 Secretaria de Servicios Publicos ozc Realizar la pintura de cordén 120,000 m lineales 105512
273 Secretaria de Servicios Publicos ozc Realizar la limpieza de rejillas 10,080 piezas 2533
274 Secretaria de Servicios Publicos 0ZH Realizar el mantenimiento de las areas verdes 3,513,000 m2 1235972
275 Secretaria de Servicios Piblicos OzH Realizar la limpieza de avenida principales y secundarias por medio del barrido manual. 2,345 Km lineales 1236.69
276 Secretaria de Servicios Publicos OzH Limpieza de avenidas principales y secundarias por medio del servicio pepena 16,052 Km lineales 9664
277 Secretaria de Servicios Publicos 0zZH Realizar la pintura de cordén 144,000 metros lineales 47636
278 Secretaria de Servicios Publicos 0zZH Realizar la limpieza de rejillas 3,000 Pza. 1467
279 Secretaria de Servicios Piiblicos SET Realizar el imi de 2 Mantenimientos 1
280 Secretaria de Servicios Pblicos SET Porcentaje de atencion a las solicitudes de permisos de ruptura y/u ocupacion de via publica 100% Porcentaje 100%
281 Secretarfa de Servicios Publicos SET Porcentaje de atencién a las solicitudes de Contratos de recoleccion de residuos (tipo A, tipo By tipo C) 100% Porcentaje 100%
282 Secretaria de Servicios PUblicos SET Porcentaje de atencion a \as‘ so\iclludes de Au(orizacién para personas ﬁslcas‘o morales F?n vehiculos destinados al 100% Porcentaje 100%
servicio privado de recoleccion y traslado de residuos no peligrosos en el territorio Municipal de Monterrey.

283 Secretaria de Servicios Piblicos SET Porcentaje de atencion a las solicitudes de servicios de panteones municipales 100% Porcentaje 100%
284 Secretaria de Servicios Publicos ENM Porcentaje de atencion a las peticiones de necesidades de las direcciones adscritas a la Secretaria 100% Porcentaje 100%
285 Secretarfa de Servicios Publicos ENM Realizar la carga de los formatos de las Obligaciones de Transparencia 12 Cumplimientos 6
286 Secretaria de Servicios Publicos ENM Porcentaje de las Solicitudes de Acceso a la Informacion atendidas 100% Porcentaje 100%

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln

2024/S

ecretariadelnfraestructuraSostenible.pdf
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5 gob.mx/pdf/portaln/2024/5
ecretariadelnfraestructuraSostenible.pdf

Secretarfa de Infraestructura Sostenible PRO Porcentaje de proyectos de espacio publico municipal disefiados 100% Porcentaje 100%

https://www.monterrey.gob. pdf/portaln/2024/S
ecretariadelnfraestructuraSostenible.pdf

Secretarfa de Infraestructura Sostenible PRO Porcentaje de disefios de proyectos hidricos realizados. 100% Porcentaje 100%

a5 gob.mx/pdf/portaln/2024/5
ecretariadelnfraestructuraSostenible.pdf

Secretarfa de Infraestructura Sostenible PRO je de disefios de edif iony ilitacion realizados 100% Porcentaje 100%

https://www.monterrey.gob. pdf/portaln/2024/S
ecretariadelnfraestructuraSostenible.pdf

Secretarfa de Infraestructura Sostenible GFs Porcentaje de expedientes técnicos-sociales con Recurso Propio realizados. 100% Porcentaje 100%

a5 gob.mx/pdf/portaln/2024/5
ecretariadelnfraestructuraSostenible.pdf

Secretarfa de Infraestructura Sostenible GFS. je de i técni iales con Recurso Federal realizados. 100% Porcentaje 100%

https://www.monterrey.gob. pdf/portaln/2024/S
ecretariadelnfraestructuraSostenible.pdf

Secretarfa de Infraestructura Sostenible GFs Porcentaje de Cumplimiento en las acciones de Mejora Regulatoria 12 Reportes 6

a5 gob.mx/pdf/portaln/2024/5
ecretariadelnfraestructuraSostenible.pdf

Secretarfa de Infraestructura Sostenible poC je de icaci para ia publica realizadas 100% Porcentaje 100%

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2024/S
ecretariadelnfraestructuraSostenible.pdf

Secretaria de Infraestructura Sostenible POC Porcentaje de contratos formalizados realizados 100% Porcentaje 100%

o gob.mx/pdf/portaln/2024/s
ecretariadelnfraestructuraSostenible.pdf

Secretaria de Infraestructura Sostenible POC Porcentaje de Instalaciones de Comité Vecinal formalizadas. 100% Porcentaje 100%

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2024/S
ecretariadelnfraestructuraSostenible.pdf

Secretarfa de Infraestructura Sostenible SEO Porcentaje de obras de y edificacion bajo supervision 100% Porcentaje 100%

o gob.mx/pdf/portaln/2024/s
ecretariadelnfraestructuraSostenible.pdf

Secretaria de Infraestructura Sostenible SEO Porcentaje de solicitudes de Obra Inducida elaboradas para la ejecucién de un Proyecto de Obra 100% Porcentaje 100%

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2024/S
ecretariadelnfraestructuraSostenible.pdf

Secretarfa de Infraestructura Sostenible GEP Porcentaje de proyectos de pavimentacion disefiados. 100% Porcentaje 100%

DS, gob.mx/pdf/portaln/2024/S
ecretariadelnfraestructuraSostenible.pdf.

Secretarfa de Infraestructura Sostenible GEP Porcentaje de contratos supervisados de obras viales 100% Porcentaje 100%

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2024/S
ecretariadelnfraestructuraSostenible.pdf

Secretarfa de Infraestructura Sostenible GEP Porcentaje de dictdmenes realizados para la ejecucin de intervenciones en la superficie de rodamiento 100% Porcentaje 100%

o gob.mx/pdf/portaln/2024/s
ecretariadelnfraestructuraSostenible.pdf

Secretarfa de Infraestructura Sostenible ENM aje de Solicit de Municipal 100% Porcentaje 100%

https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2024/S
ecretariadelnfraestructuraSostenible.pdf

Secretarfa de Infraestructura Sostenible ENM Realizar Ia carga de los formatos de las Obligaciones de Transparencia 12 Cumplimientos 6

https:, gob. df/portaln/2024/S
Desarrollol ible.pdf

Secretaria de Infraestructura Sostenible ENM je de las Solicif de Accesoala ion atendidas 100% Porcentaje 100%

htty ‘'www.monterrey.gob. pdf/portaln/2024/S
r rrolloUr pdf

Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible GDI Solicitar ordenes de inspeccion en materia de Desarrollo Urbano 100% Porcentaje 100%

Resolver dictamenes de solicitudes de Licencias de Usos de Suelo, Regimenes en Condominio, Casas Habitacién,
Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible GDI Trémites menores, Constancias de Obra Terminada recibidas en el "Médulo de Atencién de Tramites" de manera 100% Porcentaje 100%
presencial

https:, gob. df/portaln/2024/S
Desarrollol ible.pdf

Resolver dictdmenes de solicitudes de Licencias de Usos de Suelo, Regimenes en Condominio, Casas Habitacién,
Tramites menores, Constancias de Obra Terminada ingresadas en la ventanilla digital de manera remota

https://www.monterrey.gob. pdf/portaln/2024/S
r rrolloUr pdf

Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible GDI 100% Porcentaje -

https:, gob. df/portaln/2024/S

Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible GDI Resolver dicté de i en materia de visic fusiones, iones y relotificaci 100% Porcentaje 100%. Decarrollol df

https://www.monterrey.gob. pdf/portaln/2024/S
cr rrolloUr pdf

Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible GDI Resolver dictamenes de expedientes en materia de Fraccionamientos 100% Porcentaje 100%
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5 Monterey
" " . N N N N " " ps:, b. df/portaln/2024/S
309 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible oI Atender solicitudes de alineamientos viales en materia de Desarrollo Urbano Sostenible 100% Porcentaje 100% P
310 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible oo Proponer convenios o acuerdos de colaboracién con la iniciativa privada, academia, ciudadanos y otras érdenes de 100% porcentaje 100% https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2024/S
gobierno rrolloUr pdf
;. " . . " N P " ps:, b. df/portaln/2024/S
311 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible DS Asistr en la supervisién de los procesos de ejecucion de las obras de Urbanizacién 100% Porcentaje 100% T ——
https:, t ob. df/portaln/2024/S
312 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible DS Realizar dictamen y de los trémites de Subdivisiones, Fusiones, y Parcelaciones 100% Porcentaje 161% i tfene E’muzu pipeite ”w
;. " N y . N " " ps:, b. df/portaln/2024/S
313 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible DS Realizar dictamen y de los trémites de v 100% Porcentaje 105% T
https:, t ob. df/portaln/2024/S
314 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible DS Digitalizar expedientes resueltos 100% Porcentaje 100% BT ————
" " o N . e N . P P " ps:, b. df/portaln/2024/S
315 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible DS Asistir a mesas de trabajo en materia de movilidad, patrimonio, riesgo y de obras 100% Porcentaje 100% T ———
https: terrey.gob.mx/pdf/portaln/2024,
316 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible DS Asistir a mesas de trabajo en materia de Regularizacion de Asentamientos Humanos 100% Porcentaje 100% ——— E':chu pai/porta "ndof £]
317 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible PRT Z:::ird::imd" técnica en materia Estructural, Hidrologica y Geoldgica de las solicitudes de tramites y servicios 100% Porcentaje 106.10% ps:, onterre "‘,Th pdf/portaln, :,324 &)
https: terrey.gob.mx/pdf/portaln/2024,
318 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible PRT Emitir opinion técnica en materia Vial a las solicitudes de tramites y servicios recibidas 100% Porcentaje 99.30% B —T—————— ”nd‘)f s
" o . N N N . " ps:, b. df/portaln/2024/S
319 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible PRT Atender solicitudes de alineamientos viales en materia de Desarrollo Urbano Sostenible 100% Porcentaje 103.30% roam— ""T beyporta "m“
f fi i | I | I https:, terrey.gob. df/portaln/2024,
120 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible PRT Georreferenciar fraccionamientos resueltos en la etapa de ventas para mantener actualizada a base de datos 100% Porcentje . ps://www.monterr pdf/portaln/2024/5
cartogréfica municipal r rrolloU pdf
i a1 . N i N ps:, b. df/portaln/2024/S
321 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible PRT Georreferenciar licencias resueltas para mantener actualizada la base de datos cartografica municipal 100% Porcentaje 100% oom—— "w" Rdt/porta "m“
é é https:, b. f; In/2024,
122 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible PRT Llevar a cabo mesas técnicas de trabajo para impulsar proyectos estratégicos en el marco de los planes, programas, 100% Porcentaje 100% ttps://www.monterrey.gol pdf/portaln/2024/S
leyes y reglamentos en materia de desarrollo urbano sostenible s rrolloU pdf
" o . N N " ps:, b. df/portaln/2024/S
323 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible DEC Solicitar ordenes de inspeccién en materia de Desarrollo Urbano 100% Porcentaje 82.60% oom—— "w" Rdt/porta "m“
Elaborar dictdmenes de solicitudes de Licencias de Usos de Suelo, Regimenes en Condominio, Casas Habitacion, hittps://www.monterrey.gob df /portaln/2024/5
324 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible DEC Tramites menores, Constancias de Obra Terminada recibidas en el “Modulo de Atencion de Tramites" de manera 100% Porcentaje 100% P TS ———
presencial !
Elaborar preventivas de solicitudes de Licencias de Usos de Suelo, Regimenes en Condominio, Casas Habitacion, s ob. f/portaln/2024/S
325 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible DEC Trémites menores, Constancias de Obra Terminada ingresadas en el "Modulo de Atencion de Trémites" de manera 100% Porcentaje 100% = oam—— odf
presencial
326 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible DEC Ela'borar dictdmenes de sollc"\tudes de Licencias de Usos ?le Suelo, ?:eg\'mer\es en Con::iomln'\o, Casas Habitacion, 100% Porcentaje R htty ‘'www.monterrey.gob. pdf/portaln/2024/S
Trémites menores, Constancias de Obra Terminada recibidas en la "Ventanilla Digital" de manera remota r rrolloUr pdf
Elabe ttivas de solicitudes de Li ias de Usos de Suel C inio, Cé bi http: b. df/portaln/2024/S
327 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible DEC EEVIETE ECORIE (OB S BT s en Conco ass8 100% Porcentaje - B0 ortaln
Tramites menores, Constancias de Obra Terminada ingresadas en la "Ventanilla Digital" de manera remota Desarrollol pdf
i i J 3 I 3 b f; 1l
s Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible beC Atender solicitudes ciudadanas que tienen como finalidad la obtencion de los diversos trémites correspondientes a 100% porcentaje Lo0% https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portain/2024/5
la Direccién r rrolloUr pdf
http: gob. df/portaln/2024/S
329 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible GME Realizar reuniones o recorridos vecinales en materia de movilidad y seguridad vial 100% Porcentaje 100% oam—— odf
: b. f; Il
330 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible GME Dar respuesta a solicitudes particulares de estudios y proyectos de movilidad 100% Porcentaje 88.20% https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portain/2024/5

cr

rrolloUr

pdf
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4 Monterrey
331 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible oME Supervisar a obras de movilidad y espacio publico 100% Porcentaje 100% = At el U L
332 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible GME Elaborar propuestas de normas y lineamientos para la movilidad, espacio publico y seguridad vial 2 Propuestas 1 https; WWW-MOMEr”OHf;Tj pdf/portaln, nzr:)'za S
33 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible oME e oicamenes pare 2 medficacon de o vel VEEse BT e 100% Porcentaje 100% = At el U el 3
334 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible GME Realizar capacitaciones para el personal en materia de movilidad y seguridad vial 2 Capacitaciones 2 https://www. mcntermuzj pdf/portaln, r’2;)‘24 S
335 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible vos Realizar mesas de trabajo para la participacidn de la comunidad y usuarios 12 Mesas de trabsjo 5 = At el U el
336 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible MOS Revisar proyectos a particulares 100% Porcentaje 100% https://www. mcntermuzj pdf/portaln, r’2;)‘24 S
337 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible vos Elaborar material digital @ Material digitl 2 = At el U el
338 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible Mmos Realizar trazos en calle para ejecucion de proyectos de moviidad 100% Porcentaje 100% s/ ontenergonmpalloertan/2020/5
339 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible MOS Elaborar opiniones técnicas a peticiones de proyectos en el espacio publico 100% Porcentaje 100% — s ""Th pdf uorFaIn nzzu s
340 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible sEv Atender solicitudes ciudadanas en materia de movilidad y seguridad vial 85% Porcentaje 109.20% s/ ontenergonmpalloertan/2020/5
341 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible SEV Pintar sefializacion horizontal - pictogramas 192 Piezas 109 — s ""Th pdf uorFaIn nzzu s
342 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible SEV Pintar cruces o intersecciones 20,000 Metros lineales 8683 B mm:ou:,; S ndefN :
343 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible SEV Realizar mantenimiento a sefiales 150 Mantenimientos 77 ! oom—— ||w\‘h il nzzu s
344 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible SEV Instalar sefiales de transito 1000 Sefiales instaladas 774 R mter:ouzzh S ndefN :
345 Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible SEV Rehabilitar cruces con semaforos 40 Semaforos rehabilitados 19 ! oom—— ||w