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<=50%

Componente Actividad Valor Año

Fin - -

Contribuir en la reducción de 

carencias sociales por ingresos, 

rezago educativo y acceso a 

servicios de salud y de personas 

del municipio de Monterrey que 

se encuentran en situación de 

pobreza, pobreza extrema  y/o 

situación de vulnerabilidad

Porcentaje de servicios  para la 

atención de carencias sociales 

brindados a personas del municipio 

de Monterrey

Este indicador mide el porcentaje de  de 

servicios otorgados para la atención de 

carencias sociales brindados a personas 

del municipio de Monterrey en situación 

de pobreza, pobreza extrema y/o situación 

de  vulnerabilidad.

(Total de servicios proporcionados / 

total de servicios solicitados)x100
Estratégico Eficacia Anual Ascendente 900 2023 100% Porcentaje

Padrón de Personas 

Beneficiarias

Las personas del municipio 

de monterrey en situación de 

pobreza, pobreza extrema 

y/o vulnerabilidad mejoran 

sus condiciones sociales

Dirección de Salud, 

Dirección de Educación, 

Dirección de Igualdad 

Sustantiva, Dirección de 

Vinculación 

Interinstitucional

Propósito - -

Las personas del municipio de 

Monterrey en situación de 

pobreza, pobreza extrema y/o 

vulnerabilidad acceden a  

servicios de salud, educación, 

legales, cuidados , con enfoque 

intercultural y de vinculación para 

atender sus carencias sociales

Porcentaje de personas que 

accedieron a servicios sociales

Este indicador mide el porcentaje de 

personas que accedieron a servicios 

sociales para atender sus carencias, a 

través de las acciones implementadas por 

el Programa de Atención Integral a la 

Pobreza

(Total de personas que accedieron a 

servicios sociales / Total de personas 

que solicitaron acceso a servicios 

sociales) x100

Estratégico Eficacia Anual Ascendente 829 2023 100% Porcentaje
Padrón de Personas 

Beneficiarias

Las personas del municipio 

de Monterrey demandan 

igualdad el acceso a servicios 

para atender sus carencias 

sociales

Dirección de Salud, 

Dirección de Educación, 

Dirección de Igualdad 

Sustantiva, Dirección de 

Vinculación 

Interinstitucional

Componente 1

Las personas que se encuentran 

en situación de vulnerabilidad, 

cuentan con  acceso a servicios de 

salud en sus domicilios

Porcentaje de personas que 

recibieron servicios de salud con 

atención en su domicilio

Mide el porcentaje de personas que 

recibieron servicios de salud con atención 

cercana o en su domicilio desde un 

enfoque de cuidados

(Total de personas que recibieron 

servicios de salud cerca o en su 

domicilio / Total de personas que  

solicitaron atención) x 100

Gestión Eficacia Trimestral Ascendente 473 may-23 100% Porcentaje

Padrón de Personas 

Beneficiairas, base de datos de 

recepción de casos;SAL;mensual

Las personas solicitan 

servicios de atención cercana 

a su domicilio

Dirección de Salud

Actividad 1 1

Facilitar el acceso a servicios de 

salud, monitoreo y control médico 

acudiendo o acercando la atención 

al domicilio de quien lo necesite o 

solicite

Porcentaje de visitas médicas 

domiciliarias realizadas 

Mide el porcentaje de visitas médicas 

domiciliarias  a las personas que lo 

necesiten con un enfoque de cuidados

(Total de visitas realizadas / Total de 

visitas solicitadas) x 100
Gestión Eficacia Mensual Ascendente 597 may-23 100% Porcentaje

Reporte de visita médica 

domiciliaria, base de datos de 

recepción de casos;SAL;mensual

Las personas reciben 

servicios de salud en su 

domicilio.

Dirección de Salud

Componente 2 -

Las juventudes del municipio de 

Monterrey continúan con sus 

estudios de educación media 

superior y superior

Promedio de calificación que se 

otorga al trámite de beca

Este indicador mide el promedio de 

calificación que las juventudes le otorgan 

al trámite de beca realizado, para la 

continuación de sus estudios de educación 

media superior y superior

[(+) Suma de calificaciones otorgadas al 

trámite de beca / Total de encuestas 

aplicadas a las juventudes)

Gestión Eficacia Trimestral Ascendente 5 2023 5 Promedio

Base de datos con calificaciones 

de encuestas 

aplicadas;EDU;trimestral(3ro, 

6to,9no, 12vo)

Que las juventudes se 

encuentren satisfechas con el 

porcentaje de beca recibido 

para la continuidad de sus 

estudios.

Dirección de Educación

Actividad 2 1

Facilitar a las juventudes del 

municipio de Monterrey, el acceso 

a becas y renovaciones de beca 

para la continuación de estudios 

de nivel medio superior y superior

Porcentaje de jóvenes del 

municipio de Monterrey que 

accedieron a una beca en los 

niveles medio superior y superior

Este indicador mide el porcentaje  de 

jóvenes del municipio de Monterrey que 

accedieron a una beca por primera vez y/o 

renovaron la misma, para la continuación 

de sus estudios desagrgados por género

(Total de jóvenes de nivel medio 

superior y superior que accedieron a 

una beca para continuar con sus 

estudios / Total de jóvenes 

solicitantes)x100

Gestión Eficacia Trimestral Ascendente 300 2023 100% Porcentaje

Padrón de personas 

beneficiarias, Formato de 

solicitud de 

beca;EDU;trimestral(3ro, 

6to,9no, 12vo)

Las juventudes presentan 

interés en participar en el 

proyecto de gestión y 

otorgamiento de becas para 

continuar con sus estudios de 

nivel medio superior y 

superior.

Dirección de Educación

Componente 3 -

Brigadas de servicios de atención 

con enfoque intercultural 

realizadas

Porcentaje de brigadas   para 

personas en situación de 

vulnerabilidad

Este indicador mide el porcentaje de 

brigadas realizadas para personas en 

situación de vulnerabilidad por su 

contexto de movilidad, situación de calle, 

etnia o raza que habitan o transitan el 

municipio de Monterrey, en las que se 

otorgan servicios de primer nivel para 

atender algunas de sus necesidades 

básicas que responden a sus derechos 

humanos desde un enfoque de cuidados

(Total de brigadas realizadas / Total de 

brigadas programadas)x100
Gestión Eficacia Trimestral Ascendente 3 2023 100% Porcentaje

Ficha técnica de eventos y 

actividades, IGS; (6to,8vo,12avo)

En el municipio de 

monterrey existe la 

necesidad de realizar 

brigadas de servicios de 

primer nivel para atender a 

personas en situación de 

vulnerabilidad

Dirección de Igualdad 

Sustantiva

>=80% <80% & >50%

Alineación al Eje rector del Plan Municipal de Desarrollo IV. Ciudad Humana Verde Amarillo

4.4 Atención Integral contra la pobreza y grupos vulnerables
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Semaforización
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Actividad 3 1

Atender a personas en situación 

de vulnerabilidad a través de 

servicios de salud, legales, 

cuidados y otros con enfoque 

intercultural

Porcentaje de personas en 

situación de vulnerabilidad 

atendidas

Este indicador muestra el porcentaje de 

las personas en situación de 

vulnerabilidad por su contexto de 

movilidad, situación de calle, etnia, o raza 

que habitan o transitan el municipio de 

Monterrey por medio de servicios de 

salud, legales, cuidados y otros con 

enfoque intercultural

(Total de personas en situación de 

vulnerabilidad atendidas / Total de 

personas en situación de vulnerabilidad 

identificadas) x100
Gestión Eficacia Trimestral Ascendente 46 2023 100% Porcentaje

Padrón de personas 

beneficiarias;IGS;trimestral ( 

6to,8vo,12avo)

Existe una demanda por 

parte de las personas en 

situación de vulnerabilidad 

para acceder a servicios de 

primer nivel

Direcciónd e Igualdad 

Sustantiva

Componente 4 -

Acercar servicios para la 

vinculación de las carencias 

sociales detectadas en 

asentamientos humanos 

irregulares con dependencias del 

municipio de Monterrey, 

dependencias estatales, federales 

u organizaciones de la sociedad 

civil.

Porcentaje de jornadas de servicios 

comunitarios realizadas en 

asentamientos humanos 

irregulares del municipio de 

Monterrey.

Este indicador busca medir el porcentaje 

de jornadas de servicios comunitarios 

realizadas en asentamientos humanos 

irregulares del municipio de Monterrey 

para la reducción de carencias por rezago 

educativo, alimentación nutritiva y de 

calidad, salud, vivienda y seguridad social, 

detectadas en el diagnóstico de carencias 

comunitarias.

(Total de jornadas de servicios 

comunitarios realizadas / Total de 

jornadas de servicios comunitarios 

programadas)*100

Gestión Eficacia Semestral Ascendente - 2024 100% Porcentaje
Reporte de resultados, padrón de 

persoans beneficiarias. 

Las personas que habitan 

zonas de atención prioritaria 

y/o asentamientos 

irregulares del municipio de 

Monterrey, solicitan acceder 

a servicios para la atención 

de sus carencias sociales.

Dirección de Vinculación 

Interinstitucional

Actividad 4 1

Generar espacios de 

acompañamiento comunitario que 

contribuyan a la cercanía de 

servicios para las personas que 

habitan en asentamientos 

humanos irregulares, del 

municipio de Monterrey.

Porcentaje de personas atendidas 

dentro del proceso de 

acompañamiento comunitario.

Este indicador mide el porcentaje de 

personas atendidas dentro del proceso de 

acopañamiento comunitario en 

asentamientos humanos irregulares del 

municipio de Monterrey a través de 

talleres, reuniones, mesas de diálogo, etc.

(Total de personas atendidas dentro del 

proceso de compañamiento 

comunitario / Total de personas que 

solicitaron atención dentro del proceso 

de compañamiento comunitario)*100

Gestión Eficacia Semestral Ascendente - 2024 100% Porcentaje Reporte de resultados

Las personas que habitan 

zonas de atención prioritaria 

y/o asentamientos 

irregulares del municipio de 

Monterrey, tienen la 

apertura de participar en 

espacios de 

acompañamiento.

Dirección de Vinculación 

Interinstitucional

Componente 5 -

Las personas que habitan y/o 

transitan en el municipio de 

Monterrey participan en acciones 

de desarrollo humano mediante el 

establecimiento de un sistema 

municipal de cuidados 

Porcentaje de acciones de 

desarrollo humano con enfoque de 

cuidados realizadas

Este indicador mide las acciones de 

desarrollo humano con enfoque de 

cuidados realizadas y que contribuyen en 

la implementación del Sistema Municipal 

de Cuidados de Monterrey para el 

reconocimiento del cuidado como derecho

(Total de acciones realizadas / Total de 

acciones  requeridas)x100
Gestión Eficacia Semestral Ascendente - 2024 100% Porcentaje

Reporte de resultados, IGS; 6to, 

12vo

Existe una demanda por la 

ciudadania de acciones de 

desarrollo humano con 

enfoque de cuidados

Dirección de Igualdad 

Sustantiva

Actividad 5 1

Incrementa el porcentaje de 

personas cuidadoras o que 

requieren cuidados que son 

beneficiaras a través del sistema 

municipal de cuidados de 

Monterrey 

Porcentaje de personas cuidadoras 

y/o que requieren cuidados 

beneficiadas por las acciones de 

desarrollo humano con enfoque de 

cuidados

Este indicador mide el porcentaje de 

personas parte de la dupla de cuidados 

(persona cuidadora y/o persona que 

requiere cuidados) que son beneficiadas 

por las acciones de Desarrollo Humano en 

materia de servicios, formación integral, 

regulaciones, comunicación y gestión del 

conocimiento que se realizan  a través del 

sistema municipal de cuidados de 

Monterrey para el ejercicio de sus 

derechos

(Total de personas cuidadoras y/o que 

requieren cuidados beneficiadas / Total 

de personas cuidadoras y/o que 

requieren cuidados que solicitaron 

participar en las acciones)x100

Gestión Eficacia Trimestral Ascendente - 2024 100% Porcentaje
Padrón de Personas beneficiaras; 

IGS; 3ro, 6to,9no, 12vo

Las personas cuidadoras y/o 

que requieren cuidados 

tienen la apertura de 

participar en acciones de 

desarrollo humano con 

enfoque de cuidados.

Dirección de Igualdad 

Sustantiva

Actividad 5 2

Contribuir al reconocimiento, 

reducción y redistribución del 

trabajo de cuidados a través del 

sistema municipal de cuidados de 

Monterrey

Porcentaje de personas informadas 

sobre la corresponsabilidad y 

cuidados 

Este indicador mide el porcentaje de 

personas informadas sobre 

corresponsabilidad y cuidados a través de 

las acciones de desarrollo humano en 

materia de servicios, formación integral, 

regulaciones, comunicación y gestión del 

conocimiento que se realizan  a través del 

sistema municipal de cuidados de 

Monterrey

(Total de personas informadas / Total 

de personas que solicitan información) 

x100

Gestión Eficacia Trimestral Ascendente - 2024 100% Porcentaje
Padrón de Personas beneficiaras; 

IGS; 3ro, 6to,9no, 12vo

Las personas tienen la 

apertura de informarse sobre 

corresponsabilidad y 

cuidados. 

Dirección de Igualdad 

Sustantiva

Lic. Juan Armando Pacheco González

Secretario de Desarrollo Humano e Igualdad Sustantiva
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