ik
s

- Matriz de Indicadores para Resultados

Menlerrey
‘ Datos del Programa Presupuestario

Dato general para indicadores

Nombre del Programa Presupuestario Desarrollo Integrado, Compacto y Eficiente Semaforizacién
Alineacién al Eje rector del Plan Municipal de Desarrollo 111, Ciudad Sostenible Verde ‘ Amarillo
Alineacién al Objetivo del Plan Municipal de Desarrollo 3.3 Gobernanza para un desarrollo integrado, compacto y eficiente >=80% ‘ <80% & >50%
Dependencia Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible
Beneficiarios Ciudadania en general
‘ Objetivos, Indicadores y Metas de la Matriz de Indicadores para Resultados
Niimero de B wl B o del Linea base add Unidad
- ) o i . i ipo de Dimensién del Frecuencia de Sentido del Unidad de " I VR
Nivel Objetivo / Resumen narrativo Nombre del indicador Definicién del indicador Método de cilculo P mew e ventl Meta anual < Medios de ve
indicador indicador medicién indicador medida .
Componente | Actividad Valor Afio ejecutora
*Sistema SEDUSO Se cuenta con el personal
y ' - ) R Este indicador mide la cantidad de proyectos de inversion derivados de las *Indicadores municipales de | necesario y capacitado para la | Direccién General para
Contribuir a posicionar a Monterrey como ciudad Porcentaje de proyectos de inversién aprobados que e ac de . y - o ooy |
) | @ posicio ; ’ oy A solicitudes de trimites y servicios ingresadas y aprobadas en la Secretarfay|  (Total de proyectos de inversién . ) ) Trémitesy Servicios de | realizacién de las acciones un Desarrollo
Fin - - sostenible, inclusiva y accesible, mediante un contribuyan a posicionar a Monterrey como una ciudad ¢ : Estratégico Eficacia Semestral Ascendente 100% 2023 100% Porcentaje h ‘
; . conare v ° que contribuyen a posicionar a Monterrey como una ciudad sostenible, | aprobados/ Total de proyectos de establecidas, equipo Integrado, Compactoy
desarrollo urbano integrado, compacto y eficiente sostenible, inclusiva y accesible onara’ o N " )
inclusivay accesible inversién programados) * 100 actualizadoy un lugar de Eficiente
trabajo adecuado
*Sistema SEDUSO
Este indicador mide el porcentaje de acciones desarrolladas por el personal *Indicadores municipales de |  Se cuenta con el personal
) ; Porcentaje de acciones desarrolladas para mejorarel | responsable de la dictaminacién de trémites y servicios para combatir el X . Trémitesy Servicios de | necesario y capacitado para la | Direccién General para
La ciudad de Monterrey es una ciudad sostenible, o8 2 . e ” oS P (Trémites y servicios rezagados ooy ]
. ] orden urbano del Municipio de Monterrey, combatiendo | rezago en materia urbanistica en la resolucién de factibilidades de uso de , A . ) ) SEDUSO realizacién de las acciones un Desarrollo
Propésito - - inclusiva y accesible, con un desarrollo urbano e > Y L Jon " resueltos/Trémites y servicios Estratégico Eficacia Semestral Ascendente 100% 2023 100% Porcentaje | L. . - N "
! el rezago de trémites y servicios en materia de desarrollo | suelo, fjacién de lineamientos generales, licencias de uso de suelo, licencias " Evidencia de los trimites y establecidas, equipo | Integrado, Compacto y
integrado, compactoyy eficiente ; ” ¢ - eend o< rezagados ingresados)*100 o " .
urbano sostenible de construccién, licencias de uso de edificacion, subdivisiones, fusiones, servicios resueltos actualizado y un lugar de Eficiente
fraccionamientos, etc., con el fin de mejorar el orden urbano *Evidencia de los tramites y trabajo adecuado
servicios solicitados
: ’ ) o *Sistema SEDUSO
Este indicador mide el porcentaje de verificaciones de los avances de obra _istemasuy
° : ° *Indicadores municipales de
en materia de desarrollo urbano sostenible, realizadas por los verificadores ot ;
: " o , o ) Trémites y Servicios de Se cuenta con el personal | Direccién General para
o ) ’ o ' ) adscritos a la Secretaria, a las solicitudes de tramites y servicios de (Cantidad de verificaciones : "
Suficiente control de verificaciones en materiade |  Porcentaje de verificaciones realizadas en materia de ! esdet ) " ” ) ) : SEDUSO necesario para realizar las un Desarrollo
Componente 1 - ; ! ; factibilidades de uso de suelo, fijacién de lineamientos generales, licencias realizadas /Cantidad de Gestion Eficacia Trimestral Ascendente 100% 2023 100% Porcentaje e - A
desarrollo urbano sostenible realizadas desarrollo urbano sostenible M o neame oo : s Evidencia de las actividades de verificacién y | Integrado, Compactoy
de uso de suelo, licencias de construccion, licencias de uso de edificacién, |  verificaciones solicitadas)*100 o : e ° .
" h . verificaciones realizadas | vigilancia correspondientes Eficiente
fusiones, etc, con el fin de mejorar el orden e ones
Evidencia de las
urbano iaties -
verificaciones solicitadas
Este indicador mide la cantidad de capacitaciones en materia de desarrollo .
" Direccién General para
Capacitar al personal responsable de realizar las Porcentaje de capacitaciones impartidas al personal urbano sostenible sobre diversos temas relacionados con la préctica (Capacitaciones Lista de asistencia y Se cuenta conla -
Actividad 1 1 verificaciones en materia de desarrollo urbano responsable de realizar las verificaciones en materiade | urbanisticay procesos internos, los cuales son impartidos por distintos realizadas/capacitaciones Gestién Eficacia Mensual Ascendente 100% 2023 100% Porcentaje | evidencia fotografica; GDI; | infraestructuranecesaria | |5 S80S
sostenible desarrollo urbano sostenible al personal r realizar las , como requeridas)*100 Mensual para impartir la capacitacion. | | o6 g 9ROy
parte de la mejora continua en materia urbanistica.
Contar con el equipo suficiente para realizar las Este indicador mide la cantidad de equipo autorizado y adquirido para i Direccion General para
auip P: Porcentaje de equipos autorizados y adquiridos para auip yada P *Evidencia fotografica Se cuenta con la P
. funciones asignadas al personal encargado de realizar | " > realizar las funciones asignadas al personal encargado de realizar las (Equipos adquiridos/Equipos ” - ; ; ) un Desarrollo
Actividad 1 2 i realizar las funciones asignadas al personal encargado de ? " Gestién Eficacia Mensual Ascendente 100% 2023 100% Porcentaje | *Listade equipoadquirido | infraestructura necesaria
verificaciones en materia de desarrollo urbano verificaciones para que pueda desempeRar su labor de manera eficazy solicitados)*100 . ? | Integrado, Compactoy
las verificaciones Lista de Equipo solicitado | para impartir la capacitacién.
sostenible oportuna Eficiente
*Convenio colaborativos
Suficiente oferta de convenios de colaboracién con el : existentes i .| Direccién General para
' " ‘ ) ’ : (Total de convenios con : Se cuenta con la disposicion
sector inmobiliario y demas ordenes de gobierno en Este indicador mide el porcentaje de avance que se da en los convenios . *Avance de los Convenios un Desarrollo
Componente 2 - Porcentaje de avance en los convenios colaborativos avance/Total de Convenios Gestion Eficacia Semestral Ascendente 100% 2023 100% Porcentaje © " de instancias publicas,
programas y acciones en materia de desarrollo urbano | 2 ‘ colaborativos que ya se encuentran firmados, mediante el seguimiento de A (Minutas, resefia fotograficas, Integrado, Compactoy
; existentes en materia de desarrollo urbano sostenible firmados)*100 PP ° privadas y ONGS o
sostenible implementados ellos. gréficas, listas de asistencia, Eficiente
etc.)
Este indicador mide el porcentaje de mesas de andlisis de proyectos
estratégicos en materia de desarrollo urbano sostenible realizadas entre el Se cuenta con el personal
: personal encargado de las dictaminacién de las solicitudes de tramites y *Minutas necesario y capacitado para la | Direccién General para
Llevar a cabo mesas de andlisis de proyectos _ o . 0 ; p (Mesas de proyectos o ooy ]
- 2 A Porcentaje de mesas de analisis de proyectos estratégicos | servicios y los propietarios y desarrolladores, a los proyectos en las étapas i ” | *Evidencia delos proyectos | realizacién de las acciones un Desarrollo
Actividad 2 1 estratégicos en materia de desarrollo urbano ) realizadas/Mesas de proyectos Gestion Eficacia Mensual Ascendente 100% 2023 100% Porcentaje
realizadas en materia de desarrollo urbano sostenible | de licencias de uso de suelo, licencias de construccién, licencias de uso de " programados y los que si se establecidas, equipo | Integrado, Compacto y
sostenible © ° ; ¢ ‘ cas ce solicitadas)*100 " " -,
edificacion, fraccionamientos, etc. Este intercambio de analisis técnico realizaron. actualizado y un lugar de Eficiente
generaré proyectos de inversion que contribuirdn a posicionar a Monterrey trabajo adecuado
como una ciudad sostenible, inclusiva y accesible
Este indicador medir el porcentaje de actualizaciones a la base de datos
, Se cuenta con el personal
cartografica municipal en materia de desarrollo urbano sostenible Listado de actualizaciones y .
- " ] - : - o ! necesario y capacitado para la | Direccién General para
i . . Porcentaje de actualizaciones a la base de datos realizadas. El sistema de informacién geografica a nivel Secretaria, es un (Actualizaciones plano georreferenciado con anoy ]
Actualizar la base de datos cartogrifica municipal en : ) . ) realizacién de las acciones un Desarrollo
Actividad 2 2 cartografica municipal realizadas en materia de conjunto de datos geograficos que sirven de soporte para un Sistema de realizadas/actualizaciones Gestion Eficacia Mensual Ascendente 100% 2023 100% Porcentaje | las actualizaciones realizadas
materia de desarrollo urbano sostenible ; h h - P A establecidas, equipo | Integrado, Compacto y
desarrollo urbano sostenible Informacion Geogrfica a nivel Municipal (SIG), el cual podra ser utilizado solicitadas)*100 alabase de datos iy e Eionte
para diversos informes, proyectos, andlisis estadisticos y de planeacién cartografica municipal y unlug
B trabajo adecuado
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Suficiente y eficiente capacidad operativa en atencién

Porcentaje de tramites y servicios atendidos en materia

Este indicador mide el porcentaje de tramites y servicios atendidos en

(Cantidad de trémites y servicios
atendidos de forma

*Material de trabajo asignado
al personal

Se cuenta con la aprobacién

Direccién General para
un Desarrollo

Componente ala demanda de trémites y servicios en materia de ‘ °"2 | materia de desarrollo urbano sostenible. Se consideran todos los tramitesy | presencial/Cantidad de tramitesy |  Gestién Eficacia Mensual Ascendente 100% 2023 100% Porcentaje | . 2
de desarrollo urbano sostenible de forma presencial Copia de resguardo de de la compra del equipo | Integrado, Compactoy
desarrollo urbano sostenible implementada servicios en materia de desarrollo urbano sostenible de forma presencial | servicios solicitados de forma :
rosendial) - 100 mobiliario Eficiente
; ) Se cuenta con el personal
de (Cantidad de trmites y servicios *Sistema SEDUSO et e o | Direccion General para
administrativa y mejora regulatoria para atenderla | Porcentaje de tramites y servicios atendidos en materia | Este indicador mide el porcentaje de tramites y servicios atendidos a través atendidos en la ventanilla *Indicadores municipales de realizaa’én ape s amf’ o o Desarm“op
Actividad demanda de tramites y servicios en matera de de desarrollo urbano sostenible a través de medios | de medios digitales. Se consideran todos los tramites y servicios en materia | digital/Cantidad e tramites y Gestion Eficacia Mensual Ascendente 100% 2023 100% Porcentaje | Trémites y Servicios de la eblocidas sevinn | intesrads Compacto
desarrollo urbano sostenible a través de medios digitales de desarrollo urbano sostenibles atendidos en la ventanilla digital servicios ingresados en la ventanilla Secretaria de Desarrollo "  €quip graco, tompactoy
o resacos : actualizadoy un lugar de Eficiente
digitales digital) * 100 Urbano Sostenible ‘
trabajo adecuado
- . B . Este indicador mide la cantidad de capacitaciones impartidas al personal (Capacitaciones Se cuenta con la Direccién General para
Capacitar al personal responsable de atender las Porcentaje de capacitaciones impartidas al personal < 2 A - ) o
. on @ ° F ers responsable de atender las solicitudes e tramites y servicios en materia de realizadas/capacitaciones » - : Lista de asistencia disponibilidad el lugar y el un Desarrollo
Actividad solicitudes de trémites y servicios en materia de responsable de atender las solicitudes de tramites y ; ‘ : capact Gestion Eficacia Mensual Ascendente 100% 2023 100% Porcentaje | .t p ; . usar
° ‘ ‘ desarrollo urbano sostenible como parte de la mejora continua en materia requeridas)*100 Evidencia fotogrdfica | instructor, para impartirla | Integrado, Compactoy
desarrollo urbano sostenible servicios en materia de desarrollo urbano sostenible e ” )
urbanistica capacitacion. Eficiente
Suficientes actualizaciones a los sistemas utilizados en i o . § Este indicador mide la cantidad de actualizaciones a los sistemas digitales (Actualizaciones e Se cuenta con la aprobacién | Direccion General para
es act one L - Porcentaje de actualizaciones realizadas a los sistemas | | acc ; ; nes. » - | *Actualizacién al Sistema un Desarrollo
Componente la autorizacién de trémites y servicios en materia de ol i lomantados implementados. Estas actualizaciones obedecen ala mejora continua a los realizadas/Actualizaciones Gestion Eficacia Semestral Ascendente 100% 2023 100% Porcentaje isital b lomentads de recurso para su Intesads, Combacto
desarrollo urbano sostenible implementados 8 P sistemas digitales existentes. programadas)*100 gitallmp actualizacién oty
N " " " £ *Sistema SEDUSO
Este indicador mide el porcentaje de las solicitudes de trémites y servicios i ales de
en materia urbanistica atendidas y que fueron recibidas mediante A Direccién General para
Contar con sistemas digitales actualizados para dar cualquiera de los sistemas digitales implementados, en comparacion conlas|  (Total de solicitudes atendidas S e e | se cuenta con la aprobacién A
Actividad soporte ala demanda de trémites y serviciosen | Porcentaje de solicitudes atendidas mediante cualquiera | solicitudes de trémites y servicios en materia urbanistica recibidas. Esta | mediante sistemas digitales/Total de |  Gestién Eficacia Mensual Ascendente 100% 2023 100% Porcentaje Urbans Sostontble de recurso para su Intearade, Compacto
materia de desarrollo urbano sostenible de los Sistema digitales Implementados informacién servira para generar bases de datos y estadisticas para reducir | solicitudes recibidas por cualquier <Bvidontin do has aolitrudes actualizacion & Eﬁ;ieme" y
los tiempos de respuesta a la demanda de tramites y servicios en materia medio)*100 IR
de desarrollo urbano sostenible. ques nydelasq
se atendierén
: I Este indicador medird la cantidad de colaboraciones propuestas con las o Direccion General para
Contar con mecanismos de simplificacién v ) ) or medt Py (Cantidad de colaboraciones Minutas Se cuenta con el personal
» > " pificact Porcentaje de colaboraciones efectuadas en materia de distintas instancias guber estatales y para ” ) ’ i R A ! un Desarrollo
Actividad administrativa y mejora regulatoria efectivos y ‘ N N L A " efectuadas/Cantidad de Gestién Eficacia Mensual Ascendente 100% 2023 100% Porcentaje *listas de asistencia necesario para realizar las
simplificacién administrativa y mejora regulatoria de ymejora Integrado, Compacto y

actualizados

regulatoria

colaboraciones propuestas) * 100

*Listado de acuerdos

actividades correspondientes

Eficiente

Mtra. Brenda Lizbeth Sanchez Castro
Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible
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