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Matriz de Indicadores para Resultados

Dato general para indicadores

Nombre del Programa Presupuestario Proteccion a la Ciudadania Semaforizacion
Alineaci6n al Eje rector del Plan Municipal de Desarrollo 1L Ciudad en Paz Verde Amarillo
Alineacién al Objetivo del Plan Municipal de Desarrollo 2.3 Mejor comunidad, mayor seguridad >=80% <80% & >50% <=50%
Dependencia Secretarfa de Seguridad y Proteccion a la Ciudadanfa
Beneficiarios Adolescentes en situacién de riesgo y sus familias, personas victimas de violencia intrafamiliar y la ciudadanfa en general.
‘ Objetivos, Indicadores y Metas de la Matriz de Indicadores para Resultados
Nimero de Tipode | Dimension | Frecuencia | ¢ Linea base Unidad de Unidad
Nivel Objetivo / Resumen narrativo Nombre del indicador Definicién del indicador Método de cilculo Tp del de en Meta anual ] Medios de verificacién Supuestos Administrativa
indicador | . . ae indicador medida N
Componente | Actividad indicador | medicién Valor Ao ejecutora
Contribuir a la reduccién de la violencias contra grupos en (Ndmero de personas nuevas que
! oL Brup! De todas las personas que soliciten servicios de CAIPAy UAVVI, | reciben atencién en UAVVIY CAIPA / Informe consolidado de personsas - ) )
- situacion de vulnerabilidad Porcentaje de personas nuevas beneficiadas : A ; i . . o ’ - o Suficiencia presupuestal para brindar | Direccién de Proteccién a
Fin - . N v . " este indicador mostrara el porcentaje de personas que se les abrié | Nimero de personas nuevas que Estratégico Eficacia Anual Ascendente - 2024 100% Porcentaje | que solicitan atencién vs las que ” . .
mediante atenciones multidiciplinarias a personas victimas de | a través de los programas de CAIPA y UAVVI : e P e "’ - : atencién la Ciudadania
. : expediente, en el afio y recibieron servicios de UAVVI y CAIPA. solicitan atencién en UAVVI Y recibieron atencién
violencia pertenecientes a grupos vulnerables.
CAIPAY*100
Porcentaje de personas subsecuentes (Nimero de personas subsecuentes
— . ; e de b De todas las personas que solicitaron servicios en CAIPAy UAVVI, |que reciben atencién en UAVVIY CAIPA Informe consolidado de personsas - ) )
- Los grupos en situacién de vulnerabilidad, reciben atencién | beneficiadas a través de los programas de ‘ ] h i - . ) - Suficiencia presupuestal para brindar | Direccion de Proteccién a
Propésito - - g " este indicador mide el porcentaje de personas que aperturaronsu |/ Nimero de personas subsecuentes | Estratégico Eficacia Semestral | Ascendente - 2024 100% Porcentaje | que solicitan atencién vs las que " " .
integral, especializada y con perspectiva de género CAIPAy UAVVI N N ; - . . atencién la Ciudadanfa
expediente en un mes anterior al que reciben atencién. que solicitan atencién en UAVVI Y recibieron atencion subsecuente
CAIPAY*100
Atenciones multidiciplinaria a personas victimas de violencia | = p o oie de servicios brindados por las De todos los servicios solicitados de trabajo social, psicologia y ) o Informe consolidado de personsas . B
familiar y en razén de género, brindadas por medio de la Unidad | e oS , : P o (Niimero de servicios brindados ” ) ) : ! Voluntad de las personas para acudir a las | Direccién de Proteccién a
Componente 1 - yen e o prAcas p p dreas de atencion multidisciplinariadela | juridico al equipo multidisciplinario de la UAVVI, este indicador ! N Gestion Eficacia | Trimestral | Ascendente - 2024 100% Porcentaje | que solicitan servicios vs las que ° a8 pard act : "
de Atencion Victimas de Violencia Familiar y en razén de Género . h /Niimero de servicios solicitados) 100 o o atenciones multidisciplinarias la Ciudadania
UAWVI representa la cantidad que fueron brindados. recibieron el servicio
Entrevistas iniciales a personas victimas de violencia familiary | Porcentaje de entrevistas iniciales realizadas De todos las entrevistas iniciales solicitadas al area de Trabajo . Informe consolidado de Entrevistas . iz
PR s ; ) sas : , : ; ‘ (Entrevistas iniciales realizadas ” ) T ° Voluntad de las personas para acudir a las | Direccién de Proteccién a
Actividad 1 1 enrazén de género a través del drea de trabajo socialdela | por el drea de Trabajo Social a usuarias de la |Social, este indicador mostrard el porcentaje e entrevistas iniciales zaces Gestion Eficacia Mensual | Ascendente - 2024 100% Porcentaje | iniciales realizadas vs las : a8 para act : "
/Entrevistas iniciales requeridas)*100 s realizac ) atenciones multidisciplinarias la Ciudadania
UAVVI realizadas a las personas usuarias. Entrevistas iniciales requeridas
; e -~ R Porcentaje de Terapias Psicologicas | De todos las Terafas Psicolégicas solicitadas al drea de Psicologfa de R, ) Informe consolidado de Terapias . -
Terapias de psicologia a personas victimas de violencia familiar p N ) ) : ; ° (Terapias psicolégicas realizadas ” ) : e " Voluntad de las personas para acudir a las | Direccién de Proteccién a
Actividad 1 2 S e b pona : realizadas por el drea e Psicologia a usuarias|  la UAVVI, este indicador mostrar el porcentaje de Terapias " ! " Gestion Eficacia Mensual | Ascendente - 2024 100% Porcentaje | psicologicas realizadas vs las ° a8 para act : "
y enrazén de género a través del rea de psicologia de la UAVVI cor 1o ° /Teraias psicolégicas requeridas)*100 cpicas rea A atenciones multidisciplinarias la Ciudadania
dela UAVVI Psicolégicas realizadas Terapias psicolégicas requeridas
Asesorfas juridicas a personas victimas de violencia familiar y en | Porcentaje de asesorias juridicas realizadas | D¢ 0408 los servicios de juridico solicitados al drea de Legal dela (Servicios juridicos realizados . § | Informe consolidado de asesorias | o 1o de las personas para acudir alas | Direccién de Proteccién a
Actividad 1 3 : " P o " UAVVI, este indicador mostrar el porcentaje de servicios juridicos o - Gestién Eficacia Mensual | Ascendente - 2024 100% Porcentaje  |juridicas realizadas vs las asesorias " e DA AC " y
razén de género a través del drea de juridico de la UAVVI por el area de Legal a usuarias de la UAVVI o /Servicios juridicos requeridos)*100 s A atenciones multidisciplinarias la Ciudadania
I . P . I ) ) - I Inf solidado de auxilios . "
Auxilios a personas victimas de violencia familiar y en razénde |  Porcentaje de auxilios brindados por los De todos los auxilios requeridos por las personas usuarias de la (Auxilios brindados / Auxilios » § . nforme consofidado de auxifios . § Direccién de Proteccién a
Actividad 1 4 : ] o ; W . ¢ . Lsuarta: > Gestion Eficacia Mensual | Ascendente - 2024 100% Porcentaje | realizados vs los auxilios Suficientes unidades y personal operativo : "
género de parte de los policias comisionados a la UAVVI policias comisionados ala UAVVI UAVVI, este indicador mostrara el porcentaje de auxilios brindados requeridos)*100 ‘ la Ciudadania
Atencién a casos de adolescentes en contacto con la ley y/o con De todos los servicios solicitados a las areas de trabajo social, I
. > L o8 o S0 e . Informe consolidado de personsas X -
factores de riesgo, brindadas por medio del equipo Porcentaje de servicios brindados por las psicologfa, y criminologfa por parte de adolescentes y (Némero de servicios brindados . Voluntad de las personas para acudir a las | Direccién de Proteccién a
Componente 2 - ¢ X ¢ ! " Gestion Eficacia | Trimestral | Ascendente - 2024 100% Porcentaje | que solicitan servicios vs las que "
multidiciplinario del Centro de Atencién Integral para dreas de atencién multidisciplinaria del CAIPA|  padres/madres de familia o tutores, en CAIPA, este indicador | /Namero de servicios solicitados)*100 O atoron ol coriie atenciones multidisciplinarias la Ciudadania
A (CAIPAY 4 los brindados. '
Informe consolidado de personsas
i ) - Porcentaje de seguimientos de casos por De todos los seguimientos de caso solicitados por usuarios de (Seguimientos de casos realizados °¢ oo . -
Seguimientos de casos por parte del drea Trabajo Social a ; ° 5 ‘ : | que solicitan seguimiento de casos | Voluntad de las personas para acudir a las | Direccién de Proteccién a
Actividad 2 1 parte de Trabajo Social a adolescentes CAIPA, este indicador representa la cantidad de seguimientos de /Seguimientos de casos Eficacia Mensual | Ascendente - 2024 100% Porcentaje ’
adolescentes del CAIPA ¢ vs las que recibieron el atenciones multidisciplinarias la Ciudadania
pacientes del CAIPA casos brindados. solicitados)*100 i
seguimiento de casos
RS ) e ) Informe consolidado de personsas
el . De todos las Terapias Psicologicas solicitadas por usuarios de (Terapias psicolégicas realizadas : . .
Terapias psicologicas a adolescentes a través del drea de Porcentaje de Terapias psicolégicas a p > A . que solicitan Terapias psicolégicas | Voluntad de las personas para acudir a las | Direccién de Proteccién a
Actividad 2 2 : ! CAIPA, este indicador mostrard el porcentaje de las Terafas /Terapias psicolégicas Gestion Eficacia Mensual | Ascendente - 2024 100% Porcentaje - ¢ : s patd acd ; "
psicologfa de CAIPA adolescentes por medio del CAIPA e or ; A vs las que recibieron terafas atenciones multidisciplinarias la Ciudadania
Psicolgicas que fueron realizadas. requeridas)*100 p
) - . Informe consolidado de personsas
. . ol | De todos los atenciones de criminologia solicitados por usuarios de : . .
Atencién de criminologia a adolescentes a través del dreade | Porcentaje de atenciones de criminologiaa " (Atenciones realizadas /Atenciones . que solicitan Terapias psicolégicas | Voluntad de las personas para acudir a las | Direccién de Proteccién a
Actividad 2 3 ° ° ’ CAIPA, este indicador mostrard el porcentaje de las que fueron " Gestion Eficacia Mensual | Ascendente - 2024 100% Porcentaje - p : s pad acd ; "
criminologia de CAIPA adolescentes por medio del CAIPA e requeridas)*100 vs las que recibieron terafas atenciones multidisciplinarias la Ciudadania
rados. psicologicas
De todos los traslados policiales idos por las pers Inf solidado d
Traslados a adolescentes en contacto con la ley y/o con factores | Porcentaje de traslados brindados por los ¢ todos los traslacos policiales requeridos por as personas (Traslados brindados / Traslados . nforme consolidaco de personsas Direccion de Proteccion a
Actividad 2 4 - " ac 2 p - usuarias de la CAIPA este indicador mostraré el porcentaje de wcacos Gestion Eficacia Mensual | Ascendente - 2024 100% Porcentaje | que solicitan traslados vs las que | Suficientes unidades y personal operativo : "
de riesgo, por medio de los policias comisionados al CAIPA policias comisionados al CAIPA requeridos )*100 ; la Ciudadania
traslados brindados recibieron el traslado
P 1t d t: I 6 N £ . -
orcentaje de propuestas para la creacion y/o| gy, in icador mostrar el nimero de propuestas de recursos (Nimero de propuestas realizadas Informe de productos de ’ . ”
Propuestas de productos de for enel de recursos para las reas que . 0 . . " Se cuenta con las herramientas y recursos | Direccion de Proteccién a
Componente 3 . 2 h operativos y/o administrativos creados para las dreas que /niimero de propuestas Gestion Eficacia | Trimestral | Ascendente - 2024 100% Porcentaje | for "
Modelo de Justicia Civica, entregados. participan en la ejecucion del Sistema de P ©acmi ara 8s- ue % necesarios para realizar la propuesta Ia Ciudadania
n @ e © participan en la ejecuci6n del Sistema de Justicia Civica Municipal, requeridas)*100 creados.
lusticia Civica Municial
- . ) A , ; Nimero de registros d
Porcentaje de registro de asociaciones civiles |  Este indicador mostrard el ntimero de registro de asociaciones | (N_mero de registros de asociaciones
Propuestas de herramientas e trabajo al interior de la SSPV que | ' ¢ i, civiles publicas y privadas creados . . .
. ° " A piiblicas y privadas con labores y objetos |  civiles piblicas y privadas con labores y objetos vinculados ala . ” ’ ’ N Las asaciones civiles proporcionan sus | Direccién de Proteccién a
Actividad 3 1 ayuden a la correcta implementacién del modelo de Justicia | ] / / . /Niimero de registro de asociaciones | Gestion Eficacia Mensual | Ascendente - 2024 100% Porcentaje | Registros de asociaciones civiles : o oona ; :
) vinculados a la Cultura Civica y Cultura de la | Cultura Civica y Cultura de la legalidad que en un momento pueden rocers datos para realizar el directorio Ia Ciudadanfa
Civica de Monterrey " civiles piblicas y privadas
legalidad coordinarse con el Sistema de Justicia Civica de Municipal
De todos los casos que necesitaron ser canalizados a CAIPA y
. - — | Porcentaje de casos canalizados del Sistema | UAVVI, de parte de la Direccién de Justicia Civica, como parte del (Némero de casos canalizados Informe consolidado de personsas | La Direccién de Justicia Civica canaliza de . ”
. Actividades de coordinacién entre el Direccién de Justicia Civica A A . L " o . L . ) Direccién de Proteccion a
Actividad 3 2 . " " de Justicia Civica a las coordinaciones dela | cumplimiento de la medida civica, sancién o recomendacién, hecha atendidos / Niimero de casos Gestion Eficacia Mensual | Ascendente - 2024 100% Porcentaje  |que son canalizadas CAIPAy manera correcta a los adolescentes a "
yla Direccién de Proteccién a la Ciudadania y 0 ¢ : " Ia Ciudadania
Direccién de Proteccion ala Ciudadana | porlos jueces civicos y su equipo multidiciplinario, este indicador canalizados)*100 UAWVI CAIPA y mujeres a UAVVI
mostrara los que se atendieron.
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