Programa Operativo Anual 2023

Gobierno
de

Monterrey
n Genel
Dependencia Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania
Unidad responsable Inspeccién General de Operacion Policial
Desglose de Actividades Calendarizacién de ac
Alineaci6n al Plan Municipal de Desarrollo Programa Unidad de Semaforizacion Medios de
No. Actividad 8! . Meta anual N A Mes 01 | Mes 02 Mes 03 Mes 04 | MesO05 Mes06 | Mes07 | Mes08 | Mes09 | Mes10 | Mes1l | Mes12
. - . Presupuestario medida Aceptable En progreso En riesgo verificaciéon
Eje Rector Objetivo Estratégico > Ny
(verde) (amarillo) (roio)
Registrar el ingreso de las 2.2 Policia de proximidad sirviendo
1 personas detenidas en el Centro 11 Ciudad en paz ) ail’a ciudad Seguridad Piblica 100% Porcentaje >=80% <80% & 50% > <=50% Ficha de registro 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
de Detenciones
Realizar pruebas médicas a 2.2 Policia de proximidad sirviendo
2 personas detenidas para el Il Ciudad enpaz | all)a ciudad Seguridad Piblica 100% Porcentaje >=80% <80% & 50% > <=50% Parte médico 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
ingreso al Centro de Detenciones
, Realizar capacitaciones en manejo o 2.2 Policia de proximidad sirviendo | . . . X
3 X ) 11. Ciudad en paz Seguridad Pblica 100% Porcentaje >=80% <80% & 50% > <=50% Reporte informativo | 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
de armas y tiro policial armeria ala ciudad

Titular de la Inspeccién General de Operacién Policial

Titular de la Secretarfa de Seguridad y Proteccién a la ciudadania

SEJ-PEP-18 01/08/2022




Programa Operativo Anual 2023

rmac General
Dependencia Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania
Unidad responsable Direccion de Policia de Monterrey de Proximidad
Desglose de Act
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo Programa Unidad de Semaforizacién Medios de
No. Actividad srama Meta anual ) A Mes01 | Mes02 | Mes03 | MesO4 | MesO5 | Mes06 | Mes07 | Mes08 | Mes09 | Mes10 | Mes1l | Mes12
. - . Presupuestario medida Aceptable | En progreso | Enriesgo verificaciéon
Eje Rector Objetivo Estratégico d ‘
(verde) (amarillo) (roio)
Atender quejas y/o denuncias del 2.2 Policfa d dad sirviend 80% & 50 Inf sual del
1 ender quejas y/o denuncias del | -\ ¢ 404 en paz olicia de proximicad sirviendo | - 01 idad Pablica 100% Porcentaje =goyy | SSONES0% | 5o, | Informe mesual del 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Sistema Sentral ala ciudad > folios atendidos
Realizar filtros de seguridad para U e c0o Informe mensual de
2 |lainspeccion de vehiculosy motos| 11 Ciudadenpaz | 2 FOllcf dz ?:Zﬂ‘;iad sirviendo| ¢, uridad Pablica 100% Porcentaje [ /“f‘ 50% | _5006 | operativos / fichas 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
en jurisdiccién municipal elaboradas
Informe mensual de
Reall tivos de transport 2.2 Policfa de proximidad sirviend 80% & 50
3 calizar operativos de transporte | 1 ¢jydad en paz olicla de proxinicad siviendo | - gguridad Pablica 100% Porcentaje =800 | <B0%&S0% | 5000 | operativos / fichas 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
pliblico seguro ala ciudad > ¢
elaboradas
' ’ i - ) o 500
4 Ralizar registro de bitécoras Il Ciudad en paz | 22 Policia de proximidad sirviendo | . 404 pgblica 100% Porcentaje s=g0s | <80%&50% | g0 | Informe mensual 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
operativas de seguridad ala ciudad >

Titular de la Direccién de Policia de Monterrey de

Proximidad

Titular de la Secretaria de Seguridad y Proteccién a la
Ciudadania

SEJ-PEP-18 01/08/2022




Programa Operativo Anual 2023

Gobierno
de
Monterrey
rmac General
Dependencia Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania
Unidad responsable Direccién de Policia de Monterrey de Reaccién
Desglose de Act
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo Programa Unidad de Semaforizacién Medios de
No. Actividad srama Meta anual ) o Mes01 | Mes02 | Mes03 | MesO4 | MesO5 | Mes06 | Mes07 | Mes08 | Mes09 | Mes10 | Mes1l | Mes12
. - . Presupuestario medida Aceptable | En progreso | Enriesgo verificaciéon
Eje Rector Objetivo Estratégico > ‘
(verde) (amarillo) (roio)
Desplegar operativos disuasivos .
2.1 La seguridad es responsabilidad 80% & 50
1 |enzonas dealta incidencia dentro| 11 Ciudad en paz a segurl ;e ;;;e:"""“' Mdad] - Seguridad Publica 100% Porcentaje >=80% | < /"> | <=50% | Reporteinformativo | 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
del Municipio de Monterrey
Desplegar operativos disuasivos e c0o
2 en conjunto en jurisdiccion ILCiudadenpaz | 2112 Seg“r‘dj::d:fponsab']'dad Seguridad Publica 100% Porcentaje [ /“f‘ 50% |~ 5096 | Reporte informativo |  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
municipal *
Realizar intervenciones de 2.1 La seguridad es responsabilidad <80% & 50%
3| reacciénallamadas de aulioen | 1L Ciudad enpaz | = - BT IC A resPOns Seguridad Publica 100% Porcentaje >=80% P20 | <=50% | Reporte informativo | 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
zona de jurisdiccion.
S - . . o 500 ’ )
4 | Capacitar elementos de Reaccion | o 0o (2.1 Laseguridad es responsabilidad | g b o Capacitaciones | »<g0% | <80%&50% | __gop | Reporte informativo o o o 5 0 o 0 , 0 o 0 )
en temas de especialidad de todos > de cursos tomados

Titular de la Direccién de Policia de Monterrey de Reaccién Titular de la Secretaria de Seguridad y Proteccién a la

Ciudadania

SEJ-PEP-18 01/08/2022



Programa Operativo Anual 2023

Gobierno
de
rmacién General Monterrey
Dependencia Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania
Unidad responsable Direccion de Policia de Monterrey de Investigacion
Desglose de Act
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo Programa Unidad de Semaforizacién Medios de
No. Actividad srama Meta anual ) o Mes01 | Mes02 | Mes03 | MesO4 | MesO5 | Mes06 | Mes07 | Mes08 | Mes09 | Mes10 | Mes1l | Mes12
. - . Presupuestario medida Aceptable | En progreso | Enriesgo verificaciéon
Eje Rector Objetivo Estratégico d ‘
(verde) (amarillo) (roio)
Registrar elementos para .
2.1 La seguridad es responsabilidad 80% & 50
1 |capacitacién en materia de policia| 11 Ciudad en paz A segurl ;e ;;;e:"""“' Mdad] - Seguridad Publica 8 Elementos >=800% | © /"> % | =50% | Oficio de registro - - - 4 - - - - - 4 .
de investigacién
9% & 50
2 Atender oficios de medidasde | ¢, g, o pa | 21 L@ seguridad es responsabilidad | g 444 pyplica 100% Porcentaje =g | <80%&50% | _cooi | oficio de contestacion|  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
proteccién dentro de juridiccion de todos >
Atender oficios de medidas d 2.1 La seguridad es responsabilidad 80% & 50
3 ender oficlos demedicas ce | 1 ¢iudad en paz aseguricad es responsabiidad|  geguridad Pablica 100% Porcentaje =800 | <B0%&50% | 5000 | oficio de contestacion| 1009 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
proteccién fuera de juridiccién de todos >
Atender oficios de investigacién , . o 2 E00
4 asignados a elementos de la ILCiudad enpaz | 2112 ch“”dda:;]Sd:fp""sab']'dad Seguridad Piblica 100% Porcentaje =809 | <80 /“f‘ 50% | __5006 | Oficio de contestacion|  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
policia de investigacién *

Titular de la Direccién de Policia de Monterrey de

Investigacion

Ciudadania

Titular de la Secretarfa de Seguridad y Proteccién a la

SEJ-PEP-18 01/08/2022



Programa Operativo Anual 2023
Gobierno
de
Informacion General Monterrey
Dependencia Secretarfa de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania
Unidad responsable Direccion de Vialidad y Transito
Calendarizaci6n de actividade:
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo Programa Unidad de Semaforizaciéon Medios de
No. Actividad 8 N Meta anual . - N i Mes 01 Mes 02 Mes 03 Mes 04 Mes 05 Mes 06 Mes 07 Mes 08 Mes 09 Mes 10 Mes 11 Mes 12
. L L. Presupuestario medida Aceptable | En progreso | Enriesgo verificacion
Eje Rector Objetivo Estratégico > N
(verde) (amarillo) (roio)
N N 2.6 Cultura vial y
1 Realizar operativos antialcohol 11 Ciudad en paz - y . Movilidad 100% Porcentaje >=80% | <B0%&S50%> | <=50% | Reportede Operativo 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
prevencion de accidentes
Realizar informe estadistico de los 2.6 Cultura vial
2 puntos mas criticos de atropellos 1. Ciudad en Paz o y Movilidad 12 Informes >=80% | <B0%&S50%> | <=50% | Reporte Estadistico 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
o prevencion de accidentes
para desarrollo de estrategias
Realizar reportes para la
3 |recopilacion deestadisticas de los L. Ciudad en Paz 26 Cultura vialy Movilidad 12 Reportes >=80% | <80%&50%> | <=50% | Reporte Estadistico 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
20 puntos mas conflictivos de prevencion de accidentes
hechos viales
Realizar capacitaciones en 2.6 Cultura vial Informe y evidencia
4 materia de cultura vial a 11 Ciudad en Paz o y Movilidad 100% Porcentaje >=80% | <B0%&S50%> | <=50% v 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
| N N prevencion de accidentes fotografica
instituciones educativas
Realizar capacitaciones en 2.6 Cultura vial Informe y evidencia
5 materia de cultura vial en 1. Ciudad en Paz o Y Movilidad 100% Porcentaje >=80% | <B0%&S50%> | <=50% Ve 100%. 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
prevencion de accidentes fotografica
empresas
Actualizar en Normatividad Vial a 2.6 Cultura vial
6 personas por infringir el 1. Ciudad en Paz oLturavia y Movilidad 100% Porcentaje >=80% | <B0%&S50%> | <=50% | Listado deasistencia 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
eglamento de trénsito prevencion de accidentes

Titular de la Direccién de Vialidad y Transito Titular de la Secretaria de Seguridad y Proteccién a la
ciudadania

SEJ-PEP-18 01/08/2022



Gobierno
de

Monterrey

Programa Operativo Anual 2023

rmacion General
Dependencia Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania
Unidad responsable Inspeccién General de Prevencién de la Violencia y Proteccion a la Ciudadania
Desglose de Act
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo Programa Unidad de Semaforizacion Medios de
No. Actividad 8! y Meta anual N A Mes 01 Mes 02 Mes 03 Mes 04 Mes 05 Mes 06 Mes 07 Mes 08 Mes 09 Mes 10 Mes 11 Mes 12
. - . Presupuestario medida Aceptable | En progreso | Enriesgo verificaciéon
Eje Rector Objetivo Estratégico > N
(verde) (amarillo) (roio)
Realizar sesiones de asesorfa
2.3 Mejor ¢ idad, mz . . 80% & 50% . i
1| técnica con expertos de la politica | 11 Ciudad en paz ”J”’S;”’;‘r”‘g'a;‘ mayor Prevencién del Delito 60 Sesiones >=800% | © /"> % | <=50% | Minutade reunién 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5
de prevencién 8!
Participar en reuniones de
E . o o
2 Consejo Técnico para L. Ciudad en paz 2:3 Mejor comunidad, mayor Prevencién del Delito 12 Participaciones | >=80% | <00 &59% | 5000 | Minuta de reunion 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
retroalimentar y robustecer la seguridad >
politica de seguridad

Titular de la Inspeccién General de Prevencion de la Titular de la Secretarfa de Seguridad y Proteccién a la
Violencia y Proteccion a la Ciudadanfa Ciudadanfa

SEJ-PEP-18 01/08/2022



Programa Operativo Anual 2023 Gobierno
de
, Monter:
Informacién General Tev
Dependencia Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania
Unidad responsable Direccién de Prevencién de la Violencia
Desglose de Ac
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo Programa Unidad de Semaforizacién Medios de
No. Actividad Premsastario Meta anual medida e T B - verificacion Mes01 | Mes02 | Mes03 | MesO4 | MesO5 | Mes06 | Mes07 | Mes08 | Mes09 | Mes10 | Mes1l | Mes12
Eje Rector Objetivo Estratégico P ceptable | Lnprogreso | B riesgo
(verde) (amarillo) (roio)
Realizar talleres tivos 2 2.3 Mejor comunidad, ma . . -
1 “"‘:j; : d:z:;’;; e;:;c“am 2 | 1L Ciudad en paz e""s“e"g’:r“lg; d“‘ mayor Prevencion del Delito 75 Talleres >=80% | <80%&50%> | <=50% |Diagnéstico elaborado 6 7 7 6 5 8 3 4 7 8 8 6
Base de datos
denominado "Escuela
) Realizar talleres preventivosa | 1 oo 2.3 Mejor comunidad, mayor | Lo 4 Talleres o80% | <80% 8 50%> | <509 | ScBura’ dela Direccion 1 1 1 1
nivel bachillerato seguridad de Prevencion del
Delito, fichas y evidencia
fotogrifica
Base de datos
denominado "Escuela
Realizar talleres tivos 2.3 Mejor comunidad, » Segura” de I 6
3 calizar (a fleres preventivosa |-y ciydad en paz elor comunidad, mayor Prevencién del Delito 1 Talleres 5=80% | <80% &50%> | <=500 | Sc€urd’ delabireccion 1
nivel universidad seguridad de Prevencion del
Delito, fichas y evidencia
fotografica
) - 3 Mo Evidencia fotografica,
4 Rca:l‘rz:;aliczrciif’ijzf‘iic:’" 1L Ciudad en paz 23 MC‘OZC:T:Z‘;?‘*' mayor Prevencion del Delito 8 Talleres >=80% | <B0%&50%> | <=50% | fichas selladas por la 1 1 1 1 1 1 1 1
paralapazy se8 institucién
i - : Evidencia fotografica,
Realizar talleres d diza 2.3 Mejor comunidad, » .
5 eatizar [“r;lr:;d; :::ce" €2 |1 Ciudad en paz e"";c‘":r"ig;; mayor Prevencién del Delito 10 Talleres >=80% | <80%&50%> | <=50% | fichas selladas porla 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
8 institucién
i ” ) Evidencia fotografica,
6 |Realizar ta“f:i;ii;f”]"”"" |11, Ciudad en paz 23 Me]"r::'l‘?:’;:?d' mayor Prevencion del Delito 10 Talleres >=80% | <80%&50%> | <=50% | fichas selladas por la 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
* 8 institucién
i 2.3 Mejor comunidad, mayor » - X
7 Realizar murales 11, Ciudad en paz sepuridad Prevencién del Delito 30 Murales >=80% | <80%&50%> | <=50% | Evidencia fotografica 1 2 3 4 2 3 3 2 4 3 2 1
Brindar atencién psicolégica a 2.3 Mejor comunidad, mayor ” : Fichas de atencién
8 ; 11, Ciudad en paz. Prevencion del Delito 100% Porcentaje | >=80% | <80%&50%> | <=50% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
policias seguridad censuradas (acuses)
23M Fich 6
9 Brindar asesoria legal a policias | 1. Ciudad en paz 3 Mejor comunidad, mayor Prevencién del Delito 100% Porcentaje >=80% | <80%&50%> | <=50% ichas de atencion 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
seguridad censuradas (acuses)
10 Realizar eventos"Cumpleafios |y, ¢ 424 e paz 23 Mejor comunidad, mayor | o oncign el Delito 12 Eventos 5280% | <80% & 50> | <=509 | richatecnicacon 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Integrado! seguridad videncia fotogréfica
23M Ficha tecni
11 | Realizar evento "Mérito Policial’ | II. Ciudad en paz 3 Mejor comunidad, mayor Prevencién del Delito 1 Eventos >=80% | <80% & 500> | <=5005 | icha tecnicacon 1
seguridad videncia fotogréfica

SEJ-PEP-18 01/08/2022



12 Realizar °°"Si“cl‘:als de trabajo 1L Ciudad en paz 23 Me"’r:e‘)g'::ig‘ﬁd' mayor Prevencién del Delito 100% Porcentaje >=80% | <80%&50%> | <=50% cZ:f:rigi\::‘::‘:elZ] 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Realizar terapias grupales d 2.3 Mejor comunidad, .
13 e ":;Oye;alfs'i’of;;’zao es de I Ciudad en paz e""s“e"g’:r“‘g;; mayor Prevencién del Delito 100% Porcentaje >=80% | <80%&50%> | <=50% Ficha tecnica 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
14 |Realizar es"“:}'&fgz‘s"ec"""m'c" 2 1L Ciudad en paz 23 Me‘“"::g‘l‘l‘:’ﬁfd' mayor Prevencion del Delito 1 Estudio >=80% | <80%&50%> | <=50% Resultados 1
Celebrar convenios con escuelas, Convenio firmado,
para la obtencion de becas en 2.3 Mejor comunidad, mayor » . e
15 encacion media Superlor 11, Ciudad en paz sopuridad Prevencién del Delito 5 Convenios >=80% | <80%&50%> | <=50% | cartacompromiso, 1 1 1 1 1
superior para policias flyers
Celebrar convenios, cartas
compromiso, asf como 2.3 Meior comunidad, mayor Convenios, Convenio firmado,
16 compromisos apalabrados 11, Ciudad en paz o Prevencién del Delito 25 cartasy >=80% | <80%&50%> | <=50% | carta compromiso, 1 3 3 3 3 3 2 2 1 2 1 1
celebrados para descuentos a g compromisos flyers
policias
Relizar juntas vecinales ) 2.3 Mejor comunidad, mayor » ) ) ”
17 11, Ciudad en paz sepuridad Prevencién del Delito 100% Porcentaje | >=80% | <80%&S50%> | <=50% | Minutasdereunion | 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
P Actas constitutivas y
18 | Conformar comités de prevencién | 1. Ciudad en paz 23 MC‘OZC:T:Z‘;?‘*' mayor Prevencion del Delito 80 Comités >=80% | <B0%&50%> | <=50% | minutadejuntas 6 6 7 7 7 7 7 7 7 7 6 6
se8 vecinales
Realizar talleres informativos de 2.3 Mejor comunidad, mayor Evidencia fotografica
19 protocolos y obligaciones 11. Ciudad en paz e g Prevencién del Delito 100% Porcentaje | >=80% | <80%&50%> | <=50% |- neS O e 1000 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
ciudadanas 8
20 Re"]"ﬁ;pelj:‘:?;g;i‘:f;;‘(‘]’js e |11, Ciudad en paz 23 Me]‘":g"g’z:’;‘a‘?d' mayor Prevencion del Delito 100% Porcentaje >=80% | <80%&50%> | <=50% E;ﬁ::z :‘:Si’:::ia 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Brintar atencion a solicitudes y/o 2.3 Mejor comunidad, mayor Base de datos de
21 |quejas en materia de prevenciéna| L. Ciudad en paz e g Prevencién del Delito 100% Porcentaje | >=80% | <80%&50%> | <=50% | \ ot (e RS | 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
través del Sistema Central 8 P
Realizar marchas exploratorias
) con los vecinos para la 2.3 Mejor comunidad, mayor » . Formato de Marcha
2 domtiicacién de problemas 11, Ciudad en paz copuridad Prevencin del Delito 100% Porcentaje | >=80% | <80%8&50%> | <=50% exploratoria 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
) elaborado
particulares en las colonias

Titular de la Direccién de Prevencion de la Violencia

Titular de la Secretaria de Seguridad y Proteccion a la
Ciudadania

SEJ-PEP-18 01/08/2022



Programa Operativo Anual 2023

Gobierno

de
Monterrey
rmac General
Dependencia Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania
Unidad responsable Direccion de Proteccién Ciudadana
Desglose de Act
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo Programa Unidad de Semaforizacién Medios de
No. Actividad grama Meta anual ) A MesO1 | Mes02 | Mes03 | Mes04 | MesO5 | Mes06 | Mes07 | Mes08 | Mes09 | Mes10 | Mesil | Mes12
Eje Rect Objetivo Estratégi Presupuestario medida Aceptable | En progreso | En riesgo verificacién
je Rector jetivo Estratégico (verde) | (amarillo) | (rojo)
Brindar servicios de trabajo social
" ) o 2500
1 p“;:;i‘faf;if::‘;:lgii‘:‘elx‘°" L Ciudad en paz 23 Me’°r:e°g‘:::3:fd' Mayor | perspectiva de Género 100% Porcentaje =80 | <8 /">& 50% | _509 | Expediente personal |  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
(CAIPA)
; ] ) 9% & 509
2 B"“T:rsrer‘re";?("°j:}eci§‘}fgl°g‘a L Ciudad en paz 23 Me’°r:e°g‘:::3:fd' Mayor | perspectiva de Género 100% Porcentaje =80 | <8 /">& 50% | _509 | Expediente personal |  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
) R S ) o 2 E00
3 B"“da;:rc::'e‘z‘i‘f:; Ccr/;]m};:"l"g'a 1. Ciudad en paz 23 M°]°r:e°g:‘:3:fd' MAYOT | perspectiva de Género 100% Porcentaje =809 | 80 /“f‘ 50% | _5096 | Expediente personal |  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
) . S ) o 2 E00 -
4 B"“d?‘z:t;’lcd“?)“ daef‘cigll:\cc"“s 1. Ciudad en paz 23 M°]°r:e°g:‘:3:fd' MAYOT | perspectiva de Género 100% Porcentaje =809 | 80 /“f‘ 50% | 5005 F°rma“’hiz;'l“'°v'm 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Brindar orientaciones a padres de 2.3 Mejor comunidad, mayor <80% & 50% Constancia de
5 familia o tutores por medio del | II. Ciudad en paz 3 Me) coguridad v Perspectiva de Género 100% Porcentaje | >=80% 0SB <= s0% e 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Realizar llamadas de seguimiento 2.3 Mejor comunidad, mayor <80% & 50% Formato de
6 | alaspersonas beneficiadas por el | 11 Ciudad en paz 3 Me) coguridad v Perspectiva de Género 100% Porcentaje | >=80% 0SB <= s0% copuimiento 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
CAIPA k s
Brindar servicios de trabajo social
i % & 509
7 Vit‘;ﬁ;;‘:z‘:‘:’,sﬁ:i:ﬁ:;‘ﬂﬁ;y 1. Ciudad en paz 23 Me]“:;;‘:‘:gﬁad' MAYOT | perspectiva de Género 100% Porcentaje =809 | <8O /“f‘ 50% | <~ 5096 | Expediente personal |  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
de Género (UAVVI)
) N ) o E00
8 B""s::;e;"‘z‘zz f:é’:‘&’/l]”g'a 1I. Ciudad en paz 23 Me]“:;;‘:‘:gﬁad' MAYOT | perspectiva de Género 100% Porcentaje =809 | <8O /“f‘ 50% | _5006 | Expediente personal |  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Brindar s s legales 23M idad, ) , ) 80% & 509 )
9 rin ;Z;ie:'d‘z‘l‘:ui‘g\fvef por 1. Ciudad en paz Elnr:e‘;:“"i'a; MAYOT | perspectiva de Género 100% Porcentaje >=80% | © A’) % | <=50% | Expediente personal |  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
i i % & 509
10 ie::ﬁ:\f‘:‘il:fﬁ&‘f:lf{‘;:33’]5 1I. Ciudad en paz 23 Me]“:;;‘:‘:gﬁad' MAYOT | perspectiva de Género 100% Porcentaje =809 | <%0 /“f‘ 50% | _5006 | Boleta de traslado 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Realizar mesas de trabajo para la
creacién del Anexo de Mediacion 2.3 Mejor comunidad, mayor <80% & 50%
in situ al Protocolo Nacional de . Ciudad en paz - ' erspectiva de Género /o orcentaje >=80% <=50% inuta de reunion o /o o /o o /o o /o o o o o
11 I Protocolo Nacional de | 11, Ciudad ] coguridad 4 P de G 100% P 80% o &50% 50% | Minutad 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Actuacién policfal de la Policia de
Monterrey
Realizar mesas de trabajo para la )
23M dad, , 80% & 50% .
12 | creacién del plan de capacitacién | I1. Ciudad en paz el":‘é‘;‘:::'ﬁ; MAYOr | perspectiva de Género 100% Porcentaje >=80% | © /‘; % | <=50% | Minuta de reunion 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
en Justicia Cfvica

Titular de la Direccién de Proteccion Ciudadana

Titular de la Secretarfa de Seguridad y Proteccién a la
Ciudadanfa

SEJ-PEP-18 01/08/2022



Programa Operativo Anual 2023

Gobierno

de
Monterrey
rmac General
Dependencia Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania
Unidad responsable Inspeccién General de Comando, Inteligencia y Desarrollo Institucional
Desglose de Ac
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo Programa Unidad de Semaforizacion Medios de
No. Actividad 8! ) Meta anual ’ e Mes 01 Mes 02 Mes 03 Mes04 | Mes05 Mes06 | Mes07 | Mes08 | Mes09 | Mes10 | Mes11 Mes 12
. - . Presupuestario medida Aceptable | En progreso | Enriesgo verificaciéon
Eje Rector Objetivo Estratégico > :
(verde) (amarillo) (roio)
Realizar acciones de vigilancia a i )
2.2 Policia d dad sirviend, 80% & 509
1 la presentacion de los productos | 11 Ciudad en paz olicta d eall’:;‘:;‘a‘ d" sirviendo | seouridad Pblica 12 Acciones >=800% | © /"> %1 =50% | Listadeasistencia 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
de inteligencia
D b ) 5
5 |Realizar operativos devigilanciaa| | (.o op o, | 22 Policia de proximidad sirviendo | o4 pabiica 120 Operativos sog0y, | <80%&50% | oo | Parte denovedades 10 10 10 10 0 10 0 10 0 10 0 10
elementos de policfa y trénsito alaciudad > del operativo
Realizar visitas de vigilancia a 2.2 Policia de proximidad sirviendo <80% & 50%
3 operativos anti alcohol con IL Ciudad enpaz |~ o adad Seguridad Publica 120 Visitas >=80% 277 <=50% |Reporte coninfografia| 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
personal de Comuncacién Social
) N A P ) N 5
4 Realizar campafias publicitarias | - o, ,q ep pag | 22 Policta de proximidadsirviendo | g 444 pyplica 3 Operativos s=goos | <80%&50% | _coo0 | Reporte con infografia 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1
en tema de vacaciones seguras alaciudad >
Dar cumplimiento a las 2.2 Policia de proximidad sirviendo <80% & 50% Acuses delos
5 ar cump s IL Ciudad enpaz |~ P $ Seguridad Publica 12 Cumplimientos | >=80% PEITR <= 500 formatos de 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Obligaciones de Transparencia ala ciudad > 3
Transparencia
Atender las solicitudes de acceso 2.2 Policia de proximidad sirviendo . , ) ano, | <BO%&50% | Oficios de
6 ala informacién 11 Ciudad en paz alaciudad Seguridad Pblica 100% Porcentaje >=80% > <=50% contestacion 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Titular de la Inspeccion General de Comando, Inteligencia
y Desarrollo Institucional

Titular de la Secretaria de Seguridad y Proteccién a la

Ciudadania

SEJ-PEP-18 01/08/2022



Programa Operativo Anual 2023

Gobierno

de
Monterrey
rmac General
Dependencia Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania
Unidad responsable Direccién del Centro de Control Comunicaciones y Computo
Desglose de Act
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo Programa Unidad de Semaforizacién Medios de
No. Actividad grama Meta anual ) A MesO1 | Mes02 | Mes03 | Mes04 | MesO5 | Mes06 | Mes07 | Mes08 | Mes09 | Mes10 | Mesil | Mes12
. - . Presupuestario medida Aceptable | En progreso | Enriesgo verificaciéon
Eje Rector Objetivo Estratégico d ‘
(verde) (amarillo) (roio)
Atender solicitudes de
2.4 Inteligencia, equipamienty . ) 80% & 50% . -
1 informacion de inteligencia 1. Ciudad en paz te“c:o‘lgo;‘;‘c"o:g_‘;'z]"g‘e'ﬁz‘o" y Seguridad Piblica 100% Porcentaje >=800% | © /"> % | <=50% |Oficio de contestacion|  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
policial
; ; 9% & 509
p | Atenderllamadasde emergencia | | oy gaqenpay | 24 INteligencia equipamientoy Seguridad Publica 100% Porcentaje =g | <B0%&50% | _cooi | Reporte dellamadas | 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
recibidas en el C4 tecnologfa contra el delito >
Canalizar eventos captados por A - )
2.4 Inteligencia, I . ] ) 80% & 50% Ficha informativa d
3 las camaras del C4 para su L. Ciudad en paz ntetigencia, equipamientoy | goy1idad pablica 100% Porcentaje g0y, | <BO%ESO% | gy, | Fichainformativade | )00, 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
e tecnologfa contra el delito > evento
Canalizar vehiculos de interés
] - o 2 E00 _— )
4 | seguidos por cimaras de C4 para | 11, Ciudad enpaz | 2 nteligencia equipamientoy Seguridad Piblica 100% Porcentaje sogoy, | <B0%&S0% | oo, | Fichainformativade | 0, 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
? tecnologfa contra el delito > evento
su atencion
Canalizar eventos de Proteccién 2.4 Inteligencia, equipamiento <80% & 50% Ficha informativa de
5 | Civil captados por cdmaras de C# | 11, Ciudad en paz - sencia, CqUIPATIENTOY | gogyrigad Piblica 100% Porcentaje | >=80% PSS =509 ? 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
: tecnologfa contra el delito > evento
para su atencién
ipami % & 509
6 _ Atenderreportesdesoporte |y ¢y qag o pay | 24 INteligencia, equipamientoy | oo paplica 100% Porcentaje s=goos | <80%&50% | _coo | Tiketde Trabajo 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
técnico generados en la Secretarfa tecnologia contra el delito >

Titular de la Direccién del Centro de Comando,
Comunicaciones y Cémputo

Titular de la Secretarfa de Seguridad y Proteccién a la
Ciudadania

SEJ-PEP-18 01/08/2022



Programa Operativo Anual 2023

Gobierno

de
Monterrey
rmacion General
Dependencia Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania
Unidad responsable Direccién del Andlisis e Inteligencia Policial
Desglose de Act
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo Programa Unidad de Semaforizacion Medios de
No. Actividad 8! y Meta anual N A Mes 01 Mes 02 Mes 03 Mes 04 Mes 05 Mes 06 Mes 07 Mes 08 Mes 09 Mes 10 Mes 11 Mes 12
. - . Presupuestario medida Aceptable | En progreso | Enriesgo verificaciéon
Eje Rector Objetivo Estratégico > N
(verde) (amarillo) (roio)
Generar mapas de 2.4 Inteligencia, equipamiento Presentacion Kaizen
1 georreferenciacion para los 11 Ciudad en paz ) 8 P quip Y Seguridad Piblica 1800 Mapas >=80% |<80%&50%>| <=50% |Delictivo, Vial, Genero, 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150
! para | tecnologfa contra el delito :
productos de Inteligencia Comercio
|Generarproductosde inteligencia) oy yuqenpay | 24 Inteligencia equipamientoy Seguridad Publica 48 Presentaciones | >=80% |<80%&500>| <= 5096 | resentacionjuntade 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
(presentaciones Juntas de la Paz) tecnologia contra el delito la Paz
Elaborar fichas de investigacion 2.4 Inteligencia, equipamiento
3 para la intervencién de la policia | I1. Ciudad en paz ! lcmolgo o c(;n?ra 'C’] delito v Seguridad Puiblica 100% Porcentaje >=80% |<80% & 50%>| <=50% |Ficha de investigacion| 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
de investigacion 8!
Canalizar las denuncias 2.4 Inteligencia, equinamiento Registro de reportes y
4 ciudadanas a C4 por reportes 11. Ciudad en paz ! gencia, equiparniento y Seguridad Publica 100% Porcentaje >=80% |<80% &50%>| <=50% | canalizaciones de 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
N tecnologia contra el delito N
viales en redes sociales Redes sociales
5 [Realizar capacitaciones técnicasall -y, ¢y, 4 o paz 24 Inteligencia, equipamiento y Seguridad Publica 2 Capacitaciones | >=80% |<80%&50%>| <= 500, | listadeasistenciay 1 1
personal de analisis tecnologia contra el delito evidencia fotografica

Titulas de la Direccién de Anélisis e Inteligencia Policial

Titular de la Secretaria de Seguridad y Proteccién a la
Ciudadania

SEJ-PEP-18 01/08/2022



Programa Operativo Anual 2023 Gobierno
Monterrey
Informacién General
Dependencia Secretarfa de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania
Unidad responsable Direcci6n de Proteccién Civil

Desglo.
Alineaci6n al Plan Municipal de Desarrollo Programa Unidad de Semaforizacién Medios de
No. Actividad 8! . Meta anual N " N " Mes 01 Mes 02 Mes 03 Mes 04 Mes 05 Mes 06 Mes 07 Mes 08 Mes 09 Mes 10 Mes 11 Mes 12
. - ol Presupuestario medida Aceptable | Enprogreso | Enriesgo verificacion
Eje Rector Objetivo Estratégico . .
(verde) (amarillo) (roio)
Brindar atencién a 3.1 Planeacién estratégica para una Reporte de folios
1 quejas del Sistema | 03 Ciudad Sostenible ciudad innovadora, humana y Proteccion Civil 100% Porcentaje >=80% |<80%&50%>| <=50% generados y 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Sentral sostenible atendidos
Atender emergencias 3.1 Planeacién estratégica para una
2 ial 8 ~ | 03 Ciudad Sostenible ciudad innovadora, humana y Proteccion Civil 100% Porcentaje >=80% |[<80%&50%>| <=50% Reporte de hecho 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
viales sostenible
Atender incendios 3.1 Planeacién estratégica para una
3 urbanos 03 Ciudad Sostenible ciudad innovadora, humana y Proteccion Civil 100% Porcentaje >=80% |<80%&50%>| <=50% Reporte de hecho 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

sostenible

3.1 Planeacion estratégica para una
Atender eventos de sicap

4 fugas y derrames 03 Ciudad Sostenible ciudad innovadora, humana y Proteccion Civil 100% Porcentaje >=80% [<80%&50%>| <=50% Reporte de hecho 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

sostenible
Atender de casos 3.1 Planeaci6n estratégica para una
5 emergentes durante | 03 Ciudad Sostenible ciudad innovadora, humana y Proteccion Civil 100% Porcentaje >=80% |<80%&50%>| <=50% Reporte de hecho 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
lluvias sostenible

) 3.1 Planeacién estratégica para una
Realizar Inspecciones

6 Verificaciones 03 Ciudad Sostenible ciudad innovadora, humana y Protecci6n Civil 100% Porcentaje >=80% [<80%&50%>| <=50% | Reporte Informativo 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
y veriticac 7 sostenible
Titular de la Direccién de Proteccion Civil Titular de la Secretaria de Seguridad y Proteccién a la
Ciudadania

SEJ-PEP-18 01/08/2022



Programa Operativo Anual 2023 Gabierno
de
Monterrey
Informacién General
Dependencia Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania
Unidad responsable Direccién de Desarrollo Insitucional y Carrera Policial
Desglose de Act
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo , Unidad de Semaforizacién Medios de
No. Actividad rograma Meta anual " e Mes 01 Mes 02 Mes 03 Mes 04 Mes 05 Mes 06 Mes 07 Mes 08 Mes 09 Mes 10 Mes 11 Mes 12
- — — Presupuestario medida Aceptable | Enprogreso | Enriesgo verificacién
Eje Rector Objetivo Estratégico 4 ;
(verde) (amarillo) (rojo)
Realizar capacitacién continua a _ ) ) N
2.2 Policia d dad sirviend 80% & 50% Listado de asistencia
1 |elementos operativos en el Sistema| 11 Ciudad en Paz olica de proximidad sirviendo | g0\ 1424 pablica 3 Capacitaciones | >=80% | <507 &50% | __gqy, |Listadodeasistenciay 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
L ala ciudad > evidencia fotografica
Realizar capacitacién continua a oo o 2500 ) N
2 | elementos operativos en Derechos | I Ciudad en Paz | 22 Folicfa de proximidad sirviendo | ¢ 44 pablica 3 Capacitaciones | >=80% | <80%&50% | __gqy, |Listadodeasistenciay 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Humnony Logalidad ala ciudad > evidencia fotografica
Realizar capacitacion continua a . " . : "
2.2 Policia de proximidad sirviend 80% & 509 Listado de asistenc
3 elementos operativos en 1. Ciudad en Paz olicia de proximicad sirviendo | g0, idad Publica 3 Capacitaciones | >=80% | 0% &50% | _ gy |Listado deasistenciay 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0
Perapectivn de Gémro ala ciudad > evidencia fotografica
Realizar capacitacién continua a
elementos operativos en La
° ’ o bt ) o 2 E00 ) —
4 | mncion del Primer Respondiente, | . 1\ o |22 Policiade proximidadsirviendo | ¢ b 5 Capacitaciones | »=g0% | <B0%&50% | o, |Listado deasistenciay| 0 0 0 0 5 0 o 0 o 0 o
la Ciencia Forense aplicada en el ala ciudad > evidencia fotografica
Lugar de los hechos y cadena de
custodia
Realizar capacitacion continua a . " . "
2.2 Policia de proximidad sirviend 80% & 509 Listado de asistenc
5 | elementos operativos en Protocolo|  I1. Ciudad en Paz olicia de proximicad sirviendo | g0, 1idad Publica 3 Capacitaciones | >=80% | 0% &50% | _ gy |Listadodeasistenciay 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0
ala ciudad > evidencia fotografica
Nacional de Cadena de Custodia
Realizar capacitacién continua a
h " ) o 2 E00 ) N
6 elementos operativos en Il Ciudad en Paz | 22 Policia de proximidad sirviendo | - o 404 pgblica 3 Capacitaciones | >=809 | <80%&50% | __gq,, |listadodeasistenciay 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0
Competencias Basicas de la ala ciudad > evidencia fotografica
Funcién Policial
Realizar capacitacién continua a , ) —
2.2 Policia d dad sirviend, 80% & 509 Listado de asists
7 | elementos operativos en Protocolo|  I1. Ciudad en Paz olicia de proximidad sirviendo | - 401, 1idad Publica 3 Capacitaciones | »>=80% | <C0%&50% | _ g |Listadodeasistenciay 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0
ala ciudad > evidencia fotografica
Nacional de Primer Respondiente
Realizar capacitacién continua a - ! o E00 ) N
8 | elementos operativos en Protocolo| I Ciudad en Paz | 22 Folicfa de proximidad sirviendo | . i 4 paplica 3 Capacitaciones | >=80% | <80%&50% | __gq,, |listadodeasistenciay 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0
oo o1 Uso Legitim do I Faorza ala ciudad > evidencia fotografica
Realizar cursos ofertados para el
personal de instructores segiin los ]
2.2 Pol % & 509 1
9 niveles de capacitacion del 1. Ciudad en Paz olicfa de proximidad sirviendo | g 444 pyblica 100% Porcentaje >=g0g | BO%NES0% | gy, |Listadodeasistenciay) 50, 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Srograma rector de ala ciudad > evidencia fotografica
Profesionalizacion
Brindar apoyo de internado a los
o " ) e E00 v
1o |cadetesdelaacademiahabilitando) ) g o py, | 22 Policia de proximidad sirviendo | o L pabica 100% Porcentaje =gy, | <8O%&S0% | g4y, | Resistrointerno 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
un espacio para su preparacion y ala ciudad > actualizado
formacién

Titular de la Direccién de Desarrollo Institucional y

Carrera Policial

Titular de la Secretaria de Seguridad y Proteccién a la
Ciudadania

SEJ-PEP-18 01/08/2022



Programa Operativo Anual 2023 é]oblerno
e
Monterrey
Inform n General
Dependencia Secretarfa de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania
Unidad responsable Direccién de Administracién y Enlace
Alineaci6n al Plan Municipal de Desarrollo Programa Unidad de Semaforizacién Medios de
No. Actividad 8! . Meta anual N " N " Mes 01 Mes 02 Mes 03 Mes 04 Mes 05 Mes 06 Mes 07 Mes 08 Mes 09 Mes 10 Mes 11 Mes 12
. - ol Presupuestario medida Aceptable | Enprogreso | Enriesgo verificacion
Eje Rector Objetivo Estratégico . .
(verde) (amarillo) (roio)
Realizar
Mantenimientos 2.2 Policia de proximidad sirviendo a la Bitécora de
1 preventivos y/o 11 Ciudad en paz § prox Seguridad Piblica 100% Porcentaje >=80% | <80%&50%> | <=50% - 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
ciudad mantenimiento
correctivos a unidades
operativas
Procesar solicitudes de 2.2 Policia de proximidad sirviendo a la .
2 adquisiciones 1L Ciudad en paz udad Seguridad Publica 100% Porcentaje >=80% | <80%&50%> | <=50% Oficios enviados 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Atender solicitudes de 2.2 Policia de proximidad sirviendo a la
3 mantenimiento a 11 Ciudad en paz § P ciudad Seguridad Publica 100% Porcentaje >=80% | <80%&50%> | <=50% Oficios enviados 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
casetas
Realizar el plan de
trabajo para incorporar
la perspectiva de género
4 dentro de la Secretarfa | V. Ciudad Humana | 11 18ualdad sustantivay perspectiva | ¢ 404 pgplica 1 Plan >=80% | <80% &> 50% Plan de trabajo 1
N de género para el desarrollo humano elaborado
de Seguridad y
Proteccién ala
Cindadan:

Titular de la Direccién de Administracién y Enlace

Municipal

Ciudadania

Titular de la Secretarfa de Seguridad y Proteccién a la

SEJ-PEP-18 01/08/2022




