
Clasificación programática: E. Prestación de Servicios Públicos

Clasificación funcional

2. Desarrollo Social

   2.3 Educación

      2.5.6. Otros Servicios Educativos y Actividades Inherentes

Componente Actividad Valor Año
Aceptable 

(verde)
En progreso 

(amarillo)
En riesgo 

(rojo)

Fin - -

Contribuir al fortalecimiento del 

desarrollo educativo de las 

infancias y juventudes del 
municipio de Monterrey a través 
de acciones que complementen 
la curricula educativa.

Promedio de calificación 

sobre las capacidades y/o 

habilidades  del desarrollo 
educativo fortalecidas en las 
infancias y juventudes 

Este indicador mide el promedio de calificación 

sobre las capacidades y/o habilidades 

fortalecidas en las infancias y juventudes por 
institución educativa beneficiada, a través de 
encuesta de percepción de capacidades y 
habilidades del desarrollo educativo 

[(+) Sumatoria de los 
resultados/Total de alumnos)]

Estratégico Eficacia Anual Ascendente _ 2023 5 Promedio >=80%
<80% & 

>50%
<=50%

Padrón de personas 
beneficiarias;EDU;anual

Las infancias, juventudes y 
personas que conforman los 

comités escolares, 

desarrollan diversas 
habilidades a partir de su 
participación en el 
programa Juntos y Juntas 

por tu Escuela

Dirección de Educación

Propósito - -

Las infancias y juventudes del 
municipio de Monterrey, 

acceden a servicios que 
fortalecen de manera efectiva el 
desarrollo educativo en los 
entornos escolares 

Porcentaje de infancias y 

juventudes, beneficiadas con 
el programa Juntas y Juntos 
por tu Escuela

Este indicador mide el porcentaje de infancias 

y  juventudes que accedieron a servicios que 
fortalecieron de manera efectiva el desarrollo 
educativo en los entornos escolares

(Total de infancias y juventudes 
beneficiadas/Total de 
población objetivo)*100

Estratégico Eficacia Anual Ascendente _ 2023 100% Porcentaje >=80%
<80% & 

>50%
<=50%

Padrón de personas beneficiarias y 
fichas técnicas y evidencia 
fotográfica;EDU;anual

Las infancias y juventudes 
fortalecen su desarrollo 
educativo y procesos de 
autogestión en los entornos 

escolares

Dirección de Educación

Componente 1

Las infancias y juventudes 

reciben servicios que abonen a 
su desarrollo educativo a partir 

de vincular  a  directoras y 
directores de escuelas públicas 
de educación básica del 
municipio de Monterrey con 
actores estratégicos.

Porcentaje de infancias y 
juventudes que reciben 

servicios que abonen a su 
desarrollo educativo a partir 
de vincular  a  directoras y 
directores de escuelas 

públicas de educación básica 
del municipio de Monterrey 
con actores estratégicos.

Este indicador  muestra el total de infancias y 
juventudes que a partir de las vinculaciones 
reciban servicios que abonen a su desarrollo 

educativo. 

(Total de infancias y juventudes 
beneficiadas/Total de 
población objetivo)*100

Gestión Eficiencia Trimestral Ascendente _ 2023 100% Porcentaje >=80%
<80% & 

>50%
<=50%

Padrón de escuelas beneficiarias, 

fichas técnicas y evidencia 
fotográfica;EDU;trimestral 
(3ro,6to,9vno,12vo)

Las directoras y directores 
de escuelas públicas de 

educación básica acceden a 
que actores externos 
brinden servicios dentro del 
horario escolar.

Dirección de Educación

Actividad 1 1

Propiciar encuentros entre 

escuelas públicas de educación 
básica con actores que abonen 
al desarrollo educativo de las 

infancias y juventudes.  

Porcentaje de encuentros 
realizados entre escuelas 

públicas de educación básica 
con actores que abonen al 

desarrollo educativo de las 
infancias y juventudes.  

Este indicador muestra el total de encuentros 

entre escuelas públicas de educación básica 
con actores que abonen al desarrollo educativo 

de las infancias y juventudes.  

(Total de encuentros realizados 

entre escuelas públicas de 
educación básica con actores 
clave/ total de encuentros 

solicitados) *100

Gestión Eficacia Trimestral Ascendente _ 2023 100% Porcentaje >=80%
<80% & 

>50%
<=50%

Ficha técnica de la actividad con 
evidencia fotográfica;EDU;trimestral 
(3ro,6to,9vno,12vo)

Las directoras y directores 
de escuelas públicas de 

educación básica acceden a 
que actores externos 

brinden servicios dentro del 
horario escolar.

Dirección de Educación

Actividad 1 2

Recuperar espacios escolares a 
través de  brigadas de limpieza y 
mantenimiento en planteles 
educativos de nivel básico

Porcentaje de brigadas de 

limpieza y mantenimiento 
realizadas

Este indicador mide el porcentaje de brigadas 
de limpieza y mantenimiento realizadas

(Total de brigadas de limpieza y 
mantenimiento 

realizadas/Total de brigadas de 
limpieza y mantenimiento 
programadas)x100

Gestión Eficacia Trimestral Ascendente _ 2023 100% Porcentaje >=80%
<80% & 

>50%
<=50%

Ficha técnica de la actividad con 

evidencia fotográfica;EDU;trimestral 
(3ro,6to,9vno,12vo)

La comunidad escolar de las 
escuelas se organizan y  

solicitan apoyo para la 
recuperación de los espacios 
escolares

Dirección de Educación

Componente 2 -

Bibliotecas municipales 
adaptadas como Espacio 

Aprende Monterrey que ofrecen 
servicios para el fortalecimiento 
del desarrollo educativo fuera 
del entorno escolar 

Porcentaje de personas que 
se encuentran muy 
satisfechas y satisfechas con 
los servicios otorgados en las 
bibliotecas municipales

Del total de personas que acceden a los 

servicios que se proporcionan en las 
bibliotecas adaptadas como Espacio Aprende 
Monterrey para el fortalecimiento del 
desarrollo educativo, este indicador mide el 
porcentaje de personas que se encuentran muy 
satisfechas o satisfechas con los servicios 

recibidos mediante una encuesta de 
satisfacción 

(Total de personas satisfechas y 
muy satisfechas con los 

servicios/Total de personas que 
accedieron a servicios para el 
fortalecimiento del desarrollo 
educativo)x100

Gestión Calidad Trimestral Ascendente _ 2023 100% Porcentaje >=80%
<80% & 

>50%
<=50%

Base de datos de encuesta de 
satisfacción sobre los servicios 
;EDU;trimestral (3ro,6to,9vno,12vo)

Las personas se encuentran 
satisfechas con acceso que 
tienen a los servicios para el 
desarrollo educativo en las 
bibliotecas municipales

Dirección de Educación

Matriz de Indicadores para Resultados

Datos del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario Juntas y juntos por tu escuela

Alineación al Eje rector del Plan Municipal de Desarrollo IV. Ciudad Humana

4.3 Juntas y juntos por tu escuela

Unidad 

Administrativa 

ejecutora

Definición del indicador Método de cálculo
Tipo de 

indicador

Dimensión 

del 

indicador

Frecuencia 

de 

medición

Sentido del 

indicador 

Línea base

Meta anual
Unidad de 

medida

Semaforización

Medios de verificación Supuestos

Alineación al Objetivo del Plan Municipal de Desarrollo

Dependencia

Beneficiarios 

Nivel

Número de
Objetivo / Resumen 

narrativo
Nombre del indicador

Secretaría de Desarrollo Humano e Igualdad Sustantiva

Infancias y juventudes del municipio de Monterrey

Objetivos, Indicadores y Metas de la Matriz de Indicadores para Resultados
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Actividad 2 1

Promover acciones de 
aprendizaje fuera del entorno 

escolar en los Espacios Aprende 
Monterrey del municipio de 

Monterrey para fortalecer el 

desarrollo educativo fuera del 
entorno escolar.

Porcentaje de infancias y 

juventudes que acceden a 
servicios en los Espacios 

Aprende Monterrey respecto 

de la población objetivo

Este indicador mide el porcentaje de infancias 

y juventudes que accedieron a servicios en los 
espacios Aprende Monterrey  a través de las 

distintas acciones realizadas para fortalecer su 

desarrollo educativo fuera del entorno escolar

(Total de infancias y juventudes 

que accedieron a servicios en 

los Espacios Aprende 
Monterrey/Total de infancias y 

juventudes que solicitaron 
servicios)x100

Gestión Eficacia Bimestral Ascendente _ 2023 100% Porcentaje >=80%
<80% & 

>50%
<=50%

Padrón de personas 
beneficiarias;EDU;bimestral

Las infancias y juventudes 
se interesan en las 

actividades que se brindan 
en los Espacios Aprende 

Monterrey, por lo que 

acuden y acceden a los 
distintos servicios ofertados
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Actividad 2 2

Promover el acercamiento a la 
lectura en las infancias y 
juventudes para fortalecer su 

desarrollo educativo a través de 
los Espacios Aprende Monterrey 
del municipio de Monterrey 

Porcentaje de juventudes e 
infancias que desarrollaron 
competencias lectoras

Este indicador mide el porcentaje de 
juventudes e infancias que desarrollaron 

competencias lectoras a través su participación 
en las actividades de promoción de lectura

(Total de infancias y juventudes 
que desarrollaron 
competencias lectoras/Total de 

infancias y juventudes que 
participaron en las actividades 
de promoción de lectura)x100

Gestión Eficacia Bimestral Ascendente _ 2023 80% Porcentaje >=80%
<80% & 

>50%
<=50%

Encuesta de desarrollo de 

competencias;EDU;bimestral

Las infancias y juventudes 
muestran interés por la 
lectura
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Dra. Ana Luna Serrano

Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad Sustantiva
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