
Clasificación programática: S. Sujetos a Reglas de Operación

Clasificación funcional

2. Desarrollo Social

   2.3 Salud

      2.3.1 Prestación de Servicios a la Comunidad

Componente Actividad Valor Año
Aceptable 

(verde)

En 
progreso 

(amarillo)

En riesgo 
(rojo)

Fin - -

Contribuir en la disminución 
de la prevalencia por 
enfermedades crónico-
degenerativas y 
enfermedades periodontales 
en el Municipio de Monterrey

Porcentaje de personas con 
prevalencia de enfermedades 
crónico-degenerativas y 
enfermedades periodontales

Este indicador busca medir el 
porcentaje de personas con 
prevalencia de enfermedades 
crónico-degenerativas y 
enfermedades periodontales en 
el municipio de Monterrey 

(Total de personas atendidas 
con enfermedades crónico-
degenerativas y enfermedades 
periodontales /Total de 
personas detectadas con 
enfermedades crónico-
degenerativas y enfermedades 
periodontales)x100

Estratégico Eficiencia Anual Ascendente - 2023 100% Porcentaje >=80%
<80% & 

>50%
<=50%

Padrón de Personas 
Beneficiarias, reporte de 
resultados;SAL;anual

Las personas 
demandan servicios de 
atención para la 
detección de 
enfermedades crónico 
degenerativas

Dirección de salud

Propósito - -

Incrementar el número de 
personas con detecciones 
oportunas e informadas 
sobre enfermedades crónico-
degenerativas y 
enfermedades periodontales 
en el municipio de Monterrey

Porcentaje de personas con 
detecciones oportundas e 
informadas 

Este indicador permite medir el 
porcentaje de personas que 
recibieron detecciones oportunas e 
información para la prevención de 
enfermedades crónico-
degenerativas y enfermedades 
periodontales a través 
intervenciones educativas y/o 
diagnósticos realizados con el 
programa Salud Contigo

(Total de personas con 
detecciones oportunas e 
informadas/Total de personas 
atendidas)*100

Estratégico Eficacia Anual Ascendente - 2023 100% Porcentaje >=80%
<80% & 

>50%
<=50%

Padrón de Personas 
Beneficiairas;SAL;anual

Las personas acceden a 
los servicios de 
atención y son 
detectadas de manera 
oportuna

Dirección de salud

Componente 1

Promover  la accesibilidad a 
los servicios de salud integral 
en las mujeres, personas 
menstruantes, con capacidad 
de gestar y comunidad 
LGBTTTIQ+

Tasa de variación del 
número de los servicios 
otorgados a mujeres, 
personas menstruantes, con 
capacidad de gestar y 
LGBTTTIQ+

Mide  la tasa de variación de 
servicios otorgados a mujeres, 
personas menstruantes, con 
capacidad de gestar y 
LGBTTTIQ+ para mejorar su 
salud por medio de acciones 
preventivas

[(Número de servicios en 
salud preventiva y 
participativa otorgados en el 
período 2023/Número de 
servicios en salud preventiva y 
participativa otorgados en el  
período 2022) -1) x 100

Gestión Eficiencia Mensual Ascendente 300 sep-22 100% Tasa >=80%
<80% & 

>50%
<=50%

Padrón de Personas 
Beneficiarias;SAL;mensual

Insuficiente demanda 
de la población 
objetivo sobre el 
servicio

Dirección de Salud

Actividad 1 1

Promover la prevención de 
los principales cánceres en 
las mujeres, personas 
menstruantes, con capacidad 
de gestar y comunidad 
LGBTTTIQ+

Porcentaje de detecciones 
oportundas realizadas 

Este indicador medirá el 
porcentaje de detecciones 
oportunas realizadas a través de 
mastografías y papanicolaous 
otorgados a la población para la 
detección temprana de los 
principales cánceres en las 
mujeres, personas menstruantes, 
con capacidad de gestar y 
comunidad LGBTTTIQ+

(Número de detecciones 
oportunas en las mujeres, 
personas menstruantes, con 
capacidad de gestar y comunidad 
LGBTTTIQ+/Total de 
mastografías y papanicolaous 
realizadas a las mujeres, 
personas menstruantes, con 
capacidad de gestar y comunidad 
LGBTTTIQ+) x 100

Gestión Eficiencia Mensual Ascendente 250 sep-22 100% Porcentaje >=80%
<80% & 

>50%
<=50%

Reporte de mastografías y 
papanicolaous;SAL;mensual

Contar con recurso 
material y humano 
suficiente. Espacios 
disponibles, además de 
restricciones por 
contingencia. 

Dirección de Salud

Actividad 1 2

Brindar servicios de calidad, 
en salud integral a las 
mujeres, personas 
mestruantes, con capacidad 
de gestar y comunidad 
LGBTTTIQ+ 

Porcentaje de personas 
beneficiarias que evalúan 
satisfactoriamente los 
servicios otorgados

Este indicador medirá el 
porcentaje de personas 
beneficiarias que evalúan  
satisfactoriamente los servicios 
otorgados mediante  consultas 
especializadas

(Número de personas 
beneficiarias que evalúan 
satisfactoriamente los servicios 
otorgados; consultas 
especializadas/Total de personas 
beneficiarias con los servicios 
otorgados; consultas 
especializadas)x100

Gestión Calidad Mensual Ascendente - 2023 100% Porcentaje >=80%
<80% & 

>50%
<=50%

Base de datos de encuestas de 
satisfacción aplicadas 
;SAL;mensual

Contar con recurso 
material y humano 
suficiente. Espacios 
disponibles, además de 
restricciones por 
contingencia. 

Dirección de Salud
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Secretaría de Desarrollo Humano e Igualdad Sustantiva

Infancias, jóvenes, hombres, mujeres, personas menstruantes, con capacidad de gestar y comunidad LGBTTTIQ+ de Monterrey
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Componente 2 -

Otorgamiento de servicios de 
atención preventiva en 
enfermedades crónico-
degenerativas a las personas 
del municipio de Monterrey

Porcentaje servicios de 
atención preventiva 
otorgados 

Este indicador permite medir el 
porcentaje de servicios de 
atención preventiva otorgados  
mediante acciones dirigidas a la 
comunidad como brigadas

(Total de servicios otorgados a 
las personas beneficiadas en 
acciones dirigidas a la 
comunidad/Total de población 
objetivo) x 100

Gestión Eficacia Bimestral Ascendente 8,900 sep-22 100% Porcentaje >=80%
<80% & 

>50%
<=50%

Padron de Personas 
beneficiarias;SAL;bimestral

Contar con los insumos 
para promoción, 
mobiliario, personal 
administrativo

Dirección de Salud

Actividad 2 1

Promover la prevención de 
diabetes mellitus en las 
personas de 20 años y más 
del municipio de Monterrey

Porcentaje de personas de 
20 años y más notificadas 
con una detección de 
diabetes mellitus

Este indicador mide el 
porcentaje de personas de 20 
años y más notificadas con una 
detección de diabetes mellitus  a 
través de los servicios 
preventivos brindados mediante 
acciones de atención 
comunitaria

(Total de personas 
notificadas/ Total de personas 
detectadas)*100

Gestión Eficiencia Mensual Ascendente 9,400 sep-22 100% Porcentaje >=80%
<80% & 

>50%
<=50%

Padrón de Personas 
Beneficiarias;SAL;mensual

Contar con los insumos 
para promoción, 
mobiliario, personal 
administrativo, 
personal médico

Dirección de Salud

Actividad 2 2

Promover la prevención de 
hipertensión arterial en las 
personas de 20 años y más 
del municipio de Monterrey

Porcentaje de personas de 
20 años y más notificadas 
con una detección de 
hipertensión arterial

Este indicador mide el 
porcentaje de personas de 20 
años y más notificadas con una 
detección de hipertensión 
arterial  a través de los servicios 
preventivos brindados mediante 
acciones de atención 

comunitaria

(Total de personas 
notificadas/ Total de personas 
detectadas)*100

Gestión Eficiencia Mensual Ascendente 9,400 sep-22 100% Porcentaje >=80%
<80% & 

>50%
<=50%

Padrón de Personas 
Beneficiarias;SAL;mensual

Contar con los insumos 
para promoción, 
mobiliario, personal 
administrativo, 
personal médico

Dirección de Salud

Componente 3 -

Brindar a infancias, jóvenes, 
hombres y mujeres adultos 
del Municipio de Monterrey 
herramientas para el ciudado 
dental y hábitos higiénicos 
para la prevención de caries y 
enfermedades periodontales 

Porcentaje de servicios de 
salud bucal otorgados

Mide el porcentaje de servicios 
de salud bucal otorgados a las 
personas mediante acciones 
educativas y detecciones

(Total de servicios otorgados 
en salud bucal/Total de 
servicios solicitados) x 100

Gestión Eficacia Trimestral Ascendente - 2023 100% Porcentaje >=80%
<80% & 

>50%
<=50%

Fichas técnicas, Padrón de 
Personas 
Beneficiarias;SAL;trimestral 
(3ro,6to,9vno,12vo)

Contar con insumos 
clínicos, de oficina, 
personal médico, 
mobiliario

Direccion de Salud

Actividad 3 1

Promover hábitos de higiene 
bucal a infancias, jóvenes y 
adultos para la prevención de 
caries y enfermedades 
periodontales

Promedio de aprendizaje de 
infancias, jóvenes y adultos 
sobre hábitos de higiene 
bucal

Este indicador permite medir el 
promedio de aprendizaje sobre 
hábitos de higiene bucal 
mediante pláticas dirigidas a 
infancias, jóvenes y adultos de 
instituciones educativas

(Suma de puntuación 
final/Total de personas que 
participaron)x100

Gestión Calidad Bimestral Ascendente - 2023 7.5 Promedio >=80%
<80% & 

>50%
<=50%

Base de datos de pre y post 
aplicados;SAL;bimestral

Contar con insumos 
clínicos, de oficina, 
personal médico, 
mobiliario

Direccion de Salud

Actividad 3 2

Realizar la detección de 
caries y/o enfermedades 
periodontales en las 
personas del municipio de 
Monterrey

Porcentaje de personas 
notificadas con detección de 
caries y/o enfermedades 
periodontales

Este indicador mide el 
porcentaje de personas 
notificadas con detección de 
caries y/o enfermedades 
periodontales a través de las 
visitas realizadas a instituciones 
escolares 

(Total de personas notificadas 
con detección de caries y/o 
enfermedades 
periodontales/Número de 
personas a las que se les 
realizaron revisiones bucales)

Gestión Eficiencia Bimestral Ascendente - 2023 100% Porcentaje >=80%
<80% & 

>50%
<=50%

Padrón de Personas 
Beneficiarias;SAL;bimestral

Contar con insumos 
clínicos, de oficina, 
personal médico, 
mobiliario

Direccion de Salud

Dra. Ana Luna Serrano

Seretaria de Desarrollo Humano e Igualdad Sustantiva
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