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Matriz de Indicadores para Resultados

Monterrey
‘ Datos del Programa Presupuestario
Nombre del Programa Presupuestario Desarrollo Integrado, Compacto y Eficiente Clasificacién programatica: E. Prestacién de Servicios Pablicos
Alineacion al Eje rector del Plan Municipal de Desarrollo 111. Ciudad Sostenible Clasificacion funcional:
Alineacion al Objetivo del Plan Municipal de Desarrollo 3.3 Gobernanza para un desarrollo integrado, compacto y eficiente 1. Gobierno
Dependencia Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible 1.3. Coordinacién de la polftica de gobierno
Beneficiarios Ciudadania en general 1.3.9 Otros
\ Objetivos, Indicadores y Metas de la Matriz de Indicadores para Resultados
Nimero de Objetivo / Resumen Tipo de Dimensién Frecuencia | Sentido del Linea base Unidad de Semaforizacién Unidad
Nivel 4 . Nombre del indicad, Defini del indicad Método de clculo | . P del A Meta anual . Medios de verificaci6 Sup Administrativa
narrativo indicador | . . de medicién| indicador medida Aceptable | En progreso | En riesgo .
Componente Actividad indicador Valor Afio 5 € ejecutora
(verde) (amarillo) (rojo)
Contribuir a posicionar a Porcentaje de proyectos de Eiti'c'lfﬂf?nriff:!; ;iz:]‘::z:fa Se cuenta con el personal
Monterrey como ciudad inversion arealizar| P**Y (Total de proyectos de necesarioy capacitadopara | o 1
e inclusiva, mediante un desarollo | acciones que contribuyana | TCA1Zr acciones que contribuyana | U6 olborados/ <80% & la realizacion de las acciones | — oo on beneralpara un
Fin - - stva, * * posicionar a Monterrey como una : N Estratégico Eficacia Anual Ascendente 100% sep-22 100% Porcentaje >=80% <=50% Proyecto programado; GDI; Anual > ac ® Desarrollo Integrado,
urbano integrado, compacto y posicionar a Monterrey como Total de proyectos de >50% establecidas, equipo
eficiente una ciudad sostenible, inclusiva | 1ud2d sostenible, inclusiva y accesible |, o\ i6) 2cimmados) * 100 i . Compacto y Eficiente
o ' " | entre las propuestas de proyectos de ° Sigt : actualizadoy un lugar de
¥ accesible inversion trabajo adecuado
La ciudad de Monterrey es una Porcentaje de acciones Eg:::ﬁ:?::'d:];g‘n?tipn:eci\::ide (Aeciones Sistema SEDUSO e indicadores Se cuenta con el personal Direccién General para un
- ciudad sostenible e inclusiva, con | desarrollas y encaminadas a ® sy * ® - ) ) <80% & municipales de Tréamites y Servicios | necesario y capacitado para s
Propésito - - rezagados con el fin de tenerun | desarrolladas/Accionesa |  Estratégico Eficacia Mensual Ascendente 2023 100% Porcentaje >=80% <=50% . 4 § Desarrollo Integrado,
un desarrollo urbano integrado, tenerun desarrollo wbano | "EEIes o0 8 T Gefener e 100 - >50% de la Secretarfa de Desarrollo  |larealizacién de lasacciones| "7 T
compacto y eficiente integrado, compacto y eficiente yeficiente Urbano Sostenible; GDI; Mensual establecidas. pactoy
Se cuenta con el personal .
Suficiente control de vigilanciaen | Porcentaje e verificaciones | Este indicador mediré el porcentaje de (Verificaciones 80% & Sistema SEDUSO y Registro interno | " 7% % " re';]mr las | Direccion General para un
Componente 1 materia de desarrollo urbano realizadas en materiade | verificaciones en materia de desarrollo | realizadas/Verificaciones Gestion Eficacia Mensual Ascendente _ 2023 100% Porcentaje >=80% 50;’/ <=50% | de estadistica de verificaciones; GDI; | "<t pd £ N Desarrollo Integrado,
sostenible desarrollo urbano sostenible urbano sostenible realizadas solicitadas)*100 >ob% Mensual actividades de verificacion y Compacto y Eficiente
vigilancia correspondientes.
Capacitar al personal responsable | POTeentae de capacitaciones | Este indicador medird la cantidad de Se cuente con la o
o realizar Las vortficaciomos o impartidas al personal capacitaciones impartidas al personal (Capacitaciones <B0% & Lista de asistencia v evidencia infracstructura necesaria | Direccion General para un
Actividad 1 1 at s S responsable de realizar las realizar las realizad: Gestion Eficacia Semestral Ascendente 2023 100% Porcentaje >=80% N <=50% PP 7 ° y Desarrollo Integrado,
materia de desarrollo urbano - >50% fotografica; GDI; Semestral para impartir la g
e verificaciones en materia de en materia de desarrollo urbano programadas)*100 > 3 6D s rparti Compacto y Eficiente
S08 desarrollo urbano sostenible sostenible capacitacién.
Porcentaje de equipos Este indicador medird la cantidad de
Realizar la funcién de vigilancia en | autorizados y adquiridos para | equipo autorizado y adquirido para (Equipos <B0% & Material de trabajo asignadoal | ¢ = o obacion | Direccion General paraun
Actividad 1 2 materia de desarrollo urbano | realizar las funciones asignadas | realizar las funciones asignadas al adquiridos/Equipos Gestion Eficacia Anual Ascendente _ 2023 100% Porcentaje >=80% sn:/ <=50% personaly copia de resguardode | >, 4 rl’ : Desarrollo Integrado,
sostenible al personal encargado delas | personal encargado de realizar las solicitados)*100 >>0% mobiliario; GDI; Anual 1 compra del equipo Compacto y Eficiente
verificaciones verificaciones
Suficiente oferta de convenios de ) !
colaboraci6n con el sector C;"a fs::foiefff:a’;';s"; ;S‘:‘e,e"n‘s;i‘i‘l’;gf;‘x:; ;ar"m“:;dsien (Convenios 0% & Se cuenta con la disposicién | Direccién General para un
Componente 2 - inmobiliario, instituciones Inateria de desarrollo trbano nateria do dosarrollo urbano firmados/Covenios Gestion Eficacia Anual Ascendente 100% sep-22 100% Porcentaje >=80% 500 <=50% Convenio colaborativo; GDI; Anual de instancias publicas, Desarrollo Integrado,
educativas, etc. en materia de costenible costenible programados)*100 o privadas y ONGS Compacto y Eficiente
desarrollo urbano sostenible
Se cuenta con el personal
. slisis | E 5 . . - necesario y capacitado para . <
Actividad 2 1 proyectos estratégicos en materia proy 8! S proy acas; Gestién Eficacia Mensual Ascendente 100% sep-22 100% Porcentaje >=80% ° <=50% |de acuerdos, documentos varios, etc.; racion N Desarrollo Integrado,
de desarrollo urbano sostenible realizadas en materia de estratégicos en materia de desarrollo programadas)*100 >50% DI M | establecidas, equipo ! s
desarrollo urbano sostenible urbano sostenible realizadas GDI; Mensua actualizado y un lugar de Compacto y Eficiente
trabajo adecuado
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jetivos, Indicadores y Metas de la Matriz de Indicadores para Resultados
Nimero de i i6 Linea base Semaforizacién i
Objetivo / Resumen Tipo de Dimensién Frecuencia | Sentido del Unidad de Unidad
Nivel 4 narrativo Nombre del indicador | Definicion del indicador | Método de calculo indfcador del de medicién| indicador Meta anual medida Medios de verificacién Supuestos Administrativa
Componente Actividad indicador Valor Afio Aceptable | En progreso | Enriesgo ejecutora
(verde) | (amarillo) (rojo)
Se cuenta con el personal
Asianar obras d b Porcentaje de obras d Este indicador medir4 de cantidad de Minutas, listas de asistencia, listado | necesarioy capacitadopara | po oW
Signar obras Qe mejora urbana en | Forcentaje de odras Ce MEJOA | o g ge mejora urbana en materia de | (Obras asignadas/Obras X <80% & de acuerdos, documentos varios, |l realizacion de las acciones P
Actividad 2 2 materia de desarrollo urbano | urbana en materia de desarrollo " Gestion Eficacia Semestral Ascendente 100% sep-22 100% Porcentaje >=80% <=50% Desarrollo Integrado,
desarrollo urbano sostenible por asignar)*100 >50% proyectos de obras de mejora, establecidas, equipo
sostenible urbano sostenible asignadas o Compacto y Eficiente
asignadas planos, etc; GDI; Semestral actualizado y un lugar de
trabajo adecuado
Se cuenta con el personal
Suficiente y eficiente, capacidad (Cantidad de trémites y Sistema SEDUSO e indicadores | necesario y capaclliado para
operativa en atencién alas Porcentaje de trmitesy | b i dicador medird el porcentaje de serviclos <80% & municipales de Tramites y Servicios |Ia realizacién de las acciones| D\reccion General para un
Componente 3 - demandas de trémites, serviciosy | servicios atendidos en materia rimitos 1 sorvicios :{e“ o dus‘ atendidos/Cantidad de Gestién Eficacia Mensual Ascendente 100% sep-22 100% Porcentaje >=80% 5 0:/ <=50% 4 lp Secretaria de D. Y I tablecid Desarrollo Integrado,
denuncias en materia de desarrollo | de desarrollo urbano sostenible d v trémites y servicios >50% ¢ 1a secretaria de besarroflo establecidas, equipo Compacto y Eficiente
urbano sostenible ingresados) * 100 Urbano Sostenible; GDI; Mensual | actualizado y un lugar de
trabajo adecuado
Porcentaje de capacitaciones ”
Capacitar al personal responsable impartidas al personal fiste indicador medir la cantidad de Se cuente con la .
capacitaciones impartidas al personal (Capacitaciones Direccién General para un
de atender las solicitudes de responsable de atender las X <80% & Lista de asistencia y evidencia | disponibilidad del lugary el
Actividad 3 1 | : de atender las lizadas/capacita Gestion Eficacia Trimestral Ascendente 100% sep-22 100% Porcentaje >=80% <=50% ) Desarrollo Integrado,
trémites y servicios en materia de solicitudes de tramites y responsable de atender las solcitudes 100 >50% fotogréfica; GDI; Trimestral instructor, para impartir la ¢ t0y Eficients
desarrollo urbano sostenible servicios en materia de i § prog! S capacitacién. ompacto y Eficiente
desarrollo urbano sostenible -
desarrollo urbano sostenible
Se cuenta con el personal
Porcentaje de conflictos | L5.¢ indicador medird el porcentaje de Sistema SEDUSO e indicadores | necesario y capacitadopara | .
Solucionar conflictos en materia de | o\ o1y derivados de denuncia | SO1uCion de conflictos derivados de | - o oy eltos /cCasos <80% & municipales de Tramites y Servicios |Ia realizacién de las acciones| Direccion General para un
Actividad 3 2 desarrollo urbano sostenible S o o e | denuncia ciudadana en materia de bor atender) 100 Gestion Eficacia Mensual Ascendente 100% sep-22 100% Porcentaje >=80% 50;’/ <=50% a I"S cretaria de De Y o R ®| Desarrollo Integrado,
mediante métodos alternos desarrollo urbano sostenible P >>0% ¢ la secretaria de besarroflo establecidas, equipo Compacto y Eficiente
desarrollo urbano sostenible solucionados Urbano Sostenible; GDI; Mensual | actualizado y un lugar de
trabajo adecuado
S:i‘;:::;;::‘;m‘;:fj‘:ﬂj Porcentaje de actualizaciones | Este indicador medird la cantidad de (Actualizaciones <80% & Actualizacién al Sistema digital | S¢ €Uenta conlaaprobacién | Direccién General para un
Componente 4 e e o <tonible realizadas a los sistemas actualizaciones alos sistemas | realizadas/Actualizacione | Gestién Eficacia Anual Ascendente _ 2023 100% Porcentaje >=80% o5 0;’/ <=50% imlementado: GDI. Anui L de recurso para su Desarrollo Integrado,
§ 1mplememaﬁ(ﬁ digitales implementados digitales st 100 o P! ; GDL actualizacién Compacto y Eficiente
Contar con sistemas digitales Sistema SEDUSO e indicadores
actualizados para dar soporteala |  Porcentaje de ciudadanos | Este indicador medird el porcentaje de (Ciudadanos <B0% & mumicinales de Trémites y Servicios | S€ cUenta conlaaprobacién | Direccién General para un
Actividad 4 1 demanda de tramites y servicios en | ~atendidos mediante sistemas ciudadanos atendidos mediante atendidos/Solicitudes Gestion Eficacia Mensual Ascendente _ 2023 100% Porcentaje >=80% sn:/ <=50% 4 I"q retaria de De I3 o de recurso para su Desarrollo Integrado,
materia de desarrollo urbano digitales implementados sistemas digitales implementados recibidas)*100 >>0% ¢ la Secretaria de Desarroflo actualizacién Compacto y Eficiente
sostenible Urbano Sostenible; GDI; Mensual
Contar con mecanismos de Porcentaje de colaboraciones | Este indicador medira la cantidad de (Cantidad de . Jistas d o listad ireccién G !
simplificacién administrativa y efectuadas en materia de colaboraciones para implementar colaboraciones <80% & Minutas, listas de asistencia, listado Se cuenta con el personal Direccion General para un
Actividad 4 2 o ronulatoria ofectivos Simolifioncion administrativa eeamismis do simblificacion efectuadas/Cantidad de Gestion Eficacia Mensual Ascendente _ 2023 100% Porcentaje >=80% 0%, <=50% |de acuerdos, documentos varios, etc;| necesario para realizar las Desarrollo Integrado,
L 8 sy | simp N y smos de stmp! colaboraciones >>0% GDI: Mensual actividades correspondientes Compacto y Eficiente
actualizados mejora regulatoria administrativa y mejora regulatoria g
propuestas) * 100
Mtra. Brenda Lizbeth Sanchez Castro
Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible
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