
Componente Actividad Valor Año Verde Amarillo Rojo

Fin - -

Impulsar e instaurar una política pública 

municipal enfocada en Mejorar la salud y 

calidad de vida de las personas del 

municipio de Monterrey 

Porcentaje  de pacientes 

recurrentes al servicio de 

salud brindado en cada 

centro

El indicador permite medir 

el Porcentaje de pacientes 

recurrentes  al servicio 

brindado en los centros.

(Número de pacientes 

recurrentes/Número de 

pacientes recurrentes 

proyectados)*100

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral Ascendente  - 2022 100%  >=80%
 <80% & 

>50%
 <=50%

Padrón de personas 

beneficiarias con 

pacientes recurrentes

Contar con recurso, 

infraestructura, 

mobiliario, insumos 

y personal 

suficiente 

Dirección de Salud 

Propósito - -

Coadyuvar a elevar la calidad de vida de 

las personas mediante el incremento de 

acciones  preventivas y servicios de salud 

de calidad en los  centros de salud 

municipales en pro de la población del 

municipio de Monterrey 

Porcentaje  de servicios de 

salud que le brindan a cada  

persona que recibe atención 

en el centro de salud

Este indicador mide el 

porcentaje  de servicios de 

salud que le brindan a cada  

persona que recibe atención 

en el centro de salud

(Número de servicios de 

salud que le brindan a cada  

persona que recibe 

atención en el centro de 

salud/Número de servicios 

de salud solicitados por 

cada  persona que recibe 

atención en el centro de 

salud)*100

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral Ascendente  - 2022 100%  >=80%
 <80% & 

>50%
 <=50%

Padrón de personas 

beneficiarias con 

pacientes  y servicios 

brindados

Contar con recurso, 

infraestructura, 

mobiliario, insumos 

y personal 

suficiente 

Dirección de Salud 

Componente 1 -

Preparar y equipar los centros de salud y 

Centro de Atención Animal, valorando la 

construcción,  infraestructura y mobiliario

Porcentaje de acciones 

realizadas para ofrecer 

espacios de salud con calidad

Mide el porcentaje de 

acciones realizadas para 

ofrecer espacios de salud 

con calidad

(Número de accion es 

realizadas /Número de 

acciones 

programadas)*100 

Porcentaje Gestión Eficacia Mensual Ascendente  - 2022 100%  >=80%
 <80% & 

>50%
 <=50%

Ficha técnica por 

acción

Contar con recurso 

suficiente 
Dirección de Salud 

Actividad 1 1
Iniciar operación del Centro de Salud de la 

Mujer Fomerrey 45

Porcentaje de promotores 

que apoyarán en la difusión 

del nuevo centro

Mide el porcentaje de 

promotores que apoyarán 

en la difusión del nuevo 

centro

(Número de promotores 

que apoyan en la difusión 

del nuevo centro/ Número 

de promotores proyectados 

para  apoyar en la difusión 

del centro)*100

Porcentaje Gestión Eficacia Mensual Ascendente  - 2022 100%  >=80%
 <80% & 

>50%
 <=50%

Lista de promotores, 

Ficha técnica con 

fotografía

Contar con recurso 

suficiente para 

mantenerlos 

cautivos

Dirección de Salud 

Actividad 1 2

Dotar al  personal de equipamiento, 

materiales, uniformes e insumos para el 

correcto funcionamiento

Porcentaje  de renovaciones 

realizadas de equipo, 

materiales, uniformes e 

insumos 

Mide el porcentaje  de 

renovaciones realizadas de 

equipo, materiales, 

uniformes e insumos. 

(Número de renovaciones 

realizadas de equipo, 

materiales, uniformes e 

insumos/Número de 

renovaciones solicitadas de  

equipo, materiales, 

uniformes e insumos)*100

Porcentaje Gestión Eficacia Mensual Ascendente  - 2022 100%  >=80%
 <80% & 

>50%
 <=50%

Lista de entrega de 

materiales, equipo, 

uniformes e insumos

Contar con recurso 

suficiente 
Dirección de Salud 

Componente 2 -

Servicios de mayor calidad acentuando  el 

costo "0" en todos los servicios ofrecidos 

por los centros de salud municipales 

Porcentaje de acciones de 

salud sin costo  realizadas 

para mejorar la salud y la 

calidad de vida

Este indicador mide el 

porcentaje de acciones de 

salud sin costo  realizadas 

para mejorar la salud y la 

calidad de vida

(Número de de acciones sin 

costo realizadas para  

mejorar de la salud y 

calidad de vida / Número 

de acciones  sin costo 

programadas para la 

mejorar de la salud y 

calidad de vida)*100 

Porcentaje Gestión Eficacia Mensual Ascendente  - 2022 100%  >=80%
 <80% & 

>50%
 <=50%

Padrón de personas 

beneficiarias, fichas 

técnicas

Contar con recurso 

suficiente 
Dirección de Salud 

Actividad 2 1

Incrementar la cobertura a través de 

brigadas y ferias de salud integral que 

satisfacen la demanda de la mayoría de la 

población de Monterrey. 

Cantidad de brigadas y ferias  

de salud médicas realizadas 

El indicador permite medir 

la cantidad  de brigadas y 

ferias de salud médicas 

realizadas 

Número de brigadas de 

salud médica + número de 

ferias de salud médica 

realizadas

Brigadas y 

Ferias 
Gestión Eficacia Mensual Ascendente  - 2022 26  >=80%

 <80% & 

>50%
 <=50%

Padrón de personas 

beneficiarias, fichas 

técnicas

Contar con recurso 

suficiente 
Dirección de Salud 

Nivel

Número de

Objetivo / Resumen narrativo Nombre del indicador Definición del indicador Método de cálculo
Unidad de 

medida

Tipo de 

indicador

Dimensión 

del 

indicador

Frecuencia 

de medición

Unidad 

Administrativa 

ejecutora

Secretaría de Desarrollo Humano e Igualdad Sustantiva 

Beneficiarios Habitantes del municipio de Monterrey 

Sentido del 

indicador 

Línea base

Meta

Datos del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario Promoción de la Salud 

Clave 23

Eje rector 04.Ciudad Humana

Objetivos, Indicadores y Metas de la MIR

Semaforización

Medios de 

verificación
Supuestos

Objetivo
4.2 Coadyuvar a elevar la calidad de vida de las personas mediante acciones preventivas y servicios de salud de calidad en los centros de salud, al igual que, sensibilizar, concientizar e informar acerca de salud preventiva, psicológica y bienestar social, así como la importancia de 

asumir un compromiso con el bienestar animal en el municipio de Monterrey

Unidad Responsable

Matriz de Indicadores para Resultados
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Componente Actividad Valor Año Verde Amarillo Rojo
Nivel

Número de

Objetivo / Resumen narrativo Nombre del indicador Definición del indicador Método de cálculo
Unidad de 

medida

Tipo de 

indicador

Dimensión 

del 

indicador

Frecuencia 

de medición

Unidad 

Administrativa 

ejecutora

Sentido del 

indicador 

Línea base

Meta

Objetivos, Indicadores y Metas de la MIR

Semaforización

Medios de 

verificación
Supuestos

Actividad 2 2
Incrementar la calidad en el servicio de 

atención a la salud

Cantidad de documentos que 

integran los procesos 

estandarizados de la atención 

a pacientes en todos los 

centros

Mide la cantidad de 

documentos que integran 

los procesos estandarizados 

de la atención a pacientes en 

todos los centros

(+) Número de documentos 

de procesos estandarizados 

elaborados

Documentos Gestión Calidad Anual Ascendente  - 2022 1  >=80%
<80% & 

>50%
 <=50% Manual de procesos 

Contar con recurso 

suficiente 
Dirección de Salud 

Componente 3 -

Generar mecanismos de vinculación con 

el sector público y privado, instituciones 

educativas y sociedad civil

Porcentaje  de entidades 

(públicas o privadas) 

interesadas en generar una 

interacción con el sector 

público

Mide el porcentaje de 

entidades (públicas o 

privadas) interesadas en 

generar una interacción con 

el sector público

(Número de entidades 

interesadas en generar una 

interacción  con el sector 

público/Número de 

entidades contactadas para 

generar una interacción 

con el sector público)*100

Porcentaje Gestión Calidad Mensual Ascendente  - 2022 100%  >=80%
 <80% & 

>50%
 <=50% Acuerdo formalizado

Contar con recurso 

suficiente 
Dirección de Salud 

Actividad 3 1

Realizar gestiones necesarias para 

mejorar la salud pública

Cantidad de profesionales 

que realizan Prácticas 

Profesionales y/o  Servicio 

Social en los centros de salud 

municipal 

Este indicador mide la 

cantidad de profesionales 

que realizan  Prácticas 

Profesionales y/o Servicio 

Social en los centros de 

salud municipal 

(+) Sumatoria del número 

de profesionales que 

realizan Prácticas 

Profesionales y/o  Servicio 

Social en los centros de 

salud municipal

Profesionales Gestión Calidad Mensual Ascendente  - 2022 28  >=80%
 <80% & 

>50%
 <=50%

Registro de 

profesionales por 

centro

Contar con recurso 

suficiente 
Dirección de Salud 

Actividad 3 2

Establecer una colaboración entre los 

niveles de gobierno estatal y municipal así 

como entidades privadas para la 

consecución de los objetivos de la 

dirección de salud.

Porcentaje de entidades 

confirmadas que apoyaran en 

los programas de salud de los 

diferentes centros

Este indicador permitirá 

saber el porcentaje de 

entidades confirmadas que 

apoyaran en los programas 

de salud de los diferentes 

centros

(Número de entidades 

confirmadas que apoyan en 

los programas de 

salud/Número de 

entidades invitadas para 

apoyar en los programas de 

salud)*100

Porcentaje Gestión Calidad Mensual Ascendente  - 2022 100%  >=80%
 <80% & 

>50%
 <=50%

Registro de convenios 

logrados y/o oficios de 

colaboración

Contar con recurso 

suficiente 
Dirección de Salud 

Dra. Ana Luna Serrano 

Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad Sustantiva 
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