Programa Operativo Anual 2022

Informacién General
Unidad Administrativa . " P -
Direccion de Coordinacién y Mantenimiento
Responsable
Desglose de Actividades Calendarizacién de actividades
Semaforizaciéon
. . - o P) Unidad d . N o . . . . . .
No. Actividad Eje Rector Objetivo Estratégico rograma . i a- € Meta . . Medios de verificacién| Enero | Febrero | Marzo Abril Mayo Junio | Julio | Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
Presupuestario medida Verde Amarillo Rojo
Porcentaje de cumplimiento al ) 3.6 Brindar servicios 11. Recuperacion y Reporte de
- 3. Ciudad publicos municipales de o . <80% & .
1 programa de matenimiento de . . mantenimiento de Porcentaje 100% >=80% <=50% intervenciones y 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% | 100% 100% 100% 100% 100%
3 . Sostenible amplia cobertura y alta . P >50% . ) .
Sistemas de Riego - espacios piblicos evidencia fotogréfica
calidad.
Cantidad de m2 intervenidos 3 Ciudad jl'f]ifg;""ii;is;r‘;‘fe‘g;e 11. Recuperacién y B0% & Reporte de
2 dentro del programa de control - IHe public P mantenimiento de m? 240,000 >=80% ° <=50% intervenciones y 20,000 | 20,000 | 20,000 | 20,000 | 20,000 | 20,000 |20,000| 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000

y o Sostenible amplia cobertura y alta . P >50% . . A

fitosanitario A espacios piblicos evidencia fotogréfica

calidad.
Lic. Omar de la Torre Ing. José Santos Valdés Salinas
Director de Coordinacién y Mantenimiento Secretario de Servicios Publicos

SEJ-PEP-16 01/01/2022




Gobierno

de
Monterrey Programa Operativo Anual
Informacién General
Unidad Administrativa . . .
Direccion General Operativa
Responsable
Desglose de Actividades Calendarizacion de actividad
Semaforizacion
- . Objetivo Programa Unidad de . . Lo . . . . . .
No. Actividad Eje Rector Jun . . Meta . . Medios de verificacién Enero | Febrero | Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
Estratégico Presupuestario medida Verde Amarillo Rojo
Cantidad de m2 intervenidos para . 3.6 Servicios Recuperacién y o . .
1 | mantenimiento de la Carpeta asfaltica | LI G934 | Dplicos de | mantenimiento de m2 194,400 | >=80% | “SO%& | 5oy, Reporte de intervencionesy | 4 446 | 16000 | 16000 | 16000 | 16000 | 16,000 | 16,400 | 16,400 | 16400 16400 | 16,400 16,400
- . Sostenible ) ) P >50% evidencia fotogréfica
de vialidades en Colonias calidad espacios publicos
Cantidad de m2 intervenidos para el . 3.6 Servicios Recuperacién y o . .
2 | mantenimiento de la Carpeta asféltica | - 61984 | " i icos de | mantenimiento de m2 49200 | »=80% | “S0%& | g Reporte de intervencionesy | 00 | 5000 | 2000 | 2000 | 2000 | 2000 | 6200 | 6200 6,200 6,200 6,200 6,200
- . Sostenible ) ) P >50% evidencia fotogréfica
de vialidades en Avenidas calidad espacios publicos
. . . 3.6 Servicios Recuperacion y . o . .
3 Operatl\ios planeados en el Prﬂograma. 11 Clufiad piblicos de mantenimiento de Operatlv-OS en 46 >=80% <80% & <=50% Reporjce de }ntervenfslf)nes y 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4
'Ahora Vamos Juntos Sostenible ) . P Colonias >50% evidencia fotogréfica
calidad espacios publicos
Lic. Arturo Lenar Tamez Alcala Ing. José Santos Valdés Salinas

Director General Operativo Secretario de Servicios Publicos

CMU-PLC-59 03/05/19




Gobiemo
de

Monterrey Programa Operativo Anual
Informacién General
Unidad Administrativa s y
R bl Direccion General de Parques y Jardines
Desglose de Actividades Calendarizacién de actividades
Semaforizacién
No. Actividad Eje Rector oh)eg\(o Programa Presupuestario Unidad de medida Meta N N Medios de verificacién | Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
Estratégico Verde Amarillo Rojo
4.7 Promocién e | 4.7.2 Impulsar una oferta amplia y
1 Realizar campamento de 4. Ciudad impulso al atractiva de program:?\s artisticos Campamento 1 ~=80% <80% & <=50% chor.n: de mtcrvcnfioncs 1
verano. humana desarrollo que promuevan y difundan la >50% y evidencia fotografica
cultural creatividad e innovacién cultural
o 4.8.1 Promover la practica de las
48 Promocién e diferentes disciplinas deportivas
Realizar apertura de la 4. Ciudad impulso al P P v . <80% & Reporte de intervenciones
2 ) para el desarrollo de la cultura fisica Temporada 1 >=80% <=50% . iR 1
temporada acuatica. humana deportey la - >50% y evidencia fotografica
recreacion y el deporte en condiciones
funcionales
4.7 Promocién e | 4.7.2 Impulsar una oferta amplia y
3 Realizar festival del dia de 4. Ciudad impulso al atractiva de programés artisticos Festival 1 5280% <80% & <=500% chnr.tc de mtcrvcn?ioncs 1
muertos humana desarrollo que promuevan y difundan la >50% y evidencia fotografica
cultural creatividad e innovacién cultural
4.7 Promocién e | 4.7.2 Impulsar una oferta ampliay
4 Realizar Festival Navideiio 4. Ciudad impulso al atractiva de program'ixs artisticos Festival 1 >=280% <80% & <=50% Repun.te de mterven%nf;n& 1
2022 humana desarrollo que promuevan y difundan la >50% y evidencia fotografica
cultural creatividad e innovacién cultural
4.7 Promocién e | 4.7.2 Impulsar una oferta amplia y
5 Realizar Evenfos gratuitos en | 4. Ciudad impulso al atractiva de program?s artisticos Eventos 9 5280% <80% & <=50% Repnr.te de mlerven?mnes 1 2 1 1 1 1 1 1
los parques piblicos humana desarrollo que promuevan y difundan la >50% y evidencia fotografica
cultural creatividad e innovaci6n cultural
Cantidad de mantenimientos | 3.Ciudad 3.6 Servicios 3.6.5 Mejorar la imagen urbana <80% & Reporte de intervenciones
6 " e e pliblicos de 0> Mejorar 1a imag y Mantenimientos 7 >=80% o <=50% P o 1 1 1 1 1 1 1
generales de areas acuaticas Sostenible calidad rehabilitacién de areas verdes >50% y evidencia fotografica
Cantidad de mantenimientos 3.6 Servicios
3. Ciudad 3.6.5 Mejt lai 'b: 80% & Re te de int S
7 |generales de parques luca puiblicos de ejorar 'a imagen urbana y Mantenimientos 12 =80y | “00% <=500p | cpontedeintervenclones) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
realizados Sostenible calidad rehabilitacion de areas verdes >50% y evidencia fotografica
Cantidad deactividades con | 49 4.7iPmm‘:rl|:0c iadln ¢ 43352332“5Zarri":ﬁii:ﬁlézf <80% & Reporte de intervenciones
8 |organizaciones publicas y : P programa Actividades 90 >=80% N <=50% P . 7 7 8 8 8 8 8 8 7 7 7 7
rivadas humana desarrollo que promuevan y difundan la >50% y evidencia fotografica
priv cultural creatividad e innovacién cultural

Lic. Omar Alejandro de la Torre Castro
Director General de parques y Jardines

Ing. José Santos Valdés Salinas
Secretario de Servicios Piiblicos




Gobierno

Monterrey Programa Operativo Anual 2022

Informacién General
Unidad Administrati _— L
nidad Administrativa Direccién de Imagen y Mantenimiento Urbano
Responsable
Desglose de Actividades Calendarizacién de actividades
Semaforizaci
No. Actividad Eje Rector Objetivo Estratégico | Programa Presupuestario | Urid2d de Meta . i Medios de verificacién | Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre
medida Verde | Amarillo Rojo

Cantidad de m2 3.6 Brindar servicios -

tervenidos para 3.Ciudad | piblicos municipales de 11. Recuperacion y <80% Reporte de intervenciones
1 ImeTven . ) mantenimiento de espacios m? 22,008,000 | >=80% <=50% e ce ‘ 1,834,000 | 1834000 | 1,834,000 | 1,834,000 | 1,834,000 | 1,834,000 | 1,834,000 | 1,834,000 | 1,834,000 1834000 | 1,834,000 1,834,000

mantenimientode | Sostenible | amplia cobertura y alta o >50% y evidencia fotografica
areas verdes calidad. P

Cantidad de servicios 36 Brindar servicios 11. Recuperacién y

3. Ciudad (iblicos municipales de <80% & Reporte de intervenciones
2 |de mantenimiento de L P: mantenimiento de espacios |  Servicios 780 >=80% % <=50% porte ce : 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65
! Sostenible | amplia cobertura y alta ¢ >50% y evidencia fotografica
fuentes realizados " piiblicos
calidad.
Porcentaje de 3.6 Brindar servicios ”
atencién a solici 3. Ciudad puiblicos municipales de 11 Recuperacién y <80% & Reporte de intervenciones
3 o > publicos Pales €€ | antenimiento de espacios | Porcentaje 100% >=80% <=50% porte d¢ CONES| 1009 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
del servicio de Sostenible | amplia cobertura y alta " >50% y evidencia fotogréfica
’ h piiblicos
alumbrado publico calidad.

Lic. Daniel Tamez Alcala

Ing. José Santos Valdés Salinas
Director de Imagen y Mantenimiento Urbano

Secretario de Servicios Publicos

SEJ-PEP-16 01/01/2022



Gobiemo
de

Monterrey Programa Operativo Anual 2022

Informacién General

Unidad Administrativa Responsable Direccion Operativa Zona Centro
Desglose de Actividades Calendarizacién de actividades
No. Actividad Eje Rector Objetivo Estratégico Programa Unidad de Meta . . Medios de verificacién Enero | Febrero | Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
Presupuestario medida Verde | Amarillo | Rojo
Cantidad de m2 intervenidos para el 3.Ciudad 3.6 Brindar servicios pblicos Recuperacién de <80% & Reporte de intervenciones
1 ; dos b > municipales de amplia cobertura peract m? 5069682 | >=80% § <=50% porte de ONCSY | 504,947.00 | 594,947.00 | 594,947.00 | 594,947.00 | 594,947.00 | 594,947.00 | 250,000.00 | 250,000.00 | 250,000.00 | 250,000.00 | 250,000.00 | 250,000.00
mantenimiento de las dreas verdes Sostenible ot ealidad. Espacios Piblicos >50% evidencia fotografica
Cantidad de km intervenidos para la 3 Cludad 3.6 Brindar servicios piblicos | oo P Revorte de intervenciones
2 limpieza de avenidas principales y So‘stenible municipales de amplia cobertura Es aCF;OS(Pl]thOS km 29,200 >=80% >5017‘y <=50% pevidencia fotogréfica v 2,480.00 2,240.00 2,480.00 2,400.00 2,480.00 2,400.00 2,480.00 2,480.00 2,400.00 2,480.00 2,400.00 2,480.00
secundarias por medio del barrido manual yalta calidad. P: o 8
Cantidad de km intervenidos para realizar 3 Ciudad 3.6 Brindar servicios piblicos | po L J— Reporte de intervenciones
3 limpieza de avenidas principales y Sosronite | municipales de amplia cobertura | e PTEE km 22630 | >=80% | ol <=50% D et ot Y| 192200 | 173600 | 192200 | 186000 | 192200 | 186000 | 192200 | 192200 | 186000 | 192200 | 186000 | 192200
secundarias de pepena yalta calidad. P: g 8!
Cantidad de km intervenidos para el 3. Ciudad 3.6 Brindar servicios piiblicos Recuperacién de <B0% & Reporte de intervenciones
4 N . - }, . municipales de amplia cobertura P . km 7,927 >=80% N <=50% P N N £ sy 1,208.00 1,120.00 1,197.00 1,189.00 1,106.00 1,207.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00
aspirado de las avenidas principales Sostenible alts ealiad Espacios Pblicos >50% evidencia fotografica
Cantidad de km intervenidos para el 3 Ciudad 3.6 Brindar servicios piblicos | po oL - Reporte de intervenciones
5 barrido mecanico en las avenidas e | municipales de amplia cobertura [ FecPertElR e km 8,440 >=80% | ool <=50% D e e e3Y | 124000 | 112000 | 124000 | 120000 | 124000 | 120000 | 20000 | 20000 200.00 200.00 20000 20000
principales 508 yalta calidad. Spacios & >0% g
Cantidad de metros intervenidos mediante 3. Ciudad 3.6 Brindar servicios piiblicos Recuperacién de <B0% & Reporte de intervenciones
6 ’ N . municipales de amplia cobertura P . m 240,000 >=80% N <=50% P N N £ sy 20,000.00 | 20,000.00 | 20,000.00 | 20,000.00 20,000.00 | 20,000.00 20,000.00 | 20,000.00 20,000.00 20,000.00 20,000.00 20,000.00
ellavado de cordones Sostenible alts ealiad Espacios Pblicos >50% evidencia fotografica
Cantidad de metros intervenidos mediante 3.Ciudad 3.6 Brindar servicios publicos Recuperacién de <80% & Reporte de intervenciones
7 - Lluc municipales de amplia cobertura peract m 36000 | >=80% o <=50% porte de ! clonesy 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000
ellavado de barandal Sostenible et ealidad. Espacios Pblicos >50% evidencia fotogrifica
Cantidad de metros cuadrados 3. Ciudad 3.6 Brindar servicios piiblicos Recuperacién de <B0% & Reporte de intervenciones
8 - . | ’ . municipales de amplia cobertura P . m?® 36,000 >=80% N <=50% P N N £ sy 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000
intervenidos mediante el lavado de muros | Sostenible alts ealiad Espacios Pblicos >50% evidencia fotografica
Cantidad de m intevenidos en pintura de 3.Ciudad 3.6 Brindar servicios publicos Recuperacién de <80% & Reporte de intervenciones
9 " P - Llud municipales de amplia cobertura peract m 120000 | >=80% o <=50% P ! clonesy 10,000 | 10,000 10,000 | 10,000 10,000 | 10,000 10,000 | 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000
cordon Sostenible et ealdad. Espacios Pblicos >50% evidencia fotografica
3.6 Brindar servicios piiblicos » , ;
10 Cantidad de piezas de rejillas limpiadas 3. Ciudad municipales de amplia cobertura | RecuPeracion de piezas 10,080 >=80% <B0%& <=50% Reporte de intervenciones y 840 840 840 840 840 840 840 840 840 840 840 840
Sostenible alts caliad Espacios Pblicos >50% evidencia fotografica
Ing. Jestis Pamanes Ortiz Ing. Jospe Santos Valdés Salinas
Director Operativo Zona Centro Secretario de Servicios Publicos

SEJ-PEP-16 01/01/2022



Gobiemo

e

Monterrey

Programa Operativo Anual 2022

Informacién General

Unidad Administrativa Responsable

Direccién Operativa Zona Sur Huajuco

Desglose de Actividades

Calendarizacién de actividades

i S
No. Actividad Eje Rector Objetivo Estratégico Programa Unidad de Meta . . Medios de verificacién Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
Presupuestario medida Verde Amarillo Rojo
) — 3.6 Brindar servicios piblicos | 11 Recuperaciony AT
1 C;::f::g::i‘zﬁ:?;‘d;’: f’:{’;‘:' 53‘)’:[‘:3;1 municipales de amplia mantenimiento de m? 4,278,754 >=80% <80% & >50% <=50% R°":";i°“‘:‘f:‘:‘"°':§'f:’c';"sy 341386 | 328275 | 429585 | 386467 | 304423 | 365457 | 348275 | 388866 | 347,186 | 368571 | 322,661 | 347,602
cas verde ¢ cobertura y alta calidad. espacios publicos vidend 8!
Cantidad de km intervenidos para la 4 Clugaq | 36 Brindar servicios piblicos | 11, Recuperaciony Revorte de intervenciones
2 limpieza de avenidas principales y e municipales de amplia mantenimiento de km 2,394 >=80% <80% & >50% <=50% D e e 198 227 200 193 205 189 195 206 189 200 194 198
secundarias por medio del barrido manual © cobertura y alta calidad. espacios piblicos vidend 8!
Cantidad de ki intervenidos para realizar |, .+ | 3.6 Brindar servicios publicos | 11, Recuperaciény Revorte de intervenciones
3 limpieza de avenidas principales y o municipales de amplia mantenimiento de km 22,185 >=80% <80% & >50% <=50% D enein Totearaies 1,890 1,696 1,902 1,804 1,890 1824 1850 1,906 1,808 1896 1850 1870
secundarias de pepena ¢ cobertura y alta calidad. espacios publicos vidend 8!
) X I 3.6 Brindar servicios piblicos | 11 Recuperaciony AT
4 |Cantidadde '1":'3’;; ::i;‘:;‘;f:s mediante el 53‘)’:[‘:3;1 municipales de amplia mantenimiento de m 266,650 >=80% <80% & >50% <=50% R°":"; ‘if“:;:‘:"f':;}:’c'fs y 16,000 25,000 30,000 37,500 29,400 0 42,500 12,500 7,500 8,750 32,500 25,000
v s ¢ cobertura y alta calidad. espacios publicos vidend 8!
. - S 3.6 Brindar servicios piblicos | 11 Recuperaciony R
g |Cantidad demetros intervenidos medianteel| 3. Ciudad municipales de amplia mantenimiento de m 1,100 >=80% <80% & >50% <=50% Reporte de intervenciones y 0 0 0 0 0 300 0 0 0 800 0 0
lavado de barandal Sostenible e evidencia fotogr:
cobertura y alta calidad. espacios piiblicos
L - 3.6 Brindar servicios piblicos | 11 Recuperaciony TR
6 | Cantidad ’J; f"‘l‘f‘f;l‘“‘i‘”‘j‘f’ intervenidos 3’ i’“d:f municipales de amplia mantenimiento de m? 48,002 >=80% <80% & >50% <=50% R"“_’“; de hratd 4800 3,600 3,200 2,400 0 7,200 2,000 6,400 6,800 4,000 2,802 4,800
mediante el lavado de muros Sostenible | ealdnd epacios piblicos evidencia fotogréfica
S o 3.6 Brindar servicios piblicos | 11 Recuperaciony U,
7 Cantidad dem '““V‘l,'d"” en pintura de 3’ i’“d:f municipales de amplia mantenimiento de m 141,902 >=80% <80% & >50% <=50% R""_’“; de e, 10,000 10,000 12,500 18,750 14,400 0 25,000 0 6,252 12,500 20,000 12,500
cordén Sostenible | cobertura y alta calidad. espacios piiblicos evidencia fotogr?
3.6 Brindar servicios piblicos | 11 Recuperaciony U,
8 Cantidad de piezas de rejillas limpiadas 3’ i’“d:f municipales de amplia mantenimiento de 1,800 >=80% <B0% & >50% <=50% R""_’“; fl‘ ‘f’;“;"" o 0 0 0 300 300 0 0 300 300 300 300 0
Sostenible | cobertura y alta calidad. espacios piiblicos evidenca fotografica

Lic. Maria Thalina Almaraz Gonzalez

Directora Operativa Zona Sur Huajuco

Ing. José Santos Valdés Salinas

Secretario de Servicios Publicos

SEJ-PEP-16 01/01/2022



Gobierno
de

Monterrey

Programa Operativo Anual 2022

Informacién General

Unidad Administrativa

Direccién Operativa de Zona Norte

Desglose de Actividades Calendarizacién de actividades
Semaforizacién
. . Objetivo . Unidad de . N s . N . . . -
No. Actividad Eje Rector P Programa Presupuestario N Meta . B Medios de verificacién| Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
Estratégico medida Verde Amarillo Rojo
Cantidad de m2 3.6 Brindar servicios .
intervenidos para el 3.Ciudad | publicos municipales Recuperaciény <80% & Reporte de
1 ¢ : mantenimiento de espacios m2 2,627,768 | >=80% <=50% intervencionesy | 382,600 | 357,862 | 334,636 | 368210 | 197,053 | 185247 | 34445 | 211,416 197,483 185,247 34,445 139,115
mantenimiento de las areas | Sostenible | de amplia cobertura ‘ >50% ;
pblicos evidencia fotografica
verdes yalta calidad.
Cantidad de km
intervenidos para la 3.6 Brindar servicios i
limpieza de avenidas 3.Ciudad | publicos municipales Recuperaciény <80% & Reporte de
2 - ’ s e S *| mantenimiento de espacios km 2,189 >=80% <=50% intervenciones y 180 1728 187.2 180 1728 | 1872 | 1872 | 1944 180 180 1728 194.4
principales y secundarias | Sostenible | de amplia cobertura o >50% e >y
) ' piblicos evidencia fotografica
por medio del barrido yalta calidad.
manual
Cantidad de km v -
) . 3.6 Brindar servicios i
intervenidos para realizar | o | S0 ERCETSEEE0S Recuperacién y J— Reporte de
3 limpieza de avenidas | o't P VO TN TR ©%) mantenimiento de espacios km 13,234 >=80% 5001 <=50% intervenciones y 1091.6 1038 1,12840 | 10883 | 1051 | 11318 | 11339 | 1179 1086.6 1088.7 1042.6 11745
principales y secundarias de| > ya{’h‘m"dad pliblicos o evidencia fotografica
pepena o :
Cantidad de metros 3 Ciudad 3&:3‘;'0"?;:‘:‘2":2: 11. Recuperacion y J— Reporte de
4 intervenidos mediante el | o - hCh [P DIOS IR €% mantenimiento de espacios m 56,500 >=80% 5001 <=50% intervenciones y 0 0 11500 | 5000 | 4,000 | 3,000 0 6,500 9,000 4500 1,000 12,000
lavado de barandal s " el piblicos 4 evidencia fotografica
Cantidad de metros 3 Ciudad :(;ﬁ;'(:d:‘:;‘fg’“:l‘e’: 11. Recuperacién y J— Reporte de
5 intervenidos mediante | o* MR PP 0L IITIERE B mantenimiento de espacios m 404000 | >=80% 5001 <=50% intervenciones y 68,900 55,600 10,000 0 41,500 | 61300 | 32,200 0 7,500 67,900 59,100 0
pintura de cordén 208 ; a]"ta Rt piiblicos >0% evidencia fotografica
3.6 Brindar servicios Recuperacién y Reporte de
6 car"e“i‘:lz‘: 'f;‘p'f:;;de %i‘e‘:“fz‘i ‘:;ba"rf“’;:’::gjﬁif: mantenimiento de espacios|  piezas 1,255 >=80% fg (;j /& <=50% intervenciones y 104 9% 108 105 104 104 105 108 104 105 104 108
Jiflas fimpiadas 208 ; a]"ta At piiblicos >0% evidencia fotografica
Cantidad de piezas pintadas | , . :(;ﬁ;'(:d:‘:;‘fg’“:l‘e’: Recuperacién y J— Reporte de
7 demanera generalenlas | o' Mo P VIS TS EER €8 mantenimiento de espacios | piezas 385 >=80% 5001 <=50% intervenciones y 50 41 50 46 32 44 32 8 6 28 17 31
plazas 208 ; a]"ta At piiblicos >0% evidencia fotografica
Familias beneficiadas 5 ;404 ijh]l?::;dmaz:?;vl:;: 10. Gestiény operaciénde |  Familias <80% & Reporte de
8 | mediante el srviciodeagua | >t | P h P : ¥ op .. 30,646 >=80% g <=50% intervenciones y 2,525 2,352 2666 | 2523 | 2527 | 2594 | 2523 | 2,636 2,586 2,525 2,533 2,656
o Sostenible | de amplia cobertura Servicios beneficiadas >50% et >y
de uso doméstico alta ealidad evidencia fotografica

C. Kenia Elizabeth Del Angel Mendoza
Directora Operativo Zona Norte

Ing. José Santos Valdéz Salinas
Secretario de Servicios Pdblicos

SEJ-PEP-16 01/01/22



Gobiema
de

Programa Operativo Anual 2022

Monterrey
Informacién General
Unidad Administrativa . ) . .
Direccién Operativa Zona Poniente
Responsable
Desglose de Actividades Calendarizacién de actividades
i Semaforizacién
No. Actividad Eje Rector Objetivo Estratégico Programa Unidad de Meta Medios de verificacién Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
Presupuestario medida - "
Verde | Amarillo | Rojo
Cantidad de m2 intervenidos 3.6 Brindar servicios piblicos 11. Recuperacién y — Renorte de intervenciones
1 para el mantenimiento de las | 3. Ciudad Sostenible | municipales de amplia cobertura y | mantenimiento de espacios m? 8,897,120 >=80% 6 <=50% P ONeSY | 891,000 | 816500 | 854620 | 852800 | 823200 | 884000 | 625000 | 650,000 625,000 625,000 600,000 650,000
, ’ >50% evidencia fotogrfica
ireas verdes alta calidad. piiblicos
el imples do avenidas 36 Brindar serviclos piblicos | 11, Recupersciény a8 Reporte de intervenciones
2 para {a limp! 3. Ciudad Sostenible | municipales de amplia cobertura y | mantenimiento de espacios km 912 >=80% o <=50% P donesy | 75 69 78 78 72 78 78 81 75 75 72 81
principales y secundarias por ° >50% evidencia fotogréfica
medio del barrido manual alta calidad. piblicos
Cara roazar plsade. 36 Brindar serviclos piblicos | 11, Recupersciény a8 Reporte de intervenciones
3 para rea P 3. Ciudad Sostenible | municipales de amplia cobertura y | mantenimiento de espacios km 3,040 >=80% o <=50% P donesy | 250 230 260 260 240 260 260 270 250 250 240 270
avenidas principales y ° >50% evidencia fotogréfica
Soaumdantas de popoe alta calidad. piiblicos
3.6 Brindar servicios piblicos 11. Recuperacién y ,
4  |Cantdaddemetrosintervenidos) 5 ¢ 4y cosrenible | municipales de amplia coberturay | mantenimiento de espacios m 254,000 =0y | O0%& | gy, | Reportedeintervencionesy |, o, 20,000 22,000 21,000 21,000 23,000 21,000 23,000 21,000 21,000 20,000 19,000
mediante el lavado de cordones ° >50% evidencia fotogrfica
alta calidad. piiblicos
) 3.6 Brindar servicios piblicos 11, Recuperacién y ,
5 [Cantidadde metros intervenidos| 5 ¢ 4o 4 Sostenible | municipales de amplia coberturay | mantenimiento de espacios m 76,200 oy | OO%& | gy, | Reportedeintervencionesy | o, 6,000 6,600 6300 6300 6900 6300 6900 6300 6,300 6,000 5,700
mediante el lavado de barandal " >50% evidencia fotogréfica
alta calidad. piblicos
Cantidad de metros cuadrados 3.6 Brindar servicios piblicos 11, Recuperacién y J— Renorte de intervencione
6 |intervenidos mediante el lavado | 3. Ciudad Sostenible | municipales de amplia coberturay | mantenimiento de espacios m? 101,600 >=80% o <=50% P qonesy | ggoo 8,000 8,800 8,400 8,400 9,200 8,400 9,200 8,400 8,400 8,000 7,600
° >50% evidencia fotogréfica
de muros alta calidad. piblicos
3.6 Brindar servicios piblicos 11, Recuperacién y ,
7 Cantidad de m intevenidosen | 3 ¢ 4.4 Sostenible | municipales de amplia coberturay | mantenimiento de espacios m 304,800 g0y | PO%& | gy, | Reportedeintervencionesy |, 40, 24,000 26,400 25,200 25,200 27,600 25,200 27,600 25,200 25,200 24,000 22,800
pintura de cordén AR nleos >50% evidencia fotogréfica
) 3.6 Brindar servicios piblicos 11, Recuperacién y ,
8 Cantidad de piezas derejillas | 5 ;424 Sostenible | municipales de amplia cobertura y | mantenimiento de espacios piezas 1,505 g0y | OO%& | gy, | Reportedeintervencionesy | g 110 130 130 120 130 130 135 125 125 120 125
limpiadas RO oo >50% evidencia fotogréfica

Lic. Argelia Puente Rodriguez

Directora Operativa Zona Poniente

IngJosé Santos Valdés Salinas
Secretario de Servicios Publicos

SEJ-PEP-16 01/01/2022



Gobiemo
e

Monterrey

Programa Operativo Anual 2022

Informacién General

Unidad Administrativa Responsable

Direccién Operativa Zona Sur

Desglose de Actividades Calendarizacién de actividades
Semaforizacién
No. Actividad Eje Rector Objetivo Estratégico Programa . Umdafi de Meta N B Me‘d'ms de Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre Octubre Noviembre | Diciembre
Presupuestario medida Verde Amarillo Rojo verificacién
. . . 3.6 Brindar servicios piblicos 11. Recuperacién y o Reporte de
| Cantidad de m2 intervenidos para el 3. Cludad municipales de amplia mantenimiento de m? 3676305 | =800 | <S0%& | __goe intervencionesy | 342,593 | 360,083 | 362,293 | 300,617 | 342,593 | 342,593 | 206599 | 161,706 | 210,683 392,184 | 352842 | 301519
mantenimiento de las dreas verdes Sostenible h . - >50% : 5
cobertura y alta calidad. espacios publicos evidencia fotografica
Clai::lcil;l:ac:iec];‘:cl:it;::e‘;‘i(rin:is zlacr: la 3. Ciudad 3.6 Brindar servicios piiblicos 11. Recuperacién y <80% & Reporte de
2 P . P P : v N R municipales de amplia mantenimiento de km 565 >=80% 0 <=50% intervenciones y 44.88 41.71 45.68 44.56 4148 44.36 4731 46.78 43.98 46.11 46.18 72.33
secundarias por medio del barrido Sostenible N N P >50% . in
manual cobertura y alta calidad. espacios publicos evidencia fotografica
Cantidad de km intervenidos para 3. Ciudad 3.6 Brindar servicios piiblicos 11. Recuperacién y <80% & Reporte de
3 realizar limpieza de avenidas principales So‘stenible municipales de amplia mantenimiento de km 2,202 >=80% )502/ <=50% intervenciones y 179.24 177.92 192.16 194.24 170.24 187.24 202.24 215.44 178.24 179.24 179.64 146.64
y secundarias de pepena cobertura y alta calidad. espacios publicos 0 evidencia fotografica
. . . 3.6 Brindar servicios piblicos 11. Recuperacién y o Reporte de
4 Cantidad de metros intervenidos 3. Ciudad municipales de amplia mantenimiento de m 38,400 >=80% <BON& | g, intervenciones y 3,200 3,200 3200 | 3,200 3200 | 3,200 3200 | 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200
mediante el lavado de cordones Sostenible . : P >50% : Ar
cobertura y alta calidad. espacios publicos evidencia fotografica
. . . 3.6 Brindar servicios piblicos 11. Recuperacién y o Reporte de
5 Cantidad de metros intervenidos 3. Ciudad municipales de amplia mantenimiento de m 76,800 >=80% <BON& | 5o, intervenciones y 6,400 6,400 6400 | 6400 6400 | 6400 6400 | 6400 6,400 6,400 6,400 6,400
mediante el lavado de barandal Sostenible . : P >50% : AE
cobertura y alta calidad. espacios publicos evidencia fotografica
Cantidad de metros cuadrados 3. Ciudad 3.6 Brindar servicios piiblicos 11. Recuperacién y <80% & Reporte de
6 intervenidos mediante el lavado de Sostenible municipales de amplia mantenimiento de m? 38,400 >=80% )503/ <=50% intervenciones y 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200
muros cobertura y alta calidad. espacios publicos 0 evidencia fotografica
. . . . 3.6 Brindar servicios piblicos 11. Recuperacién y o Reporte de
7  |Cantidad demintevenidos en pinturade | 3. Ciudad municipales de amplia mantenimiento de m 16,000 >=80% <BON& | g, intervenciones y 0 0 0 0 0 4,000 2,000 | 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000
cordén Sostenible . N - >50% : A
cobertura y alta calidad. espacios publicos evidencia fotografica
3. Ciudad 3.6 Brindar servicios piiblicos 11. Recuperacién y <80% & Reporte de
8 Cantidad de piezas de rejillas limpiadas Su \;e ible municipales de amplia mantenimiento de piezas 800 >=80% >50::/ <=50% intervenciones y 90 70 80 100 80 80 50 50 50 50 50 50
stent cobertura y alta calidad. espacios publicos ° evidencia fotografica

Lic. Alejandro Villanueva Camargo
Director de Operativa Zona Sur

Ing. José Santos Valdés Salinas
Secretario de Servicios Publicos

SEJ-PEP-16 01/01/2022




Gobiemo
de

Monterrey

Programa Operativo Anual 2022

Informacion General

Unidad Administrativa Responsable

Direccién de Servicios Técnicos

Desglose de Actividades

Calendarizacién de actividades

Semaforizacién
No. Actividad Eje Rector Objetivo Estratégico | Programa Presupuestario |Unidad de medida| ~ Meta Verd Amarill Roi Medios de verificacién Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
erde marillo ojo
3.6 Brindar servicios 11, Recuperaciény
’ ) . ) ) )
1 Realizar el desazolve de alcantarillas por 3. Ciudad Sostenible | PUPlicos municipales | oo ionto de espacios Piezas 1,440 >=80% <80%& <=50% Reporte de intervenciones y 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120
medio del operativo Hidrojet de amplia cobertura y iblicos >50% evidencia fotogr?
alta calidad.
3.6 Brindar servicios 11, Recuperaciény
) . ) ) )
,  |Realizar el mantenimiento de panteones | 5 ¢ 11 coconippe | PUblicos municipales | LSRRI L enimientos 4 sgov, | BO%E [ o Reporte de intervenciones y | 1 N 1
municipales de amplia cobertura y iblicos >50% evidencia fotogréfi
alta calidad.
Porcentaje de atencién a las solicitudes de 3&&;’;‘1';‘;?52"2‘;; 11. Recuperaciény o0ns Reporte de intervencioncs
3 |permisos de ruptura y/u ocupacion de via | 3. Ciudad Sostenible | 1> 68 FUBEPE S | mantenimiento de espacios Porcentaje 100% >=80% 300 <=50% D donein ottt 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 100% 100% 100%
publica a{’ta i y pliblicos o 8!
Porcentaje de atencién a las solicitudes de 3;,‘61)?‘;'0’;‘1;;?‘:";‘1‘;55 11. Recuperaciény o0ns Revorte de intervencioncs
4 |Contratos e recoleccion de residuos (tipo | 3. Ciudad Sostenible | [ o2 OB RS | mantenimiento de espacios Porcentaje 100% >=80% 300 <=50% D onein ottt 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 100% 100% 100%
A, tipo By tipo c) a{’ta e y pliblicos ° 8!
Porcentaje de atencién a las solicitudes de
Autorizacién para personas fisicas o 3.6 Brindar servicios -
morales con vehiculos destinados al Gblicos municipales 1. Recuperaciény <80% & Reporte de intervenciones
5 a'es co s destinacos 3. Ciudad Sostenible | P10 P3¢ | mantenimiento de espacios Porcentaje 100% >=80% 0 <=50% porte de conesy 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 100% 100% 100%
servicio privado de recoleccién y traslado de amplia cobertura y ol >50% evidencia fotografica
de residuos no peligrosos en el territorio alta calidad. P S
Municipal de Monterrey.
3.6 Brindar servicios ”
Porcentaje de atencién a las solicitudes de Gblicos municipales 11. Recuperacion y <80% & Reporte de intervenciones
6 e * * 3. Ciudad Sostenible | P12 PAES | antenimiento de espacios Porcentaje 100% >=80% o <=50% porte e conesy 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 100% 100% 100%
servicios de panteones municipales de amplia cobertura y iblives >50% evidencia fotogréfica
alta calidad.

Lic. Rosa Elia Serrato Luna
Directora de Servicios Técnicos

Ing. José Santos Valdés Salinas
Secretario de Servicios Publicos

SEJ-PEP-16 01/01/2022



Gobiemo

de
Nonterrey Programa Operativo Anual 2022
Informacién General
Unidad Administrativa Responsable Direccién de Enlace Municipal
Desglose de Actividades Calendarizacién de actividades
Semaforizacién
- . - foi . Unidad de Medios de . . . . . L
No. Actividad Eje Rector Objetivo Estratégico Programa Presupuestario . Meta . . ) Enero | Febrero | Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
medida Verde Amarillo Rojo verificacién
Porcentaje de atencién a las peticiones de 3. Ciudad 3.6 Brindar servicios publicos 11. Recuperacién y > =80% & < Oficios de
1 necesidades de las direcciones adscritas a ' B municipales de amplia cobertura| mantenimiento de espacios Porcentaje 100% >=80% - N <=50% L 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
. Sostenible . P =50% seguimiento
la Secretaria. y alta calidad. publicos
. - . 3.6 Brindar servicios puiblicos 11. Recuperacién y _ano Acuses de los
2 Por_cen'.ca]e de cump.hmlento de| 3. Cluz?ad municipales de amplia cobertura| mantenimiento de espacios Porcentaje 100% >=80% >=80% &< <=50% formatos de 100% 100% 100% 100% 100%
obligaciones de transparencia Sostenible . P =50% .
y alta calidad. publicos Transparencia
. . . . 3.6 Brindar servicios publicos 11. Recuperacién y _ano, -
3 ?orcenta].e, de atencion solicitudes de| 3. ClucFad municipales de amplia cobertura| mantenimiento de espacios Porcentaje 100% >=80% >=80% &< <=50% Oficios de 100% 100% 100% 100% 100%
informacion Sostenible . P =50% contestacion
y alta calidad. publicos
Lic. Francisco Daniel Castro Rodriguez Ing. José Santos Valdés Salinas
Director de Enlace Municipal Secretario de Servicios Publicos

SEJ-PEP-16 01/01/2022



