de

Programa Operativo Anual 2022

Monterrey
[ Informacion General
\ Unidad Administrativa bl [Direccién de Adquisiciones y Servicios Generales
Desglose de de
No. Actividad EjeRector | Objetivo Programa Unidad de Meta Semaforizacién__| . gjoq ge v Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
Pr medida Verde | Amarillo | Roio
Obetivo 5.6 Finanzas Organizacién de la
- de Sesi comité o
Porcentaje de Sesiones de Comité 5. Ciudad Abierta | MiciPales con impactos Administracién Porcentaje 100%  |>=80%|” 8% &< <509 Acta de la Sesién 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
llevadas a cabo. oo Poner b oo e 50%
donde estén las prioridades. 2
Objetivo 5.6 Finanzas anizacio
. i ) , municipaes conimpacos | OTEAMZaCIGR dela | Documento de >80% & < Expedicion de
2 |Realizar Plan Anual de Adquisiciones | 5. Ciudad Abierta e Poner Administracion plan anual de 1 >=80%| <=50% 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
sociales. Poner los recursos n 50% Documento
donde estén las prioridades. Publica Adquisiciones
Objetivo 5.6 Finanzas Organizacién de la
! ) ) o
3 |Porcentaje de Proveedores dadosde | g ¢y a4 ppjerta | MRS on IS | g inictracion Porcentaje 100% | >=80%| 8% &< <5004 | Padron de proveedores |  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Alta oo Poner b oo e 50%
donde estén las prioridades. 2
Porcentaje de ordenes de compra s o impocgs | OTEONIZ2CIGN de la >80% &<
4 y 5 omp 5. Ciudad Abierta | [TniePeles con impactos Administracién Porcentaje 100% |>=80% ° <=50% | Ordenes de compra 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
realizadas de bienes y servicios ;v“;lh ?u'\]erIU= recursos Péiblica 50%
londe estén as prioridades.
anipes s g Organizacién de la >80% & < Contrato firmado por
5 |Porcentaje de contratos elaborados 5. Ciudad Abierta | oo <on Imbecos Administracién Contratos 100% | >=80% | <=50% acop 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
e Paner b oo e 50% todas las partes
donde estin Iasprioridades. c
Actualizar procedimiento en materia de Obletivo 56 Fnanzas Organizacion de la . BO0% &<
6 |administracién y control del suministro | 5. Ciudad Abierta | 'nes 0 "P4% | Administracién | Procedimiento 1 >=80% - | <=50% | Documentoaprobado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
de combustible dond cam o rioidades Piiblica b
Objetivo 5.6 Finanzas Organizacién de la
: . o
7 |Realizar plan de procesos internos dad Abierta | P onmpactos | ) dministracién Plan 1 >=g0% |7 B0 &<| 500 Plan aprobado 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0
documentados sl Ponr o s o 50%
donde estin Iasprioridades. c

Lic. Eduardo Hernandez Gonzalez

Director de Adquisiciones y Servicios Generales

C.P. Rafael Serna Sanchez

Secretario de Finanzas y Administracién

SE)-PEP-16 01/01/2022
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Programa Operativo Anual 2022

Informacién General

Unidad Administrativa

Direccién de Contabilidad y Cuenta Publica

esglose de Actividades alendarizacién de actividades
D de Actividad Calend: de actividadi
Semaforizacion
o. ctivida je Rector jetivo i io| Unidad de medida eta . 5 edios de verificacién nero ‘ebrero arzo il ayo unio ulio osto eptiembre ctubre oviembre iciembre
N Actividad Eje Rect Objet g Unidad de medid: Met: Medios d fi E Febi M; Abril M I Agost Septiemb Octubs N b D b
Verde | Amarillo | Rojo
ficiente mediante el manej delgasto corrient,a deuda
municipaly la mefora en a percepeion dl cumplimienta de
disposiciones normativasen materia financiera entro de Informes Financleros publicados en la pagina
Ias unidades Administrativas de la Tesoreria Municipal del Municipio y Oficio de Aprobaci6n de los
. Informes emitido por ¢l Secretario de
Realizar Informes Financieros _ Objetivo 5.3: Reducir tempos y costos parala cludadaniay . . >80% & <
1 5. Ciudad Abierta | las empresss, mediantela simplifacion aaministratvayla | 37, Finanzas Pdblicas Informes 8 >=80% o <=50% |  Ayuntamiento (Mensual). NOTA: La 1 1 1 1 1 1 1 1
Mensuales concentracién en un solo punto de toda a Informacion de- 50% calendarizacién en este indicador,
los trimites, regulaciones, nspecciones y verificacones corresponde al periodo del informe y no la
para que los interesados 1o tengan que navegar en diversos e e Y
fecha en que s presentado,
portales electrénicos;asi como dar a conocer todos los
wabajos y avances del Ayuntamiento,promoviendo !
ficiente mediante el manej delgasto corrient,a deuda mes Financieros publicados en la pigina
‘municipal y la mejora en la percepcion del cumplimiento de nfor i publicad ,l pa
disposiciones normativas en materia inanciera dentr del Municiplo y Oficio de Aprobacién de los
las unidades Administrativas de la Tesoreria Municipal. Informes emitido por el Secretario de
i eivo5.3:Reducir tempos y cosos para 1 cludadania Ayuntamiento (Trimestral). NOTA: El
Realizar Informes Financieros . Objetivo 5.3: Reduci empos y costos para a cludadaniay . . . >80% & < v
2 . 5. Ciudad Abierta | las empresas, mediante la simplificacion administrativa y la. 37. Finanzas Publicas Informes 4 >=80% o < =50% |Informe Financiero del 4to Trimestre 2022, se 1 1 1 1
Trimestrales ‘concentracion en un solo punto de toda la informacién de 50% presenta en el mes de enero 2023. Por lo que
los tramites, regulaciones, nspecciones y verificacones en el mes de enero, durante el jercicio 2022
para que losinteresados no tengan que navegar n diversas e presenta ol nforme el 4. trmentre
portales elecrGnicos;asf como dar a conocer todos e
wwabajos y avances del Ayuntamiento,promoviendo !
ficiente mediante el manej delgasto corrient,a deuda
municipaly la mejora e a percepeion del cumplimienta de
disposiciones normativasen materia inanciera dentro de Informes Financieros publicados en la pagina
las unidades Administrativas de a Tesoreria Municipa. el Municiploy Oficio de Aprabacién de los
Realizar Informes Financieros Objetivo 53: Reduci empos y costos para la ludadania y . . >80% & < Informes emitido por el Secretario de
3 i 5. Ciudad Abierta | las empresss, mediantela smplifcacion aaministratvayla | 37, Finanzas Pdblicas Informes 1 >=80% <=50% g 1
Cuenta Piblica concentracién en un solo punto de toda a informacion de 50% Ayuntamiento (Cuenta Piblica) NOTA: La
los tramites, regulaciones, inspecciones y verificaciones Cuenta Piblica 2022, se presenta en marzo
para que losinteresados no tengan que navegar n diversas del 2023
portales elecrGnicos;asf como dar a conocer todos
wwabajos y avances del Ayuntamiento,promoviendo !
ficiente mediante el manej delgasto corrient,a deuda
municipaly la mejora e a percepeion dl cumplimienta de
isposiciones normativasen materia financiera dentro
i . las unidades Administrativas de  Tesoreria Municipa.
Celebracién de Sesion del Objetiva 5.3: Reducir tiempos y costos para la ciudadania y . >80% & <
4 Consejo Municipal de 5. Ciudad Abierta | lasempresss, mediantela smplifcacion aaministratvayla | 37, Finanzas Pdblicas Sesiones de Consejo 1 >=80% <=50% Actas de Sesiones de Consejo 1
50%
concentracién en un solo punto de toda a informacion de o

Armonizacién Contable

trabajos y avances del Ayuntamiento, promoviendo el

C.P. Eduardo Hernandez Jiménez

Director de Contabilidad y Cuenta Piblica

C.P. Rafael Serna Sanchez
Secretario de Finanzas y Administracion

SEJ-PEP-16 01/01/2022
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Monterrey

Programa Operativo Anual 2022

Informacién General

Unidad Administrativa Responsable

Direccién de Control Administrativo

Desglose de Actividades Calendarizacién de actividades
No. Actividad Eje Rector Objetivo Estratégico Programa Unidad de Meta } . Medios de Enero | Febrero | Marzo | Abril Mayo Junio | Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
Presupuestario medida Verde | Amarillo | Rojo verificacién
Porcentaje de atencién a los Objetivo 5.6 Finanzas
tramites de expedientes de pago municipales con impactos | 38, Organizacién de la >80% & <
1 de bienes y servicios 5. Ciudad Abierta P P - Dreanizacion Porcentaje 100% | >=80% § <=50% | Ordenesdepago | 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 100% 100% 100% 100%
: o sociales. Poner los recursos | Administracién Piblica 50%
provenientes de la direccién de ) A :
donde estén las prioridades.
Adquisiciones
Porcentaje de atenciéna los Objetivo 5.6 Finanzas
trémites de expedientes de pago municipales con impactos | 38, Organizacién de la >80% & <
2 de bienes y servicios 5. Ciudad Abierta unicipa es con Impact - Organizacion ¢ Porcentaje 100% >=80% N <=50% | Ordenesdepago | 100% 100% 100% 100% | 100% 100% | 100% 100% 100% 100% 100% 100%
° viios sociales. Poner los recursos | Administracién Piblica 50%
provenientes de la direccion de ) A
; e donde estén las prioridades.
Mantenimineto y Equipamiento
Porcentaje de atencion a los
tramites de expedientes de Objetivo 5.6 Finanzas
reembolsos de fondos de caja y olen e . 38, Organizacién de | S 80% &<
chica y fondos operativos de las | 5. Ciudad Abierta | MUMICIPaIes conimpactos - Orgamizacion ce a Porcentaje 100% >=80% N <=50% | Ordenesdepago | 100% 100% 100% 100% | 100% 100% | 100% 100% 100% 100% 100% 100%
’ sociales. Poner los recursos | Administracién Piblica 50%
diferentes dependencias del donde estn las prioridades
Gobierno Municipal de p g
Monterrev.
Porcentaje de atencion a los
trémites de expedientes de
solicitudes de gastos de viaticos Objetivo 5.6 Finanzas
por medio de una orden de pago oleae . 38, Organizacién de | S 80% &<
4 aposterior comprobaciéno | 5. Ciudad Abjerta | _TUniclpales con impactos - Orgamizacion ce a Porcentaje 100% o <=50% | Ordenesdepago | 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 100% 100% 100% 100%
sociales. Poner los recursos | Administracién Piblica 50%
reembolso de gastos ) A
. donde estén las prioridades.
provenientes de las diferentes
dependencias del Gobierno
Municipal de Monterrey.

Lic. Ana Cristina Garza Sauza

Directora de Control Administrativo

C.P. Rafael Serna Sanchez

Secretario de Finanzas y Administracién

SE)-PEP-16 01/01/2022



Programa Operativo Anual 2022

Informaci6n General

Unidad Administrativa Responsable

Direccién de Egresos

Desglose de Actividades

Calendarizacién de actividades

Actividad

Eje Rector

Objetivo Estratégico

Programa
Presupuestario

Unidad de

medida

Meta

Verde

Semaforizacion

Amarillo

Medios de

Rojo | verificacion

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Porcentaje de expedientes
para pago de contratistas
revisados

5. Ciudad
Abierta

Objetivo 5.1: Contribuir a lograr
una administracién piblica
eficiente mediante el manejo del
gasto corriente, la deuda
municipal y la mejora en la
percepcion del cumplimiento de
disposiciones normativas en
materia financiera dentro de las

Tesorerfa Municipal

Ohietiv § 2: Redurir tiemnns v

37. Finanzas Publicas

Porcentaje

90%

>=80%

>80% & <
50%

Reporte de los
expedientes
revisados

<=50%

90%

90%

90%

90%

90%

90%

90%

90%

90%

90%

90%

90%

Porcentaje de expedientes
para pago de gasto corriente
revisados

5. Ciudad
Abierta

Objetivo 5.1: Contribuir a lograr
ina administracion publica
eficiente mediante el mancjo el
gasto corriente, la deuda
municipal y la mejora en la
percepcion del cumplimiento de
disposiciones normativas en
materia financiera dentro de las
unidades Administrativas de la
Tesoreria Municipal

Ohiotin & 2: Radurir tiomnas v

37. Finanzas Piblicas

Porcentaje

90%

>=80%

>80% &<
50%

Reporte de los
expedientes
revisados

<=50%

90%

90%

90%

90%

90%

90%

90%

90%

90%

90%

90%

90%

Porcentaje de expedientes de
némina revisados

5. Ciudad
Abierta

Objetivo 5.1: Contribuir a lograr
una administracion publica
eficiente mediante el manejo del
gasto corriente, la deuda
municipal y la mejora en la
percepcién del cumplimiento de
disposiciones normativas en
materia financiera dentro de las
unidades Administrativas de la

37. Finanzas Piblicas

Porcentaje

100%

=80%

>80% &<
50%

Reporte de los
50% | expedientes
revisados

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

C.P. Miriam Moreno Rojas

Directora de Egresos

C.P. Rafael Serna Sanchez

Secretario de Finanzas y Administracién

SEJ-PEP-16 01/01/2022



Programa Operativo Anual 2022

Informaci6n General

Unidad Administrativa Responsable

Direccién General de Administracion

Desglose de Actividades Calendarizacién de actividades
Semaforizaciéon
. . Objeti P Unidad d Medios d N N . N N .
No. Actividad Eje Rector Je ,“(n rograma N i aA © Meta N N e. 108 N ,e Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
Estratégico Presupuestario medida Verde Amarillo Rojo verificacion
Porcentaje de promociones Objetivo 5.6 Finanzas
realizadas para una cultura municipales con - Campaiia
deuso responsable delos | 5.Ciudad | impactos sociales, |+ Organizacion dela >80% &< realizada a traves
1 N ponsas e P : Administracion Porcentaje 100% >=80% 0 <=50% 100% 100% 100% 100%
bienes muebles e inmuebles Abierta Poner los recursos Piblica 50% de los Correos
municipales entre los donde estan las Institucionales
servidores piblicos. prioridades.
Porcentaje de promociones Objetivo 5.6 Finanzas
realizadas para una cultura municipales con - Campaiia
derespetoalas politicasde | 5.Ciudad | impactos sociales. | >0 Organizacion dela >80% &< realizada a traves
2 P! P! ! P: g Administracién Porcentaje 100% >=80% o <=50% 100% 100% 100% 100%
recursos humanos con Abierta Poner los recursos Pablica 50% de los Correos
enfoque de eficiencia y donde estan las Institucionales
servicio al ciudadano. prioridades.

Lic. David Cueva Sada

Director General de Administracién

C.P. Rafael Serna Sénchez

Secretario de Finanzas y Administracion

SEJ-PEP-16 01/01/2022



Gobieno
de

Monterrey

Programa Operativo Anual 2022

Informacién General

Unidad Ad

rativa R

P

Direcci6n de Ingresos

Desglose de Actividades

izacién de

Actividad

Eje Rector

Objetivo Estratégico

Programa Presupuestario

Unidad de medida

Meta

Semaforizacion

Medios de verificacion

Verde Amarillo Rojo

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Realizar acciones para mantener la
eficiencia recaudatoria

5.Ciudad Abierta

Objetivo 5.1: Contribuir a lograr una
administracion piiblica eficiente mediante el
manejo del gasto corriente, la deuda municipal y
lamejora en la percepcion del cumplimiento de
disposiciones normativas en materia financiera
dentro de las unidades Administrativas de la
Tesoreria Municinal

37. Finanzas Piblicas

Acciones

12

>80%& < <=50% Cartas de Notificacion a

=809
>=80% 50% Contribuyentes

Realizar acciones para abatimiento del

rezago

5.Ciudad Abierta

Objetivo 5.1: Contribuir a lograr una
administracion pablica eficiente mediante el
manejo del gasto corriente, la deuda municipal y
lamejora en la percepcién del cumplimiento de
disposiciones normativas en materia financiera
dentro de las unidades Administrativas de la
Tesareria Municinal

37. Finanzas Publicas

Acciones

12

o P,
>80%&< <=50% Cartas de Notificacion a

=80Y
>=80% 50% Contribuyentes

Porcentaje de Eficiencia Recaudatoria de

Notificaciones

5.Ciudad Abierta

Objetivo 5.1: Contribuira lograr una
administracion piiblica eficiente mediante el
manejo del gasto corriente, la deuda municipal y
lamejora en la percepcion del cumplimiento de
disposiciones normativas en materia financiera
dentro de las unidades Administrativas de la
Tesoreria Municinal

37. Finanzas Piblicas

Porcentaje

100%

o, L
>80% & < <=50% Base de datos de la eficiencia

=809
>=80% 50% ejecutoria

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Porcentaje de subsidios otorgados

5.Ciudad Abierta

Objetivo 5.1: Contribuir a lograr una
administracion pablica eficiente mediante el
manejo del gasto corriente, la deuda municipal y
lamejora en la percepcién del cumplimiento de
disposiciones normativas en materia financiera
dentro de las unidades Administrativas de la
Tesareria Municinal

37. Finanzas Publicas

Porcentaje

100%

>80%&<

509 <=50%
o

>=80% Recibo de subsidio

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Lic. Rolando Gonzalez Castafio

Director de Ingresos

C.P. Rafael Serna Sanchez
Secretario de Finanzas y Administracién

SEJ-PEP-16 01/01/2022



Gobiemo
de

Monterrey

Programa Operativo Anual 2022

Informacion General

Unidad Administrativa Responsable

Direccion de Mantenimiento y Equipamiento

Desglose de Actividades Calendarizacién de actividades
Semaforizacién
. . . P Programa Unidad de Medios de . N . N . .
No. Actividad Eje Rector Objetivo Estratégico 8 N N Meta N o Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
Presupuestario medida . . verificacion
Verde | Amarillo | Rojo
Porcentaje de atencién a reportes Objetivo 5.6 Finanzas municipales Control de Reportes.
) P! con impactos sociales. Poner los | 38. Organizacién de la ) > 800 & < Reporte excel (folio
1 | paraservicios menoresy/o urgentes | 5. Ciudad Abierta i’ e D Porcentaje 100% | >=80% . <=50% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
o bienes mttebles & hebies recursos donde estan las Administracién Piblica 50% interno de seguimiento)
prioridades. corte mensual
Porcentaje de atencion a solicitudes
"’;ee";;it;?“:'e‘;'m"v“e;‘l’c‘:l‘a‘r‘ es Objetivo 5.6 Finanzas municipales Reporte del Sistema
N . con impactos sociales. Poner los | 38. Organizacién de la . >80% & < Mantenimiento Vehicular,
2 Preventivo y Correctivo de la 5. Ciudad Abierta ! e D Porcentaje 100% | >=80% . <=50% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Secretaria de Seguridady Proteccién recursos donde estan las Administracién Piblica 50% capturas de pantalla por
ala Ciudadania prioridades. reporte.
b e B icitud Objetivo 5.6 Finanzas municipales Reporte del Sistema
orcentaje de atencién a solicitudes con impactos sociales. N Ci6 imi ic
pactos sociales. Poner los | 38. Organizacién de la . >80% & < Mantenimiento Vehicular,
3 5. Ciudad Abiert: Porcentaj 100" =80 =50 1009 1009 1009 1009 1009 1009 1009 1009 1009 1009 1009 1009
zc Ma"m"‘m[‘f":’ gm"cé““"" y ludad Ablerta recursos donde estin las Administracién Piblica oreentaje % |>=80% | " 509, | <=50% | capturas de pantalla por % % % % % % % % % % % %
orrectivo a Unidades y Equipo rioridades. reporte.
Pesado de la Secretarfa de Servicios P P
Piblicos
- . Reporte del Sistema de
Porcentaje de atencién a solicitudes U:::ﬁ‘i‘f iii‘fzzﬁz:“;:ﬁi{fs 28, Organizacion de I » 80% &< Mantenimiento de Bienes
4 de Mantenimiento Preventivo y 5. Ciudad Abierta pactos ® -t S| 25 reanizacon Porcentaje 100% | >=80% . <=50% Inmueble, 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
- . recursos donde estan las Administracién Piblica 50%
Correctivo a Inmuebles Municipales o capturas de pantalla por
prioridades.
reporte.
. " y Objetivo 5.6 Finanzas municipales
Porcentaje de atencién a solicitudes con impactos sociales. Poner los | 38, Organizacion de la >80% & < Oficios de Suministro de
5 para suministro de Mobiliario a 5. Ciudad Abierta pactos s S| on rEanEadion Porcentaje 100% | >=80% . <=50% Mopii 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Dependencias Municipales recursos donde estan las Administracién Piblica 50% Mobiliario
P prioridades.

‘Arq. Ratl Alejandro Moncada Leal

Director de Mantenimiento y Equipamiento

CP. Rafael Serna Sanchez
Secretario de Finanzas y Administracién

SEJ-PEP-16 01/01/2022



Gobierno
de

Monterrey

Programa Operativo Anual 2022

Informacién General

Unidad Administrativa

Direccién de Patrimonio

Responsable
Desglose de Actividades Calendarizacion de actividades
Semaforizacién
No. Actividad Eje Rector Objetivo Estratégico | Programa Presupuestario| Unidad de medida Meta Verde Amarillo Rojo Medios de verificacion | Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
Objetivo 5.6 Finanzas
. . municipales con impactos o o Resguardo y verificacion
1 Porcentaje de bienes 5. Ciudad Abierta | sociales, Poner losrecursos | >0 Organizacién dela Porcentaje 100% >=80% | 80N &< |5 en sistema de 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 100% 100% 100%
resguardados d P Administracién Publica 50% . .
onde estan las inventarios
prioridades.
Objetivo 5.6 Finanzas
. . municipales con impactos s 0
2 Porcentaje de bienes dadosde | ¢ 4.4 Abierta | sociales. Poner los recursos| S0 Organizacién de la Porcentaje 100% >=800% | >80%&< | __ 5004 | oficio solicitud dealtas | 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 100% 100% 100%
alta donde estén las Administracién Publica 50%
prioridades.
Objetivo 5.6 Finanzas
. . municipales con impactos P 0
3 Porcentaje de bienes dadosde | ¢ 4.4 Abierta | sociales. Poner los recursos| S0 Organizacion de la Porcentaje 100% >=800% | >80%&< | __ 5004 | Oficio solicitud de bajas | 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 100% 100% 100%
baja donde estén las Administracién Publica 50%
prioridades.
Porcentaje de solicitudes Objetivo 5.6 Finanzas
recibidas que se ingresan para municipales con impactos S 0,
4 constancia de no afectaciéon a 5. Ciudad Abierta | sociales. Poner los recursos 38. (_)r.gamz.a,clon,de.la Porcentaje 100% >=80% >80 A; &< <=50% Solicitudes recibidas 100% 100% 100% 100% 100%
bienes de dominio ptiblico donde estén las Administracién Publica 50%
municipal prioridades.

Lic. Andrés Saide Canavati
Director de Patrimonio

C.P. Rafael Serna Sanchez
Secretario de Finanzas y Administracién

SEJ-PEP-16 01/01/2022



Gobiemo
de

Monterrey Programa Operativo Anual 2022

Informacién General

Unidad Administrativa Responsable Direccion de Planeacion Presupuestal
Desglose de Actividades Calendarizacién de actividades
- Nombre del " Semaforizacién i
Actividad Eje Rector Oh]env_o Programa Umda_d de Meta Me_d_los fle Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre | Octubre |Noviembre | Diciembre
Estratégico Presupuestario medida Verde Amarillo Rojo verificacién

Porcentaje de suficiencias V. Ciudad préspera, Ciudad | Objetivo 5.6 Finanzas 5 N
presupuestales autorizadas para |5, serr? 5 vt | municipales con | Finanzas Péblicas | 0 100% | >=80% |~ 82 o/:/& < <=50% 2:{:;2‘;‘(;:2 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
un control del gasto eficiente Ciudad ablera impactos sociales 4 o
Porcentaje de contratos foliados | V.Ciudad prospers, Cindad | Opjetivo 5.6 Finanzas > 80% & <
que impliquen egresos parael [ SoPEYSeEe Buitd | municipales con | Finanzas Piiblicas ) 100% >=80% o <=50%| Contratos foliados | 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
municipio Ciudad ablera impactos sociales Porcentaje 50%

i " V. Ciudad prospera, Ciudad | Objetivo 5.6 Finanzas o Proyecto elaborado
Elaboracién de Proyecto de goaeperysesura cudad | municipalescon | Finanzas Publicas | Proyecto 1 >=800% | “80%&< | 5005 | notificadoenel 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
Iniciativa de Ley de Ingresos ol iudad impactos sociales 50% Congreso.

’ e V. Ciudad préspera, Ciudad | jetivo 5.6 Finanzas o, ,
Elaboracién de Proyecto de deparysegura,Cudad | L eizlescon | Finanzas Pablicas | Proyecto 1 >=g0y | 780%&< | 5o | Provecto elaborado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Presupuesto de Egresos SosenbleCudsd umanay| R 50% en Gaceta Municipal

i " V- Ciudad prospera, Ciudad | Objetivo 5.6 Finanzas o Presupuesto
Elaboracion de Presupuesto | deporysem cuiad. | " icpalescon | Finanzas Piblicas | Presupuesto 1 >=800% | "89% &< _ 5004 | elaborado publicado | 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ciudadano Ciudad ablera impactos sociales 50% en la pagina.

Dra. Raquel A. Ramirez Ortiz C.P. Rafael Serna Sanchez
Directora de Planeacién Presupuestal Secretario de Finanzas y Administracién

CMU-PLC-59 03/05/19



Gobiemao
de

Monterrey

Programa Operativo Anual 2022

Informacion General

Unidad Ad rativa Resp bl Direccién de Recaudacién Inmobiliaria
Desglose de Actividades Calendarizacion de actividades
Semaforizacién
No. Actividad Eje Rector Objetivo Estratégico Programa . Unidad de medida Meta . . Medios de verificacién Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
Presupuestario Verde Amarillo Rojo
: . . Objetivo 5.6: Finanzas municipales o Evidencia fotografica de las cajas
1 Realizar Operativo Predial Anual Enero a 5. Ciudad Abierta con impactos sociales. Poner los Finanzas Piblicas Operativos 3 >=80% | 80% & < <=50% | habilitadas, publicidad realizada, 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Marzo 2022 . - 50% X
recursos donde estan las prioridades entrevistas.
Porcentaje de seguros de casa-habitacion Objetivo 5.6: Finanzas municipales > 80% & < Contrato de adquisicion de las
2 otorgados a contribuyentes cumplidos en | 5. Ciudad Abierta con impactos sociales. Poner los Finanzas Publicas Porcentaje 100% >=80% 502/ <=50% | polizasy recibos emitidos en el 100% 100% 100% 0 0 0 0 0 0 0 0 0
pago anual de impuesto predial recursos donde estan las prioridades ° periodo (casa habitacion).
Porcentaje de eficiencia recaudatoria - . .
respecto al nimero de expedientes Objetivo 5.6: Finanzas municipales >80%&< Padron catastral municipal de
3 resp " xpeciente 5. Ciudad Abierta con impactos sociales. Poner los Finanzas Piblicas Porcentaje 66.00% | >=80% o <=50% tra’ municip 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 66.00%
catastrales que se encuentran al corriente A - 50% contribuyentes
. . recursos donde estan las prioridades
de su impuesto predial
Objetivo 5.2: Ali de Gobi 80% &
4 Inspecciones Realizadas a Lotes Baldios | 5. Ciudad Abierta Jetivo Ab‘f‘e‘:fz ¢ toblerno Finanzas Publicas Inspecciones 480 >=80% | 50/‘0’ 9 < | <=50% Acta de inspeccién 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
o

Lic. Arturo Fernandez Gonzalez
Director de Recaudacién Inmobiliaria

C.P. Rafael Serna Sanchez
Secretario de Finanzas y Administracién

SEJ-PEP-16 01/01/2022



Programa Operativo Anual 2022

Informacién General

Unidad Administrativa Responsable

Direccién de Recursos Humanos y Servicio Profesional de Carrera

Desglose de Activi C izacién de
. . - " Programa Unidad de i6 " . e . . " . N e
No. Actividad Eje Rector Objetivo Estratégico : " Meta 2 — Medios de verificacion |  Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
medida Verde Amarillo Roio
Procesos oficiales actualizados de la Objetivo 5.6 Finanzas municipales con ;
. 38. Organizacion de la
1 |Direccién de Recursos Humanos y Servicio | 5. Ciudad Abierta  [impactos sociales. Poner los recursos |+ S89EA0R 2.8 Procesos 3 >=80% |>80% & <50%| Documento aprobado 3
Profesional de Carrera donde estan las prioridades.
Realizar quincenalmente actualizaciones de Organigramas de cada
Objetivo 5.6 Finanzas municipales con ) :
Ia estructura organizacional vigente de las 38. Organizacion de la Secretaria de la
2 . 5. Ciudad Abierta  |impactos sociales. Poner los recursos o Actualizaciones 2 >=80% |>80%&<50%| <=50% e 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
Secretarias pertenecientes a la - Administracion Péblica Administracion Pablica
erien donde estan las prioridades
Administracion Pblica Central Central
Porcentaje de sesiones de cursos Objetivo 5.6 Finanzas municipales con |10 (oL Lsta de asistencia
3 |impartidos de acuerdo al Plan de 5. Ciudad Abierta |impactos sociales. Poner los recursos anizacion ¢ Porcentaje 100% >=80% |>80%8&<50%| <=50% 2y 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
; - Administracion Pablica evidencia fotografica
Capacitacién donde estan las prioridades.
Porcentaje de cumplimiento al disefio y Evidencias de avance en el
Objetivo 5.6 Finanzas municipales con ) N
primera fase del Servicio Profesional de 38. Organizacion de la cumplimiento al disefio y
4 ; 5. Ciudad Abierta  |impactos sociales. Poner los recursos o Porcentaje 60% >=80% |>80%&<50%| <=50% 10% 10% 10% 20% 10%
Carrera de los Servidores Piblicos, de la . Administracion Péblica primera fase del Servicio
> Sen donde estan las prioridades
Administracion Publica de Monterrey. Profesional de Carrera
; Objetivo 5.6 Finanzas municipales con ;
Porcentaje de atencion a solicitudes de 38. Organizacion de la
5 ) ! et 5. Ciudad Abierta |impactos sociales. Poner los recursos ‘ganizacidn ¢ Porcentaje 100% >=80% |>80%8&<50%| <=50% | Oficios de Contestacion 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
juicios promovidos por relaciones laborales A Administracion Pablica
donde estan las prioridades.
Efectuar el calculo de némina del personal Objetivo 5.6 Finanzas municipales con |y (L Formato de célculo de
6 |dela Administracion Publica de Monterrey | 5. Ciudad Abierta  [impactos sociales. Poner los recursos | 1 D% ¥e0e0 18 ° Céleulo 2% >=80% |>80%8&<50%| <=50% |némina quincenal publicado 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
de manera quincenal donde estan las prioridades en portal de transparencia

Lic. Oscar TAmez Rodriguez
Director de Recursos Humanos y Servicio Profesional de Carrera

C.P. Rafael Serna Sanchez

Secretario de Finanzas y Administracion

SEJ-PEP-16 01/01/2022



Programa Operativo Anual 2022

Informacion General

Unidad Administrativa Responsable

Direcci6n de Servicios Médicos

Desglose de Calendarizacién de activi
" Semaforizacién "
No. Actividad Eje Rector Objetivo Estratégico Programa Unidad de Meta Medios de Enero | Febrero | Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Octubre Diciembre
Presupuestario medida Verde Amarillo Rojo verificacién
Objetivo 5.6
Porcentaje de atencién Finanzas municipales o
en consultas de con impactos sociales. | Organizacion dela >80% & < Expediente del
1 5. Ciudad Abierta " | Administracién | Porcentaje 100% >=80% <=50% ‘ 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
medicina general a los Poner los recursos Bubtic 50% paciente
derechohabientes donde estn las
prioridades.
Objetivo 5.6
Finanzas municipales -
Porcentaje de cirugias con impactos sociales. | Organizacion dela >80% & < Expediente del
2 ¢ 5. Ciudad Abierta " | Administracién |  Porcentaje 100% >=80% <=50% ‘ 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
realizadas Poner los recursos Bubtic 50% paciente
donde estn las
prioridades.
Objetivo 5.6
Porcentaje de atencién Finanzas municipales o
en consultas de con impactos sociales, | Organizacién dela >80% & < Expediente del
3 5. Ciudad Abierta " | Administracién |  Porcentaje 100% >=80% <=50% ‘ 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
medicina preventiva a Poner los recursos Bubtic 50% paciente
los derechohabientes donde estén las
prioridades.

Dr. Lucas Octavio Tijerina Gomez

Director de Servicios Médicos

C.P. Rafael Serna Sanchez

Secretario de Finanzas y Administraciéon




