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Matriz de Indicadores para Resultados

Datos del Programa Pr ario

Nombre del Programa Presupuestario

Construccién y mantenimiento de calles

Clave 22
Eje rector I1. Bienestar Social y Servicios Publicos
Objetivo 11.15. Contribuir al incremento del mantenimiento continuo para mejorar las condiciones de las calles.
Unidad Responsable Secretaria de Infraestructura Vial
Beneficiarios Ciudadanos en general
Objetivos, Indicadores y Metas de la MIR
Nimero de ob Re Unidad d Tipo d b dell F d s do del Linea base Semaforizacién Medios d Unidad Ad
. jetivo / Resumen Lo . . . « nidad de ipo de imension del | Frecuencia de entido del edios de nida ministrativa
Nivel - g / - Nombre del indicad D del indicad Método de célculo : . ,l.) N o dicid P N Meta . . . » Supuestos .
Componente | Actividad narrativo medida Valor Ano Verde Amarillo Rojo verificacién ejecutora
.- ) (Namero total de solicitudes atendidas Se mejora en el
Contribuir a mejorar las|Porcentaje  total  de o i i . . -
- - - Este indicador mostrara el porcentaje total| mediante la app "Reporta Mty-Bache APP" / Biticora de la|cumplimiento de la| . . . )
) condiciones de las calles asolicitudes atendidas por o ’ " y - o ) o - A . . Direccién de Vias Publicas de
Fin y ] " p de solicitudes atendidas de la app "Reporta| Numero total de solicitudes recibidas| Porcentaje Estratégico Eficacia Mensual Ascendente 0 2018 70% 70% 60% 50% Direccién de Vias|atencion
través del incremento de|medio de la APP "Reporta . . ) - laSIV
L . MTY-Bache APP mediante la app "Reporta MTY- Bache Publicas solicitudes
mantenimiento continuo. MTY- Bache APP "
APP")100 ciudadanas.
Se incrementa el
mantenimiento
continuo de
El municipio de Monterrey o - . [m2 de bacheo en afio actual - m2 de bacheo Biticora de  la|programas e| o
Propésito incrementa el mantenimiento | O"CeTt/€ de variacién del |Este indicador mostrard el grado de| 5o verior / m2 de bacheo afio anterior]| Porcentaje Estratégico Eficacia Anual Ascendente 159,041 2018 184,656 184,656 147,724 110,739 |Direccion de Vias|mantenimiento vial| Direccion de Vias Publicas de
: programa de bacheo. incremento del trabajo de bacheo. " - lasIV
continuo de las calles. 100 Publicas se contribuye a
mejorar la
percepcién del
servicio.
Se mejora en el
Campiir con el brograma de| POTeentaje de solicitudes|Este indicador mostrard el porcentaje de|(Nimero total de solicitudes atendidas a Bitacora de la c:ﬂ‘"ﬂg::““’ ffel Direccién de Vias Publicas de
Componente 1 -ump 1 € prog atendidas a tiempo del total|atencion a las solicitudes atendidas a|tiempo, con tiempo de respuesta / Niimero| Porcentaje Gestién Eficacia Mensual Ascendente 0% 2018 75% 75% 70% 65% Direccién de Vias|P*°8"™ © ‘
solicitudes ciudadanas. h 3 - h _ atencion dellaSIV
de las atendidas. tiempo. total de solicitudes atendidas)100 Publicas L
solicitudes
ciudadanas.
Se mejora en el
Resolver el mayor nimero Biticora de la cumplimiento  del
Actividad 1 1 posible  de solicitudes| Orentaje  total - de|Este indicador mostrard el porcentaje total| (Nimero total de solicitudes atendidas /) oose Gestion Eficacia Mensual Ascendente 88% 2018 88% 85% 80% 75% Direccién de Vias|P'O8"am3 de|Direccién de Vias Publicas de
A ; solicitudes atendidas de solicitudes atendidas. Ntimero total de solicitudes recibidas)100 ) atencion dellaSIV
ciudadanas recibidas. Publicas -
solicitudes
ciudadanas.
Este indi ard el ' . !
Disminuir el nimero de|Porcentaje de solicitudes ss;ec‘:[‘l:';:dfc o S;’:i:“':ie] (Total de solicitudes atendidas a tiempo/ Biticora  de lalbe A de Vias Publicas de
Actividad 1 2 solicitudes resueltas fuera del|atendidas a tiempo con que s P Total de solicitudes de los ciudadanos| Porcentaje Gestién Eficacia Trimestral Ascendente 75% 2018 85% 80% 75% 70% Direccion de Vias| o P =P
. ; A total de las solicitudes que se reciben con| ° 3 ) de las solicitudes|la SIV
tiempo compromiso. tiempo de respuesta. - recibidas con tiempo de respuesta)100 Publicas
tiempo de respuesta. ciudadanas
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Eje rector I1. Bienestar Social y Servicios Publicos
Objetivo 11.15. Contribuir al incremento del mantenimiento continuo para mejorar las condiciones de las calles.
Unidad Responsable Secretaria de Infraestructura Vial
Beneficiarios Ciudadanos en general
Bitdcora  de Se mejora en el
Componente 2 Cumplir con los programas de|Porcentaje de  programas| Este indicador mostrard el porcentaje de| (Nimero total de programas realizados /| po oioio Gestion Eficacia Mensual Ascendente 0% 2018 85% 0% 75% 70% Direccion de  Viag| CAmPlimiento de los| Direccién de Vias Publicas de
mantenimiento vial. realizados. programas realizados. Numero total de programados) 100 Publicas programas dellaSIV
” mantenimiento Vial.
Se cuenta con
insumos suficientes
) ~|Este indicador mostrard el grado de|(Porcentaje de avance realizado del Estadisticas para para
Incrementar el porcentaje de|Porcentaje de cumplimiento| |\ yients de las metas mensuales|programa de delimitacién de carriles / realizadas por la|NCTEmentarel Direccién de Sefializacién
Actividad 2 cumplimiento del programa de| de metas del programa de P ) metas mensuaies) programa Porcentaje Gestion Eficacia Mensual Ascendente 16% 2018 70% 70% 60% 50% s P porcentaje de wreccion e v
i e programadas del servicio delimitacién de|Porcentaje de la meta del programa de Secretaria de ) Dispositivos Viales
delimitacion de carriles. delimitacion de carriles. : e ; [ cumplimiento del
carriles. delimitacion de carriles)100 Infraestructura Vial
programa de
delimitacién de
carriles
Se cuenta con
Estadisticas insumos ~ suficientes
Incrementar el porcentaje de|Porcentaje de cumplimiento|Este indicador mostrard el grado de|(Porcentaje de avance realizado del roalizadas por 1a|PATd paral | cién de Vias Publicas de
Actividad 2 cumplimiento del programa de|de metas del programa de|cumplimiento de las metas mensuales|programa de bacheo/ Porcentaje de la meta| Porcentaje Gestién Eficacia Mensual Ascendente 0% 2018 70% 70% 60% 50% Secretaria P incrementar ell oy ® ®
bacheo. bacheo. programadas de bacheo. del programa de bacheos)100 _¢|porcentaje de
Infraestructura Vial ;
cumplimiento ~ del
programa de bacheo
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